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(57) Hauptanspruch: Telekommunikationseinrichtung (1) g o w5
mit einer Rufidentifikationsschaltung (5) zur Identifikation i
der Rufnummer eines rufenden Teilnehmers, einem Spei- -
cher (10) zur Speicherung von Rufnummern und einem 5
Vergleicher (15) zum Vergleich von Rufnummern rufender
Teilnehmer mit im Speicher (10) abgelegten Rufnummern, ‘
wobei bei Ubereinstimmung der Rufnummer eines rufen- 10 2
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den Teilnehmers mit einer im Speicher (10) abgelegten o - mele :ﬁ
Rufnummer in der Telekommunikationseinrichtung (1) ge- §§E — 7!

speicherte Daten des rufenden Teilnehmers an einer Anzei- s
gevorrichtung (20) darstellbar sind, dadurch gekennzeich- i

net, dal bei Nichtlibereinstimmung der Rufnummer des ru-

fenden Teilnehmers mit einer im Speicher (10) abgelegten

Rufnummer eine Kirzung der Rufnummer des rufenden

Teilnehmers an ihrem Ende um eine vorgegebene Anzahl

von Ziffern erfolgt und ein Vergleich von im Speicher (10)

abgelegten Nebenstellenhauptnummern mit der gekdrzten

Rufnummer stattfindet.
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Beschreibung
Stand der Technik

[0001] Die Erfindung geht von einer Telekommuni-
kationseinrichtung nach der Gattung des Hauptan-
spruchs aus.

[0002] Aus der Produktinformation ,Telefonieren
plus PC-Komfort. Bosch Integral + phone und lhr
PC." ist bereits eine Telekommunikationseinrichtung
bekannt, bei der ausgel6st durch die Rufnummerni-
dentifizierung im ISDN zeitgleich mit dem ankom-
menden Gesprach die entsprechende Kundendatei
mit Kundendaten angezeigt wird.

[0003] Die DE 39 41 161 C2 offenbart ein Telekom-
munikationsgerat mit Zielwahltasten und zugeordne-
tem Rufnummerspeicher fir eine Telekommunikati-
onsanlage, in der die Rufnummer eines rufenden
Teilnehmers zu dem Endgerat des gerufenen Teil-
nehmers Ubertragen wird. Eine Vergleichsanordnung
zum Vergleich der jeweils Ubertragenen Rufnummer
mit den im Rufnummernspeicher enthaltenen Ruf-
nummern aktiviert bei positivem Vergleichsergebnis
eine Anzeigevorrichtung, welche derjenigen Ziel-
wahltaste zugeordnet ist, deren Rufnummer zu dem
positiven Vergleichsergebnis geflihrt hat.

[0004] Aus US 5,546,447 A ist eine Vorrichtung zur
Anzeige von Anruferidentifikationsinformationen be-
kannt. Fur den Fall, dass in einer entsprechenden
Datenbank eine Ubermittelte Rufnummer nicht auf-
findbar ist, wird die Vorwahl entfernt und eine erneute
Suche in der Datenbank durchgefihrt.

[0005] Die US 5,265,145 A offenbart ein alphanu-
merisches Anruferidentifikationstelefon, welches in
der Lage ist, den Namen des rufenden Teilnehmers
zu buchstabieren, zu sprechen und anzuzeigen,
wenn bestimmte vordefinierte Anrufe mit einer Num-
mer oder einen Namen empfangen werden.

[0006] Aus US 5,832,072 A sind eine Methode und
ein Gerat bekannt, welche in der Lage sind, dem ge-
rufenen Teilnehmer Teil der Informationen des rufen-
den Teilnehmers zu Ubermitteln, wobei die Privats-
phére des rufenden Teilnehmers geschutzt wird und
zugleich nutzliche Informationen Uber den rufenden
Teilnehmer dem gerufenen Teilnehmer Ubermittelt
werden.

Vorteile der Erfindung

[0007] Die erfindungsgemafle Telekommunikati-
onseinrichtung mit den Merkmalen des Hauptan-
spruchs hat demgegeniiber den Vorteil, dal® auch
Nebenstellenhauptnummern in der Telekommunikati-
onseinrichtung Daten zugeordnet werden kdnnen,
die dann unabhangig von der Durchwahinummer des
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an die Nebenstellenanlage angeschlossenen rufen-
den Teilnehmers angezeigt werden. Auf diese Weise
ist eine einfache und eindeutige Identifizierung einer
Nebenstellenanlage unabhéngig von der Durchwahl-
nummer des an die Nebenstellenanlage angeschlos-
senen rufenden Teilnehmers moglich, die zudem be-
sonders schnell erfolgen kann, da bei Nebenstellen-
hauptnummern weniger Ziffern zu vergleichen sind,
als bei kompletten Durchwahinummern.

[0008] Ein weiterer Vorteil besteht auch darin, daf
an eine Nebenstellenanlage angeschlossenen rufen-
den Teilnehmern, deren Daten sich nicht voneinan-
der unterscheiden, in der Telekommunikationsein-
richtung nicht jeweils ein eigener Datensatz zugeord-
net werden muf, sondern Uber die Nebenstellen-
hauptnummer ein einheitlicher Datensatz zugeordnet
werden kann, wodurch in der Telekommunikati-
onseinrichtung Speicherplatz eingespart wird. Ein
solcher Fall tritt beispielsweise dann auf, wenn ein ru-
fender Teilnehmer nicht von seinem eigenen an eine
Nebenstellenanlage angeschlossenen Teilnehme-
rendgerat aus die Telekommunikationseinrichtung
anruft, sondern beispielsweise von einem ebenfalls
an die Nebenstellenanlage angeschlossenen ande-
ren Teilnehmerendgerat in einem Besprechungszim-
mer, oder wenn dieser Teilnehmer durch einen ande-
ren rufenden Teilnehmer, dessen Teilnehmerendge-
rat ebenfalls an die Nebenstellenanlage angeschlos-
sen ist, vertreten wird.

[0009] Durch die in den Unteranspriichen aufge-
fuhrten MalRnahmen sind vorteilhafte Weiterbildun-
gen und Verbesserungen der im Hauptanspruch an-
gegebenen Telekommunikationseinrichtung maéglich.

[0010] Ein Vorteil besteht darin, daf} ein Datensatz
mehreren im Speicher abgelegten Rufnummern zu-
geordnet ist. Auf diese Weise lassen sich auch unab-
hangig vom Anschlu an eine Nebenstellenanlage
rufende Teilnehmer speicherplatzsparend in der Tele-
kommunikationseinrichtung durch einen einzigen Da-
tensatz kennzeichnen. Dies ist beispielsweise dann
von Bedeutung, wenn ein rufender Teilnehmer die Te-
lekommunikationseinrichtung teilweise tber eine Ne-
benstellenanlage und teilweise Uber ein nicht an die
Nebenstellenanlage angeschlossenes Endgerat, wie
beispielsweise ein Mobiltelefon, anruft. Andererseits
kénnen auf diese Weise auch Nebenstellen einer Ne-
benstellenanlage zu Gruppen zusammengefaldt wer-
den, denen jeweils ein gemeinsamer Datensatz zu-
geordnet ist. Auf diese Weise wird eine besonders
flexible Zuteilung von Datensatzen zu Rufnummern
rufender Teilnehmer ermdglicht.

[0011] Vorteilhaft ist weiterhin, dall im Speicher ab-
gelegten Rufnummern, die Nebenstellennummern
sind, die jeweilige Anzahl der Durchwabhlziffern zuge-
ordnet und ebenfalls in der Telekommunikationsein-
richtung gespeichert ist. Auf diese Weise kann in der
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Telekommunikationseinrichtung auf einfache und
schnelle Weise die zur Ermittlung der Nebenstellen-
hauptnummer erforderliche Anzahl zu vergleichender
Rufnummernziffern ermittelt werden.

Zeichnung

[0012] Ein Ausfuhrungsbeispiel ist in der Zeichnung
dargestellt und in der nachfolgenden Beschreibung
naher erlautert. Es zeigen Fig. 1 ein Blockschaltbild
einer erfindungsgemaflen Telekommunikationsein-
richtung und Fig. 2 einen Ablaufplan fir den Rufnum-
mernvergleich.

Beschreibung des Ausflihrungsbeispiels

[0013] In Fig. 1 kennzeichnet 1 eine Telekommuni-
kationseinrichtung, die an ein Telekommunikations-
netz 30 angeschlossen ist. Die Telekommunikati-
onseinrichtung 1 umfallt dabei eine Rufidentifikati-
onsschaltung 5, die mit dem Telekommunikations-
netz 30 verbunden ist und an die ein Vergleicher 15
der Telekommunikationseinrichtung 1 angeschlossen
ist. Die Telekommunikationseinrichtung 1 umfaft
weiterhin einen an den Vergleicher 15 angeschlosse-
nen ersten Speicher 10 mit n Speicherplatzen, denen
m Speicherplatze eines ebenfalls an den Vergleicher
15 angeschlossenen zweiten Speichers 25 zugeord-
net sind. Die Telekommunikationseinrichtung 1 weist
aullerdem eine Anzeigevorrichtung 20 auf, die eben-
falls an den Vergleicher 15 angeschlossen ist.

[0014] Der erste Speicher 10 umfallt n = 5 Speicher-
platze 35, 36, ..., 39 und der zweite Speicher 25 um-
falRt m = 3 Speicherplatze 40, 41, 42. Dabei ist dem
ersten Speicherplatz 35 des ersten Speichers 10 der
erste Speicherplatz 40 des zweiten Speichers 25,
dem zweiten Speicherplatz 36 des ersten Speichers
10 der zweite Speicherplatz 41 des zweiten Spei-
chers 25 und den restlichen Speicherplatzen 37, 38,
39 des ersten Speichers 10 der dritte Speicherplatz
42 des zweiten Speichers 25 zugeordnet. In den
Speicherplatzen 35, 36, ..., 39 des ersten Speichers
10 ist jeweils eine Rufnummer eines Teilnehmers des
Telekommunikationsnetzes 30 gespeichert und in
den Speicherplatzen 40, 41, 42 des zweiten Spei-
chers 25 sind Daten von diesen Teilnehmern des Te-
lekommunikationsnetzes 30 in Form von jeweils ei-
nem Datensatz gespeichert. Die Wahl der Anzahl der
Speicherplatze im ersten und im zweiten Speicher
10, 25 ist beispielhaft und kann je nach Bedarf auch
anders gewahlt werden. Dasselbe gilt fur die in Fig. 1
gewahlte Zuordnung der Speicherplatze 40, 41, 42
des zweiten Speichers 25 zu den Speicherplatzen
35, ..., 39 des ersten Speichers 10. Dabei ist der
Fig. 1 zu entnehmen, dal® der zweite Speicher 25
zwei nicht belegte Speicherplatze 43, 44 besitzt, die
eingespart werden kénnten oder flir eine anders ge-
wahlte Zuordnung der Speicherplatze 40, ..., 44 des
zweiten Speichers 25 zu den Speicherplatzen 35, ...,
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39 des ersten Speichers 10 belegt werden kdnnten.
In den Speicherplatzen 35, ..., 39 des ersten Spei-
chers 10 ist jeweils eine vollstandige Rufnummer
oder eine Nebenstellenhauptnummer abgespeichert.
Im Falle der Speicherung einer Nebenstellenhaupt-
nummer beinhaltet der zugeordnete Datensatz im
entsprechenden Speicherplatz des zweiten Spei-
chers 25 auch die Anzahl der sich an die Nebenstel-
lenhauptnummer anschlielenden Durchwahlziffern.
Die Zuordnung von Datensatzen im zweiten Speicher
25 zu Rufnummern im ersten Speicher 10 ist vollig
beliebig und kann beispielsweise durch eine in Fig. 1
nicht dargestellte Eingabeeinheit der Telekommuni-
kationseinrichtung 1 vom Benutzer eingestellt wer-
den. Ein Datensatz kann beispielsweise einer voll-
standigen Durchwahlrufnummer, einer Nebenstellen-
hauptnummer ohne Durchwabhlziffern, mehreren voll-
standigen Durchwahlrufnummern, mehreren Neben-
stellenhauptnummern ohne Durchwahlziffern oder
dergleichen zugeordnet werden.

[0015] Bei Verwendung der Telekommunikati-
onseinrichtung 1 in einer Firma kénnen die Speicher-
platze 40, ..., 44 des zweiten Speichers 25 Uber die in
Eig. 1 nicht dargestellte Eingabeeinheit mit Kunden-
datensatzen belegt werden. Dabei kann es bei einem
Kunden mit einer Nebenstellenanlage sinnvoll sein,
in einem Speicherplatz des ersten Speichers 10 die
Nebenstellenhauptnummer des Kunden uber die in
Fig. 1 nicht dargestellte Eingabeeinheit zu speichern
und im zugeordneten Speicherplatz des zweiten
Speichers 25 zusatzlich zum Kundendatensatz die
Anzahl der an die Nebenstellenhauptnummer anzu-
hangenden Durchwahlziffern abzulegen, so dal bei
einem Anruf von einer beliebigen Nebenstelle des
Kunden Uber die Nebenstellenhauptnummer im ers-
ten Speicher 10 der zugehoérige Kundendatensatz im
zweiten Speicher 25 ermittelt werden kann. Es kon-
nen jedoch auch mehrere Kundendatensatze zu ei-
ner Kundenfirma gefuhrt werden, wobei jeweils meh-
reren vollstandigen Durchwahlrufnummern dieser
Firma im ersten Speicher 10 genau ein Kundenda-
tensatz im zweiten Speicher 25 zugeordnet werden
kann. Dabei kann ein solcher Datensatz au3er meh-
reren Nebenstellen einer Nebenstellenanlage auch
nicht an die Nebenstellenanlage angeschlossenen
Teilnehmerendgeraten des Telekommunikationsnet-
zes 30, wie beispielsweise Mobiltelefonen zugeord-
net werden. Eine Nebenstellenhauptnummer kann in
einem Speicherplatz des ersten Speichers 10 auch in
Form einer vollstdndigen Durchwahlrufnummer ge-
speichert sein, wobei der vollstdndigen Durchwahl-
rufnummer ein Datensatz im zweiten Speicher 25 zu-
geordnet ist, der auch die Anzahl der an die Neben-
stellenhauptnummer angehangten Durchwahlziffern
beinhaltet. Erreicht die Telekommunikationseinrich-
tung 1 ein Anruf von einer Nebenstelle derselben Ne-
benstellenanlage jedoch mit unterschiedlicher Durch-
wahlrufnummer, die im ersten Speicher 10 nicht ab-
gelegt ist, so wird diese Durchwahlrufnummer bei ei-
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nem ersten Vergleich mit den im ersten Speicher 10
gespeicherten Rufnummern nicht identifiziert. Bei ei-
nem zweiten Vergleich wird dann aus dem zweiten
Speicher 25 die Anzahl der an die Nebenstellen-
hauptnummer angehangten Durchwahlziffern ermit-
telt und entsprechend der ermittelten Anzahl die letz-
ten Ziffern der zu vergleichenden Rufnummern nicht
ausgewertet. Auf diese Weise wird die zur vollstandi-
gen Durchwahlrufnummer gehérenden Nebenstel-
lenanlage identifiziert. Dabei besteht auch die Mdg-
lichkeit, der vollstandigen Durchwahlrufnummer im
zweiten Speicher 25 in einem ersten Speicherplatz
einen ersten Datensatz und der zugehdrigen Neben-
stellenhauptnummer in einem zweiten Speicherplatz
des zweiten Speichers 25 einen zusatzlichen Daten-
satz zuzuordnen, wobei die Adresse des zweiten
Speicherplatzes dem Datensatz im ersten Speicher-
platz beigefugt ist, so dall beim zweiten Vergleich
eine entsprechende Zuordnung dieses zweiten Spei-
cherplatzes zur Nebenstellenhauptnummer auch
realisiert werden kann. Ansonsten sind die Adressen
fur die Zuordnung der Speicherplatze 35, ..., 39 des
ersten Speichers 10 zu den Speicherplatzen 40, ...,
44 des zweiten Speichers 25 in den entsprechenden
Speicherplatzen 35, ..., 39 des ersten Speichers 10
zusatzlich zu den Rufnummern abgespeichert. Auf
diese Weise kann nach Identifizierung der Rufnum-
mer eines rufenden Teilnehmers auf den zugehdri-
gen Speicherplatz 40, ..., 44 des zweiten Speichers
25 zugegriffen werden. Wird bei einem zweiten Ver-
gleich gemafR obiger Beschreibung eine in einer voll-
standigen Durchwahlrufnummer enthaltene Neben-
stellenhauptnummer im ersten Speicher 10 identifi-
ziert, der ein zusatzlicher Datensatz im zweiten Spei-
cher 25 zugeordnet ist, so erfolgt die Zuordnung der
Nebenstellenhauptnummer zu diesem zusatzlichen
Datensatz Uber die dem der vollstandigen Durch-
wahlrufnummer zugeordneten Datensatz beigefligte
Adresse im zweiten Speicher 25. Auf dieselbe Weise
wird die fur den zweiten Vergleich erforderlich Kur-
zung um die Anzahl der Durchwahlziffern aus dem
zweiten Speicher 25 aufgrund der im ersten Speicher
10 abgelegten Adressierung ermittelt.

[0016] Der Ablauf fir den Aufruf des zur Rufnummer
eines rufenden Teilnehmers gehoérenden Datensat-
zes des zweiten Speichers 25 durch den Vergleicher
15 wird in Fig. 2 anhand eines Ablaufplanes darge-
stellt.

[0017] Bei Programmpunkt 100 wird eine vom Tele-
kommunikationsnetz 30 an die Rufidentifikations-
schaltung 5 Ubertragene Rufnummer eines die Tele-
kommunikationseinrichtung 1 rufenden Teilnehmers
in der Rufidentifikationsschaltung 5 ermittelt und an
den Vergleicher 15 weitergeleitet. Im Vergleicher 15
wird dann bei Programmpunkt 110 gepriift, ob die er-
mittelte Rufnummer in einem der Speicherplatze 35,
..., 39 des ersten Speichers 10 abgelegt ist. Ist dies
der Fall, so wird zu Programmpunkt 170 verzweigt,
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andernfalls wird zu Programmpunkt 120 verzweigt.
Bei Programmpunkt 120 werden die den Speicher-
platzen 35, ..., 39 des ersten Speichers 10 gemafl
den dort abgelegten Adressen zugeordneten Spei-
cherplatze 40, ..., 44 des zweiten Speichers 25 nach
gespeicherten Anzahlen von Durchwahlziffern abge-
sucht. Sind solche Anzahlen in entsprechenden
Speicherplatzen des zweiten Speichers 25 abgespei-
chert, so wird die kleinste Anzahl a ermittelt. Bei Pro-
grammpunkt 130 findet in dem Vergleicher 15 ein
Vergleich zwischen der in der Rufidentifikationsschal-
tung 5 ermittelten Rufnummer und den Rufnummern
der Speicherplatze 35, ..., 39 des ersten Speichers
10 statt, wobei jeweils die letzten a Ziffern nicht be-
rucksichtigt werden. Ist dieser Vergleich erfolgreich,
so wird zu Programmpunkt 170 verzweigt, andern-
falls wird zu Programmpunkt 140 verzweigt. Bei Pro-
grammpunkt 140 wird die Anzahl a um 1 erhéht. Bei
Programmpunkt 150 wird geprift, ob im zweiten
Speicher 25 die neue Anzahl a grofRer als die im
zweiten Speicher 25 gespeicherte maximale Anzahl
von Durchwahlziffern ist. Ist dies der Fall, so wird zu
Programmpunkt 160 verzweigt, andernfalls wird zu
Programmpunkt 130 verzweigt. Bei Programmpunkt
170 wird der der identifizierten Rufnummer zugeord-
nete Datensatz aus dem zweiten Speicher 25 gedff-
net und Uber den Vergleicher 15 der Anzeigevorrich-
tung 20 zur Anzeige zugefihrt. Die Anzeige des ge-
offneten Datensatzes erfolgt dann bei Programm-
punkt 180 an der Anzeigevorrichtung 20. Bei Pro-
grammpunkt 160 wird an der Anzeigevorrichtung 20
dem Benutzer mitgeteilt, dal® zur Rufnummer des ru-
fenden Teilnehmers kein Datensatz im zweiten Spei-
cher 25 gespeichert ist. Nach Programmpunkt 160
bzw. Programmpunkt 180 ist das Programm beendet.

[0018] Die erfindungsgemalRe Telekommunikati-
onseinrichtung 1 kann beispielsweise im professio-
nellen Bereich des Telefonmarketings, des Bestell-
wesens und des Service eingesetzt werden. In die-
sen Bereichen ist der schnelle Zugriff auf die gespei-
cherten Kundendaten zur Bearbeitung des Kunden-
wunsches erforderlich. Dabei sind die Daten des An-
rufers noch vor Rufannahme verfigbar, da die Ruf-
nummer des rufenden Teilnehmers bereits wahrend
des Rufvorgangs an die Teilnehmereinrichtung 1
Ubertragen wird. Die Ubertragung bzw. Signalisie-
rung der Rufnummer an die Telekommunikationsein-
richtung 1 kann digital, beispielsweise im ISDN, oder
auch analog erfolgen.

Patentanspriiche

1. Telekommunikationseinrichtung (1) mit einer
Rufidentifikationsschaltung (5) zur Identifikation der
Rufnummer eines rufenden Teilnehmers, einem
Speicher (10) zur Speicherung von Rufnummern und
einem Vergleicher (15) zum Vergleich von Rufnum-
mern rufender Teilnehmer mit im Speicher (10) abge-
legten Rufnummern, wobei bei Ubereinstimmung der
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Rufnummer eines rufenden Teilnehmers mit einer im
Speicher (10) abgelegten Rufnummer in der Tele-
kommunikationseinrichtung (1) gespeicherte Daten
des rufenden Teilnehmers an einer Anzeigevorrich-
tung (20) darstellbar sind, dadurch gekennzeich-
net, da® bei Nichtlibereinstimmung der Rufnummer
des rufenden Teilnehmers mit einer im Speicher (10)
abgelegten Rufnummer eine Kirzung der Rufnum-
mer des rufenden Teilnehmers an ihrem Ende um
eine vorgegebene Anzahl von Ziffern erfolgt und ein
Vergleich von im Speicher (10) abgelegten Neben-
stellenhauptnummern mit der gekirzten Rufnummer
stattfindet.

2. Telekommunikationseinrichtung (1) nach An-
spruch 1, dadurch gekennzeichnet, dafl ein Daten-
satz mehreren im Speicher (10) abgelegten Rufnum-
mern zugeordnet ist.

3. Telekommunikationseinrichtung (1) nach An-
spruch 1 oder 2, dadurch gekennzeichnet, dal3 im
Speicher (10) abgelegten Rufnummern, die Neben-
stellennummern sind, die jeweilige Anzahl der Durch-
wabhlziffern zugeordnet und ebenfalls in der Telekom-
munikationseinrichtung (1) gespeichert ist.

Es folgen 2 Blatt Zeichnungen
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Anhangende Zeichnungen
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