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(57) Resumo: METODO E SISTEMA PARA MELHORAR O RECONHECIMENTO DA LOCALIZAGAO DE UM DISPOSITIVO E
MEIO LEGIVEL POR COMPUTADOR. A presente invencao refere-se a uma ou mais técnicas e/ou a sistemas que séo descritos
para melhorar o reconhecimento de localizagdo de um dispositivo (550). Uma posi¢éo de dispositivo (550) pode ser determinada
(por exemplo, via GPS ou servigo de localizacado), e esta posigdo pode ser utilizada para identificar (106) uma experiéncia de
usuario (552, 652) que pode estar em uma area ao redor do dispositivo (550), tal como dentro de um limite de posicédo desejado.
Uma baliza (554) de sistema de radio de campo proximo que esta associada a experiéncia do usuario (552, 652) pode ser ativada
(108) a fim de identificar uma distancia do dispositivo (550) a partir da baliza (554). A baliza (554) pode utilizar uma identificagdo
de sistema de radio de campo préximo associada ao dispositivo (550) para identificar o dispositivo (550) e determinar uma
distancia para o dispositivo (550). Quando um usuario move o dispositivo (550) para dentro da distancia limite desde a baliza
(554), a experiéncia de usuario (552, 652) pode ser ativada no dispositivo (550), de modo que o usuario possa interagir com a
experiéncia de usuéario (552, 652) (por exemplo, para ouvir uma descri¢do de obra de arte conforme o usudrio navega através de
um museu)(...).
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Relatério Descritivo da Patente de Invengdo para "METO-
DO E SISTEMA PARA MELHORAR O RECONHECIMENTO DA LO-
CALIZAGCAO DE UM DISPOSITIVO, E MEIO LEGIVEL POR COM-
PUTADOR".
ANTECEDENTES

[001] Conforme os dispositivos de computacao tornaram-se mais

portateis, a computagdo moével tornou-se mais interativa com os arre-
dores do usuario. Por exemplo, um aplicativo de mapeamento pode
ser executado no dispositivo de computagdo movel do usuario (por
exemplo, um telefone inteligente) que permite ao usuario identificar a
sua localizagao aproximada. Além disso, pontos de interesse, estabe-
lecimentos de varejo, locais de entretenimento, e muito mais, pode ser
indicado no aplicativo de mapeamento, por exemplo, o qual pode ser
procurado, e / ou identificado conforme o usuario se move através de
uma area. Normalmente, os dispositivos mdveis usam sistemas de po-
sicionamento global (GPS), que utilizam triangulagdo por satélite ou
algum tipo de triangulacdo de sinal (por exemplo, o sinal do telefone
movel) para identificar a localizagdo aproximada do usuario. Esta in-
formacao sobre a localizacdo pode ser utilizada por varias aplicacoes
no dispositivo do usuario, tal como para fornecer informacdes locais
adequadas e relevantes, identificar a localizacdo do usuario para redes
sociais e muito mais.

SUMARIO

[002] Este Sumario é fornecido para introduzir uma selecao de
conceitos de uma forma simplificada que s&o descritos pormenoriza-
damente abaixo na Descricdo Detalhada. Este Sumario ndo se destina
a identificar os fatores chave ou caracteristicas essenciais da matéria
reivindicada, nem esta destinado a ser utilizado para limitar o escopo
da matéria reivindicada.

[003] Os sistemas atuais de posicionamento global (GPS) e/ou
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outros servicos de identificacao de localizagdo usados em dispositivos
moveis podem nao fornecer a necessaria fidelidade para alguma expe-
riéncia do usuario, tal como os aplicativos em execuc¢éo no dispositivo
movel. Por exemplo, os sistemas de GPS podem ter uma faixa de erro
de trinta a cinquenta pés (9 m a 15 m), o qual pode nao fornecer ne-
cessaria fidelidade quando a experiéncia de usuario precisa que o
usuario esteja imediatamente préximo a um local especifico. Além dis-
so, enquanto que o GPS pode fornecer uma posi¢cdo aproximada do
usuario em relagdo a um ponto mapeado uma distancia do usuario a
um determinado objeto pode n&o atender aos requisitos granulosidade
(nivel de detalhe) para interagir adequadamente, tais como com um
ATM, ou consola ligada a um monitor.

[004] Além disso, o rastreamento de localizacdo do tipo GPS
perde a confiabilidade quando o dispositivo esta dentro de um edificio
ou sob uma cobertura. Mesmo em condi¢des ideais, um GPS pode
nao ser capaz de dizer que o usuario esta dentro de um edificio, que
esta na frente de uma pintura na parede do sagudo do terceiro andar.
Além disso, mesmo se pudesse o local ndo pode ser verificado por
uma terceira parte. Por exemplo, posi¢cées do GPS (e outros) podem
ser falsificadas, proporcionando assim uma localizagao incorreta do
dispositivo. Aplicativos podem ser usados que criam coordenadas fal-
sas e / ou setores de grade, para serem fornecidos a aplicagéo solici-
tante. Normalmente, as coordenadas GPS fornecidas sao tudo o que é
usado para identificar a localizacdo do usuario, por exemplo, e elas
nao sao verificadas por uma terceira parte.

[005] Consequentemente, uma ou mais técnicas e / ou sistemas
sao revelados que utilizam, pelo menos, uma combinagao pelo menos
duas fontes de localizagao de dispositivo. Por exemplo, uma posicao
pode inicialmente ser determinada através de coordenadas GPS para

o dispositivo, e verificada usando um sinal de sistema de radio de
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campo proéximo, tal como Bluetooth. Sera apreciado que campo proxi-
mo e / ou similar como utilizado aqui ndo significa ser excessivamente
limitante. Por exemplo, a utilizagdo de campo préximo e / ou similares
nao se destina a excluir RFID wi-fi, muito préximo, de curto alcance -
de baixa poténcia e/ou similares, porém, em vez disso destina-se a
compreender as implementacgdes, tais como estas (e outras), também.
Além disso, enquanto o Bluetooth € mencionado como um exemplo
aqui, estao previstas também outras implementagbes campo préximo,
RFID, wi-fi, grande proximidade, de curto alcance - de baixa poténcia,
etc. (por exemplo, que sdo adequadas para prestar um servigo mais
exato, preciso, exigente, etc. de localizagao / verificacdo do dispositi-
vo). O reconhecimento do local combinado aqui fornecido pode ajudar
a determinar uma posi¢ao real do dispositivo movel de computagao do
usuario em relagcdo a locais fisicos especificos. Como um exemplo,
uma localizagdo de uma experiéncia de utilizagao (por exemplo, onde
0 usuario pode interagir com seu entorno usando seu dispositivo mével
tal como navegar por um museu para experimentar descri¢des de dife-
rentes obras de arte) pode ter uma radio-baliza Bluetooth que pode ser
usada para determinar uma posicdo de um dispositivo com relacao a
baliza com um maior grau de granulosidade (nivel de detalhe) do que
simplesmente s6 o GPS (e/ou outras técnicas). Além disso, neste
exemplo, o dispositivo do usuario pode néo precisar realizar operagdes
de emparelhamento com a baliza, mas, transmite simplesmente um
sinal a uma distancia para ser identificado.

[006] Em uma concretizacdo para melhorar o reconhecimento da
localizacdo de um dispositivo, uma posi¢cao do dispositivo em um sis-
tema de posicionamento de localizagdo, tal como um GPS é identifica-
da. Usando a posi¢ao do dispositivo, uma experiéncia de usuario pode
ser identificada para o dispositivo dentro de um limite desejado (por

exemplo, uma area em torno do dispositivo). Uma baliza de sistema de
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radio de campo préximo (por exemplo, baliza Bluetooth) que esta as-
sociada com a experiéncia do usuario pode ser ativada a fim de identi-
ficar uma distancia do dispositivo a partir da baliza. A baliza pode utili-
zar uma identidade de sistema de radio de campo proximo associada
ao dispositivo para identificar o dispositivo, por exemplo, e determinar
a intensidade do sinal. Apos a determinacao de que o dispositivo esta
dentro de uma distancia limite da baliza, tal como quando o usuario
move o dispositivo em direcado a baliza e esta perto o suficiente, a ex-
periéncia de usuario (por exemplo, a aplicagdo) pode ser ativada no
dispositivo. Sera apreciado que, em um exemplo, a identidade do sis-
tema de radio pode compreender uma identidade do dispositivo, e po-
de ser ligada mais a um protocolo associado com o dispositivo do que
um sistema de radio do dispositivo.

[007] Para a consumacao dos fins anteriores e relacionados, a
descricdo a seguir e desenhos anexos apresentam certos aspectos
ilustrativos e implementagdes. Estas sao indicativas de apenas algu-
mas das varias maneiras em que um ou mais aspectos podem ser uti-
lizados. Outros aspectos, vantagens e novos recursos da revelagao se
tornarao evidentes a partir da descricdo detalhada exposta abaixo
quando tomada em conjunto com os desenhos anexos.

DESCRICAO DOS DESENHOS

[008] A Fig. 1 € um diagrama de fluxo de um método exemplifica-

tivo para melhorar o reconhecimento da localizacido de um dispositivo.
[009] A Fig. 2 € um diagrama de fluxo que ilustra uma concretiza-
¢ao de uma ou mais partes ou uma ou mais técnicas aqui descritas.
[0010] A Fig. 3 € um diagrama de fluxo que ilustra uma concretiza-
cao exemplificativa de uma ou mais partes de uma ou mais técnicas
aqui descritas.

[0011] A Fig. 4 é um diagrama de componente de um ambiente

exemplificativo onde uma ou mais técnicas descritas aqui podem ser
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implementadas.

[0012] A Fig. 5 € um diagrama de componente de um sistema
exemplificativo para melhorar o reconhecimento da localizagdo de um
dispositivo.

[0013] A Fig. 6 é um diagrama de componente ilustrando uma
concretizacdo onde um ou mais sistemas descritos aqui podem ser
implementados.

[0014] A Fig. 7 é uma ilustracdo de um meio exemplificativo legivel
por computador compreendendo instrugcées executaveis por processa-
dor configuradas para incorporar uma ou mais das disposi¢des aqui
estabelecidas.

[0015] A Fig. 8 ilustra um ambiente computacional exemplificativo
em que uma ou mais das disposi¢cdes estipuladas aqui podem ser im-
plementadas.

DESCRICAO DETALHADA

[0016] A matéria reivindicada é descrita agora com referéncia aos

desenhos, em que numeros similares de referéncia sdo geralmente
usados para citar elementos semelhantes do principio ao fim. Na des-
cricdo a seguir, para fins de explanagdo, numerosos detalhes especifi-
cos sao apresentados para fornecer um entendimento meticuloso das
diversas matérias reivindicadas. Pode ser evidente, contudo, que a
matéria reivindicada possa ser praticada sem estes detalhes especifi-
cos. Em outros casos, estruturas e dispositivos sdo mostrados na for-
ma de diagrama de blocos a fim de facilitar a descricdo da matéria rei-
vindicada.

[0017] Um método pode ser concebido para que forneca a deter-
minacido da posi¢cao de um dispositivo de usuario quando na proximi-
dade dos locais desejados, por exemplo, que compreende uma ou
mais experiéncias de usuario, tal como aplicagdes de dispositivos mo-

veis que sao interativas com o ambiente atual do usuario. Por exem-
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plo, a0 mesmo tempo em que um sistema de posicionamento global
(GPS) habilitou o dispositivo movel para poder se aproximar de uma
localizacdo do dispositivo do usuario, o GPS pode nado ser capaz de
proporcionar uma fidelidade suficiente para determinar quando o usua-
rio esta na proximidade de um local desejado, tal como um quiosque
interativo, em particular quando o usuario esta localizado dentro de um
edificio. As técnicas, aqui descritas, podem possibilitar usando duas
tecnologias de localizacdo melhorar o reconhecimento da localizagao
do dispositivo, particularmente quando na proximidade de um local de-
sejado.

[0018] A Fig. 1 € um diagrama de fluxo de um método exemplifica-
tivo 100 para melhorar o reconhecimento da localizagcdo de um dispo-
sitivo. O método exemplificativo 100 comega em 102 e envolve a iden-
tificacdo de uma posicédo do dispositivo em um sistema de posiciona-
mento (por exemplo, sistema de posicionamento global (GPS)), em
104. Por exemplo, o dispositivo pode compreender um localizador por
GPS que possibilite uma posicédo para o dispositivo para ser identifica-
da pelo GPS. Uma posi¢cao pode compreender uma posigao na terra
identificada por triangulagédo do localizador de GPS no dispositivo
usando trés ou mais satélites GPS, por exemplo. Uma posicao pode
ser expressa em coordenadas (por exemplo, latitude e longitude), lo-
cais de grade, ou algumas outras técnicas de mapeamento / localiza-
¢ao (por exemplo, localizagdo de quadrante proprietaria).

[0019] Em 106, a experiéncia de usuario € identificada dentro de
um limite desejado da posicédo. Por exemplo, a experiéncia de usuario
pode compreender a interagdo do usuario com um ou mais dispositi-
vos na proximidade do usuario, usando seu dispositivo mével, como
um telefone inteligente. Como exemplo ilustrativo, enquanto viaja em
torno de uma cidade o usuario pode se chegar perto de uma imedia-

cao de um museu que contém por quiosques interativos. Neste exem-
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plo ilustrativo, quando localizador GPS no dispositivo mével do usuario
indicar que a posi¢cdo do usuario esta dentro do limite desejado (por
exemplo, perto do edificio do museu) da experiéncia de usuario do
museu, a (disponibilidade da experiéncia de usuario do museu pode
ser identificada para o usuario (por exemplo, indicada em seu disposi-
tivo mével, tal como em um aplicativo de servigco de mapeamento)).
[0020] Em 108, um uma baliza de sistema de radio de campo pré-
ximo associado com a experiéncia do usuario pode ser ativado para
identificar uma distancia do dispositivo a partir da baliza, usando uma
identidade de sistema de radio baliza de campo para o dispositivo. Por
exemplo, um sistema de radio baliza de campo pode incluir um siste-
ma Bluetooth, o qual usa transmissdes de radio para trocar dados de
modo seguro sobre distancias relativamente curtas. Sera apreciado
que as técnicas aqui descritas ndo sao limitadas simplesmente ao Blu-
etooth, e podem compreender qualquer sistema de radio, tal como Wi-
Fi, RFID, comunicag¢des de dispositivos sem fio (por exemplo, telefo-
nes sem fio, controladores de console), comunica¢gbes de campo pro-
Ximo, etc..

[0021] Em uma concretizacdo, a experiéncia de usuario pode
compreender uma ou mais balizas, que transmitem e recebem sinais
do sistema de radio de campo proximo, e pode ser utilizados para de-
tectar uma distancia do dispositivo detectando a intensidade do sinal,
por exemplo. Como um exemplo, o dispositivo de usuario pode com-
preender componente do sistema de comunicacado de radio de campo
proximo (por exemplo, um transmissor / receptor de Bluetooth) que
utiliza uma identidade do sistema de radio de campo préoximo especifi-
co para o dispositivo. Neste exemplo, quando o componente de comu-
nicagao do sistema de radio de campo proximo do dispositivo esta ati-
vado, a baliza pode tentar detectar o sinal do dispositivo. Além disso,

neste exemplo, uma intensidade do sinal pode indicar a distancia entre
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o dispositivo e a baliza (por exemplo, um sinal mais fraco pode indicar
uma maior distancia).

[0022] Em 110 no método exemplificativo 100, ao determinar que
o dispositivo esta dentro de uma distancia limite da baliza, a experién-
cia de usuario é ativada no dispositivo. Por exemplo, a experiéncia do
usuario pode incluir um aplicativo (por exemplo, um aplicativo baseado
na web), que é executado, pelo menos parcialmente, no dispositivo do
usuario, tal como em um navegador ou algum aplicativo com uma co-
nexado de rede (por exemplo, sobre a Internet) a um servidor remoto
que compreende uma parte de aplicativo da experiéncia. Como exem-
plo ilustrativo, a baliza pode detectar que o usuario esta em pé na fren-
te de (ou proximo a) um quiosque interativo para o museu.  Neste
exemplo ilustrativo, um aplicativo da web da experiéncia pode ser ati-
vado no dispositivo movel do usuario (por exemplo, desde que tais ex-
periéncias estejam habilitadas e / ou autorizadas no dispositivo) que
permite ao usuario interagir com o quiosque e / ou tela (s) associada
com o quiosque, tal como identificar informagdes detalhadas, executar
tarefas, navegar controles, etc..

[0023] Tendo ativado a experiéncia de usuario no dispositivo, 0
método exemplificativo 100 termina em 112.

[0024] A Fig. 2 € um diagrama de fluxo que ilustra uma concretiza-
¢ao 200 de uma ou mais partes ou uma ou mais técnicas aqui descri-
tas. Em 202, a experiéncia de usuario pode ser registrada para uma
area. Uma experiéncia de usuario pode compreender algum tipo de
interagdo com os arredores do usuario usando um dispositivo, tal co-
mo um dispositivo de computagcdo mével (por exemplo, telefone inteli-
gente, laptop, etc.). Por exemplo, um caixa automatico (ATM) pode ser
registrado para uma area, e a experiéncia de usuario pode incluir uma
interagao entre o ATM e o dispositivo movel do usuario.

[0025] Em uma concretizagao, o registro da experiéncia do usuario
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pode incluir registrar a experiéncia de usuario com uma experiéncia de
servico, por exemplo, que fornece informacdes sobre a localizagcao pa-
ra servicos de mapeamento e / ou localizacio utilizada pelos dispositi-
vos moveis. Por exemplo, um local de varejo pode incluir um ou mais
quiosques que podem interagir com o dispositivo do usuario, e o local
de varejo pode se registrar no servigo de experiéncia como experién-
cia de usuario para a sua localizagdo. Neste exemplo, o servigo de ex-
periéncia pode fornecer a informacgao de localizagao e experiéncia de
usuario a um servico de mapeamento ou localizacdo, o qual pode indi-
car a experiéncia do usuario registrado para a localizagdo, tal como,
em um mapa movel no dispositivo.

[0026] Em 204 na concretizacdo exemplificativa 200, um transmis-
sor receptor de radio de campo préximo, tal como um dispositivo habi-
litado para Bluetooth, pode ser ativado no dispositivo do usuario. Por
exemplo, os dispositivos moéveis geralmente incluem capacidade Blue-
tooth, a qual pode ser ativado ou desativado no dispositivo (por exem-
plo, ligada ou desligada). Nesta concretizagdo, a capacidade Bluetooth
pode ser ativada, de tal modo que o dispositivo pode ser detectado por
um outro dispositivo com capacidade Bluetooth. Por exemplo, as
transmissdes radio de ondas curtas enviadas pelo componente Blue-
tooth no o dispositivo do usuario podem ser detectadas por outro dis-
positivo com Bluetooth ativado. Em uma concretizagao, o usuario pode
ser solicitado a ativar o sistema de radio de campo préximo em seu
dispositivo depois de associar seu dispositivo com a experiéncia do
usuario, como discutido abaixo.

[0027] Em 206, um sistema de posicionamento de localizacgao, tal
como um sistema de posicionamento global (GPS), pode ser ativado
no dispositivo do usuario. Por exemplo, muitos dispositivos de compu-
tacdo médveis compreendem componentes de GPS que permitem a

identificacdo de uma posicdo aproximada do dispositivo sobre a terra,
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por meio de satélites. Outros sistemas de posicionamento de localiza-
cdo podem compreender triangulacdo de sinal do telefone, Identifica-
cao de localizagcdo de enderecos IP (Internet Protocol), e / ou outras
tecnologias triangulacéo de sinais (por exemplo, Wifi, Wimax, etc.).
Nesta concretizagao, por exemplo, a fim de que a posicao do dispositi-
vo do usuario seja identificada, o sistema de posicionamento no dispo-
sitivo precisa ser ativado (por exemplo, ligar o GPS, ou outro servigo
de localizacao do dispositivo).

[0028] Em 208, uma baliza de sistema de radio de campo préximo
pode ser ativada para identificar os dispositivos em sua vizinhanga.
Nesta concretizagcao, a baliza do sistema de radio de campo proximo
pode compreender a tecnologia compativel com a encontrada no dis-
positivo do usuario, de tal forma que os dois dispositivos podem enviar
e receber transmissbes de radio de campo proximo entre si. Por
exemplo, a baliza pode incluir uma baliza Bluetooth que envia, recebe
e detecta transmissdes Bluetooth para / de outros dispositivos com
Bluetooth ativado, tais como dispositivo do usuario.

[0029] Como um exemplo, uma experiéncia de usuario baseada
em museu pode compreender uma pluralidade de balizas Bluetooth
compreendendo, respectivamente, quiosques interativos que aumen-
tam a experiéncia do museu do visitante. Neste exemplo, todas as ba-
lizas do museu podem ser ativadas para identificar dispositivos. Em
outra concretizagdo, uma ou mais balizas selecionadas podem ser ati-
vadas, como para indicar um ponto de partida para um visitante.

[0030] Em 210, no exemplo de concretizagado 200, o usuario com o
seu dispositivo movel entra em uma area que compreende a experién-
cia de usuario. Por exemplo, o usuario pode estar procurando um cai-
xa eletrdnico para usar, tal como através de pesquisa com o seu dis-
positivo movel, e o usuario pode entrar dentro de uma faixa desejada

da ATM. Como outro exemplo, o usuario pode estar viajando e entran-
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do para dentro e para fora das areas que compdem a experiéncia do
usuario (por exemplo, museus, lojas, pontos de interesse), as quais
podem ser indicadas no seu dispositivo moével conforme elas entram
em uma area que compreende a experiéncia de usuario. Em uma con-
cretizacdo, quando o dispositivo do usuario entra em uma area que
compreende a experiéncia de usuario, a experiéncia de usuario pode
ser identificada no dispositivo do usuario, por exemplo, se registrado
com uma experiéncia de servigo que fornece informagdes para um
aplicativo de mapeamento do dispositivo.

[0031] A Fig. 3 € um diagrama de fluxo que ilustra uma concretiza-
cao exemplificativa 300 de uma ou mais partes ou uma ou mais técni-
cas aqui descritas. Em 302, o dispositivo de um usuario pode estimar a
sua posicao. Em uma concretizagéo, o dispositivo pode compreender
o sistema de localizacdo GPS, que pode ser ativado para identificar a
posi¢ao global do usuario, onde a posi¢ao pode ser determinada por
coordenadas GPS estimadas (por exemplo, longitude e latitude). Co-
mo outro exemplo, a posicdo pode ser fornecida em coordenadas re-
tangulares no sistema de mapeamento, por exemplo, que € proprieda-
de de um aplicativo de mapeamento em execugao no dispositivo.
[0032] Em uma concretizagdo, a posicdo pode ser determinada
por uma representagao de posi¢ao global de chave de localizagao. Por
exemplo, um mapa da terra pode ser dividido em quadrantes ou qua-
driculas de grade (ou alguma outra forma de grade), a qual pode ser
atribuida para uma chave de localizacdo. Além disso, quando o mapa
for ampliado, a versao ampliada do mapa também pode ser dividida
em quadrantes ou quadriculas de grade, as quais podem respectiva-
mente ser atribuidas a chaves de localizacdo (por exemplo, as quais
podem ser subconjuntos de chaves de localizagédo mais altas para um
quadrante maior). Nesta concretizacdo, por exemplo, uma posicdo do

dispositivo pode ser atribuida uma chave de localizagéao (por exemplo,
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uma chave de quadrante), que é representativo de um quadrante ou
quadricula de grade ampliada para uma granulosidade (nivel de deta-
Ihe) suficiente para acomodar a area da experiéncia (por exemplo,
quinhentos pés quadrados / 46,45 m?).

[0033] Em 304, na concretizagcdo exemplificativa 300, o dispositivo
pode fornecer a posicdo estimada para um servico de experiéncia.
Como um exemplo ilustrativo, a Fig. 4 € um diagrama de componente
de um ambiente exemplificativo 400 onde uma ou mais técnicas des-
critas aqui podem ser implementadas. No exemplo de ambiente 400, o
dispositivo 402 pode transmitir 420 a posi¢cao estimada pelo dispositivo
402 (por exemplo, utilizando o GPS, e / ou uma chave de localizagcéo)
para um servigco de experiéncia 406, sobre uma rede 404, como a In-
ternet (por exemplo, ou alguma outra ligacdo de rede entre o dispositi-
VO € 0 servigo de experiéncia). Por exemplo, o servigo de experiéncia
pode utilizar um servidor remoto, em que a informacao sobre as expe-
riéncias de usuario pode ser armazenada. Neste exemplo, a informa-
cado de experiéncia de usuario pode compreender informacéo de loca-
lizagdo para a experiéncia de usuario (por exemplo, uma posi¢ao, e/ou
uma area limite desejada para a experiéncia).

[0034] Voltando a Fig. 3, em 306, o servigo de experiéncia pode
identificar uma experiéncia de usuario dentro de um limite desejado da
posicao, e retornar informacdes para o dispositivo para a experiéncia
de usuario identificada. Em uma concretizacéo, a informacao pode ser
retornada para o dispositivo para a experiéncia de usuario identificada,
onde a informacgao de experiéncia de usuario € identificada a partir de
uma experiéncia de usuario registrada em um servigco de experiéncia
de usuario para uma area que compreende a posicao.

[0035] Por exemplo, como ilustrado pela Fig.. 4, a experiéncia de
servico 406 pode incluir uma pluralidade de experiéncias de usuario

registradas, e as uma ou mais experiéncias de usuario que podem ser
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encontradas dentro de uma area limite em torno da posicao do disposi-
tivo 420 podem ser retornadas ao dispositivo 402. Em uma concretiza-
¢cao, o limiar pode variar dependendo de um nivel de ampliacao do vi-
sor servico de mapeamento, por exemplo, ficando maior conforme um
mapa for ampliado. Em outra concretizagao, o limite pode ser estabe-
lecido por um provedor da experiéncia de usuario 410, pelo servico de
experiéncia, e / ou pelo aplicativo de mapeamento no dispositivo do
usuario.

[0036] Voltando a Fig. 3, em uma forma de realizagéo, a informa-
cao retornada ao dispositivo, em 306, pode incluir uma lista de uma ou
mais experiéncias de usuario disponiveis para a posi¢ao identificada
do dispositivo. Em 308, o dispositivo pode se registrar para a experi-
éncia de usuario fornecendo uma identificacao do sistema de radio de
campo proximo para o dispositivo, tal como por Bluetooth. Por exem-
plo, pode ser fornecida uma identidade de protocolo Bluetooth para o
dispositivo. Isto é, enquanto a descricdo aqui pode, por vezes, indicam
que uma identidade de dispositivo Bluetooth em um sistema de radio
de campo préximo e/ou similar é fornecida, entende-se que o Blueto-
oth pode ser mais indicativo de um protocolo, e, assim, a identidade
que é fornecida para o dispositivo pode, em um exemplo, se referem
mais a um protocolo que a um sistema de radio. Em qualquer caso, o
dispositivo é capaz de ser identificado de algum modo de tal forma que
uma experiéncia de usuario pode, potencialmente, ser tida nisto. Em
uma concretizagao, o dispositivo pode pedir para interagir com a expe-
riéncia de usuario, por exemplo, selecionando uma das uma ou mais
experiéncias de usuario retornadas pelo servigco de experiéncia para a
posi¢ao. Nesta concretizagcdo, um pedido de resposta pode ser envia-
do para o dispositivo para fornecer a sua identidade ao sistema de ra-
dio de campo proximo, por exemplo, para completar o registro do dis-

positivo para a experiéncia de usuario.
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[0037] Como exempilo ilustrativo, na Fig. 4, o dispositivo 402 pode
receber 420 a lista experiéncias de usuario disponiveis perto de sua
localizacao de servigo de experiéncia 406, e selecionar aquele com o
qual a interagir. Por exemplo, um usuario pode estar procurando um
caixa eletrénico para usar perto de sua localizacdo, e o servigo de ex-
periéncia pode fornecer uma lista de caixas eletrénicos dentro do limite
para a posi¢cao do dispositivo. O usuario pode selecionar o seu caixa
eletrénico desejado com o qual se registrar usando o dispositivo 402
(por exemplo, selecionar um icone Ul no aplicativo de mapeamento em
seu dispositivo).

[0038] Em uma concretizagao, por exemplo, o usuario pode regis-
trar-se para usar o caixa eletrbnico enviando a 422 a identidade do
dispositivo Bluetooth (ou outra identidade de radio de campo préximo)
para um servi¢o de proximidade 408, sobre a rede 404. Em outra con-
cretizagao, por exemplo, o usuario pode enviar um pedido (por exem-
plo, tanto para o servigo de experiéncia ou servigo de proximidade) se
registrar para o ATM (caixa eletrdnico), e podera receber uma resposta
para enviar sua identidade de Bluetooth para completar o registro na
experiéncia de usuario do ATM (caixa eletrdnico).

[0039] Em outro exemplo, o usuario pode estar em um local, que
compreende uma pluralidade de dispositivos do tipo consola (por
exemplo, consolas de jogos, consolas de provedor de midia, etc.) dis-
tribuida ao redor do local (por exemplo, em diferentes cémodos de
uma casa, hotel, saldo de convengoes, etc.), onde os respectivos dis-
positivos estdo ligados a um monitor (por exemplo, televisdo). Neste
exemplo, a experiéncia de servigo 406 pode fornecer uma lista de con-
solas na area, e o usuario pode selecionar seu console desejado, tal
como aquele que tem o conteudo desejado ou ligado a um monitor es-
pecifico, e enviar a identidade Bluetooth dos seus dispositivos ao ser-

vigo de proximidade 408.
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[0040] Retornando a Fig. 3, em 310, a identidade do radio de
campo proximo do dispositivo, pode ser fornecida a baliza para experi-
éncia do usuario. Como descrito acima na Fig. 2, a baliza de campo
proximo pode ser ativada para a experiéncia de usuario. Além disso,
como ilustrado na Fig. 4, o servigo de proximidade 408 pode se comu-
nicar 424 com uma baliza 412 para a experiéncia de usuario fornecer a
identidade Bluetooth fornecida ao dispositivo do usuario 402. Em uma
concretizagcdo, a ativagao da baliza pode compreender o envio da
identidade do sistema de radio de campo proximo para o dispositivo a
baliza. Por exemplo, a baliza 412 pode nao ser ativada, até uma iden-
tidade do sistema de radio de campo proximo ser enviada a baliza
412, ativando-a deste modo para encontrar o dispositivo 402 compre-
ende a identidade. Em outro exemplo, a baliza de pode ser ativada e
pode tentar se conectar com o dispositivo. Isto €, a baliza de pode ser
ativada e o dispositivo pode estar, por exemplo, simplesmente em um
modo de sono, inativo, na escuta, etc.. Quando o dispositivo recebe ou
"ouve" um sinal ou pedido da baliza, o dispositivo pode entdo (desper-
tar e) transmitir uma resposta de volta a baliza compreendendo a iden-
tidade do dispositivo. Isto é, em vez do dispositivo ser mais um com-
ponente de inicio como pode, as vezes, ser contemplado aqui, o dis-
positivo pode (pelo menos inicialmente) ser mais passivo com a baliza
sendo mais de um componente de inicio (por exemplo, iniciando as
comunicagodes, didlogo, etc. entre o dispositivo e a baliza). Em outro
exemplo, a posterior (maior fidelidade) determinacao de localizagdo do
dispositivo pode ser ativada com base em uma distancia relativa entre
uma posi¢cao GPS do dispositivo e uma posicdao GPS de uma baliza.
Por exemplo, tanto o dispositivo e uma baliza podem ser equipados
com GPS e as respectivas localizagdes determinadas por GPS do dis-
positivo e da baliza podem ser examinadas para determinar se ativar,

acionar, desligar, etc. a determinagdo secundaria (por exemplo, Blue-
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tooth) da distancia entre o dispositivo e a baliza (por exemplo, para
determinar finalmente, se ativar uma ou mais experiéncias de usuario
no dispositivo). Por exemplo, a determinacéo / verificagcado de distancia
subsequente (por exemplo, Bluetooth) pode ser garantida se houver
sobreposicado suficiente entre as respectivas localizacbes determina-
das pelo GPS do dispositivo e da baliza (por exemplo, indicando que o
usuario pode, potencialmente, estar "dentro da faixa" de uma ou mais
experiéncias de usuario disponiveis).

[0041] Em uma concretizacdo, um aplicativo pode ser ativado para
a experiéncia de usuario que orienta o usuario do dispositivo a uma
distancia desejada da baliza. Por exemplo, o museu, que utiliza uma
ou mais balizas como quiosques interativos para a experiéncia de
usuario pode usar um primeiro quiosque onde o usuario pode comegar
a visita ao museu. Nesta concretizacéo, por exemplo, um aplicativo de
mapeamento no dispositivo do usuario pode empregar um icone no
mapa, e/ou orientagdes, para guiar o usuario para o primeiro quiosque.
[0042] Em uma concretizacdo, um aplicativo de localizar baliza
pode ser ativado no dispositivo, tal como quando se ativa a baliza do
sistema de radio de campo proximo, que direciona o usuario do dispo-
sitivo ao limite de distancia da baliza. Por exemplo, na Fig. 4, quando o
servico de proximidade 408 envia 424 a identidade do radio de campo
proximo do dispositivo para ativar a baliza 412, o servigco de proximi-
dade 408 pode comunicar 428 com o provedor de experiéncia de usu-
ario 410 para ativar o aplicativo de localizagao de baliza no dispositivo
do usuario, tal como através da rede 404. Por exemplo, o usuario pode
ser ligado ao provedor de experiéncia 410, tal como baixando previa-
mente um aplicativo para o seu dispositivo 402, a fim de utilizar a ex-
periéncia do usuario. Nesta concretizacdo, por exemplo, o aplicativo
descarregado para o dispositivo 402 pode ser ativado para ajudar o

utilizador a localizar a baliza 412.
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[0043] Voltando a Fig. 3, em 312, a baliza ativada com a identida-
de do dispositivo pode procurar o dispositivo. Por exemplo, o sistema
de radio de campo préximo tem, tipicamente, uma gama limitada de
deteccdo / comunicagao (por exemplo, até trezentos pés (91 metros)).
Neste exemplo, o alcance do sistema de radio de campo préximo pode
se sobrepor ao erro aproximado do sistema de posicionamento de lo-
calizagao, de tal forma que um erro de até oitenta pés (24 metros) do
GPS é sobreposto pela faixa de até trezentos pés (91 metros) do Blue-
tooth.

[0044] Além disso, conforme descrito acima, um aplicativo em que
o dispositivo pode ajudar ao o usuario se mover em diregao a baliza,
por exemplo, para melhorar o potencial de deteccéo.

[0045] Em 314, a baliza pode detectar o dispositivo, tal como por
deteccdo de um sinal enviado pelo componente de radio de campo
proximo no dispositivo transmitindo a sua identidade, e uma distancia
entre o dispositivo e a baliza pode ser identificada e informada. Em
uma concretizacao, a identificacdo da distancia do dispositivo da baliza
pode compreender medir um tempo de resposta a partir de um envio
de um ping desde a baliza ao dispositivo. Por exemplo, logo apos a
deteccao da identidade do dispositivo, a baliza pode executar ping pa-
ra o dispositivo e medir um tempo de resposta. Em uma outra concre-
tizagao, a identificagao da distancia do dispositivo da baliza pode com-
preender medir uma intensidade de sinal do sistema de radio de cam-
po proximo do dispositivo. Por exemplo, a forga da transmissao de ra-
dio desde o dispositivo pode ser determinada pela baliza para identifi-
car uma distancia.

[0046] Como exemplo ilustrativo, na Fig. 4, a baliza 412 pode de-
tectar o sinal 426 a partir do dispositivo do usuario 402, e a distancia
entre o dispositivo e baliza pode ser informada de volta 424 ao servigo

de proximidade 408. Neste exemplo, o servigo de proximidade 408 po-
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de informar a distdncia ao provedor de experiéncia de usuario 410,
qual por sua vez pode atualizar o aplicativo em execug¢ao no dispositi-
vo do usuario 402 que esta direcionando o usuario em dire¢ao a baliza
412.

[0047] Voltando a Fig. 3, em 316, quando a distancia entre o dis-
positivo e a baliza satisfaz um limite de distancia desejado, a experién-
cia de usuario pode ser ativada no dispositivo do usuario. Em uma
concretizacao, o limite distancia pode ser ajustado de acordo com a
experiéncia de usuario. Por exemplo, em um museu, loja, ou quiosque
de experiéncia de usuario, o usuario pode precisar estar dentro de
aproximadamente cinco pés (1,5 metros) do quiosque, a fim de apreci-
ar a experiéncia fornecida (por exemplo, um display interativo, uma
area de visualizagao, uma area de audio, produtos, informacdes, etc.).
Como outro exemplo, quando se utiliza uma ATM ou um dispositivo de
distribuicdo semelhante o usuario pode querer estar mais proximo, a
fim de receber o seu dinheiro, e/ou por motivos de seguranga. Como
outro exemplo, quando se utiliza um dispositivo do tipo consola ligado
a um monitor, o usuario pode simplesmente precisar estar dentro da
distancia de visualizagdo do monitor (por exemplo, de dez a vinte pés
(3 — 6 metros)) para empregar a experiéncia do usuario.

[0048] Além disso, como um exemplo ilustrativo, a ativacao da ex-
periéncia de usuario pode incluir coisas diferentes para diferentes ex-
periéncias. Por exemplo, quando se utiliza caixa eletrdnico o usuario
pode utilizar um aplicativo seguro no dispositivo para se comunicar
com o caixa eletrbnico para executar uma transagéo, diminuindo assim
uma necessidade de realmente inserir informagdes no caixa eletronico
(por exemplo, usar apenas o dispositivo para realizar a transacao).
Desta forma, neste exemplo, a experiéncia de usuario é apenas ativa-
da quando o dispositivo de usuario com a identificagado correta chega

dentro da proximidade desejada do caixa eletrénico (por exemplo, en-
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tra a informacéo de seguranca apropriada no caixa eletrénico através
do dispositivo). Como outro exemplo, quando o console inclui a expe-
riéncia de usuario, um aplicativo pode ativar no dispositivo do usuario
que permite ao usuario interagir com o console (por exemplo, como
um controle remoto).

[0049] Em 318 na concretizagcado de exemplo 300, a experiéncia de
usuario € desativada quando o dispositivo do usuario estiver fora do
limite de distancia. Nesta concretizacéo, a experiéncia de usuario pode
ser desativada no dispositivo do usuario, ao dispositivo se mover para
fora do limite de distancia da baliza. Por exemplo, uma vez que o usu-
ario se afasta da baliza (por exemplo, quiosque, caixa eletrénico, con-
sole, etc.), a experiéncia de usuario pode ser encerrada, por exemplo,
ao fechar o programa interativo no dispositivo. Em uma concretizagao,
o aplicativo no dispositivo de usuario, e / ou no quiosque, pode forne-
cer um aviso ao usuario quando eles se aproximam da fronteira do li-
miar da posi¢do. Por exemplo, isso pode fornecer um aviso ao usuario
que a experiéncia de usuario sera encerrada se prosseguir para fora
dos limites. Como exemplo, a desativacdo pode fornecer seguranca
para transagdes sensiveis (por exemplo, caixa eletronico), e reduzir o
uso desnecessario do quiosque, console, etc., quando o utilizador sai
da area.

[0050] Em uma concretizacao, pelo menos, trés balizas podem ser
ativadas, de modo que uma posigao triangulada da baliza do dispositi-
vo pode ser identificada. Por exemplo, a posi¢édo do dispositivo (por
exemplo, determinada pelo GPS) pode compreender uma posicao
aproximada do dispositivo (por exemplo, trinta a oitenta pés (9 a 24
metros) de aproximagao), tal como, em um mapa e a baliza pode de-
terminar uma distancia a partir da baliza. Nesta concretizagcdo, por
exemplo, trés balizas em diferentes localizagcdes podem respectiva-

mente identificar uma distancia até o dispositivo, triangulando desse

Peticao 870200081944, de 01/07/2020, pag. 22/44



20/31

modo uma posi¢ao do dispositivo com um maior grau de fidelidade
(por exemplo, exatidao, preciséo, etc.).

[0051] Como um exemplo, os sistemas GPS geralmente ndo séo
bem dotados para identificar uma localizacdo do dispositivo no interior
de um edificio, devido as limitagdes de linha de visada dos satélites.
Neste exemplo, balizas estrategicamente localizadas por todo um edi-
ficio podem ser capazes de rastrear os movimentos do dispositivo por
todo o edificio, bem como em diferentes niveis (por exemplo, pisos).
Further, for example, the mapping application may provide markers on
the map indicating a location of beacons, points of interest, etc., relati-
ve to the user's position.

[0052] Um sistema pode ser concebido para que possa identificar
uma localizagdo mais precisa do dispositivo de um usuario, por exem-
plo, enquanto mitiga a falsificacdo de localizagdo do dispositivo do
usuario. Por exemplo, experiéncias de usuario, que podem ser aces-
sadas no dispositivo mével do usuario (por exemplo, através de um ou
mais aplicativos) podem ser interativas com respeito ao ambiente atual
do usuario. Além disso, os dados de GPS que podem aproximar uma
localizacdo do dispositivo do usuario podem nao proporcionar uma fi-
delidade suficiente para a experiéncia de usuario, e podem também
ser capazes de ser falsificados (por exemplo, propositadamente pro-
porcionar informacdes falsas). Sistemas aqui descritos podem utilizar
duas tecnologias de localizagao para melhorar o reconhecimento de
local e mitigar falsificagdo de local para experiéncias de usuario. A fal-
sificagdo pode ser tornada mais dificil e, portanto, potencialmente me-
nos provavel de ocorrer, por exemplo, através da implementacao de
baixa poténcia - os sinais de radio de curto alcance (por exemplo, por
Bluetooth), pelo menos no que diz respeito a fazer a segunda determi-
nagdo de localizagdo do dispositivo de maior fidelidade, resolugao,

granulosidade, etc..
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[0053] A Fig. 5 € um diagrama de componente de um sistema
exemplificativo 500 para melhorar o reconhecimento da localizagao de
um dispositivo. Um processador baseado em computador 502 esta
configurado para processar os dados para o sistema, e esta operacio-
nalmente acoplado a um componente de gerenciamento de experién-
cia de usuario 504, entre outros. O componente de gerenciamento de
experiéncia de usuario 504 fornece uma identidade de uma experién-
cia de usuario 552 ao dispositivo 550, onde a experiéncia de usuario
552 esta disponivel para o dispositivo 550 em uma area que compre-
ende uma posicao do dispositivo 550. Por exemplo, uma posicéo do
dispositivo pode ser identificada por um componente de localizagao
(por exemplo, GPS), no dispositivo e fornecida ao componente de ge-
renciamento da experiéncia de usuario 504, que pode determinar se
uma experiéncia de usuario esta disponivel para a localiza¢ao atual do
dispositivo.

[0054] Um componente de ativacdo da baliza 506 esta operativa-
mente acoplado com o processador, e esta configurado para ativar
uma baliza de sistema de radio de campo proximo 554 que esta asso-
ciada com a experiéncia de usuario 552. A baliza sistema de radio de
campo proximo 554 é ativada, a fim de identificar uma distancia 556
entre o dispositivo 550 e a baliza 554, usando uma identidade do sis-
tema de radio de campo proximo para o dispositivo 550.

[0055] Por exemplo, o usuario do dispositivo 550 pode selecionar
a experiéncia de usuario fornecida pelo componente de gerenciamento
de experiéncia de usuario 504, que pode incluir o envio de identidade
do sistema de radio de campo préximo do dispositivo (por exemplo,
identidade Bluetooth), tais como o sistema exemplificativo 500. O
componente de ativagao da baliza 506 pode comunicar a identidade
do sistema de radio de campo proximo do dispositivo a baliza 554, por

exemplo, a qual pode agora ser ativada para identificar o dispositivo
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550 e determinar a distancia 556, tal como por medicido de uma inten-
sidade de sinal do sistema de radio de campo proximo do dispositivo
(por exemplo, um transmissor Bluetooth).

[0056] Um componente de gerenciamento de proximidade 508 es-
ta operacionalmente acoplado ao processador, e esta configurado pa-
ra ativar experiéncia de usuario 552 para o dispositivo 550 se a distan-
cia entre a baliza 554 e o dispositivo 550 atender uma distancia limite.
Por exemplo, a baliza 554 pode continuar a medir a distancia entre o
dispositivo 550 acompanhando a intensidade do sinal, e/ou fazendo
um ping ao dispositivo, e comunicar os dados ao componente de ge-
renciamento de proximidade 508.

[0057] Em uma concretizacdo, a baliza pode simplesmente trans-
mitir a intensidade do sinal, e/ou tempo de resposta ao componente de
gerenciamento de proximidade 508, o qual pode determinar a distan-
cia. Em outra concretizacdo, a baliza pode usar os dados coletados
para identificar a distancia, a qual pode informar ao componente de
gerenciamento de proximidade 508. Quando o usuario atinge o limite
de distancia (por exemplo, esta perto o suficiente da baliza), por
exemplo, a experiéncia de usuario pode ser ativada no dispositivo do
usuario 550, tal como, notificando a um provedor da experiéncia de
usuario, que pode ativar a experiéncia de usuario 552 no dispositivo
550 (por exemplo, através da Internet, ou utilizando um sinal sem fio).
[0058] A Fig. 6 é um diagrama de componente ilustrando uma
concretizacdo 600 onde um ou mais sistemas descritos aqui podem
ser implementados. Neste exemplo, uma extensido da Fig. 5 € forneci-
da e assim a descricdo dos elementos, componentes, etc. descritos
com respeito a Fig. 5 ndo pode ser repetida para simplificar. Um com-
ponente de registro experiéncia 610 pode registrar a experiéncia de
usuario 652 com o componente de gerenciamento experiéncia de usu-

ario 504. Nesta concretizagao, a experiéncia de usuario 652 pode ser
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registrada para pelo menos uma parte de uma area global que é identi-
ficado por uma chave de identificagdo de area (por exemplo, um con-
junto de coordenadas, identidade do setor de grade, etc.). Por exem-
plo, um provedor experiéncia de usuario 660 pode registrar a experi-
éncia de usuario (por exemplo, varejo interativo, ponto de interesse
interativo, dispositivo de transagao, dispositivo do tipo consola ligado a
um monitor, etc.) para um determinado local.

[0059] Em uma concretizagdo, o componente de gerenciamento
de experiéncia de usuario 504 pode identificar a experiéncia de usua-
rio registrada 652 que esta disponivel para o dispositivo 650 em uma
area que compreende a posi¢cao do dispositivo, a qual é recebida do
dispositivo. Por exemplo, o dispositivo 650 pode identificar a sua posi-
cao, e enviar essa informagao para o componente de gerenciamento
de experiéncia de usuario 504, e quando uma experiéncia de usuario
registrada é identificada na area da posicdo do dispositivo, informa-
cbes associadas podem ser fornecidas ao dispositivo 650, tal como
através de uma rede 658 (por exemplo, Internet ou conexao sem fio).
[0060] Em uma concretizagdo, o componente de ativacdo da bali-
za 506 pode receber um pedido de registro do dispositivo para a expe-
riéncia de usuario 652, do dispositivo 650, onde o pedido de registro
de dispositivo compreende identidade do radio de campo proximo do
dispositivo (por exemplo, Bluetooth ou alguma identidade sem fio). Por
exemplo, uma pluralidade de experiéncias de usuario pode ser identifi-
cada para a posicao do dispositivo, e o usuario do dispositivo pode se-
lecionar uma das experiéncias de usuario com a qual interagir. Neste
exemplo, quando se registrar para a experiéncia de usuario (por
exemplo, usar um aplicativo que interage com a experiéncia de usua-
rio), o dispositivo pode enviar a sua identidade de radio de campo pro-
ximo ao componente de ativagao da baliza 506.

[0061] Em uma concretizacdo, a baliza do sistema de radio de
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campo proximo 654 pode compreender uma baliza de Bluetooth. Além
disso, a baliza de Bluetooth pode identificar uma distancia 656 para
um dispositivo habilitado para Bluetooth 650, e pode enviar dados de
distdncia ao componente de gerenciamento de proximidade. Por
exemplo, quando a baliza é ativada com a identidade Bluetooth do
dispositivo 650, pode detectar um sinal de transmissao de radio Blue-
tooth do dispositivo (por exemplo, transmitindo sua identidade). Neste
exemplo, uma intensidade do sinal pode ser usada para identificar
uma distancia para o dispositivo. Esta informagao (por exemplo, a dis-
téncia ou a intensidade do sinal) pode ser transmitida ao o componen-
te de gerenciamento de proximidade 508. O componente de gerenci-
amento de proximidade 508 pode receber os dados de distancia, com-
preendendo a distancia entre a baliza e o dispositivo, a qual pode ser
usada para determinar quando o dispositivo 650 satisfaz a distancia
limite da baliza 654, de tal forma que o usuario possa desfrutar da ex-
periéncia de usuario.

[0062] Ainda outra concretizagdo envolve um meio legivel por
computador compreendendo instrucbes executaveis por processador
configurado para implementar uma ou mais das técnicas aqui apresen-
tadas. Um meio exemplificativo legivel por computador que pode ser
concebido nestas formas ¢€ ilustrado na Fig. 7, em que a implementa-
¢ao 700 compreende um meio legivel por computador 708 (por exem-
plo, um CD-R, DVD-R, ou um disco de uma unidade de disco rigido),
no qual estdo codificados os dados legiveis por computador 706. Estes
dados legiveis por computador 706, por sua vez contemplam um con-
junto de instrugbes de computador 704 configurado para operar de
acordo com um ou mais dos principios aqui estabelecidos. Em tal con-
cretizacdo 702, as instrucdes executaveis por processador 704 podem
ser configuradas para executar um método, tal como pelo menos al-

gum dos métodos exemplificativos 100 da Fig. 1, por exemplo. Em ou-
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tra concretizacdo, as instrucées executaveis por processador 704 po-
dem ser configuradas para implementar um sistema, tal como pelo
menos algum dos sistemas exemplificativos 500 da Fig. 5, por exem-
plo. Muitos desses meios legiveis por computador podem ser concebi-
dos pelos especialistas na matéria que sao configurados para operar
de acordo com as técnicas aqui apresentadas.

[0063] Embora o assunto tenha sido descrito na linguagem especi-
fica para as caracteristicas estruturais e / ou atos metodoldgicos, séo
para ser entendidos que o assunto definido nas reivindicacbes anexas
nao esta necessariamente limitado as caracteristicas especificas ou
atos descritos acima. Em vez disso, as caracteristicas e os atos espe-
cificos descritos acima sao divulgadas como exemplos de formas de
implementacao das reivindicagdes.

[0064] Tal como utilizado no presente pedido os termos, "compo-
nente", "modulo”, "sistema", "interface", e similares, sao geralmente
destinados para se referir a uma entidade relacionada com computa-
dor, ou hardware, uma combinacido de hardware e software, software,
ou software em execucdo. Por exemplo, um componente pode ser,
mas nao esta limitado a ser, um processo executado em um proces-
sador, um processador, um objeto, um executavel, um fluxo de execu-
¢do, um programa, e/ou um computador. A titulo de ilustragado, tanto
um aplicativo em execugcdo em um controlador e o controlador podem
ser um componente. Um ou mais de componentes podem residir den-
tro de um processo e/ou fluxo de execu¢cdo e um componente pode ser
localizado em um computador e / ou distribuidos entre dois ou mais
computadores.

[0065] Além disso, a matéria reivindicada pode ser implementada
como um método, um aparelho, ou artigo de fabricagéo utilizando pro-
gramacao padrao e/ou técnicas de engenharia para produzir software,

firmware, hardware, ou qualquer combinagao destes para controlar um
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computador para implementar o assunto descrito. O termo "artigo de
manufatura”, como é usado aqui se destina a englobar um programa
de computador acessivel a partir de qualquer dispositivo, transportador
ou midia legivel por computador. E claro que os peritos na técnica re-
conhecerao muitas modificacbes que podem ser feitas a esta configu-
racao sem se afastar do escopo ou espirito da matéria reivindicada.
[0066] A Fig. 8 e discussao a seguir fornecem uma breve descri-
¢ao geral de um ambiente computacional adequado para implementar
concretizacdes de uma ou mais das disposi¢coes aqui estabelecidas. O
ambiente operacional da Fig. 8 é apenas um exemplo de um ambiente
operacional adequado e n&o se destina a sugerir qualquer limitagao ao
escopo de uso ou funcionalidade do ambiente operacional. Exemplos
de dispositivos de computacdo incluem, mas nao estdo limitados a,
computadores pessoais, computadores servidores, dispositivos porta-
teis ou laptop, dispositivos méveis (como telefones celulares, assisten-
tes digitais pessoais (PDA's), dispositivo que executa arquivos multi-
midia, e outros), sistemas multiprocessadores, eletrénicos de consu-
mo, mini-computadores, computadores centrais, ambientes de compu-
tacao distribuida, que incluem qualquer um dos sistemas ou dispositi-
vOS acima mencionados, e outros semelhantes.

[0067] Embora ndo seja exigido, as concretizagdes sao descritas
no contexto geral como "instrugdes legiveis por computador" sendo
executadas por um ou mais dispositivos de computacio. Instrugdes
legiveis por computador podem ser distribuidas através de meios legi-
veis por computador (discutido abaixo). Instrugdes legiveis por compu-
tador podem ser implementadas como mddulos de programas, tais
como funcdes, objetos, Interfaces de Programacido de Aplicativos
(API's), estruturas de dados e similares que realizam tarefas especifi-
cas ou implementam tipos de dados abstratos especificos. Normal-

mente, a funcionalidade das instrucdes legiveis por computador pode
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ser combinada ou distribuida como desejado em varios ambientes.
[0068] FIG. 8 ilustra um exemplo de um sistema 810 compreen-
dendo um dispositivo de computag¢do 812 configurado para implemen-
tar uma ou mais concretiza¢des fornecidas aqui. Em uma configura-
¢ao, o dispositivo de calculo 812 inclui, pelo menos, uma unidade de
processamento 816 e memoédria 818. Dependendo da configuragcéo
exata e do tipo de dispositivo de computacdo, a memoria 818 podem
ser volatil (tal como RAM, por exemplo), ndo-volatil (tal como ROM,
memoria flash, etc., por exemplo), ou uma combinagao das duas. Esta
configuragao esta ilustrada na FIG. 8 por linha pontilhada 814.

[0069] Em outras concretizagdes, o dispositivo 812 pode incluir
recursos adicionais e/ou funcionalidade. Por exemplo, o dispositivo
812 pode incluir também armazenamento adicional (por exemplo, re-
movivel e/ou ndo removivel), incluindo, mas n&o limitado a isso, arma-
zenamento magnético, armazenamento o6tico e semelhantes. Tal ar-
mazenamento adicional esta ilustrado na FIG. 8 por armazenamento
820. Em uma concretizagdo, as instrugcdes legiveis por computador
para implementar uma ou mais concretizagbes aqui fornecidas pode
estar no armazenamento 820.

[0070] O armazenamento 820 também pode guardar outras instru-
cOes legiveis por computador para implementar um sistema operacio-
nal, um programa de aplicagdo, e similares. Instrugcbes legiveis por
computador podem ser carregadas na memoria 818 para serem exe-
cutadas pela unidade de processamento 816, por exemplo.

[0071] O termo "midia legivel por computador" aqui utilizado inclui
os meios de armazenamento de computador. Meio de armazenamento
de computador inclui meios volateis e nao volateis, removiveis e nao-
removiveis implementados em qualquer método ou tecnologia para
armazenamento de informacdes, tais como instrucdes legiveis por

computador, ou outros dados. Memodria 818 e armazenamento 820 sao
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exemplos de meios de armazenamento de computador. Midias de ar-
mazenamento computacional incluem, mas ndo se limitam a, RAM,
ROM, EEPROM, memodria flash ou outras tecnologias de memoria,
CD-ROM, discos digitais versateis (DVD,) ou outro armazenamento
optico, cassetes magnéticos, fita magnética, armazenamento em disco
magnético ou outros dispositivos de armazenamento magnético, ou
qualquer outro meio que possa ser utilizado para armazenar a infor-
macao desejada e que possa ser acessado pelo dispositivo 812. Qual-
quer uma dessas midias de armazenamento computacional pode ser
parte do dispositivo 812.

[0072] O dispositivo 812 também pode incluir a ligacdo (6es) de
comunicagdo 826 que permite (m) ao dispositivo 812 se comunicar
com outros dispositivos. A ligacéo (6es) de comunicagcédo 826 pode (m)
incluir, mas nao se limita a, um modem, uma placa de interface de re-
de (NIC), uma interface de rede integrada, um transmissor / receptor
de radiofrequéncia, uma porta infravermelha, uma conexdo USB, ou
outras interfaces para conectar o dispositivo computacional 812 ou ou-
tros dispositivos computacionais. Conexao (6es) de comunicagdo 826
pode (m) incluir uma conexdo com fio ou uma conexao sem fio. Cone-
xao (6es) de comunicagédo 826 pode (m) transmitir e/ou receber midia
de comunicagao.

[0073] O termo "midia legivel por computador" pode incluir as mi-
dias de comunicacdo. Midias de comunicacdo normalmente incorpo-
ram instrugdes legiveis por computador ou outros dados em um "sinal
de dados modulado" tal como uma onda portadora ou outro mecanis-
mo de transporte e inclui qualquer meio de entrega de informacéao. O
termo "sinal de dados modulado" pode incluir um sinal que tem uma ou
mais das suas caracteristicas estabelecidas ou alteradas de tal manei-
ra no que se refere a codificar informag&o no sinal.

[0074] Dispositivo 812 pode incluir dispositivo (s) de entrada 824
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tal como teclado, mouse, caneta, dispositivo de entrada de voz, dispo-
sitivo de entrada por toque, cameras infravermelhas, dispositivos de
entrada de video, e / ou qualquer outro dispositivo de entrada. Disposi-
tivo (s) de saida 822 tal como um ou mais monitores, alto-falantes, im-
pressoras, e / ou qualquer outro dispositivo de saida também pode ser
incluido no dispositivo 812. O (s) dispositivo (s) de entrada 824 e o (s)
dispositivo (s) de saida 822 pode (m) ser ligado ao dispositivo 812 por
meio de uma conexao cabeada, conexao sem fio, ou qualquer combi-
nacao destas. Em uma concretizagcdo, um dispositivo de entrada ou
um dispositivo de saida de um outro dispositivo de computacdo pode
ser utilizado como dispositivo (s) de entrada 824 ou dispositivo (s) de
saida 822 do dispositivo computacional 812.

[0075] Componentes do dispositivo de computagcao 812 podem ser
ligados por varias interconexdes, tais como um barramento. Tais inter-
conexdes podem incluir uma interconexao de componentes periféricos
(PCl), tais como PCI Expresso, um barramento serial universal (USB),
Firewire (IEEE 1394), uma estrutura de barramento 6tico, e similares.
Em uma outra concretizacdo, os componentes do dispositivo de com-
putacdo 812 podem ser interligados por uma rede. Por exemplo, a
memoria 818 pode ser constituida por varias unidades de memodaria fi-
sica, localizados em diferentes locais fisicos, interligados por uma re-
de.

[0076] Os peritos na técnica compreenderdo que os dispositivos
de armazenamento utilizados para armazenar instru¢des legiveis por
computador podem ser distribuidos através de uma rede. Por exemplo,
um dispositivo de computacio 830 acessivel através da rede 828 pode
armazenar instrugdes legiveis por computador para implementar uma
ou mais concretizagcdes aqui fornecidas. O dispositivo de computacao
812 pode acessar dispositivo de computacdo 830 e baixar uma parte

ou a totalidade das instru¢des legiveis por computador para execugao.
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Alternativamente, o dispositivo de computagao 812 pode baixar parte
das instrucdes legiveis por computador, conforme necessario, ou al-
gumas instru¢des podem ser executadas no dispositivo de computador
812 e algumas no dispositivo de computador 830.

[0077] Varias operagdes de concretizagbes sao fornecidas aqui.
Em uma concretizacdo, uma ou mais das operagdes descritas podem
constituir instrugdes legiveis por computador armazenadas em uma ou
mais midias legiveis por computador, as quais se forem executadas
por um dispositivo de computagao, fara com que o dispositivo de com-
putacdo realize as operacdes descritas. A ordem pela qual algumas ou
todas as operagdes sao descritas ndo deve ser interpretada como para
implicar que estas operagdes sao necessariamente dependentes da
ordem. Ordenacéo alternativa sera apreciada por um perito na técnica
tendo o beneficio desta descrigdo. Além disso, deve ser entendido que
nem todas as operacgdes estdo, necessariamente, presentes em cada
concretizacao aqui fornecida.

[0078] Além disso, a palavra "exemplar" € aqui utilizada significan-
do que serve como um exemplo, uma instancia ou ilustragdo. Além
disso, a palavra "exemplificativo/a" é aqui utilizada para dizer que ser-
ve como um exemplo, uma instancia ou ilustracdo. De preferéncia, o
uso da palavra exemplificativo/a é destinado a mostrar os conceitos de
uma forma concreta. Tal como utilizado neste pedido, o termo "ou"
destina-se a significar um "ou" inclusivo mais do que um "ou" exclusi-
vo. Isto €, a menos que especificado de outra forma, ou claro a partir
do contexto, "X emprega A ou B" esta entendido que significa qualquer
uma das permutacgdes inclusivas naturais. Isto é, se X emprega A, X
emprega B, ou X emprega ambos A e B, entdo "X emprega A ou B" &
satisfeita sob qualquer uma das instancias anteriores. Além disso, pelo
menos um de A e B e / ou o similar geralmente significa A ou B ou

ambos A e B. Além disso, os artigos "um" e "uma" como usados neste
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pedido e nas reivindicagbes anexas podem ser geralmente interpreta-
dos para significar "um ou mais" a menos que de outra forma especifi-
cado ou claro a partir do contexto para ser direcionado a uma forma
singular. Também pelo menos um de A e B e/ou similar, geralmente
significa A ou B ou ambos A e B.

[0079] Também embora a revelacao tenha sido mostrada e descri-
ta em relacdo a uma ou mais das implementacdes, alteragdes e modi-
ficagcdes equivalentes ocorrerdo a outros especialistas na técnica com
base em uma leitura e compreensio desta especificacdo e desenhos
anexos. A divulgacédo inclui todas essas modificagbes e alteracdes e
esta limitada apenas pelo ambito das reivindicagcbes a seguir. Em par-
ticular diz respeito as diferentes funcdes executadas pelos componen-
tes acima descritos (por exemplo, elementos, recursos, etc.), os ter-
mos utilizados para descrever esses componentes se destinam a cor-
responder, salvo indicagcdo em contrario, a qualquer componente o
qual desempenhe a fungéo especificada do componente descrito (por
exemplo, que é funcionalmente equivalente), mesmo que nao estrutu-
ralmente equivalente a estrutura revelada que executa a fungcédo nas
implementagdes exemplificativas da divulgacdo aqui ilustradas. Além
disso, enquanto uma caracteristica particular da divulgacéo pode ter
sido divulgada com respeito a apenas uma das varias implementa-
¢cOes, tal caracteristica pode ser combinada com uma ou mais outras
caracteristicas das outras implementagcées conforme possa ser dese-
jado e vantajoso para qualquer aplicagdo dada ou particular. Além dis-
so, na medida em que os termos "compreende"”, "tendo", "tem", "com”",
ou as suas variantes sao utilizados qualquer uma na descricido deta-
Ihada das reivindicagdes, ou tais termos sao destinados a ser inclusi-

vos de maneira semelhante ao termo "compreendendo”.
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REIVINDICAGOES

1. Método (100, 200, 300) para melhorar o reconhecimento
da localizagdo de um dispositivo (402, 550, 650, 812, 830) caracteri-
zado pelo fato de que compreende as etapas de:

identificar (104) uma posi¢ao do dispositivo (402, 550, 650,
812, 830) usando um sistema de posicionamento de localizacao;

identificar (106) uma experiéncia de usuario (552, 652) den-
tro de uma area compreendendo a posi¢ao do dispositivo;

usar uma identificacdo de sistema de radio de campo
préximo para o dispositivo (402, 550, 650, 812, 830) e uma baliza
(412, 554, 654) de sistema de radio de campo proximo associada a
experiéncia de usuario (552, 652) para identificar uma distancia do
dispositivo (402, 550, 650, 812, 830) a partir da baliza (412, 554, 654);
e

mediante determinagao de que o dispositivo (402, 550, 650,
812, 830) esta dentro de uma distancia de um limite a partir da baliza
(412, 554, 654), ativar (110) um aplicativo associado com a experién-
cia de usuario (552, 652) no dispositivo (402, 550, 650, 812, 830);

o limite de distancia baseado em um tipo de experiéncia de
usuario (552, 652).

2. Método (100, 200, 300), de acordo com a reivindicagao
1, caracterizado pelo fato de que compreende um ou mais dentre:

receber (304) a posi¢ao do dispositivo (402, 550, 650, 812,
830), em que a posigao € determinada por um ou mais dos seguintes:

coordenadas de um Sistema de Posicionamento Global
(GPS); e

uma representacdo da posicao global da chave de localiza-
cao; e

retornar (306) informagdes para o dispositivo (402, 550,

650, 812, 830) sobre a experiéncia do usuario (552, 652), onde as in-
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formacdes sao identificadas a partir de um servigo de experiéncia do
usuario (406) para uma area que compreende a posigao.

3. Método (100, 200, 300), de acordo com a reivindicagao
1, caracterizado pelo fato de que compreende:

receber um pedido a partir do dispositivo (402, 550, 650,
812, 830) para interagir com a experiéncia de usuario (552, 652); e

retornar um pedido ao dispositivo (402, 550, 650, 812, 830)
para fornecer uma identificagao do sistema de radio de campo préximo
para o dispositivo (402, 550, 650, 812, 830).

4. Método (100, 200, 300), de acordo com a reivindicagéo
1, caracterizado pelo fato de que compreende usar pelo menos trés
balizas (412, 554, 654) para identificar uma posi¢édo do dispositivo
(402, 550, 650, 812, 830) triangulada por baliza (412, 554, 654).

5. Método (100, 200, 300), de acordo com a reivindicagao
1, que identifica a distancia do dispositivo (402, 550, 650, 812, 830) a
partir da baliza (412, 554, 654) caracterizado pelo fato de que com-
preende um ou mais dentre:

medir (314) um tempo de resposta de um envio de um ping
da baliza (412, 554, 654) para o dispositivo (402, 550, 650, 812, 830);
e

medir (314) uma intensidade de sinal do sistema de radio
de campo proximo a partir do dispositivo (402, 550, 650, 812, 830).

6. Método (100, 200, 300), de acordo com a reivindicagao
1, caracterizado pelo fato de que compreende desativar (318) o apli-
cativo associado com a experiéncia de usuario (552, 652) no dispositi-
vo (402, 550, 650, 812, 830) quando o dispositivo (402, 550, 650, 812,
830) estiver fora do limite de distancia a partir da baliza (412, 554,
654).

7. Meio legivel por computador (708, 818, 820) caracteri-

zado pelo fato de que possui um método armazenado no mesmo
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que, quando executado por uma unidade de processamento (816), faz
com que a unidade de processamento (816) execute o meétodo (100,
200, 300) conforme definido em qualquer uma das reivindicagdes 1 a
6.

8. Sistema (500) para melhorar o reconhecimento da locali-
zagao de um dispositivo (402, 550, 650, 812, 830) caracterizado pelo
fato de que compreende:

um componente de gerenciamento de experiéncia de usua-
rio (504) configurado para fornecer uma identidade de uma experiéncia
de usuario (552, 652) para o dispositivo (402, 550, 650, 812, 830), on-
de a experiéncia de usuario (552, 652) esta disponivel para o dispositi-
vo (402, 550, 650, 812, 830) em uma area que compreende uma posi-
cao do dispositivo (402, 550, 650, 812, 830);

um componente de ativagao de baliza (506) configurado pa-
ra usar uma baliza (412, 554, 654) do sistema de radio de campo pro-
ximo (554) associada a experiéncia do usuario (552, 652) que usa uma
identificacdo de sistema de radio de campo proximo para o dispositivo
para identificar uma distancia entre o dispositivo (402, 550, 650, 812,
830) e a baliza (412, 554, 654); e

um componente de gerenciamento de proximidade (508)
configurado para ativar um aplicativo associado com a experiéncia de
usuario (552, 652) para o dispositivo (402, 550, 650, 812, 830) se a
distancia entre a baliza (412, 554, 654) e o dispositivo (402, 550, 650,
812, 830) atender uma distancia limite, a distancia limite sendo basea-
da em um tipo de experiéncia de usuario (552, 652).

9. Sistema, de acordo com a reivindicagao 8, caracterizado
pelo fato de que o componente de ativagdo da baliza (506) € configu-
rado para receber um pedido de registro de dispositivo (402, 550, 650,
812, 830) para a experiéncia de usuario (552,652), a partir do disposi-
tivo (402, 550, 650, 812, 830), o pedido de registro de dispositivo (402,
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550, 650, 812, 830) compreendendo a identidade do sistema de radio
de campo proximo do dispositivo (402, 550, 650, 812, 830).

10. Sistema, de acordo com a reivindicagao 8, caracteriza-
do pelo fato de que o componente de gerenciamento de proximidade
(508) é configurado para receber dados de distancia, compreendendo
a distancia entre a baliza (412, 554, 654) e o dispositivo (402, 550,
650, 812, 830), a partir da baliza (412, 554, 654).

11. Sistema, de acordo com a reivindicacéo 8, caracteriza-
do pelo fato de que compreende um componente de registro de ex-
periéncia (610) configurado para registrar a experiéncia de usuario
(552,652) com o componente de gerenciamento de experiéncia de
usuario (504).
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