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Esilla olevan keksinndn kohteena on jar-
jestelmd ja menetelmi televerkon tiedon-

keruun optimoimiseksi,

madn kuuluu digitaalinen puhelinkeskus
(1), jonka yhteyteen on jarjestetty ke-

ruumekanismi (2},

taa talletuspaikkoihin

32,..., 39; ja varmuuskopioidaan dataa,
sekd johon jarjestelmdadan kuuluu keruume-

kanismia (2)
(4) . Keksinndn

siirto ja kopiointi on jarjestetty ge-
neerisesti. Keksinndn etuna on, ettd yh-
td ja samaa mekanismia wvoidaan kayttaa
monentyyppisen datan kasittelyyn,
loin valtyt&an paallekkaisyyksilta.
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Foreliggande uppfinning avser system och
forfarande for optimering av datainsam-
ling i ett telendt, till vilket system
hér en digital telefoncentral (1), i
samband med vilken ar anordnad en insam-
lingsmekanism (2), med vilken data lag-
ras p& lagringsplatser (3%, 32,..., 3%);
data overfdrs fran lagringsplatserna
(3!, 3%,..., 3%); och data sikerhetsko-
pieras, samt till vilket system hor en
kundtillampning (4) som anvander sig av
insamlingsmekanismen (2). Enligt uppfin-
ningen &r lagringen, Overfdéringen och
kopieringen anordnad generiskt. En f£or-
del med uppfinningen ar, att en och sam-
ma wekanism kan anvandas fér behandling
av data av manga slag, varvid overlapp-

ningar kan undvikas.
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JARJESTELMA JA MENETELMA TIEDONKERUUN OPTIMOIMISEKSI

KEKSINNON ALA

Keksintd 1liittyy tietoliikenteeseen. Erityi-
sesti keksintd liittyy uuteen ja kehittyneeseen mene-
telmddn ja Jjarjestelmdan tiedonkeruun optimoimiseksi
televerkoissa.

TEKNIIKAN TASO

Puhelinkeskusten eras keskeinen toiminnalli-
nen kokonaisuus on erilaisten péaivittyvien tietojen
tallettaminen. Talletuspaikat voivat olla joko kumula-
tiivisia tai tietuepohjaisia. Kumulatiiviseen talle-
tuspaikkaan voidaan tallettaa esimerkiksi sykayslas-
kennan sykaykset, jotka lisatdan kyseisessa talletus-
paikassa jo ennestaan olevien sykaysten madrdédn. Tie-
tuepohjaiseen talletuspaikkaan taas voidaan tallettaa
esimerkiksi eritellyn laskennan puhelutietueet, jotka
sdilyvat erillisin& tietueina. Yleensa talletettu tie-
to siirretdén keskuksesta pois. Tieto voidaan myds ha-
luta varmuuskopioida.

Ongelmana tunnetun tekniikan mukaisissa rat-
kaisuissa on, ettd niin tietojen tallettaminen, siirto
kuin kopiociminenkin on toteutettava erikseen erilai-
sille tiedoille. Tast& on seurauksena turhaa paallek-
kaisyytta, mika puolestaan aiheuttaa ylimddr&isia kus-
tannuksia. Edelleen seurauksena on yhdenmukaisen oh-
jelmistosuunnittelun vaikeutuminen.

Esilld olevan keksinndén tarkoituksena on tuo-
da esiin uudenlainen menetelmd, joka poistaa edella
mainitut epdkohdat. Erityisesti keksinndn tarkoitukse-
na on tuoda esiin jarjestelmd ja menetelmd, jossa eri-
tyyppinen péivittyvad data talletetaan yhteistid wmeka-
nismia k&ytt&en, ja jossa erityyppisen datan siirto
sekd varmuuskopiointi hoidetaan yhteiselld mekanismil-
la.
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KEKSINNON YHTEENVETO

Keksinndén tunnusomaisten seikkojen osalta
viitataan patenttivaatimuksiin.

Esilléd olevan keksinndén mukaiseen jé&rjestelmian
televerkon tiedonkeruun optimoimiseksi kuuluu digitaali-
nen puhelinkeskus, kuten esimerkiksi matkaviestinkeskus
tai kiintedn verkon keskus. Jarjestelmdaan kuuluu keruu-
mekanismi, jolla kasitelldadn kyseisen keskuksen dataa,
joka yleensa on paivittyvaa. Vield jarjestelmi&dn kuuluu
yksi tai useampia talletuspaikkoja, joihin data tallete-
taan. Lisd&ksi jarjestelmddn kuuluu ainakin yksi keruume-
kanismin palveluita kayttava asiakassovellus. Keksinndn
mukaisesti keruumekanismiin kuuluu geneerinen talletus-
mekanismi, jolla talletetaan monentyyppista dataa talle-
tuspaikkoihin. Geneeriselld tarkoitetaan yleiskayttdista
siten, ett& samaa kokonaisuutta voidaan kayttda useamman
osapuolen toimesta ja/tai eri tarkoituksiin ilman, ettéa
ko. kokonaisuutta joudutaan muuttamaan. Lis&ksi keksin-
ndén mukaisesti keruumekanismiin kuuluu geneerinen siir-
tomekanismi, Jjolla monentyyppistd dataa siirretdan tal-
letuspaikoista, esimerkiksi pois keskuksesta j&lkik&sit-
telyjarjestelmadn. Viela keksinndén mukaisesti keruumeka-
nismiin kuuluu geneerinen kopiointimekanismi, jolla mo-
nentyyppisté& dataa varmuuskopioidaan. Koska talletus,
siirto ja kopiointi on toteutettu geneerisesti, voidaan
samoilla talletus-, siirto- ja kopiointimekanismeilla
kasitelld monentyyppistd dataa. Sen sijaan, etta talle-
tus, siirto ja kopiointi toteutettaisiin erikseen eri-
laisille tiedostoille, kaytet&ddn geneeristd ratkaisua,
jolloin erityyppinen péivittyvad data talletetaan yhteis-
ta mekanismia kayttden. Myds erityyppisen datan siirto
ja varmuuskopiointi hoidetaan yhteisill& mekanismeilla.

Keksinndén erdassd sovelluksessa talletuspai-
kat ovat kumulatiivisia ja/tai tietuepohjaisia.

Keksinndn erdéssad sovelluksessa talletuspaikat on
jarjestetty RAM-muistiin (Random Access Memory, RAM) ja/tai

RAM-muistin kautta puskuroituna massamuistilaitteelle.
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Keksinndn eradssid sovelluksessa tiedonkeruu-
palveluiden asiakassovellus antaa talletettavaksi tar-
koitetun datan keruumekanismille.

Keksinndén eriissa sovelluksessa asiakassovel-
lus méérittéé sirotusmidadrittelylld, mihin talletus-
paikkoihin data talletetaan. Sirotusmédrittely voidaan
siis maaritelld esimerkiksi sovelluksessa ja ojentaa
tiedonkeruupalveluille suoritusaikaisesti, kun talle-
tuspaikkoja ryhdyt&an luomaan ja tiedonkeruupalveluita
kayttamaan. Asiakassovellus voi pyytaa tiedonkeruupal-
velulta haluamansa talletuspaikan sis&ltami& tietoja.
Asiakassovellus viittaa talletuspaikkaan sirotusmaa-
rittelyn kautta, ja tiedonkeruupalvelut hakee varsi-
naisen talletuspaikan sisillén, joka palautetaan asia-
kassovellukselle.

Keksinndén er&&ssa sovelluksessa varmuuskopi-
ointia hallitaan aikatauluin, jotka asiakassovellus
antaa keruumekanismille. Varmuuskopioinnissa kopioi-
daan RAM-muistissa sijaitsevat talletuspaikat massa-
muistiin. Kopioinnissa talletuspaikat sis&ltava tie-
dosto kopioituu formaatin muuttumatta.

Keksinndén er&ddssd sovelluksessa asiakassovel-
lus maarittad, missid formaatissa data siirretdan jal-
kik&sittelyyn. Siirto tapahtuu joko asiakassovelluksen
antamien aikataulujen perusteella tai valittomasti.
Keruumekanismi puolestaan ohjaa datan kohti haluttua
siirtokohdetta, kuten esimerkiksi tekstinmuotoilijalle
ja sit& kautta kirjoittimelle.

Keksinndn eriissi sovelluksessa asiakassovel-
lus on liikenteen, kuten esimerkiksi puheluliikenteen
seurannan mittauksia ohjaava sovellus. Liikenteen ti-
lastollinen seuranta kerida tilastollisesti merkittavéa
tietoa jonkin verkkoelementin toiminnasta ja tallettaa
sen erilaisiin tilastolaskuteihin. Talletetun tiedon
perusteella voidaan suorittaa erilaisia tilastollisia
mittauksia. Keksinnén mukaisesti dataan kuuluu liiken-

teen seurannan mittauksiin mukaanotettavaa dataa.
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Edelleen keksinnén mukaisesti jarjestelmdin kuuluu ge-
neerinen raportointimekanismi, jolla tuotetaan datasta
mittausraportti mittauskohtaisten mittausmélrittelyi-
den mukaisesti. Keksinndén mukaisesti asiakassovellus
maarittad mittauskohtaisen mittausmadrittelyn, joka
sisaltad esimerkiksi tiedon siitd, milloin mittaus
suoritetaan, mitd kohteita mittaukseen otetaan mukaan,
mink&lainen on mittausraportin formaatti seki minka-
laisten laskentakaavojen mukaisesti mittausraportti
luodaan. Koska kaytetta&vat valineet ovat yleiskayttdi-
sid, niin samaa mittaus- ja raportointimekanismia voi-
daan kayttda erilaisten mittausten suorittamiseen.

Keksinndén erdassd sovelluksessa asiakassovel-
lus on laskentatoimintoja suorittava sovellus. Lasken-
tatoimintojen tehtavand on laskea resurssien kulutusta
seka tallettaa lasketut kulutustiedot kuluttajakohtai-
sesti niin, ettd tietyn kuluttajan, kuten esimerkiksi
tilaajan kuluttamat resurssit voidaan j&lkikateen las-
kuttaa. Keksinndn mukaisesti dataan kuuluu kuluttaja-
kohtaisia kulutustietoja. Keksinndén mukaisesti lasken-
nan toteutuksessa kaytet&&n siis hyvdksi geneeristé
tiedonkeruumekanismia, jonka avulla voidaan suorittaa
kulutusdatan tallettaminen, varmuuskopiointi ja siirto
jalkikasittelyyn.

Esilld olevan keksinnén etuna tunnettuun tek-
niikkaan verrattuna on, ettd tiedonkeruu saadaan to-
teutettua mahdollisimman optimaalisella tavalla. Koska
datan tallettaminen, varmuuskopiointi ja siirto jalki-
késittelyyn toteutetaan yleiskdyttdisind mekanismeina,
voidaan niit& k&yttaa wmonentyyppisen datan kasitte-
lyyn. T&lldéin saadaan v&ltettyd tunnetulle tekniikalle
tyypilliset péadllekkaiset toteutukset, ja séistetian
siten kustannuksissa. Edelleen ohjelmistosuunnittelu
selkeytyy ja helpottuu.

KUVALUETTELO
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Seuraavassa keksintdd selostetaan oheisten
sovellusesimerkkien avulla viittaamalla oheiseen pii-
rustukseen, jossa

kuviossa 1 on kaaviomaisesti kuvattu eras
keksinndn mukainen jarjestelma; ja

kuviossa 2 on kaaviomaisesti kuvattu erés

keksinndén mukainen menetelma.

KEKSINNON YKSITYISKOHTAINEN SELOSTUS

Kuviossa 1 on kuvattu erdadn keksinnén mukai-
sen jarjestelmidn komponentit. Jarjestelmdan kuuluu di-
gitaalinen puhelinkeskus 1, kuten esimerkiksi matka-
viestinkeskus tai kiintedn verkon keskus. Keskuksen
yhteyteen on jarjestetty keruumekanismi 2, jolla kéasi-
telldsn keskuksen dataa. Edelleen jarjestelmaan kuuluu
.. 3% Li-
séksi jérjestelmddn kuuluu ainakin yksi asiakassovel-

vksi tai useampia talletuspaikkoja 3!, 37, ..

lus 4, sekd jalkik&sittelyjérjestelmd 5. Keksinndn mu-
kaisesti tiedonkeruumekanismi 2 on geneerinén, joten
sen avulla voidaan ker&td ja tallettaa mitd tahansa
dataa ennaltamadrattyihin talletuspaikkoihin 31,
32,..., 3. Talletuspaikat 3%, 3%,..., 3" wvoivat olla
joko tietuepohjaisia tai kumulatiivisia. Tiedon tal-
lettaminen talletuspaikkoihin 3%, 3%,..., 3% tapahtuu
erityisen asiakkaan 4 antaman sirotusmdarittelyn mu-
kaisesti. Sirotusma&rittely kertoo, minne mikdkin vas-
taanotettu data-alkio talletetaan. Tiedonkeruupalvelun
2 asiakassovellukselta 4 vastaanotetut tiedot sirotel-
laan sirotusmidrittelyn mukaisiin talletuspaikkoihin
3', 3%,..., 3Y. Sirotusmilrittelyn tekee se, joka pyy-
taa talletuspalvelua, eli se, joka haluaa omaa dataan-
sa talletettavaksi. Sirotusmidrittelyssid madritelldan,
mistd tieto haetaan tallettavaksi ja kuinka paljon.
Tiedon hakupaikka voi olla sanoma tai tiedosto. Siro-
tusmadrittelylld midritelldédn, mihin tiedostoon ja mi-
hin paikkaan tiedostossa tieto talletetaan.
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Tiedonkeruumekanismi 2 mahdollistaa tallete-
tun tiedon lukemisen j&lkeenp&in. Asiakassovellus 4
viittaa talletuspaikkaan sirotusméarittelyn kautta, ja
tiedonkeruupalvelut 2 hakee varsinaisen talletuspaikan
sisalldn, joka palautetaan asiakassovellukselle 4.
Olennainen tiedonkeruuseen liittyv& osakokonaisuus on
keradttyjen tietojen varmuuskopiointi- sek& siirtotoi-
minnot, joilla voidaan esimerkiksi siirta& laskenta-
tieto jalkikédsittelyjérjestelmdédn. Jalkikadsittelyjar-
jestelmd 5 on mik& tahansa jalkikadsittelyohjelmisto,
joka tunnistaa, missd formaatissa tieto tulee keskuk-
sesta ulos. Jalkikésittelyjarjestelmd 5 muuttaa tiedon
ymmarrettavadn, "ihmisyst&villiseen" muotoon. Tiedon
talletuspaikat 3%, 3%, ..., 3" siirret&in jalkikasitte-
lyyn halutussa formaatissa, kuten esimerkiksi ASCII-
tai bindarimuotoisena. ASCII-muotoinen tieto wvoi olla
esimerkiksi ASN.1l-, NOPDF- tai XML -koodattua. Siirto
tapahtuu joko tiedonkeruupalvelun 2 asiakassovelluksen
4 ojentamien aikataulujen perusteella tai haluttaessa
valittOmasti. Tiedonkeruupalvelut 2 ohjaavat datan
kohti haluttua siirtokohdetta, kuten esimerkiksi NMS-
verkonhallintajirjestelmddn (Network Management Sys-

tem, NMS), laskutuskeskukseen tai tekstinmuotoilijan
kautta kirjoittimelle. Varmuuskopioinnissa RAM-
muistissa sijaitsevat talletuspaikat 3!, 32,..., 3" ko-

pioidaan massamuistiin. Kopiointia hallitaan aikatau-
luin, jotka asiakassovellus 4 ojentaa.

Talletuspalvelua pyydett&essi kerrotaan, mis-
ta sirotusmddrittely 1léytyy eli tiedon tunniste. Ke-
ruumekanismi 2 tiet&a, missid kohdissa sirotusmiiritte-
lyd on tiedon haku- ja talletustiedot. Talletuspaikka
3%, 3%,..., 3" on joko kiinted tai varattava muistialue
eli tiedosto tai puskuri. Kiinted muistialue luodaan
keskuksen kaynnistyess&, ja varattava muistialue luo-
daan talletuspalvelua pyydettdessa.

Erddssd keksinndén mukaisen jarjestelmidn so-
velluksessa jarjestelmdid k&ytetddn dataohjattuun ti-



10

15

20

25

30

35

7 106684

lastointiin. Tilastollisten mittausten ohjaussovelluk-
sessa 4 maAritellddn, mink&laista tietoa tilastollisia
mittauksia varten talletetaan, ja miten mittausrapor-
tit muodostetaan keratyn tiedon perusteella. Kyseisia
tilastollisia tietoja ovat esimerkiksi tieto siita,
kuinka paljon puheluita on estynyt keskuksen vahaisen
kapasiteetin vuoksi, ja kuinka paljon liikenne on kas-
vanut tietyn ajanjakson kuluessa tietyn keskuksen alu-
eella. Tilastollisen tiedon keruun ja tallettamisen
suorittaa tiedonkeruupalvelut 2 erityisten mittauskoh-
taisten mittausmiarittelyiden sis&ltamien sirotusmaa-
rittelyiden avulla. Mittausm@arittelyyn kuuluva siro-
tusmairittely sis&ltdi tiedon siitd, mitd tietoja mit-
tausta varten keritaan. Mittausmdarittely kertoo myos,
minkdlainen raportti mittauksesta syntyy, sekd milloin
mittaus suoritetaan. Raportit tuotetaan mittausmadrit-
telyn mukaisesti tiedonkeruupalveluiden 2 tallettamia
tietoja hyvaksikayttéen tnittausraporttién. generointi-
mekanismilla 5.

Mittausmaarittely kertoo, minkadlainen mittaus
halutaan suorittaa, mitk& kohteet mittaukseen otetaan
mukaan, sekd mihin aikaan mittaus halutaan suorittaa.
Mittauksen tyypin midrittelevd raporttimddrittely ker-
too, minkalaisiin laskureihin tilastoitava data siro-
tellaan, sekid minkalaisten laskentakaavojen mukaisesti
mittausraportti luodaan, samoin kuin minkalainen on
mittausraportin formaatti. Laskentakaavat voivat si-
siltaa esimerkiksi yhteen-, vadhennys-, kerto- ja jako-
laskuja. Laskentakaavoilla madritellddn, miten mitat-
tavia asioita kasitellaan.

Raporttimddrittely on ohjelmistoon paketoitu,
eika operaattori voi muokata raporttimdarittelyn tyyp-
pitietoja. Sen sijaan operaattori voi mdaritella aika-
taulun, jonka mukaisesti mittaus suoritetaan, seka
kohdelistan, joka kuvaa mittaukseen mukaanotettavat
kohteet. Mittausmdarittely koostuu siis kahdesta osas-

ta, operaattorin hallittavasta osasta, johon kuuluu
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kohdelista, raporttiformaatti ja mittausaikataulu, se-
k& raporttimddrittelyst&, johon kuuluu sirotusml3arit-
tely ja laskentakaavat. Jos mittaus on sovelluskohtai-
nen, on raporttimadrittely sovelluksen ojentama. Jos
mittaus on keskukseen 1 kuuluva mittaus, on raportti-
maarittely keskuksen 1 osa. Geneerisid, keskukseen 1
kuuluvia raporttimadrittelykokonaisuuksia ovat esimer-
kiksi liikenteen mittausraportit, Jjotka sisaltavat
tietoja liikenteen voimakkuudesta ja jakaantumisesta;
kuormituksen tarkkailuraportit, jotka sisdltavat tie-
toa verkkoelementin ja tietokoneyksikdiden kuormasta;
kadytdn raportointiraportit, jotka sisdltivat tietoa
verkkoelementin kaytettdvyydestd, luotettavuudesta ja
palvelutasosta; sekd huipputuntiliikenteen mittausra-
portit, jotka sisdltavat tietoja huipputunnin sijain-
nista ja 1liikenteen voimakkuudesta. Sek& sovelluksen
ettd keskuksen 1 madrittelemdn mittauksen hallinta ta-
pahtuu keskuksessa 1. Mittauskohtaisesti voidaan mia-
ritelld, mitkd@ kohteet mittaukseen otetaan, ja mihin
aikaan mittaus suoritetaan, seki minkd raporttimi&rit-
telyn mukainen mittaus halutaan.

Liikenteen seurannan mittausraportit tuote-
taan mittauskohtaisten mittausmidrittelyiden mukaises-
ti. Mekanismi 5, joka mittausraportit tuottaa, on
yleiskayttdinen, ts. samaa mekanismia 5 kayttamalla
voidaan eri mittausmiarittelyin tuottaa erilaisia ra-
portteja. Mittausmekanismi tunnistaa erikseen maari-
tellylla, esimerkiksi kontekstisidonnaisella kielelld
kuvatun mittausmd&rittelyn, jonka mukaan raportti muo-
dostetaan. Mittausraporttien tuottamisessa luetaan
tiedonkeruupalveluiden 2 keridimid data mittausmiiritte-
lyn mukaisesti, sekd luodaan ndiden avulla mittausmia-
rittelyyn liitetyn raporttimd&rittelyn mukaisia las-
kentakaavoja, sekd mittausraportin formaattia kayttaen
mittausraportti. Muodostettu raportti voidaan siirtai
tiedonsiirtopalvelun avulla esimerkiksi joko jalkika-
sittelyyn tai tulostimelle. Formaattimidarittelyilla
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voidaan maaritelld, missid muodossa raportti tulee kes-
kuksesta ulos eli mitd formaattia keskuksen ulkopuoli-
nen jalkikasittely ymmartaa.

Erééssé keksinndn mukaisen Jj&rjestelmén so-
velluksessa Jjarjestelmdd kaytetaan laskentatietojen
kasittelyyn. Laskentatoimintosovellus 4 laskee resurs-
sien kulutusta, sek& tallettaa lasketut kulutustiedot
kuluttajakohtaisesti, jotta tietyn kuluttajan kulutta-
mat resurssit voidaan j&lkikéteen laskuttaa esimerkik-
si puhelinlaskussa. Talletettu kulutustieto voi olla
joko eriteltyad tail kumulatiivista.

Eritellyssd laskennassa jokaisesta resurssin
kulutuskerrasta talletetaan omaan tietueeseensa,
CDR:iin (Charging Record, CDR) joukko yksityiskohtai-
sia tietoja. Kumulatiivisessa laskennassa lisataan re-
surssin kuluttajan laskurissa ennestdan jo olevaan re-
surssimiaraan talla kertaa kulutettujen resurssien
masdra. Kumulatiivisessa laskurissa voidaan laskea esi-
merkiksi joko laskentasysaysten madraa, kulutetun ajan
maaraa tai puhelumd&rdd. Puhelun tiedot talletetaan
eriteltyind, mikali sovellus niin pyytaa, tai mikali
jokin keskukseen maaritelty liipaisuehto tayttyy. Pu-
helukohtaisesti eritellyn tiedon perusteella voidaan
luoda joko eritellyn laskennan tietueita tai liiken-
teen tarkkailuraportteja. Seka puhelukohtaisen lasken-
tatietueen ettd liikenteen tarkkailuraportin muodos -
tukselle voidaan ma&ritelld omat liipaisuehtonsa.

Geneeristd tiedonkeruumekanismia 2 kadytetaan
laskentatietojen tallettamiseen, varmuuskopiointiin
sekd jalkikésittelyyn siirtamiseen. Sovelluksessa 4
muodostetut laskentatiedot talletetaan tiedonkeruupal -
veluiden 2 avulla, samoin kuin puhelukohtaiset liiken-
teen tarkkailuraportit. Laskentatietojen talletusmaa-
rittelyssd kuvataan, minkdlaisia talletuspaikkoja las-
kentajarjestelmd kayttéa. Talletusmaarittelyad voidaan
kayttad esimerkiksi tilaajalaskureiden tai puhelukoh-

taisten laskentatiedostojen mé&rittelemiseen.
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Laskentatietojen talletusmdarittely annetaan
tiedonkerayspalveluille 2, kun laskennan talletuspaik-
koja luodaan tai muockataan. Tilaajalaskureiden talle-
tusmdarittely saadaan sovellukselta, kun taas vyhdys-
johtokohtaisen laskennan talletusmiarittely on keskuk-
sen osa. Yhdysjohtokohtaisen laskennan hallinnan awvul-
la voidaan maaritelld ne yhdysjohdot, joille halutaan
muodostettavaksi laskentaa. Tiedonkeruupalvelut 2 si-
rottelevat saamansa laskentatiedot talletusmidrittelyn
mukaisiin talletuspaikkoihin.

Puheluun liittyva laskentatieto voi olla joko
tilaaja- tai yhdysjohtolaskuriin talletettava sykays-
tieto tai laskentatietue. Puheluun liittyv&4 laskenta-
tietoa voidaan tallettaa kumulatiivisiin laskureihin
sekd puhelukohtaisiin tietueisiin. Puhelukohtainen
laskentatietue (CDR) tai tarkkailuraportti tai halut-
taessa molemmat muodostetaan joko sovelluksen 4 niin
halutessa, tai mikdli jokin keskuskohtainen liipaisin
laukeaa. Suuri osa keskuskohtaisista liipaisuehdoista,
samoin kuin niiden hallinta, ovat sovelluskohtaisia.
Keskuksessa 1 voidaan kuitenkin mdaritelld esimerkiksi
puhelun pituuteen liittyvad liipaisin tai ep&onnistu-
neiden puheluiden liipaisin. Liipaisuehtojen tarkaste-
lu voidaan toteuttaa esimerkiksi attribuuttianalyysi-
mekanismin avulla.

Laskentatiedot talletetaan ensisijaisesti
RAM-muistiin tiedonkeruupalveluiden 2 avulla. Lasken-
tatietojen talletuspaikaksi voidaan kuitenkin m&ari-
telld myds massamuisti. Esimerkiksi sovelluksen pyyn-
ndstd tai liipaisimen lauettua muodostetut puhelu-
tietueet voidaan viedd tiedonkeruupalveluiden 2 tar-
joaman RAM-puskuroinnin kautta massamuistiin. Lasken-
tatiedot voidaan varmuuskopioida RAM-muistista massa-
muistille erikseen maariteltdvien varmuuskopiointiai-
kataulujen mukaisesti. Itse kopioinnin suorittaa tie-
donkeruupalvelut, kun taas laskennassa huolehditaan
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varmuuskopiointiaikataulujen hallinnasta. Varmuuskopi-
ointiaikataulut ojennetaan tiedonkeruupalveluille.

Laskentatiedot siirretddn  jalkikésittelyyn
tiedonkeruupalveluiden avulla. Siirtoa ohjataan maa-
rittelemidlld siirtoaikataulu sek& siirtoformaatti,
jotka annetaan tiedonkeruupalveluille. Tiedonkeruupal-
velut siirtdvat laskentatiedot halutun aikataulun mu-
kaisesti halutussa formaatissa haluttuun kohteeseen.
Jos laskentatieto on talletettu pikasiirrettavaksi,
siirtia tiedonkeruupalvelut tiedon valittdmasti jalki-
k&sittelyyn. Talletuksen vyvhteydess&d laskentatiedot
voidaan maAritelld siirrettavadksi talletuspaikastaan
jalkikasittelyyn joko aikataulujen mukaan tai valitto-
mésti. Puhelutietue voidaan muodostaa joko tavallista
laskentaa tai valitdntd veloitusta varten.

Kuviossa 2 on kuvattu kaaviomaisesti eras
keksinndén mukainen menetelmd&. Aluksi 5 asiakassovellus
antaa datan. Seuraavaksi 6 kyseinen data talletetaan
asiakkaan maarittelyiden mukaan talletuspaikkoihin ge-
neerisen talletusmekanismin avulla. Taman jalkeen 7
geneerisen kopiointimekanismin avulla voidaan data
varmuuskopioida asiakkaan midrittelyiden mukaan ja/tai
data voidaan siirt&a talletuspaikoista jalkikasitte-
lyyn asiakkaan maarittelyiden mukaan geneerisen siir-
tomekanismin avulla 8. Lopuksi 9 datalle voidaan suo-
rittaa jalkikasittely.

Keksintda ei rajata pelkastédan edelléd esitet-
tyja sovellusesimerkkeji koskevaksi, vaan monet muun-
nokset ovat mahdollisia pysyttéessa patenttivaatimuk-
sien maarittelemi&n keksinndllisen ajatuksen puitteis—
sa.
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PATENTTIVAATIMUKSET

1. Jarjestelmd televerkon tiedonkeruun opti-
moimiseksi, joka jarjestelmd kéasittaa:

digitaalisen puhelinkeskuksen (1) ;

keruumekanismin (2) kyseisen puhelinkeskuksen
datan kéasittelemiseksi;

yhden tai useamman talletuspaikan (3%, 3%,...,
3") kyseisen datan tallentamiseksi;

ainakin yhden kyseisen keruumekanismin palve-
luita kayttavan asiakassovelluksen (4), jonka asiakas-
sovelluksen toiminnot kasittavat kyseisen puhelinkes-
kuksen wvalittédmdn liikenteen tilastollisen seurannan
ja/tai kyseisen puhelinkeskuksen laskentatoiminnot;
seka

jalkikasittelyjarjestelman (5) kyseisen datan
jélkikésittelemiseksi,

tunnettu siita, ettd jarjestelmd edel-
leen kasittda:

geneerisen talletusmekanismin (2) monentyyp-
pisen datan tallentamiseksi kyseisen asiakassovelluk-
sen ma&riteltivissd oleviin talletuspaikkoihin, joka
geneerinen talletusmekanismi on jarjestetty mainitun
keruumekanismin yhteyteen;

geneerisen siirtomekanismin (2) monentyyppi-
sen datan siirtdmiseksi kyseisistd talletuspaikoista,
joka geneerinen siirtomekanismi on jarjestetty maini-
tun keruumekanismin yhteyteen;

geneerisen kopiointimekanismin (2) monentyyp-
pisen datan varmuuskopioimiseksi kyseisistd talletus-
paikoista, joka geneerinen kopiointimekanismi on jar-
jestetty mainitun keruumekanismin yhteyteen;

geneerisen raportointimekanismin (5) mittaus-
raportin generoimiseksi datasta, joka geneerinen ra-
portointimekanismi on jarjestetty mainitun jalkikasit-
telyjarjestelmdn yhteyteen; ja

mittausmddrittelyn (4) mainitun geneerisen

raportointimekanismin ohjaamiseksi mittauskohtaisesti,
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jonka mittausmaarittelyn madrittdd mainittu asiakasso-
vellus.

2. patenttivaatimuksen 1 mukainen jarjestel-
mi, tunnettu siitd, etta talletuspaikat (3%,
32,..., 3Y) ovat kumulatiivisia ja/tai tietuepohjaisia.

3. patenttivaatimuksen 1 tai 2 mukainen jar-
jestelmd, tunnettu siita, ettd talletuspaikat
(3*, 23%,..., 3% on jarjestetty RAM-muistiin ja/tai
massamuistilaitteelle RAM-muistin kautta puskuroituna.

4. Jonkin patenttivaatimuksista 1 - 3 mukai-
nen jarjestelmd, tunnettu siitd, ettd asiakasso-
vellukseen (4) kuuluu valineet (4) datan antamiseksi
keruumekanismille (2) tallennettavaksi.

5. Jonkin patenttivaatimuksista 1 - 4 mukai-
nen jarjestelmd, tunnettu siita, ettd asiakasso-
vellukseen (4) kuuluu valineet (4), joilla maaritel-
134an, milloin data varmuuskopioidaan.

6. Jonkin patenttivaatimuksista 1 - 5 mukai -
nen jarjestelmd, tunnettu siitd, ettd asiakasso-
vellukseen (4) kuuluu vélineet (4), joilla maaritel-
13an, milloin ja missa formaatissa data siirretaan.

7. Jonkin patenttivaatimuksista 1 - 6 mukai-
nen jarjestelmd, tunnettu siitd, ettd jalkikasit-
telyjarjestelmdan (5) kuuluu laskentatietojen kasitte-
lyvalineet (5).

8. Menetelma televerkon tiedonkeruun optimoi-
miseksi, joka menetelmd késittaa vaiheet:

kaAsitelldan digitaalisen puhelinkeskuksen (1)
vhteyteen jarjestetylla keruumekanismilla (2) kyseisen
puhelinkeskuksen dataa;

tallennetaan kyseistd dataa yhteen tai useam-
paan talletuspaikkaan (3%, 3%, ..., 3%;

kaytetddn kyseisen keruumekanismin palveluita
ainakin yhden asiakassovelluksen (4) toimesta, jonka
asiakassovelluksen toiminnot kasittavéat kyseisen puhe-
1inkeskuksen valittamin liikenteen tilastollisen seu-
rannan ja/tai puhelinkeskuksen laskentatoiminnot; ja
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jalkikasitell&&n kyseista dataa jalkikasitte-
lyjarjestelmalla (5),

tunnettu siitd, ettd menetelmd edelleen
kd&sittda vaiheet:

tallennetaan kyseisen asiakassovelluksen maéa-
riteltdvissa oleviin talletuspaikkoihin monentyyppista
dataa geneeriselld talletusmekanismilla (2);

siirretdadn kyseisistd talletuspaikoista mo-
nentyyppistd dataa geneeriselld siirtomekanismilla
(2);

varmuuskopioidaan kyseisistd talletuspaikois-
ta monentyyppistd dataa geneeriselld kopiointimekanis-
milla (2);

: 'géﬁefoidééh jélkikésittelyssé. datasta mitta-
usraportti geneeriselld raportointimekanismilla (5);
ja

ohjataan mainittua geneerista raportointime-
kanismia mittauskohtaisesti mainitun asiakassovelluk-
sen madarittamalld mittausmddrittelylla.

9. Patenttivaatimuksen 8 mukainen menetelma,
tunnettu siitd, ettd talletuspaikat (3%, 3%, ...,
3%) ovat kumulatiivisia ja/tai tietuepochjaisia.

10. Patenttivaatimuksen 8 tai 9 mukainen me-
netelmda, tunnettu siitd, ettd jarjestetdan talle-
tuspaikat (3%, 3%,..., 3%) RAM-muistiin ja/tai massa-
muistilaitteelle RAM-muistin kautta puskuroituna.

11. Jonkin patenttivaatimuksista 8 - 10 mu-
kainen menetelmd, tunnettu siitd, ettd asiakasso-
vellus (4) antaa talletettavan datan keruumekanismille
(2).

12. Jonkin patenttivaatimuksista 8 - 11 mu-
kainen menetelmd, tunnettu siitd, ettd asiakasso-
vellus (4) madrittelee, milloin data varmuuskopioi-
daan.

13. Jonkin patenttivaatimuksista 8 - 12 mu-
kainen menetelmd, tunnettu siitd, ettd asiakasso-
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vellus (4) maarittelee, milloin ja missa formaatissa
data siirretaan.

14. Jonkin patenttivaatimuksista 8 - 13 mu-
kainen menetelmda, tunnettu siita, ettd jalkika-
sittelysséd késitelldan laskentatietoja.
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PATENTKRAV

1. System fOr optimering av datainsamling i
ett telenadt, vilket system omfattar:

en digital telefoncentral (1);

en insamlingsmekanism (2) £&r behandling av
ifrdgavarande telefoncentrals data;

en eller flera registreringsplatser (3!, 33,

., 3) f&r registrering av ifr&gavarande data;

dtminstone en kundtill&mpning (4) som anvan-
der sig av ifragavarande insamlingsmekanisms tjanster,
vilken kundtill&mpnings funktioner omfattar en statis-
tisk uppfdljning av den trafik som ifragavarande tele-
foncentral férmedlar och/eller ifragavarande telefon-
centrals redovisningar; samt

ett efterbehandlingssystem (5) fér efterbe-
handling av ifragavarande data,

kadannetecknat darav, att systemet
ytterligare omfattar: ‘

en generisk registreringsmekanism (2) f£&r re-
gistrering av data av madnga slag pd registreringsplat-
ser som kan definieras av ifragavarande kundtillamp-
ning, vilken generiska registreringsmekanism &r anord-
nad i samband med namnda insamlingsmekanism;

en generisk &verfdringsmekanism (2) for Over-
férande av data av manga slag fran ifrdgavarande regi-
streringsplatser, vilken generiska &verfdringsmekanism
ar anordnad i samband med n&mnda insamlingsmekanism;

en generisk kopieringsmekanism (2) fér siker-
hetskopiering av data av madnga slag fran ifr&gavarande
registreringsplatser, vilken generiska kopieringsmeka-
nism ar anordnad i samband med ni&mnda insamlingsmeka-
nism;

en generisk rapporteringsmekanism (5) £b6r ge-
nererande av en matrapport ur data, vilken generiska
rapporteringsmekanism Ar anordnad i samband med namnda

efterbehandlingssystem; och
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en matdefinition (4) for styrande av namnda
generiska rapporteringsmekanism matspecifikt, wvilken
matdefinition definieras av den namnda kundtillamp-
ning.

2. System enligt patentkrav 1, kanne -
tecknat darav, att registreringsplatserna (3%,
32, ..., 3%) &ar kumulativa och/eller baserade pa poster.

3. System enligt patentkrav 1 eller 2,
kannetecknat darav, att registreringsplat-
serna (3%, 32,..., 3Y) &r anordnade i RAM-minnet
och/eller buffrade via RAM-minnet i massaminnesanord-
ningen.

4. System enligt nagot av patentkraven 1 - 3,
kadannetecknat darav, att till kundtillamp-
ningen (4) hoér medel (4) f&r givande av data for regi-
strering till insamlingsmekanismen (2).

5. System enligt nagot av patentkraven 1 - 4,
kadannetecknat darav, att till kundtilléamp-

ningen (4) hdér medel (4), med vilka bestams nar data
sakerhetskopieras.
6. System enligt nagot av patentkraven 1 - 5,

kannetecknat darav, att till kundtillamp-
ningen (4) hér medel (4), med vilka bestéams, nar och i
vilket format data &verfdrs.

7. System enligt nagot av patentkraven 1 - 6,
kdnnetecknat darav, att till efterbehand-
lingssystemet (5) hor behandlingsmedel (5) £&r redo-
visningsdata.

8. F&rfarande f&r optimering av datainsamling
i ett telen&t, vilket fdérfarande omfattar skedena:

med en insamlingsmekanism (2) anordnad i sam-
band med en digital telefoncentral (1) behandlas ifréa-
gavarande telefoncentrals data;

ifragavarande data registreras pd en eller
flera registreringsplatser (3, 32,..., 3N;

ifragavarande insamlingsmekanisms tjanster

anvands genom atminstone en kundtillampnings (4) £6r-
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sorg, vilken kundtillé&mpnings funktioner omfattar en
statistisk uppfdljning av den trafik som ifragavarande
telefoncentral férmedlar och/eller telefoncentralens
redovisningar; och '

ifragavarande data efterbehandlas med efter-
behandlingssystemet (5),

kdnnetecknat darav, att férfarandet
ytterligare omfattar skedena:

pa registreringsplatser som kan definieras av
ifragavarande kundtill&mpning registreras data av
manga slag med en generisk registreringsmekanism (2);

fréan ifrdgavarande registreringsplatser &ver-
férs data av ménga slag med den generiska Overfdrings-
mekanismen (2);

fran ifrdgavarande registreringsplatser s&-
kerhetskopieras data av madnga slag med en generisk ko-
pieringsmekanism (2),

vid efterbehandlingen genereras ur data av
manga slag en mitrapport med en generisk rapporte-
ringsmekanism (5); och

den namnda generiska rapporteringsmekanismen
styrs matspecifikt med en mitdefinition definierad av
namnda kundtill&mpning.

9. Forfarande enligt patentkrav 8, k & n -

netecknat darav, att registreringsplatserna
(3%, 3%,..., 3% 4&r kumulativa och/eller baserade pa
poster.

10. Forfarande enligt patentkrav 8 eller 9,
kannetecknat darav, att registreringsplat-
serna (3%, 3%,..., 3%) anordnas i RAM-minnet och/eller
buffrade via RAM-minnet i massaminnesanordningen.

11. Férfarande enligt ndgot av patentkraven 8
- 10, kadannetecknat darav, att kundtillamp-
ningen (4) ger data som skall registreras till insam-

lingsmekanismen (2).
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12. Fdrfarande enligt nagot av patentkraven 8
- 11, kdannetecknat darav, att kundtillamp-
ningen (4) bestéammer, nar data s&kerhetskopieras.

13. Fdrfarande enligt ndgot av patentkraven 8
- 12, kdnnetecknat darav, att kundtillamp-
ningen (4) bestammer, nar och i vilket format data
Odverfodrs.

14. Forfarande enligt nagot av patentkraven 8
- 13, kdnnetecknat darav, att vid efterbe-
handlingen behandlas redovisningsdata.
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