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【 手 続 補 正 １ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 特 許 請 求 の 範 囲
【 補 正 対 象 項 目 名 】 全 文
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 特 許 請 求 の 範 囲 】
【 請 求 項 １ 】
　 利 用 者 が 通 信 デ バ イ ス を 用 い て 対 象 設 備 に 対 し て 利 用 要 求 を 発 行 し た 場 合 に お い て 、 前  
記 通 信 デ バ イ ス が 取 得 し た デ ー タ で あ っ て 、 前 記 利 用 者 の 行 動 を 示 す デ ー タ で あ る 行 動 デ  
ー タ と 、 前 記 利 用 要 求 に 対 応 す る 前 記 対 象 設 備 の 運 行 実 績 と に 基 づ い て 、 前 記 利 用 者 が 発  
行 し た 利 用 要 求 に 応 じ て 前 記 利 用 者 が 前 記 対 象 設 備 を 利 用 し た か 否 か を 判 定 す る 利 用 結 果  
判 定 部 と 、
  前 記 利 用 者 が 前 記 通 信 デ バ イ ス を 用 い て 前 記 対 象 設 備 に 対 し て 利 用 要 求 を 発 行 し た 場 合  
に お い て 、 前 記 利 用 者 が 過 去 に 発 行 し た 利 用 要 求 に 応 じ て 前 記 利 用 者 が 前 記 対 象 設 備 を 利  
用 し た か 否 か を 判 定 し た 結 果 に 基 づ い て 前 記 対 象 設 備 に 対 す る 制 御 を 決 定 す る 制 御 方 法 決  
定 部 と 、
  前 記 利 用 者 が 発 行 し た 利 用 要 求 に 応 じ て 前 記 利 用 者 が 前 記 対 象 設 備 を 利 用 し た か 否 か を  
判 定 し た 結 果 に 応 じ て 前 記 利 用 者 に 対 す る 評 価 を 決 定 す る 利 用 マ ナ ー 判 定 部 と
を 備 え る 制 御 装 置 で あ っ て 、
  前 記 利 用 者 に 対 す る 評 価 は 、 前 記 利 用 者 が 前 記 通 信 デ バ イ ス を 用 い て 前 記 対 象 設 備 に 対  
し て 利 用 要 求 を 発 行 し た 後 に 、 前 記 利 用 者 が 発 行 し た 利 用 要 求 に 対 応 す る 利 用 が 終 了 し た  
と 推 定 さ れ る 前 に 前 記 通 信 デ バ イ ス の 通 信 が 途 絶 し た か 否 か に 応 じ て 定 ま る 制 御 装 置 。
【 請 求 項 ２ 】
　 前 記 対 象 設 備 は エ レ ベ ー タ ー で あ る 請 求 項 １ に 記 載 の 制 御 装 置 。
【 請 求 項 ３ 】
　 前 記 行 動 デ ー タ は 、 前 記 利 用 者 の 位 置 を 示 す デ ー タ と 、 前 記 利 用 者 の 移 動 を 示 す デ ー タ  
と の 少 な く と も い ず れ か か ら 成 る 請 求 項 １ 又 は ２ に 記 載 の 制 御 装 置 。
【 請 求 項 ４ 】
　 前 記 利 用 マ ナ ー 判 定 部 は 、
　 前 記 利 用 者 が 発 行 し た 利 用 要 求 に 応 じ て 前 記 利 用 者 が 前 記 対 象 設 備 を 利 用 し た と 判 定 さ  
れ た 場 合 と 、 前 記 利 用 者 が 発 行 し た 利 用 要 求 に 応 じ て 前 記 利 用 者 が 前 記 対 象 設 備 を 利 用 し  
な か っ た と 判 定 さ れ た 場 合 と で 前 記 利 用 者 に 対 す る 評 価 を 異 な る 評 価 と す る 請 求 項 １ 又 は  
２ に 記 載 の 制 御 装 置 。
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【 請 求 項 ５ 】
　 前 記 制 御 方 法 決 定 部 は 、 前 記 利 用 者 に 対 す る 評 価 に 応 じ て 前 記 利 用 者 が 前 記 通 信 デ バ イ  
ス を 用 い て 前 記 対 象 設 備 を 利 用 す る こ と が で き る か 否 か を 判 定 す る 請 求 項 １ 又 は ２ に 記 載  
の 制 御 装 置 。
【 請 求 項 ６ 】
　 前 記 制 御 方 法 決 定 部 は 、 前 記 利 用 者 に 対 す る 評 価 に 応 じ て 前 記 対 象 設 備 の 運 転 モ ー ド を  
切 り 替 え る 請 求 項 １ 又 は ２ に 記 載 の 制 御 装 置 。
【 請 求 項 ７ 】
　 前 記 利 用 者 に 対 す る 評 価 は 、 前 記 利 用 者 が 前 記 通 信 デ バ イ ス を 用 い て 前 記 対 象 設 備 に 対  
し て 利 用 要 求 を 発 行 し た 後 に 、 前 記 利 用 者 が 発 行 し た 利 用 要 求 に 対 応 す る 利 用 を し た か 否  
か に 応 じ て 定 ま る 請 求 項 １ 又 は ２ に 記 載 の 制 御 装 置 。
【 請 求 項 ８ 】
　 前 記 制 御 装 置 は 、 さ ら に 、
　 前 記 利 用 者 が 前 記 通 信 デ バ イ ス を 用 い て 前 記 対 象 設 備 に 対 し て 利 用 要 求 を 発 行 し た こ と  
を 契 機 と し て 前 記 行 動 デ ー タ の 取 得 を 開 始 す る よ う 前 記 通 信 デ バ イ ス に 対 し て 指 示 し 、 前  
記 利 用 者 が 発 行 し た 利 用 要 求 に 対 応 す る 利 用 が 終 了 し た と 推 定 さ れ る 場 合 に 前 記 行 動 デ ー  
タ の 取 得 を 終 了 す る よ う 前 記 通 信 デ バ イ ス に 対 し て 指 示 す る ア プ リ ケ ー シ ョ ン 制 御 指 示 部
を 備 え る 請 求 項 １ 又 は ２ に 記 載 の 制 御 装 置 。
【 請 求 項 ９ 】
　 請 求 項 １ 又 は ２ に 記 載 の 制 御 装 置 と 、
　 請 求 項 １ 又 は ２ に 記 載 の 通 信 デ バ イ ス と 、
　 請 求 項 １ 又 は ２ に 記 載 の 対 象 設 備 と
を 備 え る 制 御 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ０ 】
　 利 用 者 が 通 信 デ バ イ ス を 用 い て 対 象 設 備 に 対 し て 利 用 要 求 を 発 行 し た 場 合 に お い て 、
　 コ ン ピ ュ ー タ が 、 前 記 通 信 デ バ イ ス が 取 得 し た デ ー タ で あ っ て 、 前 記 利 用 者 の 行 動 を 示  
す デ ー タ で あ る 行 動 デ ー タ と 、 前 記 利 用 要 求 に 対 応 す る 前 記 対 象 設 備 の 運 行 実 績 と に 基 づ  
い て 、 前 記 利 用 者 が 発 行 し た 利 用 要 求 に 応 じ て 前 記 利 用 者 が 前 記 対 象 設 備 を 利 用 し た か 否  
か を 判 定 し 、
  前 記 コ ン ピ ュ ー タ が 、 前 記 利 用 者 が 前 記 通 信 デ バ イ ス を 用 い て 前 記 対 象 設 備 に 対 し て 利  
用 要 求 を 発 行 し た 場 合 に お い て 、 前 記 利 用 者 が 過 去 に 発 行 し た 利 用 要 求 に 応 じ て 前 記 利 用  
者 が 前 記 対 象 設 備 を 利 用 し た か 否 か を 判 定 し た 結 果 に 基 づ い て 前 記 対 象 設 備 に 対 す る 制 御  
を 決 定 し 、
  前 記 コ ン ピ ュ ー タ が 、 前 記 利 用 者 が 発 行 し た 利 用 要 求 に 応 じ て 前 記 利 用 者 が 前 記 対 象 設  
備 を 利 用 し た か 否 か を 判 定 し た 結 果 に 応 じ て 前 記 利 用 者 に 対 す る 評 価 を 決 定 す る 制 御 方 法  
で あ っ て 、
  前 記 利 用 者 に 対 す る 評 価 は 、 前 記 利 用 者 が 前 記 通 信 デ バ イ ス を 用 い て 前 記 対 象 設 備 に 対  
し て 利 用 要 求 を 発 行 し た 後 に 、 前 記 利 用 者 が 発 行 し た 利 用 要 求 に 対 応 す る 利 用 が 終 了 し た  
と 推 定 さ れ る 前 に 前 記 通 信 デ バ イ ス の 通 信 が 途 絶 し た か 否 か に 応 じ て 定 ま る 制 御 方 法 。
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