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(57) Abstract: The aim of the invention is to establish and up-
date a user surface allowing a user to access data pages (IS) in
a data network. Said aim is achieved by the fact that selected
data pages (IS) are made accessible to the user on the user sur-
face by means of a display element while said data pages (IS)
are accessed by accessing the respective display element, con-
tents being stored on the data pages (IS). An allocated set of
content data (IDS), in which characteristics describing the re-
spective content that is stored on the data page (IS) are stored,
is created for the data pages (IS). In order to determine the se-
lected data pages (IS), a set of user data is created by means
of which a searched content is described. The sets of content
data (IDS) are compared with the set of user data regarding the
degree of correspondence, and data pages (IS) in which the de-
gree of correspondence between the respective set of content
data (IDS) and the set of user data reaches and/or exceeds a
predefined threshold value are displayed on the user surface
by means of display elements.

(57) Zusammenfassung:  Zur Einrichtung und Aktu-
alisierung einer Benutzeroberfliche zum Zugriff auf
Informationsseiten (IS) in einem Datennetz durch einen
Benutzer werden ausgewihlte Informationsseiten (IS) jeweils
durch ein Anzeige-Element auf der Benutzeroberfliche dem
Benutzer zum Zugriff angeboten werden, und der Zugriff
auf die Informationsseiten (IS) erfolgt jeweils durch den
Zugriff auf das jeweilige Anzeige-Element. Dabei sind auf
den Informationsseiten (IS) Inhalte gespeichert. Zu den
Informationsseiten

[Fortsetzung auf der ndchsten Seite]
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(IS) wird jeweils ein zugeordneter Inhalts-Datensatz (IDS) erstellt, in dem Merkmale gespeichert sind, die den jeweiligen auf der
Informationsseite (IS) gespeicherten Inhalt beschreiben. Zur Bestimmung der ausgewéhlten Informationsseiten (IS) wird ein Be-
nutzer-Datensatz erstellt, durch den ein gesuchter Inhalt beschrieben ist. Die Inhalts-Datensitze (IDS) werden mit dem Benutzer-
Datensatz hinsichtlich des Grades der Ubereinstimmung verglichen, und solche Informationsseiten (IS) werden durch Anzeige-El-
emente auf der Benutzeroberfliche angezeigt, bei denen der Grad der Ubereinstimmung des jeweiligen Inhalts-Datensatzes (IDS)
mit dem Benutzer-Datensatz eine zuvor definierte Schwelle erreicht und / oder iibertrifft.
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Beschreibung

Verfahren und Anordnung zur Einrichtung und Aktualisierung
einer Benutzeroberfldche zum Zugriff auf Informationsseiten
in einem Datennetz

Die Erfindung betrifft ein Verfahren zur Einrichtung und Ak-
tualisierung einer Benutzeroberfl&che zum Zugriff auf Infor-

mationsseiten in einem Datennetz und eine Anordnung zur Aus-
fiihrung des Verfahrens.

Auf Informationsseiten in einem Datennetz, insbesondere auf
die Webseiten im Internet, wird von einem Benutzer zugegrif-
fen, indem die Adresse der jeweiligen Informationsseite in
einem Anzeigeprogramm ("Browser") eingegeben wird. Anhand der
eingegebenen Adresse baut das Anzeigeprogramm eine Verbindung
zu dem Web-Server auf, auf dem die betreffende Informations-
seite gespeichert ist, und in Folge dessen wird die Informa-
tionsseite zu dem Computer des Benutzers tiibertragen, und ihr

Inhalt wird dort mit Hilfe des Anzeigeprogramms angezeigt.

Auf einer angezeigten Informationsseite k&nnen sog. Links an-
geordnet sein. Links sind Anzeige-Elemente, durch die (ande-
re) Informationsseiten referenziert sind und durch deren Be-
dienung diese Informationsseiten aufgerufen werden konnen,
ohne dass die Adressen dieser (anderen) Informationsseiten

wiederum manuell in das Anzeigeprogramm angegeben werden miis-
sen.

Eine Alternative zur manuellen Adresseingabe zum Zugriff auf
Informationsseiten ist die Benutzung einer sog. Suchmaschine.
Eine Suchmaschine ist meist selber durch eine Informations-
seite bedienbar und umfasst zumindest ein Eingabefeld fiir

Suchbegriffe. Die Suchmaschine tiberpriift eine Anzahl (im Ide-

.alfall alle) Informationsseiten daraufhin, ob einige oder al-

le Suchbegriffe im Inhalt dieser Informationsseiten vorhanden
sind. Die Suchmaschine bietet dem Benutzer als Suchergebnis
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eine Informationsseite an, auf der Links angeordnet sind, mit

denen auf einige oder alle aufgefundenen Informationsseiten
zugegriffen werden kann.

Ein weiterer Weg zum Zugriff auf Informationsseiten ist der
Aufruf tUber eine spezielle Benutzeroberfiéche, der sog. Por-
talseite. Eine Portalseite ist eine von einem Portal-Betrei-
ber zur Verfigung gestellte Informationsseite, auf der eine
Anzahl Links bereits vorhanden ist und von denen der Portal-
Betreiber vermutet, dass diese fiir den Benutzer niitzlich sein
kénnten. Dabei kann ein Betreiber auch fiir unterschiedliche
Benutzer oder unterschiedliche Benutzergruppen verschiedene
Portalseiten erstellen, die zumindest teilweise von dem Be-

nutzer oder den Benutzern selbst umgestaltet werden k&nnen.

Der Zugriff auf Informationsseiten durch die Eingabe der je-
weiligen Adresse durch den Benutzer ist mit dem Nachteil ver-
bunden, dass der Benutzer in jedem Fall die richtige Adresse
der gewlinschten Informationsseite kennen muss. Dieses Problem
wird teilweise dadurch geldst, dass der Benutzer , wie zuvor .
beschrieben, eine Suchmaschine benutzen kann. Die Nutzung von
Suchmaschinen ist jedoch mit dem Nachteil behaftet, dass nur
solche Informationsseiten aufgefunden werden, in deren Inhalt
genau diejenigen Begriffe verwendet werden, die der suchende
Benutzer in das Eingabefeld der Suchmaschine eingetragen hat.
Zwar ist es bei der Erstellung von Informationsseiten még-
lich, in einem nicht angezeigten Inhaltsbereich der Informa-
tionsseite, dem sog. HTML-Header, zusitzliche Schlisselworte
zu hinterlegen, die dann von den Suchmaschinen gefunden wer-
den kénnen, aber auch bei diesen Schlisselworten muss die
Ubereinstimmung mit den Suchbegriffen gegeben sein, damit die
betreffende Informationsseite aufgefunden werden kann.

Die beschriebenen Nachteile fithren den Informationen suchen-
den Benutzer zur Nutzung einer der zuvor beschriebenen Por-
talseiten, die eine Anzahl relevanter Informationsseiten,
beispielsweise zu einem bestimmten Themengebiet, anbietet.
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Dabei hat sich jedoch als nachteilig erwiesen, dass dabei nur
solche Informationsseiten i{iber Links zugreifbar sind, die zu-
vor schon durch den Anbieter der Portalseite vorausgewdhlt
oder durch den Benutzer der Portalseite im Zuge einer nach-
trédglichen Anpassung hinzugefiigt wurden. Eine Portalseite
fihrt den Benutzer also nur dann zur gewiinschten Informati-
onsseite und damit zu dem gesuchten Inhalt, wenn zuvor vom
Betreiber der Portalseite oder von einem Benutzer geeignete
Links eingerichtet wurden. Dabei ist die Zahl der einrichtba-
ren Links allein schon wegen der Ubersichtlichkeit limitiert,
so dass nicht relevante Links und solche Links, deren ver-
kniipfte Informationsseite nicht mehr existiert ("dead links"-
oder ,expired links“), entfernt werden miissen. Zudem werden
gerade im Internet hdufig neue und fiir den Benutzer potenti-
ell wichtige Informationsseiten neu erstellt, die vom Betrei-
ber der Portalseite regelmdfig erfasst, ausgewertet und - ab-
hédngig von ihrer Bedeutung - auf der Portalseite referenziert
("verlinkt") werden miissen. Der Aufwand und damit die Kosten
fiir die Pflege einer Portalseite steigen somit proportional
zu der Anzahl der angezeigten Links. ‘

Kurz gesagt ist der Betrieb einer Portalseite also mit hohem
und vorwiegend manuellem Aufwand verbunden, der zudem noch

regelmdfig betrieben werden muss, um die Qualit&t der Portal-~
seite zu bewahren.

Die Aufgabe der Erfindung ist es, ein Verfahren vorzuschla-
gen, mit dem der Aufwand zur Einrichtung und zur Aktualisie-
rung einer Benutzeroberflidche zum Zugriff auf Informations-
seiten verringert wird, und eine Anordnung vorzuschlagen, mit
der die Benutzeroberflédche auf einfache Weise eingerichtet
und aktualisiert werden kann.

Die Lo&sung dieser Aufgabe ist fiir das Verfahren durch die
Merkmale des Patentanspruchs 1 und fiir die Anordnung durch
die Merkmale des Patentanspruchs 16 gegeben.
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Die Losung sieht fiir das Verfahren vor, dass zu den Informa-
tionsseiten jeweils ein zugeordneter Inhalts-Datensatz er-
stellt wird, in dem Merkmale gespeichert sind, die den jewei-
ligen auf der Informationsseite gespeicherten Inhalt be-
schreiben. Zur Bestimmung der ausgewdhlten Informationsseiten
wird ein Benutzer-Datensatz mit Merkmalen erstellt, durch die
ein gesuchter Inhalt beschrieben ist. Die Inhalts-Datensitze
werden jeweils mit dem Benutzer-Datensatz hinsichtlich des
Grades der Ubereinstimmung verglichen, und es werden solche
Informationsseiten durch Anzeige-Elemente als ausgewdhlte In-
formationsseiten auf der Benutzeroberfliche angezeigt, bei
denen der Grad der Ubereinstimmung des jeweiligen Inhalts-
Datensatzes mit dem Benutzer-Datensatz eine zuvor definierte
Schwelle erreicht und / oder tibertrifft. Dadurch wird er-
reicht, dass die Benutzeroberfldche solche Informationsseiten

anzeigt, deren Inhalt fiir den Benutzer interessant ist.

Fliir die Anordnung sieht die L&sung vor, dass zu den Informa-
tionsseiten auf dem Web-Server jeweils ein Inhalts-Datensatz
gespeichert ist, der den iber die jeweilige Informationsseite
zugreifbaren Inhalt beschreibt, dass der Inhalts-Datensatz
durch den Portal-Server zugreifbar ist, dass auf dem Portal-
Server ein Benutzer-Datensatz gespeichert ist, der einen vom
Benutzer gesuchten Inhalt beschreibt, dass der Portal-Server
eine Vergleichseinrichtung aufweist, die Inhalts-Datensitze
mit dem Benutzer-Datensatz hinsichtlich des Grades der Uber-
einstimmung vergleicht, und dass der Portal-Server so ausge-
staltet i1st, dass solche Informationsseiten durch Elemente
auf der Benutzeroberfliche angezeigt werden, bei denen das
Vergleichsergebnis eine zuvor definierte minimale Uberein-
stimmung erreicht und / oder tbertrifft. Eine solche Anord-
nung bietet dem Benutzer eine Benutzeroberfliche mit auf sei-

ne Bedlirfnisse angepassten Informationsseiten an.

Das Verfahren ist durch die kennzeichnenden Merkmale der ab-
hangigen Patentanspriiche 2 bis 15 vorteilhaft ausgestaltet.
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Wenn die ausgewdhlten Informationsseiten zyklisch hinsicht-
lich ihrer Zugreifbarkeit iberpriift werden, und wenn in den
Fédllen, in denen eine der tiberpriiften Informationsseiten
nicht mehr zugreifbar ist, das Anzeige-Element dieser Infor-
mationsseite aus der Benutzeroberfliche entfernt wird, werden
auf der Benutzeroberfliche keine inaktiven Links angezeigt.

Wenn der Vergleich in Zeitabstidnden wiederholt wird und an-
hand des Ergebnisses des wiederholten Vergleichs die Benut-
zeroberflache aktualisiert wird, werden auch neu hinzugefiligte
Informationsseiten mit Inhalts-Datensitzen berticksichtigt.

Wenn der Benutzerdatensatz aktualisiert wird, nach der Aktua-
lisierung der Vergleich neu ausgefiihrt wird, und wenn anhand
des neuen Vergleichsergebnisses die ausgewdhlten Informati-
onsseiten neu bestimmt werden, passt sich die Benutzerober-

flache geanderten Anforderungen des Benutzers an.

Auch neu eingeschaltete Portal-Server kdénnen eine grofe Menge
Informationsseiten bei dem Vergleich beriicksichtigen, wenn
durch Abfrage einer Datenbank mit Inhalts-Datensitzen und /
oder durch eine Suche Inhalts-Datensidtze ermittelt und ge-
speichert werden, und wenn diese fiir den Vergleich mit dem
Benutzer-Datensatz verwendet werden.

Die Datensdtze sind besonders einfach auszuwerten, indem je-
der Inhalts-Datensatz und der Benutzer-Datensatz Jjeweils als
strukturiertes Dokument erstellt werden, und indem der In-
halts-Datensatz die Adresse der ihm zugeordneten Informati-
onsseite umfasst. Dann ist die dem Inhalts-Datensatz entspre-
chende Informationsseite auch besonders leicht auffindbar.

Wenn jeder Inhalts-Datensatz und der Benutzer-Datensatz im
XML-Format erstellt werden, und wenn die Struktur der In-
halts-Datensdtze und des Benutzer-Datensatzes jeweils in ei-
nem Beschreibungsdatensatz festgelegt werden, wird ein allge-
mein bekanntes und leicht handhabbares Datenformat benutzt,
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wobei durch die Nutzung des Beschreibungsdatensatzes auch un-
terschiedlich strukturierte Datensitze miteinander verglichen
werden konnen.

Vergleiche lassen sich besonders einfach durchfiihren, wenn
fir die Inhalts-Datens&tze und den Benutzer-Datensatz jeweils
die gleiche Struktur verwendet wird.

Fiir den Benutzer ergibt sich eine iubersichtliche Darstellung,
indem die bislang meistgenutzte ausgewdhlte Informationsseite

an priorisierter Stelle auf der Benutzeroberfldche angezeigt
wird.

Wenn die ausgewdhlte Informationsseite, deren zugeordneter
Inhalts-Datensatz die beste Ubereinstimmung mit dem Benutzer-
Datensatz aufweist, an priorisierter Stelle auf der Benut-
zeroberfl&che angezeigt wird, kann der Benutzer die mit der
héchsten Wahrscheinlichkeit fiir ihn hilfreiche Information

besonders einfach erlangen.

Wenn als die Informationsseiten Webseiten verwendet werden,
die Webseiten anhand von diesen zugeordneten Adressen zu-
greifbar sind und wenn die Webseiten und die Inhalts-
Datensatze auf zumindest einem Web-Server gespeichert werden,
und wenn die Inhalts-Datensitze anhand diesen jeweils zuge-
ordneten Datensatz-Adressen abgerufen werden, kann das Ver-
fahren vorteilhaft im Internet oder in solchen Datennetzen,
die dem Internet &hnlich sind, verwendet werden.

Dem Benutzer wird eine vertraute Arbeitsweise ermoglicht, in-
dem als die Benutzeroberfliche eine als Portalseite ausge-
fiuhrte Informationsseite verwendet wird, und indem die Por-
talseite von einem Portal-Server bereitgestellt wird.

Wenn in dem Datennetz ein Proxy-Server eingesetzt wird, der
Proxy-Server die Informationsseiten, deren zugeordnete Adres-

sen zu ihm tibertragen werden, einliest, und der Proxy-Server
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die eingelesenen Informationsseiten zwischenspeichert und zu
dem Benutzer Ubermittelt, dann ist der Zugriff auf hiufig be-
noétigte Informationsseiten besonders effektiv.

Der Zugriff auf aufgefundene Informationsseiten ist besonders
einfach, wenn die Anzeige-Elemente der ausgewdhlten Informa-
tionsseiten jewells als Link ausgefithrt sind, der mit der
Adresse der jeweiligen ausgewihlten Informationsseite ver-
knipft ist, bei Zugriff auf den Link die Adresse der zugeho -
rigen Informationsseite zu dem Proxy-Server Ubertragen wird,
und der Proxy-Server diese Informationsseite 1ladt und zu dem
Benutzer Ubermittelt.

Wenn bei der Ubertragung der Informationsseite zu dem Proxy-
Server die Datensatz-Adresse des dieser Informationsseite zu-
geordneten Inhalts-Datensatzes ebenfalls zu dem Proxy-Server
Ubertragen ‘wird, der Proxy-Server diese Datensatz-Adresse zu
der Benutzeroberflédche iibertridgt, und wenn von der Benut-
zeroberflache der dieser Datensatz-Adresse zugeordnete In-
halts~-Datensatz geladen und fiir den Vergleich gespeichert
wird, wéchst die Menge der zum Vergleich nutzbaren Inhalts-—
Datensédtze und damit die Wahrscheinlichkeit von Vergleichser-

gebnissen mit einem hohen Grad der Ubereinstimmung.

Ausfihrungsbeispiele des erfindungsgemiBen Verfahrens sind
nachfolgend anhand der Zeichnungen erl&dutert und dienen
gleichzeitig der Erlauterung eines Ausfiihrungsbeispiels der
erfindungsgemédfen Anordnung.

Dabei zeigt:

Figur 1 in schematischer Darstellung eine Anordnung zur An-
zeige einer Portalseite, in der ein Portal-Server

mit Informationen itiber Informationsseiten versorgt
wird, und



10

15

20

25

30

35

WO 2004/099963 PCT/EP2004/004148

Figur 2 in'schematischer Darstellung die Anordnung, mit der
Informationen tiber Informationsseiten zur Erstel-
lung der Portalseite ausgewertet werden.

In der Figur 1 sind Komponenten eines (hier nicht vollstandig
dargestellten) Datennetzes gezeigt, die tiber das Datennetz
Informationen miteinander austauschen kdnnen. Dabei ist ein
Computer PC vorhanden, der mit einem Anzeigeprogramm fiir In-
formationsseiten, einem sog. Web-Browser, ausgestattet ist.
Der Web-Server WS dient der Speicherung von Informationssei-
ten IS und gleichzeitig der Speicherung von Inhalts-
Datensdtzen IDS, die den Informationsseiten IS jeweils zuge-
ordnet sind. Das Bindeglied zwischen dem Web-Server WS und
dem Computer PC stellt der Proxy-Server PXY dar, der die In-
formationsseiten IS, die vom Web-Browser des Computers PC vom
Web-Server WS angefordert werden, von dem Web-Server ladt,
zwischenspeichert und zu dem Computer PC weiterleitet.
SchlieBlich ist in dem Datennetz ein Portal-Server PRT ange-
ordnet, der als Benutzeroberfliche fiir den Benutzer des Com-
puters PC spezielle Informationsseiten erstellt oder bereit
hadlt und zu dem Computer PC ibermittelt. Die Pfeile zwischen
den einzelnen Komponenten symbolisieren Anforderungs- und
Antwortmeldungen, die zwischen den Komponenten ausgetauscht
werden und anhand derer die Ausfihrungsbeispiele im Folgenden
erldutert werden. Die Pfeile sind dazu mit Buchstaben a)

P) gekennzeichnet.

In dem Datennetz kénnen alle Komponenten selbstverstidndlich
auch mehrfach vorhanden sein; insbesondere sind auch in klei-
neren Datennetzen eine Vielzahl Informationsseiten IS, mehre-
re Computer PC und Benutzer vorhanden. Aus Griinden der tber—
sichtlichkeit sind jedoch alle Komponenten in den Figuren 1
und 2 nur in der Einzahl dargestellt.

Der Web-Server WS, der Proxy-Server PXY und der Portal-Server
PRT sind hier jeweils eigensténdige Geradte;, selbstverstiand-
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lich konnen sie aber auch als logische Instanzen gemeinsam
auf einer Hardware installiert sein.

Im Datenspeicher des Web-Servers WS sind als Informationssei-

. ten IS Web-Seiten gespeichert, die hier im HTML-Format (HTML

= hypertext markup language) vorliegen und in denen verschie-
denste Inhalte gespeichert sind. In einem fiir den Benutzer
nicht anzuzeigenden Datenbereich (,HTTP~Header™) einer Infor-
mationsseite IS ist die Adresse des dieser Informationsseite
IS zugeordneten Inhalts-Datensatzes IDS gespeichert. Dieser
Inhalts-Datensatz IDS (auch ,wsmid"“ = ,web side meta informa-
tion document™ genannt) ist im vorliegenden Beispiel auf dem
gleichen Web-Server WS wie die zugeordnete Informationsseite
IS gespeichert; selbstverstdndlich kann die Speicherung auch
auf einer anderen adressierbaren Komponente des Datennetzes
erfolgen. Der Inhalts-Datensatz IDS wird von dem Ersteller
der Informationsseite IS im XML-Format (XML = extensible
markup language) erstellt, wobei die Struktur dieses Inhalts-
Datensatzes, also Angaben iber die in diesem Inhalt-Datensatz
IDS erteilten Datenfelder in einem‘Beschreibungsdatensatz
niedergelegt wird, der ebenfalls auf dem Web-Server WS abge-
speichert wird. Solche Beschreibungsdatensitze sind fiir die
XML-Dokumente auch als DTD (document type definition) be-

kannt; er wird hier entsprechend auch als ,wsmid — DTD“ be-
zeichnet.

Im vorliegenden Fall ist der Inhalts-Datensatz durch den Er-
steller der Informationsseite IS erstellt worden. Dadurch ist
eine hohe Wahrscheinlichkeit gegeben, dass der Inhalts-
Datensatz den Inhalt der Informationsseite IS prazise be-
schreibt. Der Inhalts-Datensatz kann alternativ aber auch von
einer dritten Instanz erstellt werden, beispielsweise von ei-
nem darauf spezialisierten Dienstleister oder von einer auto-

matischen Einrichtung, die speziell fiir diese Aufgabe pro-
grammiert ist.
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Der Portal-Server PRT weist eine Datenbank auf, in der Kopien
von Inhalts-Datensitzen IDS gespeichert werden. Diese Kopien
der Inhalts-Datensdtze IDS werden, wie spédter ausfiihrlich be-
schrieben, mit einem anderen Datensatz, dem Benutzer-
Datensatz verglichen, um die Benutzeroberfliche fiir den Be-
nutzer zu gestalten. Die Datenbank des Portal-Servers PRT
wird dazu im laufenden Betrieb des Datennetzes mit eben die-
sen Kopien der Inhalts-Datensdtze IDS versorgt. Dieser Vor-
gang wird im Folgenden anhand der Figur 1 beschrieben.

Das auf dem Computer PC installierte Anzeigeprogramm dient
dazu, um Informationsseiten IDS, die auf dem Web~Server WS
gespeichert sind, zu laden und anzuzeigen. Dazu ilibermittelt
das Anzeigeprogramm und damit der Computer PC zu dem Proxy-
Server PXY eine Abfragenachricht A, die die Adresse der ge-
winschten Informationsseite IS umfasst. Der Proxy-Server PXY
uberprift daraufhin, ob diese gewilinschte Informationsseite IS
bereits in seinem internen Speicher (Cache) gespeichert ist
und, falls ja, ob das ,Verfallsdatum“ dieser Kopie noch nicht
erreicht ist. Im vorliegenden Beispiel liegt noch keine Kopie
der Informationsseite IS im Cache~Speicher des Proxy-Servers
PXY vor, so dass dieser eine zur Nachricht a) dhnliche Abfra-
genachricht b) zu dem Web-Server WS verschickt, um die be-
treffende Informationsseite IS abzurufen. Der Web-Server WS
antwortet dem Proxy-Server PXY mit einer Antwortnachricht c),
die die gewlnschte Informationsseite IS umfasst. Wie bereits
erldutert, umfasst der Header der Informationsseite IS die
Adressangabe des dieser Informationsseite IS zugeordneten In-
halts-Datensatzes IDS. Der Inhalts-Datensatz IDS umfasst da-
bei seinerseits die Adresse der ihm zugeordneten Informati-
onsseite IS. Der Proxy-Server PXY ilibermittelt nun in einer
Nachricht d) die Adresse des Inhaltsdatensatzes IDS zu dem
Portal-Server PRT; der Inhalt der Informationsseite IS selbst
wird dabei jedoch nicht zu dem Portal-Server PRT tibermittelt.
zur Ubermittlung der Adresse des Inhaltsdatensatzes IDS wird
ein fir diesen Zweck reservierter Informations-Kanal verwen-

det. In Datennetzen mit mehreren Portal-Servern PRT kann die
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Adresse des Inhalts-Datensatzes an mehrere oder alle Portal-
Server PRT versendet werden. Der Proxy-Server PXY iibermittelt
nun die von dem Web-Server geladene Informationsseite IS in

einer Antwortnachricht e) zu dem Computer PC, wo diese Seite

von dem dort installierten Anzeigeprogramm dargestellt wird.

Nach Empfang der Nachricht d) {berpriift der Portal-Server
PRT, ob der Inhaltsdatensatz mit der libermittelten Datensatz-

adresse bereits in seiner Datenbank abgespeichert ist. Dies

.1st in dem vorliegenden Beispiel noch nicht der Fall, so dass

der Portal-Server PRT eine Abfragenachricht f) mit der Adres-
se des Inhalts-Datensatzes IDS generiert und zu dem Web-
Server WS ibermittelt. Dieser libermittelt in einer Antwort-
nachricht g) den Inhaltsdatensatz IDS zu dem Portal-Server
PRT, der die mit dieser Nachricht g) empfangenen Informatio-
nen in einem Verarbeitungsprozess h) auswertet. Dabei wird
der empfangene Inhalts-Datensatz IDS so aufbereitet, dass die
in ihm enthaltenen Datenfelder in der Datenbank des Portal-
Servers PRT als suchbare Objekte abgelegt werden. Dabei hilft
die Beschreibung der Struktur des Inhalts-Datensatzes IDS,
die in Form des wsmid -~ DTDs ebenfalls von dem Web-Server WS

in der Antwortnachricht g) zu dem Portal-Server PRT iibermit-
telt wurde.

Da, wie Eingangs erwdhnt, in einem erfindungsgem&Ben Daten-
netz eine Vielzahl Informationsseiten IS gespeichert und ver-
wendet werden, wird die Datenbank des Portal-Servers PRT im
laufenden Betrieb mit einer wachsenden Anzahl Inhalts-
Datensédtzen IDS gefilillt, bis - im Idealfall - die Inhaltsda-
tensdatze IDS aller Informationsseiten IS gespeichert sind,
sofern tUberhaupt zu jeder Informationsseite IS auch ein In-
halts-Datensatz IDS besteht.

Um den Benutzer des Computers PC einen tibersichtlichen Zu-
griff auf eine begrenzte Anzahl Informationsseiten IS zu bie-
ten, wird zur Anzeige auf dem Anzeigeprogramm eine fiir ihn
angepasste Benutzeroberfldche, eine sog. Portal-Seite, er-
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stellt, und zur Anzeige gebracht. Dieser Vorgang ist in der

Figur 2 schematisch dargestellt und wird anhand dieser Figur
im Folgenden erl&dutert.

Der Benutzer des Computers PC aktiviert in dem Anzeigepro-
gramm einen Befehl zur Anzeige einer Portal-Seite als Benut-
zeroberfldche. Das Anzeigeprogramm stellt durch kurzen Daten-
austausch mit dem Portal-Server PRT fest, ob dort eine fiir
diesen Benutzer vorgesehene Portal-Seite gespeichert ist.
Diese ist in dem vorliegenden Beispiel nicht der Fall, so
dass das Anzeigeprogramm den Benutzer auffordert, Informatio-
nen Uber den gewilinschten und auf der neu zu erstellenden Por-
talseite zur Auswahl darzustellenden Inhalt einzugeben. Das
kann der Benutzer beispielsweise durch Aktivieren von Aus-
wahlmeniis oder aber durch Texteingaben bewerkstelligen. Das
Anzeilgeprogramm erstellt aus diesen Angaben einen Benutzer-
Datensatz, der hier ebenfalls im XML-Format gespeichert ist
und der ebenfalls einen zugeordneten Beschrelbungsdatensatz
(DTD) hat. Im vorliegenden Beispiel ist der Beschreibungsda-
tensatz, der dem Benutzer-Datensatz zugeordnet ist, identisch
mit dem Beschreibungsdatensatz wsmid - DTD der Inhalts-
Datensédtze IDS; selbstverstandlich konnen diese Beschrei-

bungsdatensatze jedoch auch voneinander abweichen.

Der Benutzer-Datensatz umfasst nun in Form von Schlisselwor-
ten verschiedene Prédferenzen des Benutzers, beispielsweise
die Sprache oder die Sprachen, in der die anzuzeigenden In-
formationsseiten IS abgefaést sein koénnen, Schlagworte, die
in dem Titel oder dem Inhalt der Informationsseiten IS vor-
handen sein miissen und ebenso solche, die nicht vorhanden
sein dirfen, usw.. Dabei sind abhéngig von den Eingaben des
Benutzers einige oder alle Felder des Benutzer-Datensatzes
mit Inhalt gefiillt. Der Benutzer-Datensatz wird nun von dem
Computer PC in einer Abfragenachricht j) zu dem Portal-Server
PRT Ubertragen, wo dieser bzw. die in diesem enthaltenen Da-
tenfelder mit den Datenfeldern der Inhalts-Datens&tze IDS

verglichen werden, die in der Datenbank des Portal-Servers
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PRT gespeichert sind. Aus den Vergleichsergebnissen ergibt
sich eine Trefferliste, die in unterschiedlicher Weise sor-
tiert werden kann, beispielsweise nach dem Grad der Uberein-
stimmung aller Datenfelder, nach der statistisch hiufigsten
Verwendung der jeweiligen Informationsseiten, Alter der In-
formationsseite IS, usw.. Anhand dieser Trefferliste gene-
riert der Portal-Server nun eine spezielle Informationsseite,
nadmlich die Portal-Seite. Da die Portal-Seite bei jeder An-
forderung neu zusammengestellt wird, spricht man auch von
"dynamischer Generierung". Diese Portal—Seite umfasst zu je-
dem erfolgreichen Vergleich nun einen Link zu der jeweils
aufgefundenen Informationsseite IS. Die Portal-Seite wird nun
in einer Antwortnachricht e) von dem Portal-Server PRT zu dem
Computer PT Ubertragen, wo sie mit Hilfe des Anzeigeprogramms
angezeigt wird. Die auf der Portal-Seite dargestellten Links
sind jeweils mit dem Titel der jeweiligen Informationsseite
IS versehen, so dass der Benutzer nun aus den angezeigten Ti-
teln eine oder mehrere der dargestellten Informationsseiten
IS auswdahlt und anklickt.

Der Computer PC versendet nun anhand der angeklickten Links
eine Abfragenachricht n), die die Adresse der gewlinschten In-
formationsseite IS umfasst, zu dem Proxy-Server PXY. Der
Proxy-Server PXY leitet wiederum die Adresse in einer weite-
ren Abfragenachricht n) zu dem Web-Server WS weiter, der in
einer Antwortnachricht o) die angeforderte Informationsseite
IS zu dem Proxy-Server PXY ilbermittelt, wobei dieser die In-
formationsseite IS seinerseits in der Antwortnachricht p) zu
dem Computer PC libermittelt. Das Anzeigeprogramm auf dem Com-—

puter PC stellt nun diese Informationsseite IS dem Benutzer
dar.

Wenn eine der Informationsseiten IS von dem Web-Server WS ge-
16scht oder wesentlich verdndert wird, &ndert sich zunichst
nicht automatisch der Inhalt der Datenbank des Portal-Servers
PRT. Dies kann dazu fiihren, dass dem Benutzer eine Portalsei-
te mit nicht korrektem Inhalt prasentiert wird. Aus diesem
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Grund werden die Inhalts-Datensidtze IDS nach Ablau? einer
voreinstellbaren Verfallsdauer aus der Datenbank geldscht.
Alternativ kann nach Ablauf der Verfallsdauer auch eine -
hier nicht dargestellte —'Verbindung von dem Portal-Server
PRT zu dem Web-Server WS aufgebaut werden, innerhalb derer
der betreffende Inhalt-Datensatz IDS neu zu dem Portal-Server
tbertragen wird. Anderungen des Inhalts-Datensatzes IDS wer-
den dabei in die Datenbank des Portal-Servers PRT einge-
pflegt, oder, sofern die betreffende Informationsseite IS und
der damit verbundenen Inhalts-Datensatz IDS geldscht ist, es
kann der betreffende Datensatz dabei auch aus der Datenbank
geldscht werden. Solche Uberpriifungen der Datenbank und der
darin abgespeicherten Inhalts-Datensdtze IDS finden bevorzugt
zu lastarmen Betriebszeiten des Datennetzes statt.

Wenn der Benutzer mit Hilfe des Anzeigeprogramms seines Com-
puters PC ,seine™ Portal-Seite anfordert, Uberprift das An-
zeigeprogramm, wie oben beschrieben, ob bereits auf dem Por-
tal-Server PRT eine solche Portalseite fiir den Benutzer vor-
gespeichert ist. Falls dem nicht so ist, wird diese Portal-
seite neu erstellt anhand des Benutzerdatensatzes, der im Zu-
ge der Neuerstellung von dem Benutzer eingegeben wird. Falls
jedoch eine Portalseite bereits vorhanden ist, bekommt der

Benutzer an dieser Stelle die Mdglichkeit angeboten, den vor-

eingespeicherten Benutzer-Datensatz zu aktualisieren, worauf-

hin die Portalseite gem&B des vorstehend beschriebenen Ver-
fahrens neu aufgebaut wird. Dabei kann der Benutzer entschei-

den, ob die bislang vorhandenen Links erhalten bleiben oder
aber geltscht werden.
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Patentanspriiche

1. Verfahren zur Einrichtung und Aktualisierung einer Benut-
zeroberflédche zum Zugriff auf Informationsseiten (IS) in ei-
nem Datennetz durch einen Benutzer,

wobei ausgewdhlte Informationsseiten (IS) jeweils durch ein

Anzeige-Element auf der Benutzeroberfldche dem Benutzer zum

Zugriff angeboten werden und der Zugriff auf die Informati-

onsseiten (IS) jeweils durch den Zugriff auf das jeweilige

Anzeige-Element erfolgt, und

wobei auf den Informationsseiten (IS) Inhalte gespeichert

sind,

dadurch gekennzeichnet,

- dass zu den Informationsseiten (IS) jeweils ein zugeordne-
ter Inhalts-Datensatz (IDS) erstellt wird, in dem Merkmale
gespeichert sind, die den jeweiligen auf der Informations-
seite (IS) gespeicherten Inhalt beschreiben,

- dass zur Bestimmung der ausgewdhlten Informationsseiten
(IS) ein Benutzer-Datensatz mit Merkmalen erstellt wird,
durch die ein gesuchter Inhalt beschrieben ist, ‘

- dass die Inhalts-Datensdtze (IDS) jeweils mit dem Benut-
zer-Datensatz hinsichtlich des Grades der Ubereinstimmung
verglichen werden, und

- dass solche Informationsseiten (IS) durch Anzeige-Elemente
als ausgewdhlte Informationsseiten (IS) auf der Benut-
zeroberfldche angezeigt werden, bei denen der Grad der
Ubereinstimmung des jeweiligen Inhalts-Datensatzes (IDS)
mit dem Benutzer-Datensatz eine zuvor definierte Schwelle
erreicht und / oder Ubertrifft.
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2. Verfahren nach Patentanspruch 1,

dadurch gekennzeichnet, ‘

dass die ausgewdhlten Informations3eiten (IS) zyklisCh hin-
sichtlich ihrer Zugreifbarkeit iiberpriift werden, und

dass in den Fédllen, in denen eine der Uberpriiften Informati-
onsseiten nicht mehr zugreifbar ist, das Anzeige-Element die-

ser Informationsseite (IS) aus der Benutzeroberfliche ent-
fernt wird.

3. Verfahren nach einem der vorhergehenden Patentanspriiche,
dadurch gekennzeichnet,

dass der Vergleich in Zeitabstdnden wiederholt wird, und
dass anhand des Ergebnisses des wiederholten Vergleich die
Benutzeroberfldche aktualisiert wird.

4. Verfahren nach einem der vorhergehenden Patentanspriiche,
dadurch gekennzeichnet,

dass der Benutzerdatensatz aktualisiert wird,

dass nach der Aktualisierung der Vergleich neu ausgefiihrt
wird, und r

dass anhand des neuen Vergleichsergebnisses die ausgewidhlten
Informationsseiten neu bestimmt werden.

5. Verfahren nach einem der vorhergehenden Patentanspriiche,
dadurch gekennzeichnet,

dass durch Abfrage einer Datenbank mit Inhalts-Datensitzen
(IDS) und / oder durch eine Suche Inhalts-Datensitze ermit-
telt und gespeichert werden, und

dass diese fiir den Vergleich mit dem Benutzer-Datensatz ver-

wendet werden.
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6. Verfahren nach einem der vorhergehenden Patentanspriiche,
dadurch gekennzeichnet,

dass jeder Inhalts-Datensatz (IDS) und der Benutzer-Datensatz
jewells als strukturiertes Dokument erstellt werden, und

dass der Inhalts-Datensatz (IDS) die Adresse der ihm zugeord-
neten Informationsseite (IS) umfasst.

7. Verfahren nach Patentanspruch 6,

dadurch gekennzeichnet,

dass jeder Inhalts-Datensatz (IDS) und der Benutzer-Datensatz
im XML-Format erstellt werden, und

dass die Struktur der Inhalts-Datensitze (IDS) und des Benut-

zer-Datensatzes jeweils in einem Beschreibungsdatensatz fest-

gelegt werden.

8. Verfahren nach einem der Patentanspriiche 6 oder 7,
dadurch gekennzeichnet,
dass fir die Inhalts-Datens&tze (IDS) und den Benutzer-

Datensatz jeweils die gleiche Struktur verwendet wird.

9. Verfahren nach einem der vorhergehenden Patentanspriiche,
dadurch gekennzeichnet,
dass die bislang meistgenutzte ausgewdhlte Informationsseite

(IS) an priorisierter Stelle auf der Benutzeroberfliche ange-
zeigt wird.

10. Verfahren nach einem der vorhergehenden Patentanspriiche,
dadurch gekennzeichnet,

dass die ausgewdhlte Informationsseite (IS), deren zugeordne-—
ter Inhalts-Datensatz (IDS) die beste Ubereinstimmung mit dem
Benutzer-Datensatz aufweist, an priorisiertér Stelle auf der
Benutzeroberfldche angezeigt wird.
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11. Verfahren nach einem der vorhergehenden Patentanspriiche,
dadurch gekennzeichnet,

dass als die Informationsseiten (IS) Webseiten verwendet wer-
den,

dass die Webseiten anhand von diesen zugeordneten Adressen
zugreifbar sind, ,

dass die Webseiten und die Inhalts-Datensdtze (IDS) auf zu-
mindest einem Web-Server (WS) gespeichert werden, und

dass die Inhalts-Datens&dtze (IDS) anhand diesen jeweils zuge-~
ordneten Datensatz~Adressen abgerufen werden.

12. Verfahren nach einem der vorhergehenden Patentanspriiche,
dadurch gekennzeichnet,

dass als die Benutzeroberfldche eine als Portalseite ausge-
fihrte Informationsseite verwendet wird, und

dass die Portalseite von einem Portal-Server (PRT) bereitge-
stellt wird.

13. Verfahren nach einem der vorhergehenden Patentanspriiche,
dadurch gekennzeichnet,

dass in dem Datennetz ein Proxy~Server (PXY) eingesetzt wird,
dass der Proxy-Server (PXY) die Informationsseiten (IS), de-
ren zugeordnete Adressen zu ihm Ubertragen werden, einliest,
und

dass der Proxy-Server (PXY) die eingelesenen Informationssei-

ten (IS) zwischenspeichert und zu dem Benutzer iibermittelt.
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14. Verfahren nach Patentanspruch 13,

dadurch gekennzeichnet,

dass die Anzeige-Elemente der ausgewdhlten Informationsseiten
(IS) jeweils als Link ausgefithrt sind, der mit der Adresse
der jeweiligen ausgewdhlten Informationsseite (IS) verknipft
ist,

dass bei Zugriff auf den Link die Adresse der zugehtrigen In-
formationsseite (IS) zu dem Proxy-Server (PXY) ubertragen

wird, und

dass der Proxy-Server (PXY) diese Informationsseite (IS) ladt
und zu dem Benutzer tUbermittelt.

15. Verfahren nach Patentanspruch 14,

dadurch gekennzeichnet,

dass bei der Ubertragung der Informationsseite (IS) zu dem
Proxy-Server (PXY) die Datensatz-Adresse des dieser Informa-
tionsseite (IS) zugeordneten Inhalts-Datensatzes (IDS) eben-
falls zu dem Proxy-Server (PXY) tbertragen wird,

dass der Proxy-Server (PXY) diese Datensatz-Adresse zu der
Benutzeroberfldche tbertrigt,

dass von der Benutzeroberfliche der dieser Datensatz-Adresse

zugeordnete Inhalts~Datensatz (IDS) geladen und fiir den Ver-
gleich gespeichert wird.
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16. Anordnung zur Einrichtung und Aktualisierung einer Benut-

zeroberflache zum Zugriff auf Informationsseiten (IS) in ei-

nem Datennetz durch einen Benutzer, wobei

auf der Benutzeroberfldche Elemente zum Zugriff auf die
Informationsseiten (IS) angeordnet sind,

in dem Datennetz ein Portal-Server (PRT) zur Verwaltung
der Benutzerobeffléche angeordnet ist,

lUber die Informationsseiten (IS) jeweils auf einen Inhalt
zugriffen werden kann, und die Informationsseiten auf ei-
nem Web-Server (WS) gespeichert sind,

in dem Datennetz ein Proxy-Server (PXY) angeordnet ist,
der die iber die Elemente der Benutzeroberfliche zugegrif-
fenen Informationsseiten von dem Web-Server (WS) ladt und

diese zu dem Benutzer itbermittelt,

dadurch gekennzeichnet, dass

zu den Informationsseiten (IS) auf dem Web-Server (WS) je¥
weils ein Inhalts-Datensatz (IDS) gespeichert ist, der den
tber die jeweilige Informationsseite (IS) zugreifbaren In-
halt beschreibt,

dass der Inhalts-Datensatz (IDS) durch den Portal-Server
(PRT) zugreifbar ist,

dass auf dem Portal-Server (PRT) ein Benutzer-Datensatz
gespeichert ist, der einen vom Benutzer gesuchten Inhalt
beschreibt,

dass der Portal-Server (PRT) eine Vergleichseinrichtung
aufwelst, die Inhalts-Datens&tze (IDS) mit dem Benutzer-
Datensatz hinsichtlich des Grades der Ubereinstimmung ver-—
gleicht, und

dass der Portal-Server (PRT) so ausgestaltet ist, dass
solche Informationsseiten (IS) durch Elemente auf der Be-
nutzeroberfldche angezeigt werden, bei denen das Ver-
gleichsergebnis eine zuvor definierte minimale Uberein-
stimmung erreicht und / oder iibertrifft.
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