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Fig.1

(57) Abstract: The invention relates to a method for monitoring a delivery of an object (28) by an object provider (30) to an object
recipient (32), comprising the steps of: a) arranging a monitoring element (14) of the monitoring system (10), having at least one
position-sensing device (16), on the object (28); b) placing the object (28) in a specified location (P); ¢) activating the position-sensing
device (16) in the specified location (P); d) sensing the position of the object (28) by means of the position-sensing device (16) and
transmitting the position to a central electronic computing device (12) of the monitoring system (10); ¢) comparing the sensed position
of the object (28) with the specified location (P) of the object (28) by means of the central electronic computing device (12); and f1)
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3)

deactivating the position-sensing device (16) in the event that the object (28) is retrieved by the object recipient (32); or £2) producing
an alarm signal by means of an alarm device (18) of the monitoring element (14) in the event that the sensed position deviates from the
specified location (P). The invention further relates to a monitoring system (10).

(57) Zusammenfassung: Dic Erfindung betrifft ein Verfahren zum Uberwachen einer Zustellung eines Objekts (28) von einem Objekt-
anbieter (30) an einen Objektempfanger (32), mit den Schritten: a) Anordnen eines Uberwachungselements (14) des Uberwachungssys-
tems (10) mit zumindest einer Positionserfassungseinrichtung (16) an dem Objekt (28); b) Abstellen des Objekts (28) an einem vorge-
gebenen Ort (P); c) Aktivieren der Positionserfassungseinrichtung (16) am vorgegebenen Ort (P); d) Erfassen der Position des Objekts
(28) mittels der Positionserfassungseinrichtung (16) und Ubertragen der Position an eine zentrale elektronische Recheneinrichtung (12)
des Uberwachungssystems (10); e) Vergleichen der erfassten Position des Objekts (28) mit dem vorgegebenen Ort (P) des Objekts (28)
mittels der zentralen elektronischen Recheneinrichtung (12); und f1) Bei Abholung des Objekts (28) durch den Objektempfinger (32)
Deaktivieren der Positionserfassungseinrichtung (16); oder £2) Bei einer Abweichung der erfassten Position von dem vorgegebenen Ort
(P) Erzeugen eines Alarmsignals mittels einer Alarmeinrichtung (18) des Uberwachungselements (14). Ferner betrifft die Erfindung
ein Uberwachungssystem (10).



WO 2021/069166 PCT/EP2020/075066

Verfahren zum Uberwachen einer Zustellung eines Objekts mittels eines
Uberwachungssystems, sowie Uberwachungssystem

Die Erfindung betrifft ein Verfahren zum Uberwachen einer Zustellung eines Objekts von
einem Objektanbieter an einen Objektempfanger mittels eines Uberwachungssystems
gemafl dem Oberbegriff von Patentanspruch 1. Ferner betrifft die Erfindung ein
Uberwachungssystem.

Es ist bekannt, dass bei der Uber- beziehungsweise Rickgabe von Objektsendungen,
beispielsweise von Warensendungen, insbhesondere in der KEP (Kunden-Express-
Paketdienst)-Branche heute eine Vielzahl von unterschiedlichen Méglichkeiten zum
Einsatz kommen fir die Ubergabe unbeaufsichtigter Lieferungen tber zum Beispiel
installierte Paketkésten, Locker, Pakettaschen oder dhnlichen an den Tlren. Viele dieser
Lésungen sind fUr die Logistiker und Empfénger umstandlich, erfordern Zeit und
beinhalten Risiken der Haftung zum Beispiel bei unbeaufsichtigten Lieferungen mit
Abstellerlaubnis oder setzen sich nicht wirklich am Markt durch, wie zum Beispiel Locker
bei Paketkasten. Zusatzlich kann es auch bei der Retoure von Waren, durch die heute
oft umstandlichen Rickgabemaéglichkeiten, dazu kommen, dass Warenrlcksendungen
lange beim Empfanger liegen und somit fur den Handler ,totes Kapital“ entsteht.

Die EP 2 144 210 A1 offenbart ein Verfahren und bidirektionale Kommunikationseinheit
zur Sicherstellung eines geeigneten Transportweges fur ein Transportstick mit der
Aufgabe, Malknahmen anzugeben, mit denen Wertsendungen wéhrend ihrer
Beférderung verfolgt und auf Abweichungen des Transportweges Uberwacht werden
kénnen.
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Aufgabe der vorliegenden Erfindung ist es, ein Verfahren sowie ein
Uberwachungssystem zu schaffen, mittels welchen ein Objekt zuverléssig von einem
Objektanbieter zu einem Objektempfanger zugestellt werden kann.

Diese Aufgabe wird durch ein Verfahren sowie durch ein Uberwachungssystem gemaR
den unabhéngigen Patentansprichen gelést. Vorteilhafte Ausgestaltungsformen sind in
den Unteranspriichen angegeben.

Ein Aspekt der Erfindung betrifft ein Verfahren zum Uberwachen einer Zustellung eines
Objekts von einem Objektanbieter an einen Objektempfanger mittels eines
Uberwachungssystems. In einem ersten Schritt erfolgt ein Anordnen eines
Uberwachungselementes des Uberwachungssystems mit zumindest einer
Positionserfassungseinrichtung an dem Objekt. In einem weiteren Schritt erfolgt das
Abstellen des Objekts an einem vorgegebenen Ort. Es erfolgt im Anschluss ein
Aktivieren der Positionserfassungseinrichtung am vorgegebenen Ort von dem
Objektanbieter. Im Anschluss daran erfolgen ein Erfassen der Position des Objekts
mittels der Positionserfassungseinrichtung und ein Ubertragen der Position an eine
zentrale elektronische Recheneinrichtung des Uberwachungssystems. Es erfolgt ein
Vergleichen der erfassten Position des Objekts mit dem vorgegebenen Ort des Objekts
mittels der zentralen elektronischen Recheneinrichtung.

Bei einer ersten Alternative kann vorgesehen sein, dass bei Abholung des Objekts durch
den Objektempfanger ein Deaktivieren der Positionserfassungseinrichtung durch den
Objektempfanger erfolgt. Bei einer zweiten Alternative kann vorgesehen sein, dass bei
einer Abweichung der erfassten Position von dem vorgegebenen Ort ein Erzeugen eines
Alarmsignals mittels einer Alarmeinrichtung des Uberwachungselements erzeugt wird.

Dadurch ist es erméglicht, dass das Objekt, welches insbesondere ein Paket sein kann,
an dem vorgegebenen Ort abgelegt wird und verhindert werden kann, dass dieses durch
Dritte, welche nicht dem Objektempfanger entsprechen, entwendet wird. Somit ist eine
versbesserte Zustellung des Objekts, insbesondere eines Pakets beziehungsweise einer
Ware, an den rechtmaRigen Objektempfénger realisiert.

Mit anderen Worten ist vorgesehen, dass durch den Objektanbieter das Objekt an dem
vorgegebenen Ort angeliefert wird. Es wird dann im Anschluss daran die
Positionserfassungseinrichtung aktiviert, wobei insbesondere das Uberwachungselement
hierzu eine Energieeinrichtung aufweist, mittels welcher elektrische Energie fur das
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Uberwachungselement bereitgestellt werden kann. Es wird dann die Position des
Objekts erfasst und an die zentrale elektronische Recheneinrichtung weitergesendet.
Wenn sich der Objektempfénger dem Objekt néhert, so kann der Objektempfanger die
Positionserfassungseinrichtung deaktivieren und das Paket an sich nehmen. Sollte ein
Nichtberechtigter sich dem Paket nahern und das Paket von der vorgegebenen Position
entfernen, so wird ein Alarmsignal erzeugt, da insbesondere die
Positionserfassungseinrichtung nicht deaktiviert wurde. Dadurch kann die sichere
Ubergabe von unbeaufsichtigten Warensendungen in einem markierten Geo-Bereich
erfolgen und die Uberwachung der Warnsendung mittels Tracking- und Uberwachungs-
und Alarmmodul gesichert werden.

Insbesondere ist vorgesehen, dass die Schritte a), b), ¢), d), e) in einer zeitlichen
Reihenabfolge durchgefiihrt werden. Insbesondere erfolgt nach dem Schritt €) dann
zeitlich entweder Schritt f1) oder der Schritt f2).

Insbesondere kann das erfindungsgemaRe Verfahren sowohl beim Zustellen des Objekts
von einem Héndler an den Endkunden durchgeflhrt werden, wobei dann in diesem Fall
der Handler der Objektanbieter ist und der Kunde der Objektempfénger ist. Alternativ
kann das Verfahren auch beispielsweise bei einer Retoure des Objekts durchgeflhrt
werden, wobei dann im vorliegenden Ausflhrungsbeispiel der Kunde, der das Objekt,
insbesondere das Paket, zurlickgeben méchte, als Objektanbieter fungiert und der
Handler als Objektempfanger fungiert.

Gemal einer vorteilhaften Ausgestaltungsform wird die Positionserfassungseinrichtung
mittels eines ersten elektromagnetischen Signals von dem Objektanbieter aktiviert und
mittels eines zweiten elektromagnetischen Signals von dem Objektempfanger deaktiviert,
wobei zum Empfangen des ersten elektromagnetischen Signals und des zweiten
elektromagnetischen Signals das Uberwachungselement mit einer Empfangseinrichtung
bereitgestellt wird. Insbesondere kann das elektromagnetische Signal ein Funksignal
sein. Insbesondere kann dann die Empfangseinrichtung zum Empfangen von
Funksignalen ausgebildet sein.

Weiterhin vorteilhaft ist, wenn der vorgegebene Ort von dem Objektempfanger,
insbesondere mittels einer Applikation, flr den Objektanbieter vorgegeben wird.
Beispielsweise kann somit der Objektempfanger, welcher insbesondere ein Kunde sein
kann, die entsprechende Position vorgeben und beispielsweise mittels einer Applikation
auf einem mobilen Endgerét, beispielsweise einem intelligenten Mobiltelefon, den
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entsprechenden Ort vorgeben, an welchem der Objektanbieter das Objekt abzuliefern
hat. Beispielsweise kann die Applikation als Teil des Uberwachungssystems ausgebildet
sein. Beispielsweise kann die Applikation von dem Objektempfanger heruntergeladen
werden, wobei dann der vorgegebene Ort insbesondere durch die Applikation
angegeben werden kann.

Ferner hat es sich als vorteilhaft erwiesen, wenn eine Bewegung des Objekts nach dem
Abstellen des Objekts am vorgegebenen Ort mittels eines Bewegungssensors des
Uberwachungselements erfasst wird und in Abhéngigkeit der erfassten Bewegung das
Alarmsignal erzeugt wird. Insbesondere kann es sich bei dem Bewegungssensor um
einen oder mehrere Beschleunigungssensoren handeln. Diese
Beschleunigungssensoren kénnen dann am Uberwachungselement mit angeordnet
werden. Dadurch ist es ermdglicht, dass zuséatzlich zur Positionserfassung auch die
Bewegung des Objekts mit erfasst werden kann. Sollte dann beispielsweise eine
Bewegung erfasst werden, welche nicht durch den Objektempfénger durchgefihrt wird,
so kann das Alarmsignal ebenfalls erzeugt werden. Insbesondere ist dies dadurch
ermoglicht, dass beispielsweise die Bewegungssensoren mit von dem Objektempfénger
beim Annahern, beispielsweise mittels des Funkmoduls, deaktiviert werden kann.
Dadurch kann erst nach der Deaktivierung der Bewegungssensoren beziehungsweise
des Bewegungssensors das Objekt bewegt werden, ohne dass ein entsprechendes
Alarmsignal erzeugt werden kann. Sollte ein Unberechtigter das Objekt
entgegennehmen und den Bewegungssensor nicht deaktivieren, so kann das
Alarmsignal erzeugt werden. Dadurch ist eine zuverlassige Zustellung des Objekts an
den Objektempfanger erméglicht.

In einer weiteren vorteilhaften Ausgestaltungsform wird eine Helligkeit in einem
Innenraum des Objekts nach dem Abstellen des Objekts am vorgegebenen Ort mittels
eines Lichtsensors des Uberwachungssystems erfasst und in Abhéngigkeit der erfassten
Helligkeit das Alarmsignal erzeugt. Beispielsweise kann vorgesehen sein, dass das
Uberwachungselement in dem Innenraum des Objekts mit hineingebracht wird. Es wird
dann, nachdem das Objekt verschlossen ist und von dem Objektanbieter aktiviert wurde,
die Helligkeit mittels des Lichtsensors erfasst. Sollte dann, ohne eine Deaktivierung
durch den Objektempfanger, das Paket gedffnet werden, so kann die Helligkeit sich
erhéhen und durch den Lichtsensor diese Erhéhung erfasst werden. Bei einer Erhéhung
der Helligkeit kann dann das Alarmsignal mit erzeugt werden, sodass eine unberechtigte
Entnahme des Objekts angezeigt ist.
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Weiterhin vorteilhaft ist, wenn zuséatzlich bei dem Schritt f2) mittels einer
Zerstdrungseinrichtung des Uberwachungselements und/oder in Abhéngigkeit des
Alarmsignals eine zumindest teilweise Zerstérung des Objekts durchgeflhrt wird.
Beispielsweise kann die Zerstérungseinrichtung als Farbeinrichtung ausgebildet sein.
Sollte dann das Alarmsignal ausgelést werden beziehungsweise unberechtigt das Objekt
entnommen werden, so kann Farbe ausgebracht werden, sodass das Objekt
unbrauchbar wird. Dadurch kann eine Abschreckung fur einen Nichtberechtigten
durchgefuhrt werden, wodurch eine zuverlassigere Zustellung des Pakets zukUnftig
realisiert werden kann.

GemaR einer weiteren vorteilhaften Ausgestaltungsform ist das Uberwachungselement
zum zerstérungsfreien Lésen am oder im Objekt angeordnet, sodass vom
Objektempfanger das Uberwachungselement von dem Objekt zerstérungsfrei
abgenommen wird. Mit anderen Worten kann beispielsweise das Uberwachungselement
in den Innenraum des Objekts eingelegt werden. Wenn das Objekt bei dem
Objektempfanger angekommen ist, so kann der Objektempfanger das
Uberwachungselement wieder herausnehmen. Insbesondere hat dies den Hintergrund
darin, dass dann das Uberwachungselement beispielsweise wieder an den
Objektanbieter zuriickgesendet werden kann. Ebenfalls kann vorgesehen sein, dass
beispielsweise bei einer Retoure von dem Kunden zum Handler das
Uberwachungselement wieder in die Retoure mit zuriickgelegt werden kann, sodass ein
erneutes Uberwachen bei der Retoure mittels des Uberwachungselements durchgefiihrt
werden kann. Somit ist eine verbesserte Zustellung des Objekts an den
Objektempfanger realisiert.

Ferner hat es sich als vorteilhaft erwiesen, wenn zusétzlich bei dem Schritt f2) eine
Alarmnachricht an die zentrale elektronische Recheneinrichtung fir ein
Uberwachungselement Ubertragen wird. Mit anderen Worten kann die zentrale
elektronische Recheneinrichtung dartber informiert werden, sollte beispielsweise ein
Unberechtigter das Objekt entgegengenommen haben. Dadurch ist es ermdglicht, dass
sowohl der Objektempfanger als auch der Objektanbieter Gber das unberechtigte
Entnehmen des Objekts informiert wird. Beispielsweise kénnen dann weitere Schritte
eingeleitet werden, um gegen die unberechtigte Entnahme vorzugehen, beispielsweise
kann eine Polizei kontaktiert werden. Somit ist eine verbesserte Zustellung des Objekts
an den Objektempféanger realisiert.
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In einer weiteren vorteilhaften Ausgestaltungsform wird der vorgegebene Ort als
vorgegebener Bereich mit einer vorgegebenen Positionsgrenze vorgegeben.
Beispielsweise kann der vorgegebene Bereich ein sogenannter Geo-Fence sein.
Dadurch ist es erméglicht, dass das Objekt sich innerhalb des vorgegebenen Bereichs
bewegen kann. Dadurch ist es ermdglicht, dass beispielsweise bei einem lediglich
zufélligen Bewegen des Objekts nicht sofort das Alarmsignal erzeugt wird. Dadurch
kénnen Fehlalarme verhindert werden. Somit ist eine verbesserte Zustellung des Objekts
an den Objektempféanger erméglicht.

Ein weiterer Aspekt der Erfindung betrifft ein Uberwachungssystem mit zumindest einer
zentralen elektronischen Recheneinrichtung und mit zumindest einem
Uberwachungselement, welches zumindest eine Positionserfassungseinrichtung und
eine Alarmeinrichtung aufweist, wobei das Uberwachungssystem zum Durchfilhren eines
Verfahrens nach dem vorhergehenden Aspekt ausgebildet ist. Insbesondere wird das
Verfahren mittels des Uberwachungssystems durchgefiihrt.

Vorteilhafte Ausgestaltungsformen des Verfahrens sind als vorteilhafte
Ausgestaltungsformen des Uberwachungssystems anzusehen. Das
Uberwachungssystem weist dazu gegensténdliche Merkmale auf, welche eine
Durchfuhrung des Verfahrens oder eine vorteilhafte Ausgestaltungsform davon
ermoglichen.

Weitere Vorteile, Merkmale und Einzelheiten der Erfindung ergeben sich aus der
nachfolgenden Beschreibung bevorzugter Ausflihrungsbeispiele sowie anhand der
Zeichnungen. Die vorstehend in der Beschreibung genannten Merkmale und
Merkmalskombinationen sowie die nachfolgend in der Figurenbeschreibung genannten
und/oder in den Figuren alleine gezeigten Merkmale und Merkmalskombinationen sind
nicht nur in der jeweils angegebenen Kombination, sondern auch in anderen
Kombinationen oder in Alleinstellung verwendbar, ohne den Rahmen der Erfindung zu
verlassen.

Dabei zeigen:

Fig. 1 eine schematische Seitenansicht einer Ausfliihrungsform eines

Uberwachungssystems;

Fig. 2 ein schematisches Ablaufdiagramm einer Zustellung eines Objekts; und
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Fig. 3 ein schematisches Ablaufdiagramm einer Retoure des Objekts.

In den Fig. sind gleiche oder funktionsgleiche Elemente mit den gleichen Bezugszeichen
versehen.

Fig. 1 zeigt in einer schematischen Seitenansicht eine Ausfihrungsform eines
Uberwachungssystems 10. Das Uberwachungssystem 10 weist eine zentrale
elektronische Recheneinrichtung 12 auf. Ferner weist das Uberwachungssystem 10 ein
Uberwachungselement 14 auf. Das Uberwachungselement 14 weist zumindest eine
Positionserfassungseinrichtung 16 sowie eine Alarmeinrichtung 18 auf. Ferner weist das
Uberwachungselement 14 vorliegend einen Bewegungssensor 20, einen Lichtsensor 22
sowie eine Zerstérungseinrichtung 24 auf. Des Weiteren kann das
Uberwachungselement 14 eine Energiespeichereinrichtung 26 aufweisen.

Die Fig. 1 zeigt insbesondere ein Verfahren zum Uberwachen einer Zustellung eines
Objekts 28 von einem Objektanbieter 30 zu einem Objektempfénger 32. Die Zustellung
ist insbesondere durch den Pfeil 34 dargestellt. Die Zustellung wird mittels des
Uberwachungssystems 10 Uiberwacht.

Bei dem erfindungsgemafen Verfahren ist vorgesehen, dass das Anordnen des
Uberwachungselements 14 des Uberwachungssystems 10 mit zumindest der
Positionserfassungseinrichtung 16 an dem Objekt 28 durchgefthrt wird. Es erfolgt ein
Abstellen des Objekts 28 an einem vorgegebenen Ort P. Das Objekt 28 wurde somit von
einem beispielsweise Herstellungsort H zu dem vorgegebenen Ort P geliefert. Es erfolgt
ein Aktivieren der Positionserfassungseinrichtung 16 am vorgegebenen Ort P von dem
Objektanbieter 30. Der Objektanbieter 30 kann beispielsweise auch ein
Logistikunternehmen sein. Es erfolgt ein Erfassen der Position des Objekts 28 mittels der
Positionserfassungseinrichtung 16 und ein Ubertragen der Position an die zentrale
elektronische Recheneinrichtung 12 des Uberwachungssystems 10. Es erfolgt ein
Vergleichen der erfassten Position des Objekts 28 mit der vorgegebenen Position, also
dem vorgegebenen Ort P, des Objekts 28 mittels der zentralen elektronischen
Recheneinrichtung 12.

Bei einer ersten Alternative erfolgt bei einer Abholung des Objekts 28 durch den
Objektempfanger 32 ein Deaktivieren der Positionserfassungseinrichtung 16 durch den
Objektempfanger 32. Alternativ erfolgt bei einer Abweichung der erfassten Position von
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dem vorgegebenen Ort P ein Erzeugen eines Alarmsignals mittels der Alarmeinrichtung
18 des Uberwachungselements 14.

Insbesondere kann vorgesehen sein, dass hierzu das Uberwachungselement 14
zusatzlich ein Funkmodul 36 aufweist, mittels welchem beispielsweise
elektromagnetische Strahlung beziehungsweise ein elektromagnetisches Signal
empfangen werden kann. Somit kann beispielsweise das Uberwachungselement 14
mittels eines ersten elektromagnetischen Signals 36 am vorgegebenen Ort P aktiviert
werden und mittels eines zweiten elektromagnetischen Signals von dem
Objektempfanger 32 am vorgegebenen Ort P deaktiviert werden.

Mit anderen Worten kann vorgesehen sein, dass die Positionserfassungseinrichtung 16
mittels des ersten elektromagnetischen Signals von dem Objektanbieter 30 aktiviert wird
und mittels des zweiten elektromagnetischen Signals von dem Objektempfanger 32
deaktiviert wird, wobei zum Empfangen des ersten elektromagnetischen Signals und des
zweiten elektromagnetischen Signals das Uberwachungselement 14 mit der
Empfangseinrichtung ausgebildet ist, welche im vorliegenden Ausfihrungsbeispiel das
Funkmodul 36 sein kann.

Es kann ferner vorgesehen sein, dass der vorgegebene Ort P von dem Objektempfanger
32, insbesondere mittels einer Applikation, beispielsweise auf einem mobilen Endgerat,
fur den Objektanbieter 30 vorgegeben wird. Ferner kann vorgesehen sein, dass eine
Bewegung des Objekts 28 nach dem Abstellen des Objekts 28 am vorgegebenen Ort P
mittels des Bewegungssensors 20 des Uberwachungselements 14 erfasst wird und in
Abhangigkeit der erfassten Bewegung das Alarmsignal erzeugt wird.

Ebenfalls kann vorgesehen sein, dass eine Helligkeit in einem Innenraum des Objekts 28
nach dem Abstellen des Objekts 28 am vorgegebenen Ort P mittels des Lichtsensors 22
des Uberwachungselements 14 erfasst und in Abhéngigkeit der erfassten Helligkeit das
Alarmsignal erzeugt wird.

Des Weiteren kann vorgesehen sein, dass bei einer unberechtigten Entnahme des
Objekts 28 beispielsweise mittels der Zerstérungseinrichtung 24 des
Uberwachungselements 14 und/oder in Abhangigkeit des Alarmsignals eine zumindest
teilweise Zerstérung des Objekts 28 durchgeflihrt wird. Beispielsweise kann die
Zerstérungseinrichtung 26 als Farbbeuteleinrichtung ausgebildet sein und bei einer
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unberechtigten Entnahme des Objekts 28 vom vorgegebenen Ort P eine Farbkartusche
explodieren und somit das Objekt 28 unbrauchbar machen.

Ferner kann insbesondere vorgesehen sein, dass zusatzlich bei einer unberechtigten
Entnahme eine Alarmnachricht an die zentrale elektronische Recheneinrichtung 12 von
dem Uberwachungselement 14 (ibertragen wird.

Der vorgegebene Ort P ist insbesondere als vorgegebener Bereich mit einer
vorgegebenen Positionsgrenze vorgegeben. Mit anderen Worten ist vorgesehen, dass
das Objekt 28 in dem vorgegebenen Bereich bewegt werden kann, ohne dass sofort das
Alarmsignal erzeugt werden kann. Dadurch kann verhindert werden, dass Fehlalarme

erzeugt werden.

Fig. 2 zeigt in einer schematischen Ansicht ein Ablaufdiagramm eines Verfahrens. Fig. 2
verdeutlicht insbesondere das Zustellen des Objekts 28 von dem Objektanbieter 30 an
den Objektempfanger 32. Insbesondere ist gemak dem Ausflihrungsbeispiel in der Fig. 2
der Objektanbieter 30 beispielsweise ein Handler und der Objektempfanger 32 ein
Kunde. In einem ersten Schritt S1 bestellt der Objektempfanger 32 das Objekt 28,
welches insbesondere Ware beziehungsweise ein Produkt sein kann, beim
Objektanbieter 30 und méchte beispielsweise die sichere Zustellung geman dem
erfindungsgemafen Verfahren. In einem zweiten Schritt S2 legt der Objektanbieter 30
das Uberwachungselement 14 in das Objekt 28 und schaltet insbesondere das
Energiemodul beziehungsweise die Energiespeichereinrichtung 26 ein. In einem dritten
Schritt S3 aktiviert der Objektanbieter 30 das Uberwachungselement 14 insbesondere
mittels der zentralen elektronischen Recheneinrichtung 12 und fordert den
Objektempfanger 32 auf, den vorgegebenen Ort P zu markieren. In einem vierten Schritt
S4 markiert der Objektempfanger 32 den vorgegebenen Ort P beispielsweise mittels der
Applikation auf einem mobilen Endgerat, wobei die Applikation beispielsweise von der
zentralen elektronischen Recheneinrichtung 12 angeboten wird. In einem funften Schritt
S5 Ubergibt der Objektanbieter 30 beispielsweise das Objekt 28 an einen Logistiker,
wobei der Logistiker in einem sechsten Schritt S6 insbesondere das Objekt 28 an den
vorgegebenen Ort P abstellt und mittels des Funkmoduls 36 die Uberwachungsfunktion
des Uberwachungselements 14 aktiviert.

In einer ersten Alternative kann in einem siebten Schritt S7 das Uberwachungselement
14 das Objekt 28 an dem vorgegebenen Ort P Uberwachen. Bei einem unerlaubten
Entfernen oder Bewegen des Objekts 28 wird die Alarmeinrichtung 18 zur Abschreckung
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aktiviert. Parallel kann vorgesehen sein, dass eine Alarmnachricht an die zentrale
elektronische Recheneinrichtung 12 tber die unregelmaRige Nutzung des Objekts 28
Ubermittelt wird, damit weitere MaRnahmen ergriffen werden kénnen. Beispielsweise
kann in einem achten Schritt S8 eine Zerstérung mittels der Zerstérungseinrichtung 24
durchgefihrt werden.

Alternativ kann ausgehend vom sechsten Schritt S6 ein neunter Schritt S9 eingeleitet
werden, wobei im neunten Schritt S9 der Objektempfénger 32 das
Uberwachungselement 14 insbesondere mittels des Funkmoduls 36 deaktiviert und
somit die Uberwachungsfunktion ausschaltet. Der Objektempféanger 32 nimmt dann das
Objekt 28 entgegen und kann es von dem vorgegebenen Ort P entfernen. Es kann dann
in einem zehnten Schritt S10 beispielsweise die Rickgabe des Uberwachungselements
14 erfolgen, wobei dies beispielsweise mit einer nachsten Ricksendung oder nach einer
vorgegebenen Zeit durchgeflhrt werden kann.

Fig. 3 zeigt in einer schematischen Ansicht eine weitere Ausflhrungsform des
Verfahrens. Im folgenden Ausflhrungsbeispiel kann insbesondere eine Retoure vom
Kunden an den Handler vorgesehen sein. Mit anderen Worten ist im vorliegenden
Ausfihrungsbeispiel insbesondere der Objektanbieter 30 der Kunde und der
Objektempfanger 32 ist der Haéndler. Hierzu kann vorgesehen sein, dass in einem elften
Schritt S11 der Kunde die bestellte Ware mittels des vorgesehenen Verfahrens
zurtcksenden kann. Hierzu legt der Kunde in einem zwdélften Schritt S12 das
Uberwachungselement 14 in dem Objekt 28 ab und aktiviert die
Energiespeichereinrichtung 26. Durch den Héndler kann in einem dreizehnten Schritt
S13 das Uberwachungselement 14 mittels der zentralen elektronischen
Recheneinrichtung 12 aktiviert werden und den Kunden auffordern, der entsprechende
vorgegebene Ort P zu markieren und die Ricksendung, mit anderen Worten das Objekt
28, dort zu platzieren und Ubermittelt dies an den beauftragten Logistiker. In einem
vierzehnten Schritt S14 kann dann der Kunde den vorgegebenen Ort P, beispielsweise
mittels der Applikation des digitalen Dienstes, insbesondere der zentralen elektronischen
Recheneinrichtung 12, auf dem mobilen Telefon markieren. In einem finfzehnten Schritt
S15 erfolgt dann von dem Kunden das Abstellen des Objekts 28 an dem vorgegebenen
Ort P, wobei der Kunde dann mittels des Funkmoduls 36 das Uberwachungselement 14
aktiviert. Diese Aktivierung wird insbesondere der zentralen elektronischen
Recheneinrichtung 12 mitgeteilt, sodass sowohl der Handler als auch beispielsweise der
Logistiker diese Information erhéalt. Bei der ersten Alternative kann nach dem
funfzehnten Schritt S15 ein sechzehnter Schritt S16 erfolgen, wobei das
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Uberwachungselement 14 das Objekt 28 an dem vorgegebenen Ort P erfasst und bei
einem unerlaubten Entfernen oder Bewegen des Objekts 28 wird die Alarmeinrichtung
18 zur Abschreckung aktiviert. Es kann zusétzlich ein Hinweis an die zentrale
elektronische Recheneinrichtung 12 erfolgen. Alternativ kann nach dem flnfzehnten
Schritt S15 der siebzehnte Schritt S17 erfolgen, wobei bei Empfang des Objekts 28 der
Logistiker mittels des Funkmoduls 36 das Uberwachungselement 14 deaktiviert und
damit die Uberwachungsfunktion ausschaltet. Der Logistiker kann dann die
Rucksendung entgegennehmen und von dem vorgegebenen Ort P entfernen. In einem
achtzehnten Schritt $18 kann dann wiederum beispielsweise vorgesehen sein, dass der
Logistiker die Rucksendung zurlick an den Handler gibt.

Insgesamt zeigt die Erfindung ein sicheres Verfahren zur Zustellung und Retoure
(Secure Delivery and Return — SDAR).
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Patentanspriiche

1. Verfahren zum Uberwachen einer Zustellung eines Objekts (28) von einem
Objektanbieter (30) an einen Objektempfanger (32) mittels eines
Uberwachungssystems (10), mit den Schritten:

a) Anordnen eines Uberwachungselements (14) des Uberwachungssystems (10)
mit zumindest einer Positionserfassungseinrichtung (16) an dem Objekt (28) von
dem Objektanbieter (30);

b) Abstellen des Objekts (28) an einem vorgegebenen Ort (P) von dem
Objektanbieter (30);

c) Aktivieren der Positionserfassungseinrichtung (16) am vorgegebenen Ort (P) von
dem Objektanbieter (30);

d) Erfassen der Position des Objekts (28) mittels der
Positionserfassungseinrichtung (16) und Ubertragen der Position an eine zentrale
elektronische Recheneinrichtung (12) des Uberwachungssystems (10);

e) Vergleichen der erfassten Position des Objekts (28) mit dem vorgegebenen Ort
(P) des Objekts (28) mittels der zentralen elektronischen Recheneinrichtung (12);
und

f1) Bei Abholung des Objekts (28) durch den Objektempfanger (32) Deaktivieren
der Positionserfassungseinrichtung (16) durch den Objektempfanger (32); oder
f2) Bei einer Abweichung der erfassten Position von dem vorgegebenen Ort (P)
Erzeugen eines Alarmsignals mittels einer Alarmeinrichtung (18) des

Uberwachungselements (14).

2. Verfahren nach Anspruch 1,

dadurch gekennzeichnet, dass
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die Positionserfassungseinrichtung (16) mittels eines ersten elektromagnetischen
Signals von dem Objektanbieter (30) aktiviert wird und mittels eines zweiten
elektromagnetischen Signals von dem Objektempfanger (32) deaktiviert wird,
wobei zum Empfangen des ersten elektromagnetischen Signals und des zweiten
elektromagnetischen Signals das Uberwachungselement (14) mit einer

Empfangseinrichtung (36) bereitgestellt wird.

3. Verfahren nach Anspruch 1 oder 2,
dadurch gekennzeichnet, dass
der vorgegebene Ort (P) von dem Objektempfanger (32), insbesondere mittels

einer Applikation, flr den Objektanbieter (30) vorgegeben wird.

4. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriiche,
dadurch gekennzeichnet, dass
eine Bewegung des Objekts (28) nach dem Abstellen des Objekts (28) am
vorgegebenen Ort (P) mittels eines Bewegungssensors (20) des
Uberwachungselements (12) erfasst wird und in Abhéngigkeit der erfassten

Bewegung das Alarmsignal erzeugt wird.

5. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriiche,
dadurch gekennzeichnet, dass
eine Helligkeit in einem Innenraum des Objekts (28) nach dem Abstellen des
Objekts (28) am vorgegebenen Ort (P) mittels eines Lichtsensors (22) des
Uberwachungselements (14) erfasst wird und in Abhéngigkeit der erfassten

Helligkeit das Alarmsignal erzeugt wird.

6. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriiche,
dadurch gekennzeichnet, dass
zusatzlich bei dem Schritt f2) mittels einer Zerstdérungseinrichtung (24) des
Uberwachungselements (14) und/oder in Abhéngigkeit des Alarmsignals eine

zumindest teilweise Zerstérung des Objekts (28) durchgefihrt wird.

7. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriiche,

dadurch gekennzeichnet, dass
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das Uberwachungselement (14) zum zerstérungsfreien Lésen am oder im Objekt
(28) angeordnet wird, so dass vom Objektempfénger (32) das
Uberwachungselement (14) von dem Objekt (28) zerstérungsfrei abgenommen

wird.

Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriiche,
dadurch gekennzeichnet, dass
zusatzlich bei dem Schritt f2) eine Alarmnachricht an die zentrale elektronische

Recheneinrichtung (12) von dem Uberwachungselement (14) Gbertragen wird.

Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriiche,
dadurch gekennzeichnet, dass
der vorgegebene Ort (P) als vorgegebener Bereich mit einer vorgegebenen

Positionsgrenze vorgegeben wird.

Uberwachungssystem (10) mit zumindest einer zentralen elektronischen
Recheneinrichtung (12) und mit zumindest einem Uberwachungselement (14),
welches zumindest eine Positionserfassungseinrichtung (16) und eine
Alarmeinrichtung (18) aufweist, wobei das Uberwachungssystem (10) zum

Durchfuhren eines Verfahrens nach einem der Anspriiche 1 bis 9 ausgebildet ist.
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