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Description

Domaine de la technique

[0001] La présente invention se rapporte exclusive-
ment au domaine du traitement de courrier et elle con-
cerne plus particuliérement un procédé pour créer et en-
richir automatiquement une base de données d'un sys-
teme de tri d'articles de courrier.

Art antérieur

[0002] Le tridu courrier dans les entreprises commer-
ciales ou industrielles ou dans les administrations publi-
ques est le plus souvent un processus essentiellement
manuel. L'opérateur du service courrier chargé de cette
tache prend un a un les articles de courrier, repére la
mention de la personne ou du service destinataire et,
éventuellement aprées avoir ouvert cet article de courrier,
le dépose dans le casier correspondant a cette person-
ne ou a ce service. |l est clair qu'un tel processus entie-
rement manuel est long et souffre d'une trés faible pro-
ductivité.

[0003] Aussi, onacherché a augmenter cette produc-
tivité en proposant différents types de dispositifs per-
mettant une certaine automatisation de ce processus de
tri manuel. Il en est ainsi du brevet américain US
4,921,107 et de la demande de brevet francaise FR 2
795 980 au nom de la demanderesse.

[0004] Toutefois, l'une et I'autre des solutions déve-
loppées dans ces deux documents font appel a une ba-
se de données comportant une table de correspondan-
ce qui associe aux différents destinataires des articles
de courrier (personnes physiques, services ou autre) un
numéro d'identification unique de casier.

[0005] Or, pour que le tri de ces articles de courrier
soit efficace compte tenu des remaniements fréquents
de services ou de personnes existant dans une entre-
prise, la base de données doit étre mise a jour et enri-
chie réguliérement.

Objet et définition de I'invention

[0006] La présente invention a donc pour but de re-
médier a cet inconvénient en proposant un procédé par-
ticulierement simple de mise a jour de la base de don-
nées d'un systéme de tri postal. L'invention a aussi pour
but d'assurer cette mise a jour de fagon automatique et
éventuellement réguliére.

[0007] Ces buts sont atteints par un procédé de créa-
tion et d'enrichissement automatique d'une base de
données dans un systéeme de tri d'articles de courrier
relié, au travers d'un réseau INTRANET de communi-
cations, a des postes informatiques de destinataires de
ces articles de courrier et comportant des moyens de
lecture pour reconnaitre des données postales impri-
mées sur ces articles de courrier, des moyens de trai-
tement pour, en relation avec une base de données de
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travail comportant des données d'identification relatives
aux destinataires des articles de courrier, identifier le
destinataire particulier d'un article de courrier déterminé
et des moyens de tri pour affecter cet article de courrier
au destinataire ainsi identifié, caractérisé par le fait qu'il
est tout d'abord envoyé automatiquement, a I'adresse
de courrier électronique de chaque destinataire, un
message électronique déterminé lui demandant de se
connecter sur une page WEB du systéme de tri pour y
saisir des données d'identification personnelles, et
qu'ensuite, une fois saisies, ces données sont emma-
gasinées automatiquement dans une base de données
temporaire pour étre comparées avec les données pré-
sentes dans la base de données de travail afin d'assurer
ainsi sa mise a jour automatique.

[0008] Parce procédé particulier faisant appel a deux
bases de données, il est possible de mettre a jour régu-
lierement et de fagon automatique la liste des destina-
taires potentiels des articles de courrier sans interrom-
pre spécifiquement le processus de ftri.

[0009] Dans un mode de réalisation préférentiel, le
message électronique de connexion est relayé aupres
de chaque destinataire utilisateur dudit réseau INTRA-
NET de communications par un poste informatique
d'administration de réseau.

[0010] Avantageusement, le message électronique
de connexion comporte une adresse URL de ladite page
WEB du systéeme de tri, de fagon a permettre en une
seule validation une visualisation automatique d'un
masque de saisie desdites données d'identification per-
sonnelles. De préférence, les données d'identification
personnelles saisies sont choisies parmile groupe com-
portant le nom, le prénom, |'adresse électronique, le té-
Iéphone, le service ou la fonction du destinataire.
[0011] Selon un mode de réalisation privilégié, le
message électronique de connexion est adressé selon
une périodicité prédéfinie, par exemple chaque mois.
[0012] L'invention concerne également un systéme
de tri postal relié, au travers d'un réseau INTRANET de
communications, a des postes informatiques de desti-
nataires de ces articles de courrier et mettant en oeuvre
le procédé précité, ce systéme de tri d'articles compor-
tant des moyens de lecture pour reconnaitre des don-
nées postales imprimées sur ces articles de courrier,
des moyens de traitement pour, en relation avec une
base de données de travail comportant des données
d'identification relatives aux destinataires des articles
de courrier, identifier le destinataire particulier d'un arti-
cle de courrier déterminé et des moyens de tri pour af-
fecter cet article de courrier au destinataire ainsi identi-
fié, caractérisé en ce qu'il comporte en outre une secon-
de base de données pour stocker de fagon temporaire
des données d'identification personnelles saisies préa-
lablement au niveau d'une page WEB du systéme de tri
affichée sur les postes informatiques des destinataires
des articles de courrier en réponse a l'envoi automati-
que par le systéme de tri d'un message électronique de
connexion déterminé a ces destinataires.
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[0013] Les moyens de traitementcomportent en outre
des moyens pour comparer les données d'identification
personnelles saisies et stockées dans la base de don-
nées temporaire avec des données d'identification cor-
respondantes stockées dans la base de données de tra-
vail et il est prévu des moyens pour modifier le contenu
de la base de données de travail en fonction des résul-
tats fournis par les moyens de comparaison.

[0014] Avantageusement, le systéme de tri de inven-
tion comporte en outre un poste informatique d'adminis-
tration de réseau pour relayer ledit message électroni-
que de connexion auprés de chaque destinataire utili-
sateur dudit réseau INTRANET de communications.

Bréve description des dessins

[0015] D'autres caractéristiques et avantages de la
présente invention ressortiront mieux de la description
suivante, faite a titre indicatif et non limitatif, en regard
des dessins annexés, sur lesquels:

- lafigure 1 illustre un exemple d'un systéme de tri
postal conforme a invention, et

- lafigure 2 est un organigramme explicitant le pro-
cédé de création et d'enrichissement de base de
données mis en oeuvre dans le systéme de tri pos-
tal de la figure 1.

Description détaillée d'un mode de réalisation préféren-
tiel

[0016] La présente invention est mise en oeuvre dans
le cadre de systémes de tri postaux existants qu'ils
soient entierement automatisés, a moyenne ou forte ca-
dence, par exemple ceux présents au sein de I'adminis-
tration postale, ou bien simplement semi-automatiques
comme la plupart des dispositifs actuels de tri d'articles
de courrier des entreprises commerciales ou industriel-
les.

[0017] Un systéme de tri postal est classiquement
composé d'une machine de tri 10 munie d'une part de
moyens de lecture et de détermination du destinataire
des articles de courrier, par exemple un lecteur optique
associé a un logiciel de reconnaissance de caractéres
pour reconnaitre les données postales imprimées sur
les articles de courrier, et d'autre part de moyens d'iden-
tification et de tri des articles de courrier ainsi reconnus
pour identifier le destinataire particulier d'un article de
courrier donné et affecter cet article a ce destinataire.
La gestion de cette machine est effectuée a partir d'une
unité de traitement 12 (comportant classiquement des
moyens de calcul a microprocesseur, des moyens mé-
moire de programmes et de données et des moyens
d'interface) associée a une base de données 14 com-
portant des données d'identification relatives aux desti-
nataires potentiels des articles de courrier, ces deux élé-
ments pouvant ou non étre intégrés directement alama-
chine de tri.
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[0018] Lareconnaissance de caractéres porte essen-
tiellement sur le nom ou la fonction du destinataire de
I'article de courrier, le service ou le département de I'en-
treprise auquel est adressé cet article de courrier. Elle
peut toutefois également avantageusement intégrer le
nom de I'expéditeur (qui peut par exemple apparaitre
dans le slogan de I'empreinte postale). Ces différentes
données postales identifiées sur un article de courrier
donné permettent d'affecter a cet article de courrier un
numéro unique de casier par comparaison avec des
données d'identification correspondantes contenues
dans la base de données.

[0019] Cette base de données comporte également
des données non postales permettant une information
du destinataire, comme il est décrit dans la demande
frangaise de la demanderesse citée en préambule et,
plus particulierement, son adresse de courrier électro-
nique (adresse e-mail) au sein d'un réseau INTRANET
de communications 16 qui relie entre eux les différents
postes informatiques (ordinateurs personnels ou
autres, par exemple 18A, 18B et 18C) des destinataires
potentiels des articles de courrier triés et auquel est éga-
lement connecté le systeme de tri postal. Selon la con-
figuration et la taille du réseau, il peut aussi étre prévu
de connecter a ce réseau privé un poste informatique
spécifique d'administration de réseau 20.

[0020] Selon invention, il est adjoint a la premiére ba-
se de données 14, qui est la base de données de travail
du systeme de tri postal, une seconde base de données
22 destinée a permettre une mise a jour automatique
de la base de données de travail. La seconde base de
données est une base temporaire enrichie directement
par les destinataires qui y ont accés au travers du ré-
seau privé de communications 16 et dont le contenu est
destiné ensuite a étre comparé a celui de la base de
donnée de travail (inaccessible pour les destinataires)
pour une mise a jour de cette derniere selon le procédé
décrit en regard de la figure 2.

[0021] On notera tout d'abord que le processus initial
de création et celui subséquent d'enrichissement de la
base de données reposent sur un méme principe et I'un
comme l'autre suivent donc les mémes étapes de fonc-
tionnement qui vont maintenant étre décrites.

[0022] Lapremiére étape 30 estinitiée par le systéme
de tri, plus précisément par son unité de traitement 12.
Toutefois, elle sera différente selon que le réseau IN-
TRANET comporte ou non un poste d'administration 20.
[0023] Lorsque ce réseau comporte un poste d'admi-
nistration, cette premiere étape consiste alors, pour
I'unité de traitement 12, a adresser a ce poste d'admi-
nistration 20, par un courrier électronique, une demande
de connexion des utilisateurs du réseau avec le syste-
me de tri postal. En d'autres termes, I'unité de traitement
envoie au poste d'administration (qui fait ainsi fonction
de relais de communications) un message électronique
par lequel elle demande a celui-ci d'adresser a son tour
a tous les utilisateurs du réseau (tous les destinataires
de courrier ayant accés au réseau de communications)
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un message électronique leur demandant de se con-
necter surune page WEB du systéme de tri postal. Cette
offre de connexion peut étre facilitée en mentionnant di-
rectement I'adresse URL de la page concernée dans ce
message électronique de connexion, de fagon a per-
mettre la visualisation de cette page en une seule vali-
dation (un seul click d'un périphérique de pointage, tel
qu'une "souris").

[0024] Lorsque le réseau ne posséde pas d'adminis-
trateur (donc pas de poste informatique d'administration
de réseau 20), cette offre de connexion proposée aux
utilisateurs du réseau (étape 32), peut constituer la pre-
miére étape du procédé de l'invention. En effet, dans
cette configuration, c'est alors I'unité de traitement qui
enverra directement a tous les utilisateurs du réseau le
message électronique précité. Cet envoi peut se faire a
des adresses de courrier électronique prédéterminées
(notamment en cas d'enrichissement de la base) ou a
une adresse de courrier électronique générale recon-
nue de tous les utilisateurs du réseau (préférable lors
de la création de la base). Il est effectué de préférence
avec une périodicité prédéfinie, par exemple au début
de chaque mois. Toutefois, une période plus courte
(chaque semaine) ou plus longue (chaque trimestre) est
bien entendu possible.

[0025] L'étape suivante 34 est effectuée par tous les
utilisateurs qui, aprés lecture de leur courrier électroni-
que et validation, afficheront chacun la page WEB hé-
bergée sur le systéeme de tri postal sur leur propre poste
informatique (18A a 18C), cette page consistant en un
masque de saisie de données d'identification person-
nelles. Chaque utilisateur, destinataire potentiel de
courrier, peut alors dans une nouvelle étape 36 créer ou
modifier ses données personnelles d'identification qui
apparaissent devant lui sur I'écran de son poste infor-
matique sous la forme d'une fiche personnelle de ren-
seignements. Celle-ci mentionne les différentes coor-
données, postales ou autres, nécessaires au traitement
des articles de courrier qui lui sont destinés (nom, pré-
nom, adresse électronique, téléphone, télécopie, servi-
ce, fonction, etc.). Une fois cette saisie effectuée, les
données d'identification entrées sont automatiquement
stockées dans la base de données temporaire 22 (étape
38).

[0026] L'étape suivante 40 consiste alors dans la
comparaison des données saisies par les utilisateurs et
emmagasinées dans la base de données temporaire
avec les données correspondantes déja présentes dans
la base de données de travail 14. Cette comparaison
s'effectue a la demande de I'unité de traitement 12 du
systéeme de tri postal a un instant prédéterminé fonction,
par exemple, du nombre de réponses regues ou d'un
délai fixe déterminé par rapport a la demande initiale de
connexion. Selon le résultat de cette comparaison ef-
fectuée pour chaque destinataire (elle méme fonction
des données saisies), il sera effectué automatiquement
soit la mise a jour des enregistrements (correspondant
aux fiches de renseignements destinataires) existants
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(étape 42) soit la création d'un ou plusieurs nouveaux
enregistrements dans la base de donnée de travail (éta-
pe 44).

[0027] L'invention n'est bien sir pas limitée a I'exem-
ple de réalisation précité et 'homme de I'art pourra sans
faire preuve d'activité inventive en imaginer des varian-
tes. Ainsi, on peut envisager que la modification des fi-
ches de renseignements destinataires ne soit pas faite
selon une périodicité prédéfinie a la demande du syste-
me de tri mais au contraire a tout moment, par exemple
aprés chaque modification effectuée par un destinatai-
re. De méme, on peut imaginer que la comparaison des
bases de données soit effectuée aussi périodiquement,
que des modifications aient été faites ou non au préa-
lable.

Revendications

1. Procédé de création et d'enrichissement automati-
que d'une base de données dans un systeme de tri
d'articles de courrier relié, au travers d'un réseau
INTRANET de communications (16), a des postes
informatiques (18A, 18B, 18C) de destinataires de
ces articles de courrier et comportant des moyens
de lecture (10) pour reconnaitre des données pos-
tales imprimées sur ces articles de courrier, des
moyens de traitement (12) pour, en relation avec
une base de données de travail (14) comportant
des données d'identification relatives aux destina-
taires des articles de courrier, identifier le destina-
taire particulier d'un article de courrier déterminé et
des moyens de tri (10) pour affecter cet article de
courrier au destinataire ainsi identifié, dans lequel
est tout d'abord envoyé automatiquement, a
I'adresse de courrier électronique de chaque desti-
nataire, un message électronique déterminé lui de-
mandant de se connecter sur une page WEB du
systéme de tri pour y saisir des données d'identifi-
cation personnelles, et ensuite, une fois saisies, ces
données étant emmagasinées automatiquement
dans une base de données temporaire (22) pour
étre comparées avec les données présentes dans
la base de données de travail afin d'assurer ainsi
sa mise a jour automatique.

2. Procédé selon la revendication 1, caractérisé par
le fait que ledit message électronique de con-
nexion est relayé aupres de chaque destinataire uti-
lisateur dudit réseau INTRANET de communica-
tions par un poste informatique (20) d'administra-
tion de réseau.

3. Procédé selon la revendication 1 ou la revendica-
tion 2, caractérisé par le fait que ledit message
électronique de connexion comporte une adresse
URL de ladite page WEB du systéme de tri, de fagon
a permettre en une seule validation une visualisa-
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tion automatique d'un masque de saisie desdites
données d'identification personnelles.

Procédé selon I'une quelconque des revendications
1 a 3, caractérisé par le fait que lesdites données
d'identification personnelles saisies sont choisies
parmi le groupe comportant le nom, le prénom,
I'adresse électronique, le téléphone, le service ou
la fonction du destinataire.

Procédé selon I'une quelconque des revendications
1 a 4, caractérisé en ce que ledit message élec-
tronique de connexion est adressé selon une pério-
dicité prédéfinie, par exemple chaque mois.

Systéme de tri d'articles de courrier relié, au travers
d'un réseau INTRANET de communications (16), a
des postes informatiques (18A, 18B, 18C) de des-
tinataires de ces articles de courrier et comportant
des moyens de lecture (10) pour reconnaitre des
données postales imprimées sur ces articles de
courrier, des moyens de traitement (12) pour, en re-
lation avec une base de données de travail (14)
comportant des données d'identification relatives
aux destinataires des articles de courrier, identifier
le destinataire particulier d'un article de courrier dé-
terminé et des moyens de tri (10) pour affecter cet
article de courrier au destinataire ainsi identifié, qui
comporte en outre une seconde base de données
(22) pour stocker de fagon temporaire des données
d'identification personnelles saisies préalablement
au niveau d'une page WEB du systéme de tri affi-
chée sur les postes informatiques des destinataires
des articles de courrier en réponse a l'envoi auto-
matique par le systéme de tri d'un message élec-
tronique de connexion déterminé a ces destinatai-
res.

Systéme de tri selon la revendication 6, caractérisé
en ce que lesdits moyens de traitement comportent
en outre des moyens (12) pour comparer (40) les
données d'identification personnelles saisies (36)
et stockés (38) dans la base de données temporaire
(22) avec des données d'identification correspon-
dantes stockées dans la base de données de travail
(14).

Systéme de tri selon larevendication 7, caractérisé
en ce qu'il comporte en outre des moyens (12) pour
modifier le contenu de la base de données de travail
(14) en fonction des résultats fournis par les
moyens de comparaison.

Systéme de tri selon la revendication 6, caractérisé
en ce qu'il comporte en outre un poste informatique
(20) d'administration de réseau pour relayer ledit
message électronique de connexion auprés de cha-
que destinataire utilisateur dudit réseau INTRANET
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10.

de communications.

Systéme de tri selon l'une quelconque des revendi-
cations 6 a 9, caractérisé en ce que ledit message
électronique de connexion comporte une adresse
URL de ladite page WEB du systéme de tri, de fagon
a permettre en une seule validation une visualisa-
tion automatique d'un masque de saisie desdites
données d'identification personnelles.

Patentanspriiche

1.

Verfahren zur automatischen Erzeugung und Anrei-
cherung einer Datenbank in einem Verteilsystem
fur Poststlicke, das Uber ein Intranet-Kommunikati-
onsnetzwerk (16) mit Computerterminals (18A,
18B, 18C) von Empfangern dieser Poststiicke ver-
bunden ist und das umfaldt:

Lesemittel (10) zum Erkennen der Postdaten,
die auf diese Poststlicke gedruckt sind,
Bearbeitungsmittel (12), umin Beziehung zu ei-
ner Arbeitsdatenbank (14), welche Identifikati-
onsdaten bezlglich der Empfénger der Post-
stlicke umfal}t, den speziellen Empfanger ei-
nes bestimmten Poststlicks zu identifizieren,
und

Verteilmittel (10), um dieses Poststliick dem so
identifizierten Empfanger zuzuweisen,

wobei zuerst automatisch zur elektronischen
Postadresse jedes Empfangers eine bestimmte
elektronische Aufforderung gesandt wird, welche
ihn auffordert, sich mit einer Webseite des Verteil-
systems zu verbinden, um dort personliche Identi-
fikationsdaten einzugeben und

wobei diese Daten anschlieRend, sobald sie
eingegeben sind, automatisch in einer temporaren
Datenbank (22) gesammelt werden, um mit den Da-
ten in der Arbeitsdatenbank verglichen zu werden,
um so deren automatische Aktualisierung sicherzu-
stellen.

Verfahren nach Anspruch 1, gekennzeichnet
durch die Tatsache, dal} die elektronische Auffor-
derung zur Verbindung bei jedem Empfanger, der
Anwender des Intranet-Kommunikationsnetzwerks
ist, durch ein Computerterminal (20) zur Verwal-
tung des Netzwerkes weitergegeben wird.

Verfahren nach Anspruch 1 oder Anspruch 2, ge-
kennzeichnet durch die Tatsache, daR die elektro-
nische Aufforderung zur Verbindung eine
URL-Adresse der Webseite des Verteilsystems der-
art umfalt, dall mit einer einzigen Bestatigung eine
automatische Visualisierung einer Eingabemaske
der personlichen Identifikationsdaten erlaubt wird.
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Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 3, ge-
kennzeichnet durch die Tatsache, daf3 die persén-
lichen eingegebenen ldentifikationsdaten gewahlt
sind aus der Gruppe, die umfalit Name, Vorname,
elektronische Adresse, Telefon, den Service oder
die Funktion des Empféngers.

Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 4, da-
durch gekennzeichnet, daB die elektronische Auf-
forderung zur Verbindung mit einer vordefinierten
Periodizitat, zum Beispiel monatlich, versandt wird.

System zum Verteilen von Poststiicken, das tber
ein Intranetkommunikationsnetz (16) mit Compu-
terterminals (18A, 18B, 18C) von Empféngern die-
ser Poststiicke verbunden ist und das umfaft:

Mittel zum Lesen (10), um Postdaten zu erken-
nen, die auf diese Poststlicke gedruckt sind,
Bearbeitungsmittel (12), um in Bezug zu einer
Arbeitsdatenbank (14), welche Identifikations-
daten bezlglich der Empfanger der Poststlicke
umfalt, den speziellen Empfanger eines be-
stimmten Poststlicks zu identifizieren und
Verteilmittel (10), um dieses Poststlick dem so
identifizierten Empfanger zuzuordnen, und fer-
ner umfassend

eine zweite Datenbank (22) zum temporaren
Speichern der personlichen ldentifikationsda-
ten, welche vorher auf der Ebene einer Web-
Seite des Verteilsystems eingegeben wurde,
die auf den Computerterminals der Empfanger
der Poststlcke in Erwiderung einer automati-
schen Absendung durch das Verteilsystem ei-
ner fir diese Empfanger bestimmten elektroni-
schen Aufforderung zur Verbindung angezeigt
wird.

Verteilsystem nach Anspruch 6, dadurch gekenn-
zeichnet, daB die Bearbeitungsmittel aullerdem
Mittel (12) zum Vergleichen (40) der eingegebenen
(36) und in der temporaren Datenbank (22) gespei-
cherten (38) personlichen Identifikationsdaten mit
in der Arbeitsdatenbank (14) gespeicherten ent-
sprechenden Identifikationsdaten umfassen.

Verteilsystem nach Anspruch 7, dadurch gekenn-
zeichnet, daB es aulRerdem Mittel (12) zum Modi-
fizieren des Inhalts der Arbeitsdatenbank (14) in
Abhéngigkeit der Ergebnisse umfaldt, die durch die
Vergleichsmittel geliefert werden.

Verteilsystem nach Anspruch 6, dadurch gekenn-
zeichnet, daB es aulerdem ein Computerterminal
(20) zur Verwaltung des Netzwerkes umfaflt, um die
elektronische Aufforderung zur Verbindung an je-
den Empfénger, der Anwender des Intranetkommu-
nikationsnetzes ist, zu weiterzuleiten.
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10. Verteilsystem nach einem der Anspriiche 6 bis 9,

dadurch gekennzeichnet, daB die elektronische
Aufforderung zur Verbindung eine URL-Adresse
der Web-Seite des Verteilsystems derart umfaft,
daR mit einer einzigen Bestatigung eine automati-
sche Visualisierung einer Eingabemaske der per-
sonlichen Identifikationsdaten erlaubt wird.

Claims

Process for automatically creating and enriching a
data base in a system for sorting mail items linked,
through an INTRANET communications network
(16), to computer stations (18A, 18B, 18C) of ad-
dressees of these mail items and comprising read-
ing means (10) for recognizing postal data printed
on these mail items, processing means (12) in order
to identify, in relation with a work data base (14)
comprising identification data relative to the ad-
dressees of the mail items, the individual addressee
of a determined mail item, and sorting means (10)
for allocating this mail item to the addressee thus
identified, in which process there is firstly automat-
ically sent to the electronic mail address of each ad-
dressee, a determined electronic message request-
ing him to be connected on a WEB page of the sort-
ing system in order to enter personal identification
data, and afterwards, once entered, these data be-
ing then automatically stored in a temporary data
base (22) for comparison with the data present in
the work data base in order thus to ensure automat-
ic update thereof.

The process according to Claim 1, characterised
by the fact that said electronic connection message
is relayed to each addressee user of said INTRAN-
ET communications network via a network admin-
istration computer station (20).

The process according to Claim 1 or Claim 2, char-
acterised by the fact that said electronic connec-
tion message comprises a URL address of said
WEB page of the sorting system, so as to allow in
one single validation an automatic visualization of
a mask for entry of said personal identification data.

The process according to any one of claims 1 to 3,
characterised by the fact that said personal iden-
tification data entered are chosen from the group
comprising the name, the Christian name, the elec-
tronic address, the telephone, the department or the
function of the addressee.

The process according to any one of Claims 1 to 4,
characterised in that said electronic connection
message is addressed at a predetermined periodic-
ity, for example each month.
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Post sorting system linked, through an INTRANET
communications network (16), to computer stations
(18A, 18B, 18C) of addressees of these mail items
and comprising reading means (10) for recognizing
postal data printed on these mail items, processing
means (12) in order to identify, in relation with a
work data base (14) comprising identification data
relative to the addressees of the mail items, the in-
dividual addressee of a determined mail item, and
sorting means (10) for allocating this mail item to
the addressee thus identified, which system further
comprises a second data base (22) for temporarily
storing personal identification data previously en-
tered at the level of a WEB page of the sorting sys-
tem displayed on the computer stations of the ad-
dressees of the mail items in response to the auto-
matic dispatch by the sorting system of a deter-
mined electronic connection message to these ad-
dressees.

The sorting system according to Claim 6, charac-
terised in that said processing means further com-
prise means (12) for comparing (40) the personal
identification data entered (36) and stored (38) in
the temporary data base (22) with corresponding
identification data stored in the work data base (14).

The sorting system according to Claim 7, charac-
terised in that it further comprises means (12) for
modifying the contents of the work data base (14)
as a function of the results furnished by the com-
parison means.

The sorting system according to Claim 6, charac-
terised in that it further comprises a network ad-
ministration computer station (20) for relaying said
electronic connection message to each addressee
user of said INTRANET communications network.

The sorting system according to any one of Claims
6 to 9, characterised in that said electronic con-
nection message comprises a URL address of said
WEB page of the sorting system, so as to allow in
one single validation an automatic visualization of
a mask for entry of said personal identification data.
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