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DESCRIGAO

“WPROCESSO E DISPOSITIVO PARA TRATAMENTO DE INFORMAGOES
CODIFICADAS DE UM CARTAO COM CIRCUITOS INTEGRADOS (CHIP)”

(0001) A invengdo refere-se a um processo de tratamento de
informacdes codificadas, quando de uma operagdo de compra ou de
pagamento numa loja por um cliente titular de um cartao com
chip, no qual se 1lé& o conteudo da memdria do cartdo com chip e
se imprime ou ndo um taldo a partir das informagdes recolhidas

a partir do conteudo da referida meméria.

(0002) A invencgdo refere-se também a um dispositivo que

permite executar um tal método.

(0003) A invencdo encontra uma aplicacao particularmente
importante, embora nido exclusiva, no dominio do tratamento de
cartdes de fidelidade, apresentados no momento do pagamento
pelos clientés numa loja, por exemplo num armazém de retalho,
do tipo hipermercado ou supermercado, numa estagado de servigo,

ou num concessiondrio vendedor de automdveis.

(0004) Assim, com esta invencdo, ¢é possivel modular uma
oferta comercial em fungdo do comportamento a posteriori do
titular do cartao, o gque permite conceder-lhe wvantagens
especificas, de forma personalizada e imediata, que podem além

disso ser registads no cartao.

(0005) Conhece-se Jja um processo, dque permite conceder
vantagens especificas em funcdo da atitude comportamental dos

clientes e que consiste essencialmente em enviar pelo correio
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taldes de desconto algum témpo depois da operagao

desencadeadora da compra oOu do pagamento pelo titular.

(0006) Um tal processo apresenta inconvenientes. D& origem,
com efeito, a demoras importantes e apresenta uma fiabilidade

limitada (perda de taldes, mudancas de enderego).

(0007) Um dos problemas técnicos resolvidos pela invengao
consiste na eliminacdo destas demoras importantes, atribuindo
uma vantagem ao cliente no momento exacto do pagamento por este
Gltimo ou, de wuma maneira mais geral, da operagao que

desencadeia a vantagem.

(0008) O documento «Banking Technology» , de Fevereiro de
1995, descreve no artigo «Smart times head», nas paginas 2, 3,
cartdes electrénicos que podem fornecer ao vendedor informacdes
sobre os habitos de compra dos clientes. Um tipo destes cartdes

pode também guardar em meméria pontos de fidelidade.

(0009) O comerciante vai assim poder reconhecer um cliente
em funcdo da frequéncia das suas passagens pela loja e do
volumé dos seus gastos. Podera entéo' conceder-1lhe
automaticamente uma vantagem especifica determinada e isto de

maneira instanténea.

(0010) Com este objectivo, a invengao propde, nomeadamente,
um processo de tratamento de informac¢des codificadas, quando de
uma operacgdo de compra ou de pagamento por um cliente titular
de um cartdo com chip numa loja, na qual se 1lé o conteudo da
memébria do referido cartdao e se imprime ou nao um taldao a
partir das informacgdes retiradas da referida memdria,
caracterizado por a meméria do cartdo com chip possuir um
primeiro ficheiro de identificacdo, designado ficheiro Membro,

que 1dentifica O cliente portador do cartdo, um segundo
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ficheiro de contabilizagao, designado ficheiro Pontos, € um
terceiro ficheiro designado ficheiro comportamento, que se&
refere ao comportamento do titular do cartdo com O Ou O0S
comerciantes utilizadores, se efectuar um tratamento por
algoritmo determinado em fungao, por um iado da data de
operacdo, e por outro, das informacdes contidas no referido
ficheiro, incluindo © ficheiro Comportamento, depois se
escreverem dados no ficheiro Pontos, se escreverem novas
informacdes no ficheiro Comportamento e se€ imprimir ou nao O
referido taldo a partir do resultado do referido tratamento por

algoritmo.

(0011) Em formas de realizagao vantajosas, recorre—se
também a uma e/ou a outra das disposigbes seguintes:

- tratamento algoritmico, que inclui uma etapa de aumento
ou diminuicdo de um nuamero pré-determinado de pontos no
ficheiro Pontos;

- impressdo do taldo, apenas se o numero de pontos
existente no ficheiro Pontos for superior a um valor
determinado;

- impressdo do taléao e/ou aumento ou deminuicdo no ficheiro
Pontoé, apenas se O ficheiro Membro corresponder a critérios
determinados; :

- maior ou menor aumento no ficheiro Pontos em funcao do
montante da operacgdo de compra ou de pagamento;

- maior ou menor aumento no ficheiro Pontos em fungdo da
frequéncia e/ou do caracter de primeira visita, segunda visita
ou visita de ordem x do titular do cartdo referentes a um
periodo de tempo de duracdo determinada;

- introducao de informacdes correspondentes a4 operagao na
memdéria de um terminal de pagamento situado na loja do referido
comerciante, comparam-se as referidas informacgoes introduzidas
com as informacdes existentes nos ficheiros e respeitantes a

séries de operacgdes pré-determinadas, e tratam-se os resultados
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destas comparacdes para imprimir um talao e/ou os registar num

ficheiro Pontos.

(0012) E assim possivel concretizar operacodes promocionais
limitadas no tempo e relativas a um conjunto de comerciantes
pertencentes a uma mesma cadeia, '

- c¢ifra-se o acesso aos ficheiros por um processo de

encriptacdo chamado de triplo DES (Data Encryption Standard).

(d013) A invencdo propde igualmente um dispositivo de
tratamento de informacgdes codificadas, gquando de uma operagdo
de compra ou de pagamento por um utilizador titular de um
cartdo com chip, que compreende meios de leitura de dados
codificados da meméria do cartao com chip, meios de calculo e
nmeios de impressdo de um talao, caracterizado por a membéria do
referido cartdo possuir um primeiro ficheiro de identificacgao,
designado ficheiro Membro, que identifica o cliente titular do
cartdo, um segundo ficheiro de contabilizacdo, designado
ficheiro Pontos, e um terceiro ficheiro, designado ficheiro
Comportamento, que Se€ refere ao comportamento do titular do
cartdo com o ou os comerciantes utilizadores, meios de calculo
possuindo meios de tratamento algoritmico de dados em funcao,
por um lado, da data de operagdao e, por outro; das informacgdes
contidas nos referidos ficheiros, incluindo o ficheiro
Comportamento e em que O dispositivo possuem meios de registo
de novas informag¢bes no ficheiro Pontos €& no ficheiro
Comportamento a partir do referido tratamento algoritmico,
estando os meios de impressao dev um taldo preparados para
imprimir ou nao O referido taldo a partir das informacdes
recebidas do conteudo dos referidos ficheiros e do referido

tratamento algoritmico.
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(0014) Com vantagem, O dispositivo inclui tampém:

- meios para introducdo de dados, que correspondem a
referida operag¢gao numa membéria intermédia e de apresentacdo de
dados;

- meios para armazenar informacado codificada referente a
uma ou varias operagdes;

- meios para comparagao entre dados introduzidos na
referida memoéria intermédia e as informacdes armazenadas nos
referidos meios de armazenagem de informac¢des;

- meios para tratamento dos resultados destas comparagdes;

- meios preparados para imprimir ou nao automaticamente O
taldo a partir das informacdes obtidas do conteudo da memdria
do cartdo com chip, comandados pelos referidos meios de

tratamento dos referidos resultados.

(0015) A invengdo sera melhor compreendida com a leitura da
" descricdo que se segue de uma forma de realizagao especifica,

dada a titulo de exemplo nao limitativo.

(0016) A descrigao refere-se aos desenhos anexos, nos
quais:

- a figura 1 mostra um esquema geral de uma forma de
realizacdo de acordo com a inveng¢ao;

- a figura 2 €& um diagrama de blocos parcial de uma forma
de realizacdo da meméria do cartdo com chip do dispositivo de
acordo com a invencgao;

- a figura 3 ¢é um diagrama de blocos esquematico do
processo de tratamento das informacdes de acordo com a forma de

realizacdo da invencao, mais particularmente aqui descrita.

(0017) A figura 1 representa um dispositivo 1, que
compreende um terminal 2 de pagamento munido de um leitor 3 de

cartdes 4 com chip 5.
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(0018) O terminal de pagamento €&, Ppor exemplo, do tipo
comercializado sob a referéncia Delta 15 da sociedade francesa

Schlumberger.

(0019) Os cartdes com chip utilizaveis na invengdo sao, por
exemplo, o©0s cartdes vendidos sob as referéncias MP-COS da
sociedade francesa Gemplus ou ME 2000 da sociedade francesa

Schlumberger.

(0020) Os cartdes podem ser pbancarios, cartdes privativos

de crédito ou cartdes de fidelidade.

(0021) O terminal 2 inclui um teclado 6, um monitor 7 e uma
calculadora 8 programavel em funcdo de algoritmos determinados

de maneira bem conhecida.

(0022) A calculadora 8 esta ligada ao leitor 3 através de
um circuito de leitura/registo e a um microcomputador 9, ele

préprio ligado a uma meméria de massa 10.

(0023) O dispositivo 1 compreende igualmente meios de
insercdo 11 de um talao 12, ligados & calculadora 8 e a uma
caixa 13 registadora e impressora de facturas, por exemplo

através de um computador 9.

(0024) A calculadora 8 estad ligada eventualmente através do
computador 9, a meios (ndao representados) distantes do local
onde esta implantado © dispositivo 1 e preparados para
assegurar a coeréncia dos tratamentos e/ou das informacgdes
tratadas e recolhidas por diferentes dispositivos em diferentes

lugares.

(0025) Representou-se na figura 2 a organizagao de uma

forma de realizacdo da memdria 14 do chip 5 do cartdo 4.
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(0026) O cartao inclui varias aplicagles, compreendendo a

meméria 14 um directdrio principal ou raiz 15.
(0027) A memdria esta organizada em directérios 16,17, etc.

(0028) As informagdes referentes ao titular ou portador do

cartdo estdo contidas no ficheiro 18, designado ficheiro Membro

no directério principal 15.

(0029) Estad previsto um directério Sistema 16, que
compreende, por exemplo, um ficheiro 19 que se refere ao

proprio cartdao e outros tipos de ficheiro 20 bem conhecidos.

(0030) De acordo com a forma de realizacgdo da invencgao mais
particularmente aqui descrita, a meméria 14 compreende um
directédrio 17 referido como «Directério de Cupbes», que inclui

o ficheiro Comportamento 21 e O ficheiro Pontos 22.
(0031) Formas de realizacdo do ficheiro Membro 18, do

ficheiro Comportamento 21 e do ficheiro Pontos 22 de acordo com

a invencdo sao descritos a seguir a titulo de exemplo.

Ficheiro Membro 18

(0032) Cbédigo de leitura: Livre
Ccédigo de actualizacgdo: RC6digo01

Campo Formato Largura
Numero de cartdes 999999999 9
Tipo Alfa 2
Versao 99 2
Aplicacgdes presentes O/N 9
Més/ano da personalizagdo (fabrico) aamm 4
Més/ano da primeira utilizagao Aamm 4
Més/ano de prescrigao Aamm 4
Reservado Alfa 46




Ficheiro Comportamento 21

(0033) Cédigo de Leitura: Livre

Cédigo de actualizagao: Rcédigol?2

Campo Formato Largura

Numero maximo de comerciantes 99 2
Numero de comerciantes registados 99 2
Reservados Alfa 16
Comerciantes (até ao nb de
comerciantes registados)
Coédigo de comerciante ' 99999 5
Cédigo de actividade Alfa 1

Data da primeira visita aammij 6

Data da ultima visita aammijj 6

Numero de visitas neste 99 2

més |

Valor de compras neste 99999 5

més

Numero de visitas este 999 3

ano

Valor de compras este ano 999999 6

Numero total de visitas 999 3

Gastos totais 999999 6

Ficheiro Pontos 22 (Contagem de pontos)

(0034)
Chave de leitura de Livre
saldos Rkdeb 1
Chave de débito Rkcred 1
Chave de crédito R cbédigo
PIN (para acesso aos débitos 13
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(0035) Numa forma de realizacao vantajosa, esta prevista
uma gestdo da seguranca das informacdées do cartdo por
tratamento criptografico dos cbédigos em fungéb do numero de

cartodes.

(0036) A aplicagao compreende, poOr exemplo, dois cédigos de
acesso aos ficheiros e duas chaves de acesso ao ficheiro
Pontos. Os cbédigos mae ou as. chaves mae estao integrados no

terminal 2.

(0037) Sado utilizados para calcular coédigos e chaves
diversificados, que serdo em seguida comparados com OS cbdédigos
e chaves inscritos no cartdao. Cada - cartao compreende O Sseu

préprio e unico conjunto de cdbédigos e chaves.

(0038) Esta diversificacdo faz—-se pelo pIrocesso do triplo
DES (Data Encryption standard) aplicada tanto aos cbdigos mae

(ou as chaves mde) como ao numero do cartao.

(0039) Os cbodigos mde € as chaves mae integrados no
terminal sdo, por exemplo:

cédigo0l Codigo mae de actualizacdo do ficheiro Membro

Cbédigol?2 coédigo mae de actualizacgao do ficheiro
Comportamento

Kautl Chave mde de autenticacdo do ficheiro Pontos

Kcredl Chave mde de crédito do ficheiro Pontos

(0040) Os cddigos mae ou as chaves mae sdo, alias e por
exemplo, diversificados da maneira seguinte:

1. Os cbébdigos mae ou as chaves mae (16 octetos) séo
repartidos em duas partes iguais de 8 octetos KL (parte
esquerda) e KR(parte direita)

2. N(os oito primeiros octetos do n°® do cartdo) é cifrado

por KL: R1=DES (KL, N)
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3. R1 em oito octetos é desifrado por KR: R2=DES-1(KR,R1)
4. R2 em oito octetos & cifrado por KL: R=DES (KL, R2)

(0041) R é o resultado em oito octetos da diversificagdo
por triplo DES de um coédigo ou de uma chave mide e representa,

portanto, o valor inscrito no cartao.

(0042) Vai-se em seguida descrever um exemplo de
funcionamento do dispositivo da figura 1, com referéncia a

figura 3.

(0043) O utilizador cliente, titular do cartao, introduz o
cartdo 4 no leitor 3 (etapa 30) e os ficheiros Membro,

Comportamento e Pontos sio entdo lidos (etapa 32).

(0044) Uma etapa de verificacdo 34 de ligacao do cartao
(data de prescrigao) é entdo efectuada por comparagdo com a

data do dia.

(0045) Depois, o montante da compra ¢ introduzido (etapa
36), quer através da caixa 13 e do microcomputador 9, quer

através do teclado 6.

(0046) Se a soma € superior a um valor determinado
(verificacdo 38), efectua-se entdo um tratamento algoritmico 40
em funcdo das informacdes contidas no ficheiro Membro, no

ficheiro Comportamento -e no ficheiro Pontos.

(0047) A operagao continua numa etapa 42 de aumento no
ficheiro Pontos de um numero determinado de pontos, por exemplo
em funcdo do numero de operacdes efectuadas pelo titular do

cartdo durante o més.
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(0048) Se nao (etapa 44), O visor 7 mostra, por exemplo,

uma mensagem «sem desconto».

(0049) Uma etapa de verificacdo 46 estd em seguida prevista
para comparar O numero de pontos do ficheiro Pontos com um

volume inicial determinado.

(0050) Se o numero de pontos & inferior a esse valor, ¢
emitida uma mensagem como em 48. Se ¢ superior, imprime-se

(etapa 50) um cupdo de desconto de'um montante determinado.

(0051) A invengdo permite assim ao titular do cartdo obter
dois tipos de vantagens separada ou simultaneamente:

- um crédito de pontos no contador de pontos electrdénico no
chip do cartdao,

- um cupdo de desconto impresso no momento da compra,

valido para a referida compra ou para uma compra seguinte.
(0052) Ddo-se a seguir varios exemplos de funcionamento.

(0053) O comerciante pode escolher, por exemplo, dar 2
pontos ao cliente na primeira visita do més, 4 pontos na

segunda visita e 6 pontos na terceira visita de cada més.

(0054) Um outro comerciante pode escolher ligar O crédito
de pontos a um valor de transagao. Assim, na sua primeira
visita, o cliente recebera, por exemplo, um numero de pontos
igual a 10% da compra. Para gqualquer visita seguinte o crédito

de pontos sera de 5%.

(0055) Um outro comerciante escolherd oferecer um taldo de
desconto valido para uma compra na Ssua loja. Por exemplo, ©
comerciante pode atribuir 25% de desconto aos seus clientes que

venham pela primeira vez, € 10% aos outros.

_11__




A )
m@}//
N\
(0056) O cupdo de desconto pode ter um valor em pontos.
Neste caso, o desconto é dado ao cliente contra um débito de
pontos. Por exemplo, O comerciante propde uma redugdo de 25%

contra um montante de 10 pontos — o desconto s6 serad impresso

se o cartdo dispuser de um minimo de dez pontos.

(0057) A invencdo permite igualmente atingir determinados
cartdes. O comerciante identifica previamente OS numeros de
cartdes no ficheiro Membro, que receberdo vantagens guando das

suas proximas visitas.

- (0058) Esta lista de cartdes pode igualmente ser
telecarregada por um sistema central através da ligagao

exterior descrita com referéncia a figura 1.

(0059) Uma vantagem da invencdo é poder formular ofertas em
funcdo do comportamento do cliente em lojas de outros
comerciantes, pertencendo cada comeciante a um «grupo de
actividade» identificado por um campo existente no ficheird

Comportamento, descrito a seguir.

(0060) Este aspecto da invencdo pode assim ser utilizado
para identificar clientes gque gastam pouco na loja do
cémerciante, mas muito num sector de actividade préximo do do
comerciante. Aos clientes assim identificados podem ser—lhes

propostas melhores vantagens.

(0061) E dado a seguir um exemplo de parametros do

algoritmo de emissao de vantagens de acordo com a invencao.
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Pardmetros

do algoritmo

(0062)
Categoria Parametros Natureza Descrigao
Parametros gerais |Compra minima Valor em Patamar abaixo do
centavos qual a operagdo é

muito pequeno para
ser causa elevada

dia?

Uma visita por|Sim

Apenas a primeira
operagdc num mesmo
dia serd considerada
visita

N.° de operagdes num
mesmo dia = N.°
visitas

visita

Fungao multi-|N&o activada

Aplicar os
parametros de
“yisita 1” para
todas as visitas.
Ndo actualizar o
ficheiro
Comportamento no
cartao

Mesmo més

Distinguir entre 1e,
28 o 32 yisita num
mesmo més

Mesmo ano

Num mesmo ano

Apbs a criagdo
do cartéo

Apés a criagdo do
cartdo

Bénus limear Montante Limear para a
emissdo de pontos
bénus

Bénus pontos 999 Montante dos pontos

bbénus
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Categoria Parédmetro Natureza Designagao

Pardmetros da Calculo de pontos |Nao activada Nem crédito nem débito de
visita 1 . pontos na primeira visita
Crédito
Débito
Calculo de pontos |Fixo O campo “Valor Pontos” é uma

soma fixa de pontos

Percentagem O campo “Valor Pontos” ¢é uma
percentagem do montante da

operagao

999 Valor Pontos 999 em pontos

(até 999) ou percentagem até

99, 9%
Texto de cupdes Nao activado Nenhuma mensagem suplementar
nc taldo
ASCII 2 x 20 Imprimir 2 linhas de 20
caracteres, além de infos

sobre o saldo antigo, ou

pontos a mais e O novo saldo

Parametros da | Fungdo pontos Cf visita 1

visita 2 Calculo de pontos

Valor de pontos

Texto do cupdo

Parédmetros da | Funcdo pontos Cf visita 1

visita 3 Calculo de pontos

Valor de pontos

Texto do cupdo

Parametros da | Fungdo pontos Cf visita 1
visita 4 el Calculo de pontos
seguintes valor dos pontos

Texto do cupdo

(0063) Como ¢é evidente e como resulta do gque atras foi
descrito, a invengdo nao se limita a forma de realizacdo mais
particularmente aqui descrita. Como variante, o tratamento

algoritmico pode ser programavel a distéancia.

Lisboa, 14 de Junho de 2000
AGENTNOFICIAL DA PROPRIEDADE INDUSTRI AL
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REIVINDICAGOES

Processo de tratamento de informacdes codificadas quando de

uma operagdo de compra oOu de pagamento por um cliente

titular de um cartdo (4) com chip (5) (cartao inteligente)

na loja de um comerciante, no qual se 1l& o conteudo da

meméria de um cartdo com chip e se imprime ou ndo um taldo
(12) através das ihformagées obtidas a partir do conteudo
da referida membria,

caracterizado por a memdéria do cartdo com chip, gque possuil

um primeiro ficheiro de identificacao (18), designado
ficheiro Membro, gque identifica o© cliente titular do
cartao, um segundo ficheiro de contabilizacgdo (22),

designado por ficheiro Pontos, e um terceiro ficheiro (21),

designado ficheiro Comportamento, respeitante ao
comportamento do titular do cartdo relativamente ao ou aos

comerciantes utilizadores;

por se efectuar um tratamento algoritmico determinado em
funcdo, por um lado, da data da operagdo e, por outro, das

informacdes contidas nos referidos ficheiros, incluindo o
ficheiro Comportamento;

por o tratamento algoritmico incluir uma etapa de aumento
ou diminuicdo no ficheiro Pontos de um numero de pontos

pré-determinado em funcdo da frequéncila e/ou do caracter de
primeira visita, segunda visita ou visita de ordem .x do
titular do cartdo num periodo de tempo com duracdo
determinada;

por se imprimir O taldo apenas se O numero de pontos
incluido no ficheiro Pontos for superior a um valor
determinado,

por se registarem dados no ficheiro Pontos,

por se registarem novas informacdes no ficheiro.

Comportamento,




3L,

e por se imprimir ou ndao © referido taldo a partir do

resultado do referido tratamento algoritmico.

Processo de acordo com a reivindicacédo 1, caracterizado por
sé se imprimir o talao e/ou se aumentar ou diminuir O
ficheiro Pontos se O ficheiro Membro corresponder a

critérios determinados.

Processo de acordo com qualquer das reivindicacgdes 1 e 2,
caracterizado por o ficheiro Pontos ser aumentado mais ou
menos de acordo com o valor da operagao de compra ou de

pagamento.

Processo de acordo com qualquer das reivindicag¢des
anteriores, caracterizado por

se introduzirem informagdes correspondentes a operag¢ao numa
memdéria de um terminal de pagamento (2) situado na loja do
comerciante,

se compararem as referidas informacdes introduzidas com as
informacdes gravadas em meios para armazenar informagao
(9) e referentes a séries de operagdes determinadas, €

se tratarem os resultados das referidas comparacdes para
imprimir um taldo (12) e/ou registar no ficheiro Pontos

(22) .

Processo de acordo com qualquer das reivindicacgdes
anteriores, caracterizado por se codificar o© acesso aos
ficheiros por um método de encriptacdo referido como de

triplo DES (Data Encryption Standard).

Dispositivo (1) de tratamento de informacdes codificadas
gquando de uma operagao de compra ou de pagamento por um
utilizador titular de um cartdo (4) com chip (5), que

compreende meios (3) de leitura de dados codificados na
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meméria do cartdsc com chip, meios (8, 9) de calculo e meios
(11) de impressdo de um taldo (12),

caracterizado por a meméria (14) do cartdo com chip,‘que
possui um primeiro ficheiro de identificacao (18),
designado ficheiro Membro, que identifica o cliente titular
do cartao, um seguﬁdo ficheiro de contabilizagao (22),
designado ficheiro Pontos, e um terceiro ficheiro (21),
designado ficheiro Comportamento, referente ao
comportamento do titular do cartdo relativamente ao ou aos
comerciantes utilizadores,

por os meios de cadlculo (8) incluirem meios de tratamento
algoritmico determinados em funcdo, por um lado, da data da
operagao, e por outro, das informacdes contidas nos
referidos ficheiros, por exemplo O ficheiro Comportamento,

e por o dispositivo possuir meios (11) para registar
informacdes no ficheiro Pontos € no ficheiro Comportamento
a partir do referido tratamento algoritmico determinado,

e por os meios de impressado de um talao estarem preparados
para imprimir ou nao © referido taldo através das
informacdes obtidas a partir do conteudo dos referidos

ficheiros e do referido tratamento algoritmico.

Dispositivo de acordo com a reivindicacao 6, caracterizado
por incluir

- meios para introducdo de dados correspondentes & referida
operagdo numa meméria de armazenamento intermédio e de
apresentacado (7) de dados, '

meios (9) para armazenar informacdes codificadas referentes
a uma ou Varias operagdes, .

meios para comparacdo entre 0S dados introduzidos na
referida meméria intermédia e as informacdes -armazenadas
nos referidos meios para armazenar informacgao,

meios para tratamento dos resultados dessas comparacgédes,




meios (11) preparados para imprimir automaticamente um
talao, comandados pelos referidos meios de tratamento dos
referidos resultados e a partir das informacdes recolhidas

do contetudo da meméria do referido cartdao com chip.

Lisboa, 14 de Junho de 2000

AGE OFICIAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
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