OZET

BiR CEVRIMICI TAHSILAT SISTEMi

Bu bulus, ddeme kuruluslarimin mevcutta banka ve/veya diger fatura &deme
kanallarindan faturalarini tahsil eden kuruluslarin faturasina, iiye is yerlerinden
iletilen tutarlarin eklenerek ¢evrimigi tahsilat isleminin gergeklestirildigi bir sistem

ile 1lgilidir.
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iSTEMLER

1. Tahsilatina aracilik edilen islem ya da islemler icin bir alt faturanin
olusturuldugu ve bu alt faturanin ¢evrim ici olarak tahsil edildigi,

-tahsilatina aracilik yapilmak istenen liye isyerlerinin (U) islemlerine ait anhk fatura
taleplerinin toplandig1 en az bir iletisim birimi (2),

-iletisim biriminde (2) tutulan, tahsiline aracilik edilmesi istenen tutar bilgilerini
kontrol eden, faturasi aracili: ile tahsilati yapilacak ana firma (A) iizerinde ana
fatura ile birlikte tiye is yerine ilgili islem &zelinde bir alt fatura olusturan en az bir
fatura olusturma birimi (3} ve

-olusturulan alt fatura ile ana faturayr ana firmanin (A) sahip oldugu &deme
kanallarinda cevrimic¢i olarak Odenmesi ic¢in gériintiileyen, odemenin yapilip
yapilmadigmn kontrol eden, 6demenin ger¢eklesmesi durumunda tiye is yerine (U)
alt faturaya ait faydanin miisteriye verilmesi icin bilgi veren, Odemenin
gergeklesmedigi durumda ise ddemenin gergeklesmedi bilgisini tiye is yerine (U)
iletmesi icin iletisim birimine (2) ileten en az bir tahsilat birimi (4) ile karakterize

edilen bir ¢cevrimigi tahsilat sistemi (1).

2 Uye isyerleri (U) ile ana firma (A) altinda bulunan fatura olusturma birimi
(3) arasinda fatura araciligi vapilacak hizmet bilgilerini ve tutar bilgilerini paylasan
iletisim birimi (2) ile karakterize edilen Istem 1’deki gibi bir ¢evrimigi tahsilat

sistenm (1).

3. Kullanicimin ddeme ve aligveris talebini Gye isyerine (U) iletmesinin ve iiye
ig yerinin (U) gerekli kontrolleri yapmasinin ardindan talebi alan ve fatura olusturma
birimine (3) ileten iletigsim birimi (2) ile karakterize edilen Istem 1 veya 2 deki gibi

bir ¢evrimici tahsilat sistemi (1).

4. fletisim biriminden (2) aldig1 bilgiler iizerinde kontroller yaptiktan sonra
faturas1 araciligr ile tahsilat yapilacak ana firma (A) lizerinde yeni bir alt fatura
olusturan fatura olusturma birimi (3) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden

herhangi birindeki gibi bir ¢evrimigi tahsilat sistemi (1).
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5. Olusturulan alt faturayr ana fatura ile birlikte ddemesinin ger¢ek zamanh
olarak ddeme kanallarindan gergeklesmesi i¢in tahsilat birimi (4) ile paylasan fatura
olusturma birimi (3) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi

birindeki gibi bir ¢evrimigi tahsilat sistemi (1).

6. Ana fatura ig¢inde alt fatura ile birlikte farkli iiye is yerlerinin (U) hizmet ve
servislerini ayri birer kalem olarak dahil eden ve 6demeye bagl servis aktivasyon ve
gegerlilik siirelerini kontrol eden fatura olusturma birimi (3) ile karakterize edilen

yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir cevrimigi tahsilat sistemi (1).

7. Olusturdugu faturalarina 6demesi ig¢in bir zaman dilimi atayan, 6demenin s6z
konusu zaman diliminde 6denmemesi durumunda faturalan iptal ederek Odeme
kanallarindan ¢ekilmesini saglayan fatura olusturma birimi (3) ile karakterize

edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir ¢evrimigi tahsilat sistemi

(1).

8. Olusturan alt fatura ve ana faturayr 6deme kanallarinda miisteriye agarak
faturanin ¢evrim i¢i tahsilinin gergeklesmesini bekleyen tahsilat birimi (4) ile
karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir ¢evrimigi

tahsilat sistemi (1).

9. Odeme kanallarindan tahsilatin otomatik édeme talimati ile ya da otomatik
O6deme talimati olmadan gerceklestigi bilgilerinin paylasildig: tahsilat birinmi (4) ile
karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir ¢evrimigi

tahsilat sistemi (1).
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TARIFNAME

BiR CEVRIMICI TAHSILAT SISTEMIi

Teknik Alan

Bu bulus, tahsilata aracilik eden sirketler iizerinden fatura araciligi ile c¢evrimigi

tahsilat yapilmasini saglayan bir sistem ile ilgilidir.

Onceki Teknik

Giinlimiizde diizenli olarak fatura olusturup bu faturalar1 sonradan tahsil eden
operatdr, internet servis, su, elektrik, dogalgaz saglayici firmalarin faturalar
tizerinden iiye is yerleri ig¢in aracilhik yaparak fatura tahsilatlarini
gerceklestirmektedirler. Fatura  tahsilatlan bircok  kanal lizerinden
gerceklestirilebilmekte fakat s6z konusu tahsilat belirli periyotlar aracilif ile ¢ikan
faturalar iizerinden gergeklesmektedir. Uye is yerinin alacagma aracihk eden

firmanin ¢ikarttig fatura iiye 1s yerine ait islem 6zelinde degildir,

US2009006151 sayili Birlesik Devletler patent dokiimaninda, satis noktalarindaki
(POS) faturalarin ¢evrimigi toplanmasini saglayan bir sistemden bahsedilmektedir.
Satis noktalarinda, misteriye sirket  tarafindan vapilan saugslar
faturalandirilmaktadir. Bu faturalandirilma ¢evrimigi olarak kayit edilmektedir. Bu
kayitta migterinin ismi gibi dzellikler etiketlidir. Cevrimi¢i olarak ulagilabilen bu
kayitlar sirketler i¢in fatura verisi toplamada ve miisteriler igin fatura gecmisini

gorlintiileme imkam sunmaktadir,

W02016007334 sayili uluslararasi patent dokiimaninda ise, bir sirket igin otomatik
borg toplama yonteminden bahsedilmektedir. Bir girketin fatura veya borg tahsilati
icin ¢evrimig¢i bir hesap olusturulmaktadir. Bu hesap ilizerinden miisterilere sirket
taratindan belli araliklarla mesaj gonderilmektedir. Sistem, odemeleri otomatik

olarak kategorize edebilmektedir
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Bulusun Kisa Ac¢iklamasi

Bu bulusun amaci, ddeme kuruluslarinin mevcutta banka ve/veya diger fatura
O0deme kanallarindan faturalarm tahsil eden kuruluslarin faturasma, iiye is
yerlerinden iletilen tutarlarin eklenerek gevrimici tahsilat isleminin gergeklestirildigi

bir sistem gergeklestirmektir,

Bulusun diger amaci, tahsilatina aracilik edilecek islemler ozelinde bir fatura
olusturuldugu ve bu faturanin ¢evrim ici olarak tahsil edildigi bir sistem

gerceklestirmektir.

Bulusun baska amaci, tahsilata aracilik edilen islem 6zelinde aninda bir alt fatura

olusturan ve olusturulan faturay: ana faturaya ekleyen bir sistem ger¢eklestirmektir.

Bulusun Ayrintih A¢iklamasi
Bu bulusun amacina ulasmak i¢in gerceklestirilen “Bir gevrimigi tahsilat sistemi”

ekli sekilde gdsterilmis olup bu sekil;

Sekil 1 —Bulus bir ¢evrimigci tahsilat sisteminin sematik gériiniistidiir.

Sekilde goriilen pargalar tek tek numaralandirilmis olup, bu numaralarin karsilig

asagida verilmistir.

1. Sistem

2. [lletisim birimi

3. Fatura olusturma birimi
4. Tahsilat birimi

U: Uye isvyeri

A: Ana firma
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Tahsilatina aracilik edilen islem va da islemler igin bir alt faturanin olusturuldugu ve
bu alt faturanin c¢evrim i¢i1 olarak tahsil edildigi bulus konusu sistem (1) en temel
halinde,

-tahsilatina aracilik yapilmak istenen iiye igyerlerinin (U) islemlerine ait anlik fatura
taleplerinin toplandig1 en az bir iletisim birimi (2),

-iletisim biriminde (2) tutulan, tahsiline aracilik edilmesi istenen tutar bilgilerini
kontrol eden, faturast araciligi ile tahsilati yapilacak ana firma (A) lizerinde ana
fatura ile birlikte liye is verine ilgili islem 6zelinde bir alt fatura olusturan en az bir
fatura olusturma birimi (3) ve

-olusturulan alt fatura ile ana faturayr ana firmanin (A) sahip oldugu Odeme
kanallarinda ¢evrimici olarak Odenmesi i¢in goériintiilleyen, &demenin yapilip
yapilmadigin kontrol eden, 6demenin ger¢eklesmesi durumunda {iye is yerine (U)
alt faturaya ait faydamin miisteriye verilmesi i¢in bilgi veren, Odemenin
gerceklesmedigi durumda ise ddemenin gergeklesmedi bilgisini tiye is yerine (U)

iletmesi igin iletisim birimine (2) ileten en az bir tahsilat birimi (4) icermektedir.

Bulusun tercih edilen uygulamasinda iletisim birimi (2) {iye igyerleri (U) ile ana
firma (A) altinda bulunan fatura olusturma birimi (3) arasinda fatura aracihi@
yapilacak hizmet bilgilerini ve tutar bilgilerini paylasmaktadir. Tletisim birimi (2),
kullanicinin 6deme ve alisveris talebini live isyerine (U) iletmesinin ve liye is
verinin (U) gerekli kontrolleri vapmasinin ardindan talebi almakta ve fatura

olusturma birimine (3) 1letmektedir.

Fatura olusturma birimi (3) iletisim biriminden (2) aldigr bilgiler iizerinde kontroller
yaptiktan sonra faturasi aracilifi ile tahsilat yapilacak ana firma (A) iizerinde yeni
bir alt fatura olusturmaktadir, Fatura olusturma birimi (3) olusturulan alt faturay: ana
fatura ile birlikte Odemesinin ger¢ek zamanlhi olarak ©6deme kanallarindan
ger¢eklesmesi igin tahsilat birimi (4) ile paylagmaktadir. Fatura olusturma birimi (3)
tercih edilen uygulamada ana fatura i¢inde alt fatura ile birlikte farkli iiye is
yerlerinin (U) hizmet ve servislerini ayr birer kalem olarak dahil etmekte ve
ddemeye baglh servis aktivasyon ve gecerlilik stirelerini kontrol etmektedir. Fatura

olusturma birimi (3) olusturdugu faturalarina &deme igin bir zaman dilimi atamakta



10

15

20

25

30

O6demenin s6z konusu zaman diliminde &denmemesi durumunda faturalarn iptal

ederek ddeme kanallarindan ¢cekilmesini saglamaktadir.

Tahsilat birimi (4) tercih edilen uygulamada olusturan alt fatura ve ana faturayi
O0deme kanallarmda miisteriye agarak faturanin ¢evrim igi tahsilinin ger¢eklesmesini
beklemektedir. Odeme kanallarindan tahsilatin otomatik 6deme talimati ile ya da
otomatik ddeme talimati olmadan gergeklestigi bilgileri tahsilat birimi (4) ile

paylasilmaktadr.

Sistemin (1) otomatik 6deme olmadan calistigi durumda iletisim birimi (2) iye
isyerinden aldigi bilgileri tatura olusturma birimi (3) ile paylasmaktadir. Fatura
olusturma birimi (3) gerekli kontroller1 sagladiktan sonra faturas1 aracilifn ile
tahsilat yapilacak ana firma (A) altinda bir alt fatura olusturmaktadir. Alt fatura
olusturulduktan sonra ana faturasi ile birlikte ana firmanin (A) sundugu 6deme
kanallarinda ¢evrimici olarak tahsil edilmesi igin gorintiilenmektedir. Abonenin
faturayr 6demesinin ve dédeme bilgisinin édeme kanallan ile tahsilat biriminde (4)
paylasilmasinin ardindan tahsilat birimi (4) iletisim birimine (2) iiye is yerine
iletilmek tizere ddemenin gergeklestigi bilgisini iletmektedir. Bilgivi alan iletigim
birimi (2) ise ilgili hizmet ya da irlinle saglanan faydanin miisteriye iletilmesi igin

Odeme gerceklesti bilgisini iiye isyerine (U) iletmektedir.

Kullanicimin otomatik édeme talimati oldugu durumda 1se yine iletisim birimi (2)
iye isyerinden aldig: bilgileri fatura olusturma birimi (3) ile paylasmakta, fatura
olusturma birimi (3) gerekli kontrolleri sagladiktan sonra faturasi aracihi@i ile
tahsilat yapilacak ana firma (A) altinda bir alt fatura clusturmaktadir. Alt fatura
olusturulduktan sonra ana faturas1 ile birlikte ana firmanin (A) sundugu dédeme
kanallarinda cevrimigi olarak tahsil edilmesi icin goriintiillenmektedir. Fatura
kullanicinin otomatik 6deme talimati olan anlasmali 6deme kanalindan 6denmekte
ve 0deme yapilan kanal faturasi aracilig ile tahsilat birimine (4) iletilmektedir. Bu
bilgiden sonra tahsilat birimi (4) iletisim birimine (2) liye is yerine iletilmek iizere

ddemenin gerceklestigi bilgisini iletmekte, bilgiyi alan iletisim birimi (3} ise ilgili
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hizmet ya da {iriinle saglanan faydanin musterive iletilmesi icin édeme gercgeklesti

bilgisini iye igyerine (U) iletmektedir.

Faturanin belirlenen bir siire icinde ddenmedigi durumda ise tahsilat birimi (4)
O0deme kanallarindan &demenin  gerceklesmedigi  bilgisini  alarak olusturdugu
faturay: iptal etmektedir. Tahsilat birimi (4) faturanin iptal oldufu bilgisini liye is
yeri (U) ile paylagsmakta ve iye is yeri de (U) ilgili siparisin iptalini ya da

deaktivasyonunu ger¢eklestirmektedir.

Bu temel kavramlar etrafinda, bir ¢evrimici tahsilat sisteminin (1) g¢ok cesitli
uygulamalarinin gelistirilmesi miimkiin olup, bulus burada aciklanan 6rneklerle

sinirlandirilamaz, esas olarak istemlerde belirtildigi gibidir.
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