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(57)【特許請求の範囲】
【請求項１】
　ローカルエリアネットワークにおける車両管理のためのコンピュータ実装方法であって
、
　複数の車両から、（１）識別データ、（２）履歴データ、及び（３）実時間データを遠
隔的に受信するステップと、
　バッテリから、（４）識別データ、（５）履歴データ、及び（６）実時間データを遠隔
的に受信するステップと、
　車両から受信されたデータ及び該車両の１つまたは複数のバッテリからの履歴データを
分析して、（a）エネルギ使用データ、（b）充電適格性データ、及び（c）故障データを
発生するステップと、
　エネルギ使用データ、充電適格性データ、及び故障データを用いて、車両エネルギ使用
が部分最適か否かを決定するステップと、を含み、車両エネルギ使用が部分最適であると
き、車両に結合されたコントローラにコマンドを送って、エネルギ使用及び充電適格性に
関連した車両動作を改善するよう車両のアクションを制御する車両管理のためのコンピュ
ータ実装方法。
【請求項２】
　バッテリの低水位を識別するステップと、バッテリの自動給水を行う給水システムにコ
マンドを送るステップとをさらに含む請求項１に記載の車両管理のためのコンピュータ実
装方法。
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【請求項３】
　１つまたは複数のバッテリの低充電状態を識別するステップと、
　該１つまたは複数のバッテリの週単位での温度フォールドバックの漸次減少をトリガす
るステップと、
をさらに含む請求項１に記載の車両管理のためのコンピュータ実装方法。
【請求項４】
　１つまたは複数のバッテリの部分最適充電レジメンを識別するステップと、
　バッテリ充電率の調整をトリガするステップと、
をさらに含む請求項１に記載の車両管理のためのコンピュータ実装方法。
【請求項５】
　水準以下バッテリ性能を識別するステップと、
　１つまたは複数のバッテリのスケジュール外のバッテリ均等化を開始するステップと、
をさらに含む請求項１に記載の車両管理のためのコンピュータ実装方法。
【請求項６】
　リモートコントローラを含むリモートデバイスマネージャコンピュータを含む、ローカ
ルエリアネットワークにおける車両管理のためのシステムであって、
　リモートデバイスマネージャは、
　複数の車両から、（１）識別データ、（２）履歴データ、及び（３）実時間データを遠
隔的に受信し、バッテリから、（４）識別データ、（５）履歴データ、及び（６）実時間
データを遠隔的に受信するよう構成され、
　車両から受信されたデータ及び該車両の１つまたは複数のバッテリからの履歴データを
分析して、（a）エネルギ使用データ、（b）充電適格性データ、及び（c）故障データを
発生するよう構成され、そして
　エネルギ使用データ、充電適格性データ、及び故障データを用いて、車両エネルギ使用
が部分最適か否かを判定するよう構成され、ここに、車両エネルギ使用が部分最適である
とき、車両に結合されたデバイスコントローラにコマンドを送って、エネルギ使用及び充
電適格性に関連した車両動作を改善するよう車両のアクションを制御する、車両管理のた
めのシステム。
【請求項７】
　リモートコントローラは、
　バッテリの低水位を識別し、そして
　１つまたは複数のバッテリの自動給水を行う給水システムにコマンドを送る、
ようにさらに構成された請求項６に記載のシステム。
【請求項８】
　リモートコントローラは、
　１つまたは複数のバッテリの低充電状態を識別し、そして
　該１つまたは複数のバッテリの週単位での温度フォールドバックの漸次減少をトリガす
る、
ようにさらに構成された請求項６に記載のシステム。
【請求項９】
　リモートコントローラは、
　１つまたは複数のバッテリの部分最適充電レジメンを識別し、そして
　バッテリ充電率の調整をトリガする、
ようにさらに構成された請求項６に記載のシステム。
【請求項１０】
　リモートコントローラは、
　水準以下バッテリ性能を識別し、そして、１つまたは複数のバッテリのスケジュール外
バッテリ均等化を開始する、
ようにさらに構成された請求項６に記載のシステム。
【発明の詳細な説明】
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【技術分野】
【０００１】
(関連出願の相互参照)
　本願は、Blake Dickinson、Lisa Lei Horluchi、およびNathaniel Jordan Ramerを発明
者として2004年10月26日に出願され、本願と同じ譲受人に譲渡された米国特許出願第10/9
74335号「Dynamic Replenisher Management」(整理番号:035410-000013)の関連出願であ
る。
【０００２】
　本発明は、コンピュータ科学の分野に関する。より詳細には、本発明は、反応型補充可
能デバイス管理(reactive replenishable device management)に関する。
【背景技術】
【０００３】
　当技術分野では、補充可能デバイスの多数のパラメータを監視するシステムが知られて
いる。かかるシステムは、典型的にはバッテリパック情報または再充電器(recharger)情
報あるいはその両方を収集し、その情報をオペレータから閲覧可能な状態にする。かかる
システムでは典型的には特定の充電器または補充可能デバイスのパラメータが視覚可能な
状態にされるが、それらのパラメータに基づく行動は、典型的にはオペレータ側に委ねら
れている。さらに、複数のデバイスの責任を負うオペレータは、補充可能デバイス資産の
最適な割振りを決定するために、いくつかのデバイスの類似情報を精査しなければならな
い。したがって、補充可能デバイス資産の数が増加するほどオペレータの負担も増加する
。
【特許文献１】米国特許出願第10/974335号
【発明の開示】
【発明が解決しようとする課題】
【０００４】
　したがって、当技術分野では、比較的統合された補充可能デバイス管理を実現する解決
策が必要とされている。また、比較的自動化された解決策も必要とされている。さらに、
補充可能デバイス資産資源の比較的効率的な割振りを実現する解決策も必要とされている
。
【課題を解決するための手段】
【０００５】
　反応型補充可能デバイス管理は、少なくとも1つのデバイスからデバイス測定データを
受信するステップと、前記少なくとも1つのデバイスに関連する1つまたは複数のデバイス
使用率プロファイルを更新するステップと、前記1つまたは複数のデバイス使用率プロフ
ァイルの分析の結果、前記少なくとも1つのデバイスの使用率が部分最適であることが示
された場合に、前記少なくとも1つのデバイスの属性または動作の少なくとも1つを制御す
るステップ、前記少なくとも1つデバイスのユーザに対して1つまたは複数のデバイス管理
推奨通知(recommendation)を発行するステップ、および前記ユーザに対して1つまたは複
数のユーザアラートを発行するステップのうちの1つまたは複数を実施するステップとを
含む。前記少なくとも1つデバイスは、1つまたは複数の補充可能デバイス、前記1つまた
は複数の補充可能デバイスに関連する1つまたは複数の補充器(replenisher)、および前記
1つまたは複数の補充可能デバイスに関連する1つまたは複数の他のデバイスのうちの少な
くとも1つを含む。
【０００６】
　本明細書に組み込まれ本明細書の一部を構成する添付の図面には、本発明の1つまたは
複数の実施形態が図示されており、これらの図面を以下の詳細な説明と併せて、本発明の
諸原理および実装形態を説明するのに利用する。
【発明を実施するための最良の形態】
【０００７】
　本明細書では、本発明の諸実施形態を反応型補充可能デバイス管理の文脈で説明する。
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本発明の以下の詳細な説明は単なる例示的なものにすぎず、決して限定的なものではない
ことが当業者には理解されるであろう。本開示の利益を享受する当業者には本発明の他の
実施形態も容易に見出されることであろう。ここで、添付の図面に示される本発明の諸実
施形態について詳細に述べる。添付の図面および以下の詳細な説明の全体をとおして、同
じ参照番号は同じ部分または同様の部分を指す。
【０００８】
　説明を分かりやすくするために、本明細書に記載される諸実施形態の一部の特徴を図示
し説明するものとする。言うまでもなく、かかる実際の実施形態を開発する際は、用途の
順守や業務上の制約など開発者に特有の目標を達成するために、実施形態に特有の多数の
判断を行わなければならず、それらの特有の目標は、実施形態によっても開発者によって
も異なるはずである。さらに、かかる開発努力は複雑かつ多くの時間を要するものとなる
可能性もあるが、本開示の利益を享受する当業者にはそれが日常的なエンジニアリング業
務の一環となることが理解されるであろう。
【０００９】
　本発明の一実施形態によれば、各構成要素、工程ステップ、および/またはデータ構造
は、様々なタイプのオペレーティングシステム(OS)、コンピュータプラットフォーム、フ
ァームウェア、コンピュータプログラム、コンピュータ言語、および/または汎用機械を
使用して実装することができる。本方法は、処理回路上で走るプログラムプロセスとして
実行することができる。当該処理回路は、プロセッサとオペレーティングシステムの多数
の組合せの形をとることも、スタンドアロンデバイスの形をとることもできる。当該プロ
セスは、かかるハードウェア単独で実行される命令として実装されても、かかるハードウ
ェアの任意の組合せによって実行される命令として実装されてもよい。当該ソフトウェア
は、機械読取り可能なプログラム記憶装置上に記憶することができる。
【００１０】
　さらに、その概念が本明細書に開示される本発明の範囲および趣旨から逸脱することな
く、ハードワイヤードデバイス、書換え可能ゲートアレイ(FPGA)およびプログラム可能な
複合論理デバイス(CPLD)を含む書換え可能論理デバイス(FPLD)、特定用途向け集積回路(A
SIC)など、汎用性の低いデバイスが使用されてもよいことが当業者には理解されるであろ
う。
【００１１】
　本発明の一実施形態によれば、本方法は、パーソナルコンピュータ、ワークステーショ
ンコンピュータ、メインフレームコンピュータ、Sun Microsystems, Inc.(所在地:Santa 
Clara, California)のSolaris(登録商標)、Microsoft Corporation(所在地:Redmond, Was
hington)のMicrosoft(登録商標)Windows(登録商標)XPおよびWindows(登録商標)2000、複
数のベンダーから入手可能なLinux（登録商標）のような様々なバージョンのUnix（登録
商標）オペレーティングシステムなどの各種OSを動かす高性能サーバなどのデータ処理コ
ンピュータ上に実装することができる。本方法は、マルチプロセッサシステム上に実装す
ることも、入力デバイス、出力デバイス、表示装置、ポインティングデバイス、メモリ、
記憶装置、プロセッサ(1つまたは複数)との間のデータ転送を行うメディアインターフェ
イスなど様々な周辺機器が含まれるコンピューティング環境に実装することもできる。さ
らに、かかるコンピュータシステムまたはコンピューティング環境は、局所的にネットワ
ーク化されてもインターネットを介してネットワーク化されてもよい。
【００１２】
　本発明の文脈では、「ネットワーク」という用語は、ローカルエリアネットワーク、ワ
イドエリアネットワーク、インターネット、ケーブルテレビジョンシステム、電話システ
ム、無線電気通信システム、光ファイバネットワーク、ATMネットワーク、フレームリレ
ーネットワーク、衛星通信システムなどを含む。かかるネットワークは当技術分野でよく
知られているので、本明細書では詳細には説明しない。
【００１３】
　本発明の文脈では、「識別子」という用語は、1つまたは複数の数字、文字、記号など
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を指す。より一般的に言えば、「識別子」という用語は、1つまたは複数のビットで表す
ことができる任意のエンティティを指す。
【００１４】
　本発明の文脈では、「識別データ」という用語は、デバイスに関する1つまたは複数の
非経時変化属性(time-invariant attribute)を指す。当該識別データとしては、例えばデ
バイスの識別子、デバイスのサイズ、デバイスの容量、デバイスの製造元、デバイスのメ
インテナンススケジュール、デバイスの保証期間スケジュールなどが挙げられる。
【００１５】
　本発明の文脈では、「履歴データ」という用語は、デバイスに関する1つまたは複数の
経時変化属性(time-variant attribute)を指す。例示的な履歴データを以下の表1に示す
。
【００１６】
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【表１】

【００１７】
　本発明の文脈では、「実時間データ」という用語は、デバイスに関する1つまたは複数
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の経時変化属性の単一のサンプルを指す。実時間データは、実時間記述データと、実時間
性能データとを含む。例示的な実時間データを以下の表2に示す。表2の実時間データは例
示的なものであり、網羅的なリストではない。他の実時間データが使用されてもよいこと
が当業者には理解されるであろう。
【００１８】
【表２】

【００１９】
　図1は、本発明の諸態様を実装するのに適したコンピュータシステム100のブロック図を
示す。図1に示されるように、コンピュータシステム100は、中央プロセッサ104、システ
ムメモリ106(典型的にはRAM)、入出力(I/O)コントローラ108、表示アダプタ112を経由す
る表示画面110などの外部デバイス、シリアルポート114および116、キーボード118、固定
ディスクドライブ120、フレキシブルディスク124を受け入れるように動作可能なフレキシ
ブルディスクドライブ122、CD-ROM 128を受け入れるように動作可能なCD-ROMプレイヤー1
26など主要なサブシステムを相互接続するバス102を含む。シリアルポート114を介して接
続されるポインティングデバイス130(例えばマウス)や、シリアルポート116を介して接続
されるモデム132など他の多くのデバイスを接続することもできる。モデム132は、電話回
線を介したリモートサーバとの直接接続を実現することも、POP(Point Of Presence:接続
拠点)を介したインターネットとの直接接続を実現することもできる。別法として、当業
者に知られる任意のネットワークインターフェイスシステム(例えばイーサネット（登録
商標）、xDSL、AppleTalk(登録商標))を使用するローカルエリアネットワークまたはワイ
ドエリアネットワークとのインターフェイスをとるために、ネットワークインターフェイ
スアダプタ134が使用されてもよい。
【００２０】
　他の多くのデバイスまたはサブシステム(図示せず)も同様の手法で接続することができ
る。また、以下で論じるように、本発明の実施には、図1に示されるすべてのデバイスが
必ずしも必要とされるわけではない。さらに、各デバイスおよびサブシステムは、図1に
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示した手法とは異なる手法で相互接続されてもよい。図1に示したようなコンピュータシ
ステムの動作は当技術分野でよく知られているので、本願では本明細書の論述が過度に複
雑にならぬよう、これについて詳細に論じることはしない。本発明を実装するコードは、
実行可能な形でシステムメモリ106内に配置されても、固定ディスク120、フレキシブルデ
ィスク124、CD-ROM 128などの記憶媒体上に記憶することができる。
【００２１】
　図2、3、および3Aは、本発明の諸実施形態による1つまたは複数のデバイスから取得さ
れるデバイス測定データに少なくとも部分的に基づく、1つまたは複数のデバイスの反応
型制御のためのシステムを示す。図2は、専用の通信手段を介して、それらを制御するよ
うに適合されたリモートデバイスマネージャと動作可能に結合された1つまたは複数のデ
バイスを示す。図3は、ネットワークを介してリモートデバイスマネージャと動作可能に
結合された1つまたは複数のデバイスを示す。図3Aは、デバイスマネージャを1つまたは複
数のデバイスの一部として示す。
【００２２】
　ここで図2を参照すると、本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取得
されるデバイス測定データに少なくとも部分的に基づく、1つまたは複数のデバイスの反
応型制御のためのシステムを示すブロック図が提示されている。図2に示されるように、1
つまたは複数のデバイス206は、手動制御手段238または自動制御装置228からの1つまたは
複数のコマンドに少なくとも部分的に基づいて1つまたは複数のデバイス206を制御するよ
うに適合されたローカルデバイス制御装置240を備える。バッテリ200および車両(vehicle
)204は、1つまたは複数のデバイス206に代表される例示的なデバイスである。リモートデ
バイスマネージャ202は、手動入力手段252を介して入力を受信することができる。手動入
力手段252を介して受信されるタイプの入力は、少なくとも部分的には1つまたは複数の個
々の管理対象デバイスに応じて異なる可能性がある。例示的な手動入力を以下の表3に列
挙する。表3内の手動入力データは例示的なものであり、網羅的なリストではない。他の
手動入力データが使用されてもよいことが当業者には理解されるであろう。手動入力手段
252としては、図1の英数字キーボード118、数字キーボード118、ジョイスティック116、
ローラー114、方向ナビゲーションパッド126、表示画面110などの入力デバイスが挙げら
れる。他の入力デバイスが使用されてもよいことが当業者には理解されるであろう。
【００２３】
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【表３】

【００２４】
　本発明の一実施形態によれば、1つまたは複数のデバイス206は、1つまたは複数の補充
器と、1つまたは複数の補充可能デバイスとを含む。本発明の一実施形態によれば、1つま
たは複数の補充器は、1つまたは複数の燃料補給器(refueler)を含み、1つまたは複数の補
充可能デバイスは、1つまたは複数の燃料補給可能デバイス(refuelable device)を含む。
当該1つまたは複数の燃料補給可能デバイスとしては、例えば燃料電池を挙げることがで
きる。本発明の別の実施形態によれば、1つまたは複数のデバイスは、1つまたは複数の補
充器と、1つまたは複数の再充電可能デバイス(rechargeable device)とを含む。本発明の
一実施形態によれば、1つまたは複数の補充器は、1つまたは複数の充電器を含み、1つま
たは複数の補充可能デバイスは、1つまたは複数のバッテリを含む。本発明の別の実施形
態によれば、1つまたは複数の充電器は、バッテリ充電器を含み、1つまたは複数のバッテ
リは、1つまたは複数の交換可能なバッテリパックを含む。本発明の別の実施形態によれ
ば、1つまたは複数のデバイス206はさらに、1つまたは複数の交換可能なバッテリパック
から給電される電気自動車(electric vehicle)も含む。本発明の別の実施形態によれば、
1つまたは複数のデバイス206はさらに、1つまたは複数の交換可能な燃料電池または燃料
補給可能な燃料電池から給電される車両も含む。当該車両は、補充可能デバイスから少な
くとも部分的に給電されるものであればどのような車両であってもよい。当該車両として
は、例えば電動式または燃料電池給電式のフォークリフト、自動車、トラック、自転車、
モペット、スクーター、航空機、機関車、潜水艇、ボート、宇宙船、自動搬送車(Automat
ed Guided Vehicle:AGV)、および無誘導搬送車(Automated UnGuided Vehicle:AUGV)を挙
げることができる。
【００２５】
　本発明の諸実施形態によれば、交換可能なバッテリパックは、次のバッテリ技術のうち
の1つまたは複数、すなわち鉛酸、ニッケルカドミウム、ニッケル金属水素化物、ニッケ
ル亜鉛、ニッケル鉄、銀亜鉛、ニッケル水素、リチウムイオン、リチウムポリマー、リチ
ウム/硫化鉄、亜鉛空気、亜鉛臭素、ナトリウム硫黄、再生燃料電池、およびウルトラキ
ャパシタのうちの1つまたは複数に基づく。ここで列挙したバッテリ技術は例示的なもの
であり、決して限定的なものではない。他のバッテリ技術に基づく交換可能なバッテリパ
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ックが使用されてもよいことが当業者には理解されるであろう。
【００２６】
　本発明の別の実施形態によれば、1つまたは複数のデバイス206は、1つまたは複数の補
充可能デバイスから給電される車両だけでなく、車両内に所在するあるいは他の何らかの
形で車両と関連付けられる1つまたは複数のデバイスも含む。当該1つまたは複数のデバイ
スとしては、例えば1つまたは複数の移動センサー、入出管理デバイス、衝撃計、力計な
どを挙げることができる。
【００２７】
　本発明の別の実施形態によれば、1つまたは複数のデバイス206は、自動化機器を含む。
【００２８】
　本発明の別の実施形態によれば、1つまたは複数のデバイス206は、分散発電設備(distr
ibuted generation equipment)などのエネルギー管理システムを含む。
【００２９】
　引き続き図2を参照すると、リモートデバイスマネージャ202は、アグリゲータ210と、
アナライザ218と、判定器222と、自動制御装置228と、アドバイザ226と、アラータ(alert
er)224とを備えている。アグリゲータ210は、1つまたは複数のデバイス206からデバイス
測定データ208を受信するように適合されている。受信されるデバイス測定データ208は、
識別データ212、履歴データ214、および実時間データ216のうちの1つまたは複数を含む。
アナライザ218は、識別データ212、履歴データ214、および実時間データ216のうちの1つ
または複数に少なくとも部分的に基づいて、1つまたは複数の使用率プロファイル220を更
新するように適合されている。
【００３０】
　1つまたは複数の使用率プロファイル220は、1つまたは複数のデバイス206の使用に関す
る情報を含む。1つまたは複数の使用率プロファイル220は、リモートデバイスマネージャ
202に関連するメモリ(図2には示さず)に記憶することができる。
【００３１】
　判定器222は、1つまたは複数の使用率プロファイル220に少なくとも部分的に基づいて
、自動制御装置228、アドバイザ226、およびアラータ224のうちの1つまたは複数を呼び出
すように適合されている。自動制御装置228は、1つまたは複数のデバイス206から取得さ
れるデバイス測定データ208に少なくとも部分的に基づいて1つまたは複数のデバイス206
に対して1つまたは複数のコマンド236を発行することによって、1つまたは複数のデバイ
ス206の属性または動作を自動的に制御するように適合されている。自動制御装置228につ
いては、図5～8を参照しながら以下でより詳細に説明する。アドバイザ226は、1つまたは
複数のデバイスから取得されるデバイス測定データ208に少なくとも部分的に基づいて、
ユーザ234に対して1つまたは複数の管理推奨通知を発行するように適合されている。アド
バイザ226については、図9～11を参照しながら以下でより詳細に説明する。アラータ224
は、1つまたは複数のデバイス206から(参照番号250で示される実時間データ216から直接
、または使用率プロファイル220から直接)取得されるデバイス測定データ208に少なくと
も部分的に基づいて、ユーザ234に対して1つまたは複数のアラートを発行するように適合
されている。アラータ224については、図12～14を参照しながら以下でより詳細に説明す
る。手動制御手段238は、アドバイザ226から受信される1つまたは複数の管理推奨通知あ
るいはアラータ224から受信される1つまたは複数のユーザアラートに少なくとも部分的に
基づいて、ユーザ234が1つまたは複数のデバイス206を制御するのに使用することができ
る。手動制御手段238としては、図1の英数字キーボード118、数字キーボード118、ジョイ
スティック116、ローラー114、方向ナビゲーションパッド126、表示画面110などの入力デ
バイスが挙げられる。他の入力デバイスが使用されてもよいことが当業者には理解される
であろう。
【００３２】
　動作においては、デバイス測定データ208が、デバイス206からリモートデバイスマネー
ジャ202に転送される。本発明の一実施形態によれば、当該転送は、1つまたは複数のデバ
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イス206から開始される。本発明の別の実施形態によれば、当該転送は、リモートデバイ
スマネージャ202から開始される。リモートデバイスマネージャ202のアグリゲータ210は
、デバイス測定データ208を受信する。アナライザ218は、識別データ212、履歴データ214
、および実時間データ216のうちの1つまたは複数に少なくとも部分的に基づいて、1つま
たは複数の使用率プロファイル220を更新する。判定器222は、1つまたは複数の使用率プ
ロファイル220に少なくとも部分的に基づいて、自動制御装置228、アドバイザ226、およ
びアラータ224のうちのいずれかを呼び出すことも呼び出さないこともある。自動制御装
置228は、1つまたは複数のデバイス206から取得されるデバイス測定データ208に少なくと
も部分的に基づいて1つまたは複数のデバイス206に対して1つまたは複数のコマンド236を
発行することによって、1つまたは複数のデバイス206の属性または動作を自動的に制御す
る。アドバイザ226は、1つまたは複数のデバイスから取得されるデバイス測定データ208
に少なくとも部分的に基づいて、ユーザ234に対して1つまたは複数の管理推奨通知を発行
する。アラータ224は、1つまたは複数のデバイス206から取得されるデバイス測定データ2
08に少なくとも部分的に基づいて、ユーザ234に対して1つまたは複数のアラートを発行す
る。
【００３３】
　本発明の一実施形態によれば、リモートデバイスマネージャ202は、自動制御装置228、
アドバイザ226、およびアラータ224のうちの1つまたは複数を含む。
【００３４】
　ここで図3を参照すると、本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取得
されるデバイス測定データに少なくとも部分的に基づいて、ネットワーク化された1つま
たは複数のデバイスの反応型制御を行うシステムを示すブロック図が提示されている。図
3は、図3に示される1つまたは複数のデバイスがネットワークを介してリモートデバイス
マネージャと動作可能に結合される点を除けば、図2と同様である。図3に示されるように
、1つまたは複数のデバイス306は、手動制御手段338または自動制御装置328からの1つま
たは複数のコマンドに少なくとも部分的に基づいて1つまたは複数のデバイス306を制御す
るように適合されたローカルデバイス制御装置340を備える。バッテリ300および車両304
は、1つまたは複数のデバイス306に代表される例示的なデバイスである。1つまたは複数
のデバイス306は、ネットワーク344を介してリモートデバイスマネージャ302と動作可能
に結合されている。ネットワーク344の少なくとも一部は、1つまたは複数のデバイス306
の1つまたは複数と、リモートデバイスマネージャ302とが配置される物理的施設の内側に
所在することも外側に所在することもある。リモートデバイスマネージャ302は、手動入
力手段352を介して入力を受信することができる。手動入力手段352を介して受信されるタ
イプの入力は、少なくとも部分的には1つまたは複数の個々の管理対象デバイスに応じて
異なる可能性がある。例示的な手動入力を以下の表3に列挙する。表3内の手動入力データ
は例示的なものであり、網羅的なリストではない。他の手動入力データが使用されてもよ
いことが当業者には理解されるであろう。手動入力手段352としては、図1の英数字キーボ
ード118、数字キーボード118、ジョイスティック116、ローラー114、方向ナビゲーション
パッド126、表示画面110などの入力デバイスが挙げられる。他の入力デバイスが使用され
てもよいことが当業者には理解されるであろう。
【００３５】
　本発明の一実施形態によれば、1つまたは複数のデバイス306は、1つまたは複数の補充
器と、1つまたは複数の補充可能デバイスとを含む。本発明の一実施形態によれば、1つま
たは複数の補充器は、1つまたは複数の燃料補給器を含み、1つまたは複数の補充可能デバ
イスは、1つまたは複数の燃料補給可能デバイスを含む。当該1つまたは複数の燃料補給可
能デバイスとしては、例えば燃料電池を挙げることができる。本発明の別の実施形態によ
れば、1つまたは複数のデバイスは、1つまたは複数の補充器と、1つまたは複数の再充電
可能デバイスとを含む。本発明の一実施形態によれば、1つまたは複数の補充器は、1つま
たは複数の充電器を含み、1つまたは複数の補充可能デバイスは、1つまたは複数のバッテ
リを含む。本発明の別の実施形態によれば、1つまたは複数の充電器は、バッテリ充電器
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を含み、1つまたは複数のバッテリは、1つまたは複数の交換可能なバッテリパックを含む
。本発明の別の実施形態によれば、1つまたは複数のデバイス306はさらに、1つまたは複
数の交換可能なバッテリパックから給電される電気自動車も含む。本発明の別の実施形態
によれば、1つまたは複数のデバイス306はさらに、1つまたは複数の交換可能な燃料電池
または燃料補給可能な燃料電池から給電される車両も含む。当該車両は、補充可能デバイ
スから少なくとも部分的に給電されるものであればどのような車両であってもよい。当該
車両としては、例えば電動式または燃料電池給電式のフォークリフト、自動車、トラック
、自転車、モペット、スクーター、航空機、機関車、潜水艇、ボート、宇宙船、自動搬送
車(AGV)、および無誘導搬送車(AUGV)を挙げることができる。
【００３６】
　本発明の別の実施形態によれば、1つまたは複数のデバイス306は、1つまたは複数の補
充可能デバイスから給電される車両だけでなく、車両内に所在するあるいは他の何らかの
形で車両と関連付けられる1つまたは複数のデバイスも含む。当該1つまたは複数のデバイ
スとしては、例えば1つまたは複数の移動センサー、入出管理デバイス、衝撃計、力計な
どを挙げることができる。
【００３７】
　本発明の別の実施形態によれば、1つまたは複数のデバイス306は、自動化機器を含む。
【００３８】
　本発明の別の実施形態によれば、1つまたは複数のデバイス306は、分散発電設備などの
エネルギー管理システムを含む。
【００３９】
　本発明の諸実施形態によれば、交換可能なバッテリパックは、次のバッテリ技術、すな
わち鉛酸、ニッケルカドミウム、ニッケル金属水素化物、ニッケル亜鉛、ニッケル鉄、銀
亜鉛、ニッケル水素、リチウムイオン、リチウムポリマー、リチウム/硫化鉄、亜鉛空気
、亜鉛臭素、ナトリウム硫黄、再生燃料電池、およびウルトラキャパシタのうちの1つま
たは複数に基づく。ここで列挙したバッテリ技術は例示的なものであり、決して限定的な
ものではない。他のバッテリ技術に基づく交換可能なバッテリパックが使用されてもよい
ことが当業者には理解されるであろう。
【００４０】
　引き続き図3を参照すると、リモートデバイスマネージャ302は、アグリゲータ310と、
アナライザ318と、判定器322と、自動制御装置328と、アドバイザ326と、アラータ324と
を備えている。アグリゲータ310は、1つまたは複数のデバイス306から(参照番号350で示
される実時間データ316から直接、または使用率プロファイル320から直接)デバイス測定
データ308を受信するように適合されている。受信されるデバイス測定データ308は、識別
データ312、履歴データ314、および実時間データ316のうちの1つまたは複数を含む。アナ
ライザ318は、識別データ312、履歴データ314、および実時間データ316のうちの1つまた
は複数に少なくとも部分的に基づいて、1つまたは複数の使用率プロファイル320を更新す
るように適合されている。
【００４１】
　1つまたは複数の使用率プロファイル320は、1つまたは複数のデバイス306の使用に関す
る情報を含む。1つまたは複数の使用率プロファイル320は、リモートデバイスマネージャ
302に関連するメモリ(図3には示さず)に記憶することができる。
【００４２】
　判定器322は、1つまたは複数の使用率プロファイル320に少なくとも部分的に基づいて
、自動制御装置328、アドバイザ326、およびアラータ324のうちの1つまたは複数を呼び出
すように適合されている。自動制御装置328は、1つまたは複数のデバイス306から取得さ
れるデバイス測定データ308に少なくとも部分的に基づいて1つまたは複数のデバイス306
に対して1つまたは複数のコマンド336を発行することによって、1つまたは複数のデバイ
ス306の属性または動作を自動的に制御するように適合されている。自動制御装置328につ
いては、図5～8を参照しながら以下でより詳細に説明する。アドバイザ326は、1つまたは
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複数のデバイスから取得されるデバイス測定データ308に少なくとも部分的に基づいて、
ユーザ334に対して1つまたは複数の管理推奨通知を発行するように適合されている。アド
バイザ326については、図9～11を参照しながら以下でより詳細に説明する。アラータ324
は、1つまたは複数のデバイス306から取得されるデバイス測定データ308に少なくとも部
分的に基づいて、ユーザ334に対して1つまたは複数のアラートを発行するように適合され
ている。アラータ324については、図12～14を参照しながら以下でより詳細に説明する。
手動制御手段338は、アドバイザ326から受信される1つまたは複数の管理推奨通知あるい
はアラータ324から受信される1つまたは複数のユーザアラートに少なくとも部分的に基づ
いて、ユーザ334が1つまたは複数のデバイス306を制御するのに使用することができる。
手動制御手段338としては、図1の英数字キーボード118、数字キーボード118、ジョイステ
ィック116、ローラー114、方向ナビゲーションパッド126、表示画面110などの入力デバイ
スが挙げられる。他の入力デバイスが使用されてもよいことが当業者には理解されるであ
ろう。
【００４３】
　動作においては、デバイス測定データ308が、デバイス306からリモートデバイスマネー
ジャ302に転送される。本発明の一実施形態によれば、当該転送は、1つまたは複数のデバ
イス306から開始される。本発明の別の実施形態によれば、当該転送は、リモートデバイ
スマネージャ302から開始される。リモートデバイスマネージャ302のアグリゲータ310は
、デバイス測定データ308を受信する。アナライザ318は、識別データ312、履歴データ314
、および実時間データ316のうちの1つまたは複数に少なくとも部分的に基づいて、1つま
たは複数の使用率プロファイル320を更新する。判定器322は、1つまたは複数の使用率プ
ロファイル320に少なくとも部分的に基づいて、自動制御装置328、アドバイザ326、およ
びアラータ324のうちのいずれかを呼び出すことも呼び出さないこともある。自動制御装
置328は、1つまたは複数のデバイス306から取得されるデバイス測定データ308に少なくと
も部分的に基づいて1つまたは複数のデバイス306に対して1つまたは複数のコマンド336を
発行することによって、1つまたは複数のデバイス306の属性または動作を自動的に制御す
る。アドバイザ326は、1つまたは複数のデバイスから取得されるデバイス測定データ308
に少なくとも部分的に基づいて、ユーザ334に対して1つまたは複数の管理推奨通知を発行
する。アラータ324は、1つまたは複数のデバイス306から取得されるデバイス測定データ3
08に少なくとも部分的に基づいて、ユーザ334に対して1つまたは複数のアラートを発行す
る。
【００４４】
　本発明の一実施形態によれば、リモートデバイスマネージャ302は、自動制御装置328、
アドバイザ326、およびアラータ324のうちの1つまたは複数を含む。
【００４５】
　ここで図3Aを参照すると、本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取
得されるデバイス測定データに少なくとも部分的に基づいて、1つまたは複数のデバイス
の反応型制御を行う装置を示すブロック図が提示されている。図2および3とは異なり、図
3Aは、デバイスマネージャ3A02を備える1つまたは複数のデバイス3A06を示している。デ
バイスマネージャ3A02の動作構成は、デバイスマネージャ3A02への測定データ3A08の通信
と、デバイスマネージャ3A02からローカルデバイス制御装置3A40へのコマンドの通信とが
1つまたは複数のデバイス3A06の内部で行われる点を除けば、図2の参照番号202および図3
の参照番号302に関して先述したのと同様である。
【００４６】
　ここで図4を参照すると、本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから収集
されるデバイス測定データに少なくとも部分的に基づく、1つまたは複数のデバイスの動
的制御を示す高レベルのデータフロー図が提示されている。図4に示されるように、識別
データ412、履歴上の性能記述データ414、および実時間の性能記述データ416のうちの1つ
または複数を含むデバイス測定データが、充電器452、バッテリ400、車両404などの1つま
たは複数のデバイスから取得される。当該デバイス測定データを分析して、1つまたは複



(14) JP 5362989 B2 2013.12.11

10

20

30

40

50

数の使用率プロファイル420の更新が行われる。本発明の一実施形態によれば、自動制御
装置428は、1つまたは複数の使用率プロファイル420を使用して1つまたは複数のデバイス
(400、404、および452)の属性または動作を自動的に制御する。本発明の別の実施形態に
よれば、アドバイザ426は、1つまたは複数の使用率プロファイル420を使用してユーザに
対する1つまたは複数の管理推奨通知を発行する。本発明の別の実施形態によれば、アラ
ータ424は、1つまたは複数の使用率プロファイルを使用してユーザに対する1つまたは複
数のユーザアラートを発行する。ユーザは、アドバイザ426からの管理推奨通知またはア
ラータ424からのアラートを利用することにより、手動制御手段438を介して1つまたは複
数のデバイス(400、404、および452)を制御することができる。
【００４７】
　ここで図4Aを参照すると、本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取
得されるデバイス測定データに少なくとも部分的に基づく、1つまたは複数のデバイスの
反応型制御方法を示す流れ図が提示されている。図4Aは、図2および3に対応する。図4Aに
示されるプロセスは、ハードウェア、ソフトウェア、ファームウェア、あるいはそれらの
組合せの形で実装することができる。4A00で、1つまたは複数のデバイスからデバイス測
定データが受信される。デバイス測定データは、識別データ、履歴データ、および実時間
データのうちの1つまたは複数を含む。4A05で、デバイス測定データに少なくとも部分的
に基づいて、デバイスに関連する1つまたは複数の使用率プロファイルが修正される。4A1
5で、1つまたは複数のデバイスの自動制御がイネーブルされたかどうかが判定される。自
動制御がイネーブルされた場合は、4A20で自動制御が実施される。4A25で、1つまたは複
数のデバイスに関する管理推奨通知がイネーブルされたかどうかが判定される。管理推奨
通知がイネーブルされた場合は、4A30で管理推奨通知処理が実施される。4A35で、1つま
たは複数のデバイスに関するユーザアラートがイネーブルされたかどうかが判定される。
ユーザアラートがイネーブルされた場合は、4A40でユーザアラート処理が実施される。
【００４８】
　ここで図4Bを参照すると、補充可能デバイスおよび当該補充可能デバイスに関連するデ
バイスのフリート(fleet)について最適化された、本発明の一実施形態による管理方法を
示す流れ図が提示されている。図4Bに示されるプロセスは、ハードウェア、ソフトウェア
、ファームウェア、あるいはそれらの組合せの形で実装することができる。4B00で、補充
可能デバイスおよび当該補充可能デバイスに関連する車両のフリートに関するデバイス使
用率情報が蓄積される。ステップ4B00は、上記の図4Aに示されるプロセスを使用して実施
することができる。4B04で、蓄積されたデバイス使用率情報が、グローバルメモリに記憶
される。4B10で、4B00で蓄積され4B05で記憶されたデバイス使用率情報を使用して、フリ
ート資産の管理が行われる。例えば、蓄積されたデバイス使用率情報から、第1の車両が
過剰利用状態にあり、第1の車両とほぼ同じ機能を達成することができる第2の車両が十分
に活用されていないことが示された場合には、第1の車両を第2の車両に切り換えることが
できる。別の例として、蓄積されたデバイス使用率情報から、フリート全体が過剰利用状
態にあることが示された場合には、当該フリートに追加的なデバイスを追加することがで
きる。同様に、蓄積されたデバイス使用率情報から、フリート全体が十分に活用されてい
ないことが示された場合には、当該フリートから1つまたは複数のデバイスを取り除くこ
ともできる。
【００４９】
　図5～14は、本発明の諸実施形態による自動制御装置、アドバイザ、およびアラータを
より詳細に示す。図5～8は自動制御装置を、図9～11はアドバイザを、図12～14はアラー
タを示す。
【００５０】
　ここで図5を参照すると、本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取得
されるデバイス測定データに少なくとも部分的に基づいて、1つまたは複数のデバイスの
自動制御を行うシステムを示す高レベルのブロック図が提示されている。図5に示される
ように、デバイス506は、自動制御装置528からの1つまたは複数のコマンドに少なくとも
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部分的に基づいて、1つまたは複数のデバイス506を制御するように適合されたローカルデ
バイス制御装置540を備える。本発明の一実施形態によれば、デバイス506とリモートデバ
イスマネージャ502とは、専用の通信手段を介して相互に動作可能に結合される。本発明
の別の実施形態によれば、デバイス506とリモートデバイスマネージャ502とは、ネットワ
ーク(図5には示さず)を介して相互に動作可能に結合される。リモートデバイスマネージ
ャ502は、アナライザ518と、自動制御装置528とを備える。アナライザ518は、デバイス測
定データ508を含む識別データ、履歴データ、および実時間データのうちの1つまたは複数
に少なくとも部分的に基づいて、1つまたは複数の使用率プロファイル520を更新するよう
に適合されている。
【００５１】
　1つまたは複数の使用率プロファイル520は、1つまたは複数のデバイス506の使用に関す
る情報を含む。1つまたは複数の使用率プロファイル520は、リモートデバイスマネージャ
502に関連するメモリに記憶することができる。
【００５２】
　自動制御装置528は、1つまたは複数のデバイス506から取得されるデバイス測定データ5
08に少なくとも部分的に基づいて1つまたは複数のデバイス506に対して1つまたは複数の
コマンド536を発行することによって、1つまたは複数のデバイス506の属性または動作を
自動的に制御するように適合されている。
【００５３】
　動作においては、デバイス測定データ508が、デバイス506からリモートデバイスマネー
ジャ502に転送される。本発明の一実施形態によれば、当該転送は、1つまたは複数のデバ
イス506から開始される。本発明の別の実施形態によれば、当該転送は、リモートデバイ
スマネージャ502から開始される。アナライザ518は、デバイス測定データ508を含む識別
データ、履歴データ、および実時間データのうちの1つまたは複数に少なくとも部分的に
基づいて、1つまたは複数の使用率プロファイル520を更新する。自動制御装置528は、1つ
または複数のデバイス506から取得されるデバイス測定データ508に少なくとも部分的に基
づいて1つまたは複数のデバイス506に対して1つまたは複数のコマンド536を発行すること
によって、1つまたは複数のデバイス506の属性または動作を自動的に制御する。
【００５４】
　ここで図6を参照すると、本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取得
されるデバイス測定データに少なくとも部分的に基づく、1つまたは複数のデバイスの自
動制御を示す高レベルの制御フロー図が提示されている。図6は、図5に対応し、図4Aの参
照番号4A20をより詳細に示すものである。図6に示されるプロセスは、ハードウェア、ソ
フトウェア、ファームウェア、あるいはそれらの組合せの形で実装することができる。60
0で、デバイスに対応する使用率プロファイルが分析される。605で、デバイス使用率が部
分最適であるかどうかが判定される。デバイス使用率が部分最適である場合には、610で
、1つまたは複数のメインテナンス処理を自動的に実施するコマンド、あるいは1つまたは
複数のデバイスパラメータを調整するコマンドが発行される。別法として、リモートデバ
イスマネージャは、当該コマンドを記憶し、1つまたは複数のデバイスは、当該コマンド
の有無をリモートデバイスマネージャに照会するように適合される。
【００５５】
　本発明の一実施形態によれば、プロセス610は、1つまたは複数の充電率を調整するステ
ップを含む。本発明の別の実施形態によれば、プロセス610は、充電率が最適化されるよ
うにバッテリ監視識別(battery monitor identification:BMID)デバイスを調整するステ
ップを含む。本発明の別の実施形態によれば、プロセス610は、バッテリに給水するステ
ップを含む。本発明の別の実施形態によれば、プロセス610は、スケジュール外の(unsche
duled)バッテリ均等化を行うステップを含む。
【００５６】
　本発明の別の実施形態によれば、プロセス610は、1つまたは複数の車両の性能レベルを
調整するステップを含む。例えば、プロセス610は、車両の牽引加速度および車両の速度
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ロックアウト、のうちの1つまたは複数を調整するステップを含むことができる。
【００５７】
　ここで図7を参照すると、本発明の一実施形態による1つまたは複数のバッテリから取得
されるデバイス測定データに少なくとも部分的に基づく、1つまたは複数の充電器の自動
制御を示すデータフロー図が提示されている。列702に示されるように、充電器の自動制
御に使用されるタイプのデータとしては、識別データ704、実時間記述データ706、実時間
性能データ708、および履歴データ710が挙げられる。列704に示されるように、例示的な
記述データ706は、バッテリ水位712、バッテリ温度714、およびバッテリ充電状態716を含
む。また、例示的な実時間性能データ708は、バッテリ故障718、バッテリ容量720、バッ
テリ使用率722、およびバッテリ充電率724を含む。例示的なバッテリ故障情報を以下の表
4に提示する。表4に列挙されるバッテリ故障情報は例示的なものであり、網羅的なリスト
ではない。他のバッテリ故障情報が使用されてもよいことが当業者には理解されるであろ
う。列706は、列704内のサンプルデータから抽出可能な情報を示す。低水位状態726は、
バッテリ水位712が所定の水位を下回った場合に指示される。低充電状態728は、バッテリ
充電状態が所定の充電状態レベルを下回った場合に指示される。また、バッテリ702から
取得されるデバイス測定データに少なくとも部分的に基づいて、部分最適充電レジメン(s
ub-optimized charging regimen)730あるいは水準以下バッテリ性能(sub-par battery pe
rformance)732が指示されることもある。
【００５８】
【表４】

【００５９】
　充電イベントデータは、1つのタイプの実時間データである。例示的な実時間データを
以下の表5に列挙する。表5に列挙される充電イベントデータは例示的なものであり、網羅
的なリストではない。他の充電イベントデータが使用されてもよいことが当業者には理解
されるであろう。
【００６０】
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【表５】

【００６１】
　例示的なバッテリ充電パラメータを以下の表6に列挙する。表6に列挙されるバッテリ充
電パラメータは例示的なものであり、網羅的なリストではない。他のバッテリ充電パラメ
ータが使用されてもよいことが当業者には理解されるであろう。
【００６２】

【表６】

【００６３】
　列708は、列706内の各指示に少なくとも部分的に基づいて開始され得る例示的な自動制
御措置を示す。より詳細には、低水位の指示は、バッテリ702の自動給水を実行する給水
システム742に対するコマンドをトリガする。低バッテリ充電状態は、週単位での温度フ
ォールドバック(temperature fold back)の漸次減少736をトリガする。部分最適充電レジ
メン730は、充電率の調整をトリガする。水準以下バッテリ性能732は、スケジュール外の
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バッテリ均等化の開始をトリガする。
【００６４】
　ここで図8を参照すると、本発明の一実施形態による1台または複数台の車両と、当該1
台または複数台の車両に関連する1つまたは複数のバッテリとから取得されるデバイス測
定データに少なくとも部分的に基づく、1台または複数台の車両の自動制御を示すデータ
フロー図が提示されている。列802に示されるように、1台または複数台の車両の自動制御
に使用されるタイプのデータとしては、車両識別データ804、車両実時間記述データ806、
車両実時間性能データ808、車両およびバッテリ履歴データ810、ならびにバッテリ実時間
記述データ、識別データ、および実時間性能データ812が挙げられる。列804に示されるよ
うに、例示的な車両実時間記述データ806は、エネルギー使用率814および充電適格性(cha
rge compliance)816を含む。また、例示的な車両実時間性能データ808は、故障818を含む
。例示的なバッテリ実時間性能データは、バッテリ充電状態820を含む。列806は、列804
内のサンプルデータから抽出可能な情報を示す。エネルギー使用率データ814、充電適格
性データ816、および故障データ818を使用して、車両のエネルギー使用率が部分最適であ
るかどうかを判定することができる(822)。バッテリ充電状態820が所定量未満であるかど
うかを示す指示824も送られる。列808に示されるように、車両のエネルギー使用率が部分
最適である場合にとられる例示的な自動車両制御アクションは、車両の牽引加速度を調整
すること(826)、車両の速度を調整すること(828)、または(車両がフォークリフトを含む
場合は)車両のリフトレートを調整すること(830)を含む。バッテリ充電状態が所定量未満
である場合(824)にとられる例示的な車両制御アクションは、リフトロックアウトを実施
すること(832)を含む。
【００６５】
　列808は、列806内の各指示に少なくとも部分的に基づいて開始され得る例示的な自動制
御措置を示す。より詳細には、低水位の指示は、バッテリ802の自動給水を実行する給水
システム842に対するコマンドをトリガする。低バッテリ充電状態は、週単位での温度フ
ォールドバックの漸次減少836をトリガする。部分最適充電レジメン830は、充電率の調整
をトリガする。水準以下バッテリ性能832は、スケジュール外のバッテリ均等化の開始を
トリガする。
【００６６】
　ここで図9を参照すると、本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取得
されるデバイス測定データに少なくとも部分的に基づいて、1つまたは複数の管理推奨通
知を発行するシステムを示す高レベルのブロック図が提示されている。図9に示されるよ
うに、1つまたは複数のデバイス906は、手動制御手段938からの1つまたは複数のコマンド
に少なくとも部分的に基づいて、1つまたは複数のデバイス906を制御するように適合され
たローカルデバイス制御装置940を備える。本発明の一実施形態によれば、1つまたは複数
のデバイス906とリモートデバイスマネージャ902とは、専用の通信手段を介して相互に動
作可能に結合される。本発明の別の実施形態によれば、1つまたは複数のデバイス906とリ
モートデバイスマネージャ902とは、ネットワーク(図9には示さず)を介して相互に動作可
能に結合される。
【００６７】
　引き続き図9を参照すると、リモートデバイスマネージャ902は、アナライザ918と、ア
ドバイザ928とを備える。アナライザ918は、デバイス測定データ908を含む識別データ、
履歴データ、および実時間データのうちの1つまたは複数に少なくとも部分的に基づいて
、1つまたは複数の使用率プロファイル920を更新するように適合されている。
【００６８】
　1つまたは複数の使用率プロファイル920は、1つまたは複数のデバイス906の使用に関す
る情報を含む。1つまたは複数の使用率プロファイル920は、リモートデバイスマネージャ
902に関連するメモリに記憶することができる。
【００６９】
　アドバイザ928は、1つまたは複数のデバイス906から取得されるデバイス測定データ908
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に少なくとも部分的に基づいて、ユーザ942に対して1つまたは複数の管理推奨通知を発行
するように適合されている。
【００７０】
　動作においては、デバイス測定データ908が、1つまたは複数のデバイス906からリモー
トデバイスマネージャ902に転送される。本発明の一実施形態によれば、当該転送は、1つ
または複数のデバイス906から開始される。本発明の別の実施形態によれば、当該転送は
、リモートデバイスマネージャ902から開始される。アナライザ918は、デバイス測定デー
タ908を含む識別データ、履歴データ、および実時間データのうちの1つまたは複数に少な
くとも部分的に基づいて、1つまたは複数の使用率プロファイル920を更新する。アドバイ
ザ928は、1つまたは複数のデバイス906から取得されるデバイス測定データ908に少なくと
も部分的に基づいて、ユーザ942に対して1つまたは複数の管理推奨通知936を発行する。
【００７１】
　ここで図10を参照すると、本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取
得されるデバイス測定データに少なくとも部分的に基づいて、1つまたは複数の管理推奨
通知を発行する流れを示す高レベルの制御フロー図が提示されている。図10は、図9に対
応し、図4Aの参照番号4A30をより詳細に示すものである。図10に示されるプロセスは、ハ
ードウェア、ソフトウェア、ファームウェア、あるいはそれらの組合せの形で実装するこ
とができる。1000で、個々のデバイスならびに他の資産の管理に関する推奨通知を提供す
るために、デバイスに対応する使用率プロファイルが分析される。当該使用率プロファイ
ルとしては、ある期間にわたって収集されたデバイスの性能データが挙げられる。1005で
、デバイス使用率が部分最適であるかどうかが判定される。デバイス使用率が部分最適で
ある場合には、1010で、管理推奨通知が発行される。
【００７２】
　本発明の一実施形態によれば、管理推奨通知は、資産ローテーション推奨通知(asset r
otation recommendation)を含む。当該資産ローテーション推奨通知は、あるデバイスの
能力および作業負荷と、他のデバイスの能力および作業負荷との比較に部分的に基づくも
のであってよい。
【００７３】
　本発明の別の実施形態によれば、管理推奨通知は、資産減少推奨通知(asset reduction
 recommendation)を含む。本発明の別の実施形態によれば、管理推奨通知は、資産追加推
奨通知(asset addition recommendation)を含む。上記の資産減少推奨通知および資産追
加推奨通知は、フリートデバイスの能力および作業負荷に少なくとも部分的に基づくもの
であってよい。
【００７４】
　管理推奨通知は、様々な手法でユーザ942に配信することができる。本発明の一実施形
態によれば、管理推奨通知は、電話呼出を介してユーザ942に配信される。例えば、ユー
ザ942に関連する電話機の電話番号がダイヤルされ、その電話応答がなされたときに、管
理推奨通知に関するオーディオメッセージがユーザ942に聞こえるように再生される。本
発明の一実施形態によれば、管理推奨通知は、ページャーを介してユーザ942に配信され
る。例えば、管理推奨通知に関するテキストメッセージが、ユーザ942に関連するページ
ャーのページャー番号に送られる。本発明の一実施形態によれば、管理推奨通知は、電子
メールメッセージを介してユーザ942に配信される。例えば、管理推奨通知を含むテキス
トメッセージ、または管理推奨通知を参照するユニバーサルリソースロケータ(URL)が、
電子メールメッセージの形でユーザ942に関連する電子メールアドレスに配信される。本
発明の一実施形態によれば、管理推奨通知は、表示画面上のメッセージを介してユーザ94
2に配信される。例えば、管理推奨通知は、ユーザ942に関連する表示画面上にレンダリン
グ(rendered)される。本発明の一実施形態によれば、管理推奨通知は、アラームを介して
ユーザ942に配信される。例えば、管理推奨通知に関するオーディオメッセージが、ユー
ザ942に関連する施設の案内放送システム(public address system)を介して再生されても
よい。別の例として、管理推奨通知に関するオーディオメッセージまたはオーディオビデ
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オメッセージが、オーディオメッセージを解釈(render)するように適合されたユーザ942
に関連するコンピューティングデバイス上で再生されてもよい。オーディオまたはオーデ
ィオビデオメッセージは、言語メッセージおよび非言語メッセージ(例えば特定の管理推
奨通知に関連する1つまたは複数の「ビープ音」またはその他の音)のうちの1つまたは複
数を含むことができる。本発明の別の実施形態によれば、管理推奨通知は、上述した各タ
イプの管理推奨通知のうちの2つ以上を含む。
【００７５】
　ここで図11を参照すると、本発明の一実施形態による1台または複数台の車両と、当該1
台または複数台の車両に関連する1つまたは複数のバッテリとから取得されるデバイス測
定データに少なくとも部分的に基づいて、1つまたは複数の管理推奨通知を発行する流れ
を示す低レベルのデータフロー図が提示されている。列1102に示されるように、1つまた
は複数の管理推奨通知を発行するのに使用されるタイプのデータとしては、車両およびバ
ッテリ識別データ1104、車両およびバッテリ実時間記述データ1112、車両およびバッテリ
実時間性能データ1114、ならびに車両およびバッテリ履歴データ1116が挙げられる。列11
06は、列1102内のサンプルデータから抽出可能な情報を示す。データ1118を使用して、車
両資産またはバッテリ資産あるいはその両方の使用率が部分最適であるかどうか、1人ま
たは複数のオペレータが十分に活用されていない状態かどうか、およびスケジュールが非
効率的であるかどうかを判定することができる(1120)。列1108に示されるように、例示的
な管理推奨通知は、オペレータの数を増やすことを勧める推奨通知、オペレータの数を減
らすことを勧める推奨通知、シフトスケジュールを組み直すことを勧める推奨通知、異な
る利用スケジュールを使用することを勧める推奨通知、オペレータを訓練することを勧め
る推奨通知、3PLを使用することを勧める推奨通知、ピークシーズンレンタルを使用する
ことを勧める推奨通知、メインテナンススケジュールを再評価することを勧める推奨通知
、レンタルフリートを減らすことを勧める推奨通知、リースの代わりに現金購入を利用す
ることを勧める推奨通知、現金購入を利用する代わりにリースを利用することを勧める推
奨通知、車両交換が必要となったときに異なるタイプの車両を使用することを勧める推奨
通知、バッテリ交換が必要となったときに異なるタイプのバッテリを使用することを勧め
る推奨通知、フリートサイズを拡大することを勧める推奨通知、フリートサイズを縮小す
ることを勧める推奨通知、および、バッテリまたは車両を実際の使用率1122に従ってロー
テーションさせることを勧める推奨通知、のうちの1つまたは複数を含む。管理推奨通知1
108は、管理推奨通知1108に少なくとも部分的に基づいて管理決定1128を自由に下すこと
ができるユーザ1130に提示される。
【００７６】
　1122に列挙される管理推奨通知は例示的なものであり、網羅的なリストではない。他の
管理推奨通知が使用されてもよいことが当業者には理解されるであろう。
【００７７】
　ここで図12を参照すると、本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取
得されるデバイス測定データに少なくとも部分的に基づいて、1つまたは複数のユーザア
ラートを発行するシステムを示す高レベルのブロック図が提示されている。図12に示され
るように、デバイス1206は、手動制御手段1238からの1つまたは複数のコマンドに少なく
とも部分的に基づいて、1つまたは複数のデバイス1206を制御するように適合されたロー
カルデバイス制御装置1240を備える。本発明の一実施形態によれば、デバイス1206とリモ
ートデバイスマネージャ1202とは、専用の通信手段を介して相互に動作可能に結合される
。本発明の別の実施形態によれば、デバイス1206とリモートデバイスマネージャ1202とは
、ネットワーク(図12には示さず)を介して相互に動作可能に結合される。
【００７８】
　引き続き図12を参照すると、リモートデバイスマネージャ1202は、アナライザ1218と、
アドバイザ1228とを備える。アナライザ1218は、デバイス測定データ1208を含む識別デー
タ、履歴データ、および実時間データのうちの1つまたは複数に少なくとも部分的に基づ
いて、1つまたは複数の使用率プロファイル1220を更新するように適合されている。
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【００７９】
　1つまたは複数の使用率プロファイル1220は、1つまたは複数のデバイス1206の使用に関
する情報を含む。1つまたは複数の使用率プロファイル1220は、リモートデバイスマネー
ジャ1202に関連するメモリに記憶することができる。
【００８０】
　アナライザ1218は、履歴データアナライザ1222、スケジュールマイルストーン認識器12
24、および例外認識器1226のうちの1つまたは複数を含む。履歴データアナライザ1222は
、履歴データを分析するように適合され、スケジュールマイルストーン認識器1224は、ス
ケジュールマイルストーンを分析するように適合され、例外認識器1226は、例外を認識す
るように適合されている。アラータ1228は、1つまたは複数のデバイス1206から取得され
るデバイス測定データ1208に少なくとも部分的に基づいて、ユーザ1242に対して1つまた
は複数のユーザアラートを発行するように適合されている。手動制御手段1238は、アラー
タ1228から受信される1つまたは複数のユーザアラートに少なくとも部分的に基づいて、
ユーザ1242が1つまたは複数のデバイス1206を制御するのに使用することができる。手動
制御手段1238としては、図1の英数字キーボード118、数字キーボード118、ジョイスティ
ック116、ローラー114、方向ナビゲーションパッド126、表示画面110などの入力デバイス
が挙げられる。
【００８１】
　動作においては、デバイス測定データ1208が、デバイス1206からリモートデバイスマネ
ージャ1202に転送される。本発明の一実施形態によれば、当該転送は、1つまたは複数の
デバイス1206から開始される。本発明の別の実施形態によれば、当該転送は、リモートデ
バイスマネージャ1202から開始される。アナライザ1218は、デバイス測定データ1208を含
む識別データ、履歴データ、および実時間データのうちの1つまたは複数に少なくとも部
分的に基づいて、1つまたは複数の使用率プロファイル1220を更新する。アナライザ1218
内の履歴データアナライザ1222は、履歴データを分析する。アナライザ1218内のスケジュ
ールマイルストーン認識器1224は、スケジュールマイルストーンを分析する。アナライザ
1218内の例外認識器1226は、例外を分析する。アラータ1228は、1つまたは複数の使用率
プロファイル1220に少なくとも部分的に基づいて、ユーザ1242に対して1つまたは複数の
ユーザアラートを発行する。
【００８２】
　ここで図13を参照すると、本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取
得されるデバイス測定データに少なくとも部分的に基づいて、1つまたは複数のユーザア
ラートを発行する流れを示す高レベルの制御フロー図が提示されている。図13は、図12に
対応し、図4Aの参照番号4A40をより詳細に示すものである。図13に示されるプロセスは、
ハードウェア、ソフトウェア、ファームウェア、あるいはそれらの組合せの形で実装する
ことができる。1300で、デバイスに対応する使用率プロファイルが分析される。1305で、
1つまたは複数のデバイスに関連する1つまたは複数の履歴上の使用率プロファイルまたは
性能プロファイルが分析される。1310で、1つまたは複数のデバイスに関連する1つまたは
複数のメインテナンススケジュールマイルストーンが分析される。1315で、故障コードが
故障を示しているかどうかが判定される。1320で、1つまたは複数のプロファイルが故障
を示しているかどうかが判定される。1325で、メインテナンススケジュールが故障を示し
ているかどうかが判定される。1315、1320、または1325で故障が示された場合には、1330
で、個々の故障に対応するユーザアラートが発行される。
【００８３】
　図13の処理は特定の順序で示されているが、他の処理順序を考えることもできる。例え
ば、処理1300、1305、および1310の相対的な順序は重要ではない。また、判定1315、1320
、および1325の相対的な順序も重要ではない。
【００８４】
　本発明の一実施形態によれば、ユーザアラートは、適格性アラート(compliance alert)
を含む。例えば、特定の車両の責任を負うユーザが提案される頻度よりも低い頻度で車両



(22) JP 5362989 B2 2013.12.11

10

20

30

40

50

の充電を行った場合は、ユーザアラートによってその不適格性(non-compliance)がユーザ
に知らされることとなる。
【００８５】
　本発明の別の実施形態によれば、ユーザアラートは、保証期間終了アラートを含む。例
えば、特定の車両の保証期間が所定の時間内に終了することになる場合は、ユーザアラー
トによってその事実がユーザに知らされることとなる。
【００８６】
　本発明の別の実施形態によれば、ユーザアラートは、非保証交換アラート(non-warrant
y replacement alert)を含む。
【００８７】
　本発明の別の実施形態によれば、ユーザアラートは、メインテナンスアラートを含む。
例えば、メインテナンスを実施すべき時期がきているが当該メインテナンスがまだ実施さ
れていないことがデバイスのメインテナンススケジュールによって指示された場合は、ユ
ーザアラートによってその事実がユーザに知らされることとなる。
【００８８】
　本発明の別の実施形態によれば、ユーザアラートは、充電サービスアラートを含む。例
えば、ある充電器がスケジュール外のサービスを必要としている場合は、ユーザアラート
によってその事実がユーザに知らされることとなる。
【００８９】
　本発明の別の実施形態によれば、ユーザアラートは、車両サービスアラートを含む。例
えば、ある車両がスケジュール外のサービスを必要としている場合は、ユーザアラートに
よってその事実がユーザに知らされることとなる。
【００９０】
　本発明の別の実施形態によれば、ユーザアラートは、バッテリサービスアラートを含む
。例えば、あるバッテリがスケジュール外のサービスを必要としている場合は、ユーザア
ラートによってその事実がユーザに知らされることとなる。
【００９１】
　ユーザアラートは、様々な手法でユーザ1242に配信することができる。本発明の一実施
形態によれば、ユーザアラートは、電話呼出を介してユーザ1242に配信される。例えば、
ユーザ1242に関連する電話機の電話番号がダイヤルされ、その電話応答がなされたときに
、ユーザアラートに関するオーディオメッセージがユーザ1242に聞こえるように再生され
る。本発明の一実施形態によれば、ユーザアラートは、ページャーを介してユーザ1242に
配信される。例えば、ユーザアラートに関するテキストメッセージが、ユーザ1242に関連
するページャーのページャー番号に送られる。本発明の一実施形態によれば、ユーザアラ
ートは、電子メールメッセージを介してユーザ1242に配信される。例えば、ユーザアラー
トを含むテキストメッセージ、またはユーザアラートを参照するユニバーサルリソースロ
ケータ(URL)が、電子メールメッセージの形でユーザ1242に関連する電子メールアドレス
に配信される。本発明の一実施形態によれば、ユーザアラートは、表示画面上のメッセー
ジを介してユーザ1242に配信される。例えば、ユーザアラートは、ユーザ1242に関連する
表示画面上にレンダリングされる。本発明の一実施形態によれば、ユーザアラートは、ア
ラームを介してユーザ1242に配信される。例えば、ユーザアラートに関するオーディオメ
ッセージが、ユーザ1242に関連する施設の案内放送システムを介して再生されてもよい。
別の例として、ユーザアラートに関するオーディオメッセージまたはオーディオビデオメ
ッセージが、オーディオメッセージを解釈するように適合されたユーザ1242に関連するコ
ンピューティングデバイス上で再生されてもよい。オーディオまたはオーディオビデオメ
ッセージは、言語メッセージおよび非言語メッセージ(例えば特定のユーザアラートに関
連する1つまたは複数の「ビープ音」またはその他の音)のうちの1つまたは複数を含むこ
とができる。本発明の別の実施形態によれば、ユーザアラートは、上述した各タイプのユ
ーザアラートのうちの2つ以上を含む。
【００９２】
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　ここで図14を参照すると、本発明の一実施形態による1台または複数台の車両と、当該1
台または複数台の車両に関連する1つまたは複数のバッテリとから取得されるデバイス測
定データに少なくとも部分的に基づいて、1つまたは複数のユーザアラートを発行する流
れを示す低レベルのデータフロー図が提示されている。列1402に示されるように、1つま
たは複数のユーザアラートを発行するのに使用されるタイプのデータとしては、車両およ
びバッテリ識別データ1410、車両実時間記述データ1412、車両およびバッテリ実時間性能
データ1414、ならびに車両およびバッテリ履歴データ1416が挙げられる。列1404に示され
るように、例示的な識別データ1410は、車両メインテナンススケジュール1418を含む。例
示的な車両実時間記述データ1412は、バッテリ容量1420を含む。例示的な車両およびバッ
テリ実時間性能データ1414は、故障を含む。列1406は、列1404内のサンプルデータから抽
出可能な情報を示す。データ1404を使用して、スケジュール上のメインテナンス時間が近
付いているかどうか、保証期間が終了しているかどうか(1424)、オペレータの適格な手順
(operator compliance procedure)が踏まれるかどうか(1426)、バッテリ表示が低容量を
示しているかどうか(1428)、およびバッテリ、車両、または充電器がメインテナンスを必
要としているかどうか(1430)を判定することができる。列1408に示されるように、例示的
なユーザアラートは、保証期間が終了しつつあることを指示するユーザアラート1432、メ
インテナンスが必要とされていることを指示するユーザアラート1434、オペレータが車両
を不適格な様式で運転していることを指示するユーザアラート1440、バッテリが(1)フル
交換またはセル交換を必要としているのか、それとも(2)サービスを必要としているのか
を指示するユーザアラート1442、別の充電器、車両、バッテリのサービスアラートを指示
するユーザアラート1444を含む。ユーザアラート1404は、ユーザアラート1404に少なくと
も部分的に基づいて管理決定1446を自由に下すことができるユーザ1448に提示される。
【００９３】
　図15～17は、本発明の諸実施形態による1つまたは複数のデバイスから収集されるデバ
イス測定データに少なくとも部分的に基づく、1つまたは複数のデバイスの動的制御を示
す。
【００９４】
　ここで図15を参照すると、本発明の一実施形態による1つまたは複数の充電器と、当該1
つまたは複数の充電器に関連する1台または複数台の車両とから収集されるデバイス測定
データに少なくとも部分的に基づく、1つまたは複数の充電器の動的制御を示すブロック
図が提示されている。図15に示されるように、複数の車両(1534、1536)は、ネットワーク
1544を介してリモートデバイスマネージャ1502と動作可能に結合されている。リモートデ
バイスマネージャ1502は、複数の車両(1534、1536)および当該複数の車両(1534、1536)に
関連する充電器からデバイス測定データ1508を受信する。リモートデバイスマネージャ15
02は、デバイス測定データ1508を分析し、当該分析に少なくとも部分的に基づいて、1つ
または複数のコマンド1536を発行する。BMIDパラメータを調整することによって、充電率
を最適化しバッテリ温度を下げることができる。また、充電履歴に少なくとも部分的に基
づいてBMIDパラメータを調整することによって、バッテリ充電状態を最大化することもで
きる。それに加えてまたはその代わりに、バッテリ性能の問題に対処するためにスケジュ
ール外のバッテリ均等化を開始することもできる。
【００９５】
　ここで図16を参照すると、本発明の一実施形態による1つまたは複数の充電器と、1台ま
たは複数台の車両とから収集されるデバイス測定データに少なくとも部分的に基づく、1
つまたは複数の充電器と、当該1つまたは複数の充電器に関連する1台または複数台の車両
との動的制御を示すブロック図が提示されている。図16に示されるように、複数の車両(1
634、1636)は、ネットワーク1644を介してリモートデバイスマネージャ1602と動作可能に
結合されている。リモートデバイスマネージャ1602は、複数の車両(1634、1636)および当
該複数の車両(1634、1636)に関連する充電器からデバイス測定データ1608を受信する。リ
モートデバイスマネージャ1602は、デバイス測定データ1608を分析し、当該分析に少なく
とも部分的に基づいて、1つまたは複数のコマンド1636を発行する。バッテリおよび車両
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の資産寿命を最大化するローテーションスケジュールに関する推奨通知が提供されること
もある。バッテリ性能に少なくとも部分的に基づいて、将来の資産交換時期を予測するこ
とができる。車両、バッテリ、または充電器の故障数を記録し、当該記録を顧客サポート
部門に通信することができる。バッテリの使用率データおよび充電状態データに少なくと
も部分的に基づいて車両の性能レベルを調整することによって、エネルギーを節約するこ
とができる。履歴上のプラグ接続回数、バッテリのエネルギー使用率、および最低バッテ
リ充電状態に関するデータに少なくとも部分的に基づいてバッテリの充電率を調整するこ
とによって、エネルギーを節約し、ピーク需要コストを低減することができる。車両減少
推奨通知または利用計画が提示されてもよい。適格性問題(compliance issue)に関するア
ラートが、顧客またはオペレータあるいはその両方に対して発行されてもよい。水位閾値
に少なくとも部分的に基づいてバッテリの自動給水が行われてもよい。
【００９６】
　ここで図17を参照すると、本発明の一実施形態による1つまたは複数の充電器から収集
されるデバイス測定データに少なくとも部分的に基づく、1つまたは複数の充電器の動的
制御を示すブロック図が提示されている。図17に示されるように、複数の車両(1734、173
6)は、ネットワーク1744を介してリモートデバイスマネージャ1702と動作可能に結合され
ている。リモートデバイスマネージャ1702は、複数の車両(1734、1736)および当該複数の
車両(1734、1736)に関連する充電器からデバイス測定データ1708を受信する。リモートデ
バイスマネージャ1702は、デバイス測定データ1708を分析し、当該分析に少なくとも部分
的に基づいて、1つまたは複数のコマンド1736を発行する。BMIDパラメータを調整するこ
とによって、充電率を最適化しバッテリ温度を下げることができる。また、充電履歴に少
なくとも部分的に基づいてBMIDパラメータを調整することによって、バッテリ充電状態を
最大化することもできる。
【００９７】
　ここで図18を参照すると、本発明の一実施形態によるバッテリ故障管理方法を示す流れ
図が提示されている。図18は、ユーザアラートを発行するステップと、管理推奨通知を発
行するステップと、1つまたは複数のデバイスから取得されるデバイス測定データに少な
くとも部分的に基づいて、1つまたは複数のデバイスの属性または動作を自動的に制御す
るステップとを例示するものである。図18に示されるプロセスは、ハードウェア、ソフト
ウェア、ファームウェア、あるいはそれらの組合せの形で実装することができる。1800で
、バッテリがオーバーヒートしているかどうかが判定される。バッテリがオーバーヒート
していない場合には、1802で、バッテリが低充電状態にあるかどうかが判定される。バッ
テリが低充電状態にある場合には、1820で、バッテリに少なくとも1つの不良セルが存在
するかどうかが判定される。バッテリに少なくとも1つの不良セルが存在する場合には、1
822で、バッテリ交換要求が送信される。バッテリに少なくとも1つの不良セルが存在しな
い場合には、1824で、バッテリ使用率が高すぎるかどうかが判定される。バッテリ使用率
が高すぎる場合には、1826で、車両性能を下げるべき旨または車両数を減らすべき旨を警
告するアラートメッセージが送信される。バッテリ使用率が高すぎない場合には、1828で
、プラグ接続の適格な手順が順守されているかどうかが判定される。プラグ接続の適格な
手順が順守されていない場合には、1830で、アラートメッセージが送信される。プラグ接
続の適格な手順が順守されている場合には、1832で、バッテリ充電状態が第1の所定の限
界値未満に維持され、バッテリ温度が第2の所定の限界値を超えなくなるまで、温度フォ
ールドバックが週単位で漸次減少される。
【００９８】
　引き続き図18を参照すると、1800でバッテリのオーバーヒートが指示された場合は、18
04で、バッテリ水位が低くなっているどうかが判定される。バッテリ水位が低くなってい
る場合には、1806で、アラートメッセージが送信される。当該アラートメッセージは、1
人または複数の人物あるいは1つまたは複数のエンティティに送信することができる。例
えば、当該アラートメッセージは、シフト勤務監督者(shift supervisor)、バッテリ供給
業者、およびバッテリに関連するデバイスの供給業者のうちの1つまたは複数に送信する



(25) JP 5362989 B2 2013.12.11

10

20

30

40

50

ことができる。その代わりにまたはそれに加えて、バッテリの自動給水も行われる。バッ
テリ水位が低くなっていない場合には、1808で、バッテリに少なくとも1つの不良セルが
存在するかどうかが判定される。バッテリに少なくとも1つの不良セルが存在する場合に
は、1810で、バッテリ交換要求が送信される。当該バッテリ交換要求は、1人または複数
の人物あるいは1つまたは複数のエンティティに送信することができる。例えば、当該バ
ッテリ交換要求は、バッテリサービス提供業者、バッテリ供給業者、およびバッテリに関
連するデバイスの供給業者のうちの1つまたは複数に送信することができる。バッテリに
少なくとも1つの不良セルが存在しない場合には、1812で、バッテリ使用率が高すぎるか
どうかが判定される。バッテリ使用率が高すぎる場合には、1814で、プラグ接続の適格な
手順が順守されているかどうかが判定される。プラグ接続の適格な手順が順守されていな
い場合には、1816で、アラートメッセージが送信される。プラグ接続の適格な手順が順守
されている場合には、1818で、バッテリ温度が第2の所定の限界値未満に維持されるまで
、温度フォールドバックが週単位で漸次増加される。
【００９９】
　図18の処理は特定の順序で示されているが、他の処理順序を考えることもできる。例え
ば、判定1804およびそれに付随するアクション(参照番号1806)と、判定1808およびそれに
付随するアクション(参照番号1810)のうちの一方または両方が、判定1814の後に発生する
ようにしてもよい。また、判定1820およびそれに付随するアクション(参照番号1822)と、
判定1824およびそれに付随するアクション(参照番号1826)のうちの一方または両方が、判
定1828の後に発生するようにしてもよい。
【０１００】
　以上、本発明の諸実施形態を交換可能なバッテリパックを有するフォークリフトの観点
から説明してきたが、補充可能デバイスから給電される任意のデバイスが使用され得るこ
とが当業者には理解されるであろう。
【０１０１】
　本発明の諸実施形態および応用例について図示し説明してきたが、本開示の利益を享受
する当業者には、上述の修正形態以外にも、本明細書に記載される本発明の概念から逸脱
することのない他の多くの修正形態が可能であることが理解されるであろう。したがって
、本発明は、添付の特許請求の範囲の趣旨のみによって限定されるものである。
【図面の簡単な説明】
【０１０２】
【図１】本発明の諸態様を実装するのに適したコンピュータシステムのブロック図である
。
【図２】本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取得されるデバイス測
定データに少なくとも部分的に基づいて、1つまたは複数のデバイスの反応型制御を行う
システムを示すブロック図である。
【図３】本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取得されるデバイス測
定データに少なくとも部分的に基づいて、ネットワーク化された1つまたは複数のデバイ
スの反応型制御を行うシステムを示すブロック図である。
【図３Ａ】本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取得されるデバイス
測定データに部分的に基づいて、1つまたは複数のデバイスの反応型制御を行う装置を示
すブロック図である。
【図４】本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから収集されるデバイス測
定データに少なくとも部分的に基づく、1つまたは複数のデバイスの動的制御を示す高レ
ベルのデータフロー図である。
【図４Ａ】本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取得されるデバイス
測定データに少なくとも部分的に基づく、1つまたは複数のデバイスの反応型制御方法を
示す流れ図である。
【図４Ｂ】補充可能デバイスおよび当該補充可能デバイスに関連するデバイスのフリート
について最適化された、本発明の一実施形態による管理方法を示す流れ図である。
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【図５】本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取得されるデバイス測
定データに少なくとも部分的に基づいて、1つまたは複数のデバイスの自動制御を行うシ
ステムを示す高レベルのブロック図である。
【図６】本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取得されるデバイス測
定データに少なくとも部分的に基づく、1つまたは複数のデバイスの自動制御を示す高レ
ベルの制御フロー図である。
【図７】本発明の一実施形態による1つまたは複数のバッテリから取得されるデバイス測
定データに少なくとも部分的に基づく、1つまたは複数の充電器の自動制御を示すデータ
フロー図である。
【図８】本発明の一実施形態による1台または複数台の車両と、当該1台または複数台の車
両に関連する1つまたは複数のバッテリとから取得されるデバイス測定データに少なくと
も部分的に基づく、1台または複数台の車両の自動制御を示すデータフロー図である。
【図９】本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取得されるデバイス測
定データに少なくとも部分的に基づいて、1つまたは複数の管理推奨通知を発行するシス
テムを示す高レベルのブロック図である。
【図１０】本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取得されるデバイス
測定データに少なくとも部分的に基づいて、1つまたは複数の管理推奨通知を発行する流
れを示す高レベルの制御フロー図である。
【図１１】本発明の一実施形態による1台または複数台の車両と、当該1台または複数台の
車両に関連する1つまたは複数のバッテリとから取得されるデバイス測定データに少なく
とも部分的に基づいて、1つまたは複数の管理推奨通知を発行する流れを示す低レベルの
データフロー図である。
【図１２】本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取得されるデバイス
測定データに少なくとも部分的に基づいて、1つまたは複数のユーザアラートを発行する
システムを示す高レベルのブロック図である。
【図１３】本発明の一実施形態による1つまたは複数のデバイスから取得されるデバイス
測定データに少なくとも部分的に基づいて、1つまたは複数のユーザアラートを発行する
流れを示す高レベルの制御フロー図である。
【図１４】本発明の一実施形態による1台または複数台の車両と、当該1台または複数台の
車両に関連する1つまたは複数のバッテリとから取得されるデバイス測定データに少なく
とも部分的に基づいて、1つまたは複数のユーザアラートを発行する流れを示す低レベル
のデータフロー図である。
【図１５】本発明の一実施形態による1つまたは複数の充電器と、当該1つまたは複数の充
電器に関連する1台または複数台の車両とから収集されるデバイス測定データに少なくと
も部分的に基づく、1つまたは複数の充電器の動的制御を示すブロック図である。
【図１６】本発明の一実施形態による1つまたは複数の充電器と、1台または複数台の車両
とから収集されるデバイス測定データに少なくとも部分的に基づく、1つまたは複数の充
電器と、当該1つまたは複数の充電器に関連する1台または複数台の車両との動的制御を示
すブロック図である。
【図１７】本発明の一実施形態による1つまたは複数の充電器から収集されるデバイス測
定データに少なくとも部分的に基づく、1つまたは複数の充電器の動的制御を示すブロッ
ク図である。
【図１８】本発明の一実施形態によるバッテリ故障管理方法を示す流れ図である。
【符号の説明】
【０１０３】
　100　コンピュータシステム
　104　中央プロセッサ
　106　システムメモリ
　108　I/Oコントローラ
　110　表示画面



(27) JP 5362989 B2 2013.12.11

10

20

30

40

　112　表示アダプタ
　114　ローラー
　116　ジョイスティック
　118　数字キーボード
　118　英数字キーボード
　120　固定ディスクドライブ
　122　フレキシブルディスクドライブ
　124　フレキシブルディスク
　126　CD-ROMプレイヤー
　126　方向ナビゲーションパッド
　128　CD-ROM
　200、300、400、702　バッテリ
　202、302、502、902、1202、1502、1602、1702　リモートデバイスマネージャ
　204、304、404、1534、1536、1634、1636、1734、1736　車両
　206、306、3A06、506、906、1206　デバイス
　208、308、3A08、508、908、1208、1508、1608、1708　測定データ
　210、310　アグリゲータ
　212、312、412、704、804、1410　識別データ
　214、314　履歴データ
　216、316　実時間データ
　218、318、518、1218　アナライザ
　220、320、420、520、920、1220　使用率プロファイル
　222、322　判定器
　224、324、424、1228　アラータ
　226、326、928　アドバイザ
　228、328、428、528　自動制御装置
　234、334、942、1130、1242、1448　ユーザ
　236、336、536、1536、1636、1736　コマンド
　238、338、438、938、1238　手動制御手段
　240、340、3A40、540、1240　ローカルデバイス制御装置
　252、352　手動入力手段
　344　ネットワーク
　3A02　デバイスマネージャ
　414　履歴上の性能記述データ
　416　実時間の性能記述データ
　452　充電器
　706、806、1112、1412　実時間記述データ
　708、808、1114、1414　実時間性能データ
　710、810、1116、1416　履歴データ
　812　バッテリ実時間記述データ、識別データおよび実時間性能データ
　936、1108　管理推奨通知
　1222　履歴データアナライザ
　1224　スケジュールマイルストーン認識器
　1226　例外認識器
　1432、1434、1440、1442、1444　ユーザアラート
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