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(54) Title: METHOD FOR OPERATING AN EMERGENCY CALL SYSTEM, EMERGENCY CALL SYSTEM
(54) Bezeichnung : VERFAHREN ZUM BETRFEIBEN EINES NOTRUFSYSTEMS, NOTRUFSYSTEM

(57) Abstract: The invention relates to a method for
operating an emergency call system (1) which
comprises at least one mobile device (3) having at least
one radio module (10) for transmitting an emergency

call and a plurality of receiving stations (4-6) each
having at least one radio module (11) for receiving the
emergency call, wherein each receiving station (4-6)
has an alarm device (14) for outputting an alarm signal,
and wherein the mobile device (3), in order to trigger an
alarm signal, transmits the emergency call to a first of
the receiving stations (4-6), wherein a position of the
mobile device (3) relative to the receiving stations (4-6)
is determined and, depending on the determined
position, only one of the receiving stations (4-6) is
selected to output the alarm signal.

(57) Zusammenfassung: Die Erfindung betriftt ein
Verfahren zum Betreiben eines Notrufsystems (1), das
mindestens ein Mobilgeridt (3) mit mindestens einem
Funkmodul (10) zum Aussenden eines Notrufs sowie
eine Vielzahl von Empfangsstationen (4-6) mit jeweils
mindestens einem Funkmodul (11) zum Empfangen des
Notrufs aufweist, wobei jede Empfangsstation (4-6)
eine Alarmeinrichtung (14) zum Ausgeben eines
Alarmsignals aufweist, und wobei das Mobilgerit (3)
zum Auslosen eines Alarmsignals

[Fortsetzung auf der ndchsten Seite]
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den Notruf an eine erste der Empfangsstationen (4-6) sendet, wobei eine Position des Mobilgerits (3) beziiglich der
Empfangsstationen (4-6) ermittelt und in Abhéngigkeit von der ermittelten Position nur eine der Empfangsstationen (4-6) zum
Ausgeben des Alarmsignals ausgewahlt wird.
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Verfahren zum Betreiben eines Notrufsystems, Notrufsystem

Beschreibung

Die Erfindung betrifft ein Verfahren zum Betreiben eines Notrufsys-
tems, das mindestens ein Mobilgerat mit mindestens einem Funk-
modul zum Aussenden eines Notrufs sowie eine Vielzahl von Emp-
fangsstationen mit mindestens jeweils einem Funkmodul zum Emp-

fangen des Notrufs aufweist.

Ferner betrifft die Erfindung ein Notrufsystem, insbesondere zur
Durchflhrung des Verfahrens, mit mindestens einem Mobilgerat mit
mindestens einem Funkmodul zum Aussenden eines Notrufs und mit
einer Vielzahl von Empfangsstationen mit mindestens jeweils einem

Funkmodul zum Empfangen des Notrufs.

Stand der Technik

Aus dem Stand der sind eine Vielzahl unterschiedlicher Notrufsys-
teme bekannt, die einen Notruf Uber ein Funknetzwerk Ubertragen.
So offenbart beispielsweise das deutsche Gebrauchsmuster DE 296
19 164 U1 ein Notrufsystem, das eine Vielzahl installierter Emp-
fangsstationen unterhalt. Durch ein Mobilgerat, wie beispielsweise
eine Uhr oder ein Pager, lasst sich ein Notruf absetzen, der von ei-
ner Empfangsstation erfasst und an eine Notrufzentrale weitergelei-
tet wird. Dadurch kann beispielsweise einer verungllckten Person
schnell Hilfe in Form eines ausgesandten Notarztwagens oder der-
gleichen geleistet werden. Dieses System ist jedoch ungeeignet fur
Notfalle, in welchen sich der Benutzer des Mobilgerats in einer Ge-
fahrensituation befindet, die beispielsweise durch eine andere Per-

son verursacht wird. Auch muss der Benutzer auf das Eintreffen der
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angeforderten Hilfe warten. Auch wenn der Benutzer des Mobilge-
rats durch eine andere Person bedroht wird, hilft der durch das Not-
rufsystem erzeugte Notruf nicht sofort, da dieser zunachst an die
Notrufzentrale weitergeleitet werden und die Notrufzentrale einen
Polizeibeamten oder Dergleichen zu der Position des Nutrufenden

senden muss.

In Gefahrensituationen eignet sich daher besser ein System, wie es
beispielsweise in der DE 10 2006 032 485 A1 offenbart ist. Dort wird
vorgeschlagen, dass ein Notrufsender ein Signal an mehrere in
Kraftfahrzeugen integrierte Empfangsstationen aussenden kann,
wobei die Empfangsstationen als Reaktion auf das Alarmsignal zum
einen den Notruf an eine Zentrale weiterleiten, und zum anderen als
Alarmsignal Ton- oder Lichtsignale durch die Fahrzeugelektronik
aussenden, um Aufmerksamkeit zu erregen und beispielsweise ei-
nen Tater zu vertreiben. Sind mehrere Fahrzeuge mit entsprechen-
der Ausstattung in der naheren Umgebung, so wird jedoch bei allen
dieser Fahrzeuge der Alarm ausgelOst, was ein eindeutiges ldentifi-
zieren der Stelle, an welcher sich der Benutzer des Mobilgerats be-

findet, erschwert.

Aus der Offenlegungsschrift US 2013/0057401 A1 ist auRerdem ein
Notrufsystem bekannt, bei welchem ein Funkmodul zusammen mit
einer Alarmeinrichtung als eine Einheit bereitgestellt werden. Dabei
ist vorgesehen, dass, wenn ein Alarm ausgelost wird, einerseits die
Alarmeinrichtung ein Alarmsignal erzeugt und andererseits das
Funkmodul aktiviert wird, um Strukturdaten, beispielsweise bezutglich
des Gebaudes, in welchem die Einheit vorgesehen ist, zu versen-

den, damit im Notfall Hilfskrafte schnell Informationen Uber das Ge-
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baude erhalten konnen. Hierbei wird der Alarm jedoch manuell direkt
in der Einheit ausgelost, bevor eine Funkverbindung maoglich ist.

Aufgabe der Erfindung

Der Erfindung liegt die Aufgabe zugrunde, ein Notrufsystem zu
schaffen, das in einer Gefahrensituation dem Benutzer schnellst-
maoglich hilft, indem es insbesondere durch das gezielte Erzeugen

eines Alarmsignals die Aufmerksamkeit auf den Benutzer lenkt.

Offenbarung der Erfindung

Die der Erfindung zugrunde liegende Aufgabe wird durch ein Verfah-
ren mit den Merkmalen des Anspruchs 1 sowie durch ein Notrufsys-

tem mit den Merkmalen des Anspruchs 14 gelost.

Das erfindungsgemafe Verfahren hat den Vorteil, dass durch das
ausgeloste Alarmsignal die Aufmerksamkeit von dritten Personen
gezielt auf den Benutzer des Mobilgerats gelenkt wird. Dabei kann
der Alarm auch von einer Person ausgelOst werden, die nicht unmit-
telbar der Gefahr ausgesetzt ist, jedoch auf die Gefahr bezuglich
einer anderen Person aufmerksam machen méochte, ohne sich selbst

zu offenbaren und dadurch gegebenenfalls der Gefahr auszusetzen.

Das erfindungsgemalfe Verfahren sieht vor, dass jede Empfangssta-
tion eine Alarmeinrichtung zum Ausgeben eines Alarmsignals auf-
weist, und dass das Mobilgerat zum Auslésen eines Alarms einen
Notruf an eine erste, insbesondere nur eine erste der Empfangssta-
tionen sendet, wobei eine Position des Mobilgerats bezlglich der
Empfangsstationen ermittelt und in Abhangigkeit von der ermittelten

Position nur eine der Empfangsstationen zum Ausgeben des Alarm-
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signals durch die jeweilige Alarmeinrichtung ausgewanhlt wird. Es ist
also vorgesehen, dass eine Alarmeinrichtung nur einer Empfangs-
station das Alarmsignal ausgibt. Diese Empfangsstation wird in Ab-
hangigkeit von der Position des Mobilgerats bezuglich der Emp-
fangsstationen ausgewahlt, so dass insbesondere die flr den Zweck
am besten geeignete Empfangsstation das Alarmsignal erzeugt.
Durch die in Abhangigkeit der ermittelten Position ausgewahlte Emp-
fangsstation wird erreicht, dass der Alarm beziehungsweise das
Alarmsignal derart erzeugt wird, dass die Aufmerksamkeit dritter
Personen nicht durch weitere Alarmsignale irritiert werden und
schneller die tatsachliche Position des Notrufgebers erfasst werden

kann.

Bevorzugt ist vorgesehen, dass das Notrufsystem flachendeckend
ausgebildet ist. Dazu sind auf einem vorgegebenen Gebiet die Emp-
fangsstationen des Notrufsystems derart verteilt angeordnet, dass
egal wo sich das Mobilgerat in dem Gebiet befindet, ein Notruf stets
zumindest zu einer der Empfangsstationen gesendet werden kann.
Weiterhin ist besonders bevorzugt vorgesehen, dass die erste Emp-
fangsstation, die den Notruf erhalten hat, diesen unmittelbar an eine
Zentrale beziehungsweise an einen Zentralserver weiterleitet. Dazu
sind die Empfangsstationen zweckmafigerweise kabellos oder ka-
belgebunden an ein lokales Netzwerk (LAN) angeschlossen, in wel-
chem sich auch der Zentralserver befindet.

Gemal einer vorteilhaften Weiterbildung der Erfindung ist vorgese-
hen, dass das Mobilgerat insbesondere mittels seines Funkmoduls
Signalstarken der Funkmodule der Empfangsstationen ermittelt und
der Empfangsstation den Notruf zusendet, deren Funkmodul die
groflite Signalstarke aufweist. Wird das Mobilgerat also zum Aussen-
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den eines Notrufs betatigt, so werden zunachst Signalstarken der zur
Verflugung stehenden Empfangsstationen erfasst. Dazu scannt be-
ziehungsweise tastet das Mobilgerat seine Umgebung ab und wertet
die erfassten Daten entsprechend aus. Dadurch, dass das Mobilge-
rat den Notruf an die Empfangsstation mit der grof3ten Signalstarke
zusendet, wird gewahrleistet, dass der Notruf sicher und schnell an
die wahrscheinlich am gunstigsten gelegene Empfangsstation ge-
sendet wird. In der Regel kann namlich davon ausgegangen werden,
dass die Empfangsstation mit der hochsten Signalstarke die Emp-
fangsstation ist, die am nachsten zu dem Mobilgerat angeordnet ist.

Ferner ist bevorzugt vorgesehen, dass die den Notruf empfangende
erste Empfangsstation eine Signalstarke des Funkmoduls des Mo-
bilgerats erfasst und in Abhangigkeit von der Signalstarke die Positi-
on des Mobilgerats bestimmt. Es wird dabei davon ausgegangen,
dass die Sendeleistung des Funkmoduls des Mobilgerats grundsatz-
lich bekannt ist. Entsprechend ist es der Empfangsstation madglich, in
Abhangigkeit der erfassten Signalstarke zumindest die Entfernung
des Mobilgerats zu der jeweiligen Empfangsstation zu ermitteln.
Weist die Empfangsstation bevorzugt au3erdem eine entsprechende
Richtcharakteristik ihres Funkmoduls auf, so Iasst sich die Position
des Mobilgerats bezlglich der Empfangsstation hinreichend genau
bestimmen. Alternativ oder zusatzlich ist bevorzugt vorgesehen,
dass die Position des Mobilgerats durch Triangulation ermittelt wird.
Dazu kommuniziert die erste Empfangsstation mit benachbarten
Empfangsstationen, die ebenfalls in der Reichweite des Mobilgerats
liegen und dessen Signalstarke erfassen kénnen. Durch Kenntnis
der Anordnung der Empfangsstationen bezlglich der ersten Emp-
fangsstation lasst sich dadurch per Triangulation die Position des
Mobilgerats hinreichend genau feststellen. Sind nur zwei Empfangs-
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stationen im Wirkungsbereich des Mobilgerats angeordnet, so kann
mittels diesen beiden eine ausreichend hohe Positionsgenauigkeit
erreicht werden. Bei einem derartigen Vorgehen kann insbesondere
auf eine kostenintensive Richtcharakteristik des Funkmoduls der

Empfangsstationen verzichtet werden.

Alternativ ist bevorzugt vorgesehen, dass das Mobilgerat der ersten
Empfangsstation die erfassten Signalstarken aller erfassten Emp-
fangsstationen mit dem Notruf sendet, wobei in Abhangigkeit dieser
Signalstarken die erste Empfangsstation die Position des Mobilge-
rats bestimmt. Hier findet also die Berechnung beziehungsweise Er-
mittlung der Position des Mobilgerats in Abhangigkeit der Signalstar-
ken durch die Empfangsstation statt, welcher die Signalstarken der
benachbarten Empfangsstationen, die ebenfalls von dem Mobilgerat
erfasst wurden, mitgeteilt bekommt. Dadurch stehen der ersten Emp-
fangsstation alle Informationen zu Verfligung, um die Position des

Mobilgerats zu bestimmen.

Gemal einer bevorzugten Ausfuhrungsform der Erfindung ist weiter-
hin vorgesehen, dass die erfassten Signalstarken durch die erste
Empfangsstation mit einer oder mehreren Referenzsignalstarken
verglichen werden, wobei die erste Empfangsstation das Alarmsignal
nur dann durch die Alarmeinrichtung auslost, wenn die erfasste Sig-
nalstarken einer oder mehreren der Referenzsignalstarken ent-
spricht. Zur schnelleren Ortung des Mobilgerats ist hierbei also vor-
gesehen, dass die Position des Mobilgerats nicht berechnet, sondern
durch Datenvergleich ermittelt wird. Hierzu werden beispielsweise
die Referenzsignalstarken zuvor in einem Speicher der jeweiligen
Empfangsstation hinterlegt, beispielsweise in einer Kennlinie oder in
einem Kennfeld. In Abhangigkeit von einer erfassten Signalstarke
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kann dann schnell auf eine entsprechende Position geschlossen

werden.

Vorzugsweise werden die Referenzsignalstarken bei der Einrichtung
des Notrufsystems individuell fur die jeweilige Empfangsstation be-
stimmt, indem ein Referenzmobilgerat Testsignale beziehungsweise
Testnotrufe an unterschiedlichen Positionen bezuglich einer oder
mehrerer der Empfangsstationen aussendet, bei bekannter Position
des Mobilgerats zu der Empfangsstation. Entsprechend wird dann
die jeweils erfasste Referenzsignalstarke zusammen mit der bekann-
ten Position in der jeweiligen Empfangsstation oder in einem mit den
Empfangsstationen verbundenen Zentralserver zur spateren Ver-
wendung gespeichert. Weiterhin ist bevorzugt vorgesehen, dass zum
Einrichten des Notrufsystems an unterschiedlichen Positionen eine
durch die Empfangsstationen jeweils erfasste Referenzsignalstarke
des Referenzmobilgerats zusammen mit durch ein globales Naviga-
tionssatellitensystem ermittelten Positionsdaten des Referenzmobil-
gerats gespeichert werden. Durch das Berucksichtigen globaler Na-
vigationssatellitensystemdaten lasst sich auch die Position des Mo-
bilgerats in einer digitalen Karte, beispielsweise durch Angaben be-
zlglich Langengrad und Breitengrad, darstellen beziehungsweise
bestimmen. Dadurch kann durch Erfassen der Signalstarken und
Vergleich mit den Referenzsignalstarken die Position des Mobilge-
rats sehr genau ermittelt werden. Vorzugsweise werden die Refe-
renzsignalstarken in Referenzsignalstarkebereiche zusammenge-
fasst oder aufgeteilt, und bei Erfassen eines Notrufs die erfassten
Signalstarken mit den Referenzsignalstarkebereichen verglichen, um
die Position des Mobilgerats zu ermitteln.

PCT/EP2014/077016
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Vorzugsweise leitet die erste Empfangsstation nach Empfangen des
Notrufs zumindest den Notruf, eine Kennung des Mobilgerats sowie
die Position der ersten Empfangsstation und/oder des Mobilgerats
an den Zentralserver weiter. Es ist also vorgesehen, dass bevorzugt
der Notruf an einen Zentralserver beziehungsweise an eine Zentrale
weitergeleitet wird, welche die Daten beispielsweise an den Sicher-
heitsdienst oder an die Polizeibehorde weiterleitet, zumindest, wenn
es sich um einen Notruf durch einen berechtigten Benutzer handelt.
Wurde die Position des Mobilgerats wie oben beschrieben ermittelt,
kann somit durch die Notrufzentrale auch gleichzeitig eine genaue
Position des Notrufenden weitergeleitet werden. Zweckmaligerweise
wird der Notruf unmittelbar nach Empfang durch die erste Emp-
fangsstation an den Zentralserver weitergeleitet, wahrend gegebe-
nenfalls parallel dazu die erste Empfangsstation ermittelt, ob sie oder
gegebenenfalls eine der benachbarten Empfangsstationen das
Alarmsignal ausgeben soll.

Gemal einer vorteilhaften Weiterbildung der Erfindung ist vorgese-
hen, dass bevorzugt zum Einrichten des Notrufsystems bei der Er-
mittlung der Referenzsignalstarken in Abhangigkeit der Position des
Mobilgerats eine von mehreren in Reichweiten befindliche Emp-
fangsstation zum Auslosen des Alarmsignals vorausgewahlt wird.
Wenn, wie zuvor beschrieben, das Notrufsystems mittels des Refe-
renzmobilgerats eingerichtet wird, ist also vorgesehen, dass eine der
Empfangsstationen in Abhangigkeit von der jeweiligen Position des
Mobilgerats beziehungsweise des Referenzmobilgerats vorausge-
wahlt wird, um ein Alarmsignal dann auszulésen, wenn sich ein ent-
sprechendes Mobilgerat an der entsprechenden Position befindet
und einen Notruf aussendet. Hierdurch wird erreicht, dass nicht un-

bedingt die Empfangsstation mit der hochsten Signalstarke das
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Alarmsignal erzeugt/ausgibt, sondern die Empfangsstation, die fur
den jeweiligen Fall am besten geeignet ist. Dies ist beispielsweise
dann von Bedeutung, wenn die erste Empfangsstation zwar naher zu
dem Mobilgerat ist, sich jedoch hinter einer Wand oder dergleichen
befindet, wahrend eine zweite Empfangsstation, die etwas weiter
entfernt ist, im Sichtbereich des Mobilgerats beziehungsweise des
Benutzers des Mobilgerats liegt und dadurch besser geeignet ware,

den Alarm auszuldsen.

Gemal einer weiteren bevorzugten Ausfuhrungsform der Erfindung
ist vorgesehen, dass beim Einrichten des Notrufsystems in den Emp-
fangsstationen Positionsdaten benachbarter Empfangsstationen ge-
speichert werden, wobei die erste Empfangsstation in Abhangigkeit
der Position des Mobilgerats selbst das Alarmsignal auslost oder
eine benachbarte zweite Empfangsstation beauftragt, das Alarmsig-
nal auszulésen, wenn die zweite Empfangsstation naher zu der er-
fassten Position des Mobilgerats ist als die erste Empfangsstation
oder, wenn die zweite Empfangsstation die vorausgewahlte Emp-
fangsstation ist. Bevorzugt kommunizieren also die Empfangsstatio-
nen auch untereinander. Wird der Notruf an die erste Empfangssta-
tion Ubermittelt, entscheidet diese, ob sie selbst den Alarm auslost,
oder den Notruf an eine zweite Empfangsstation weiterleitet, falls
diese aufgrund der Position des Mobilgerats besser dazu geeignet
ist. Die Daten bezlglich der Positionen und/oder der Signalstarken
beziehungsweise Referenzsignalstarken kbnnen sowohl in der jewei-
ligen Empfangsstation selbst als auch in dem Zentralserver zum Ab-

ruf bereitgestellt werden.

Vorteilhafterweise ist weiterhin bevorzugt vorgesehen, dass die Emp-
fangsstationen mittels ihres jeweiligen Funkmoduls ihre Umgebung
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abtasten, um benachbarte Empfangsstationen zu erfassen und ins-
besondere zu bestatigen. Dadurch, dass die Empfangsstationen
auch die Signalstarken benachbarter Empfangsstationen erfassen,
kann insbesondere eine Sicherung des Notrufsystems insgesamt
derart erreicht werden, dass das Entfernen einer Empfangsstation
durch die verbleibenden Empfangsstationen registriert wird. Hier-
durch kann beispielsweise ein Diebstahl einer Empfangsstation

schnell erkannt oder auch verhindert werden.

Weiterhin ist bevorzugt vorgesehen, dass die Empfangsstation in
Abhangigkeit von dem gesendeten Notruf einen stillen Alarm oder
einen lauten Alarm ausldst. Das Mobilgerat ist dabei dazu ausgebil-
det, unterschiedliche Notrufe auszusenden, die entsprechend zu ei-
nem stillen Alarm oder zu einem lauten Alarm flhren. Dazu weist
das Mobilgerat zweckmafigerweise wenigstens einen Notrufschalter
auf, bei dessen Betatigung der Notruf ausgesendet wird. Dabei ist
beispielsweise vorgesehen, dass bei einer einmaligen Betatigung ein
Notruf zum Erzeugen eines lauten Alarmsignals und bei zweifacher
Betatigung ein Notruf zum Erzeugen eines stillen Alarmsignals aus-
geldst wird. Optional ist der Notrufschalter durch eine Sicherheits-
kappe oder dergleichen bedeckt, die vor Betatigung des Notrufschal-
ters entfernt werden muss. Dadurch wird ein versehentliches Betati-
gen des Notrufschalters auf einfache Art und Weise verhindert. Bei
Ausldsen eines stilles Alarms werden insbesondere nur die Daten,
wie die Benutzerkennung oder die Mobilgeratkennung sowie die er-
fasste Position des Mobilgerats oder der ersten Empfangsstation an
den Zentralserver weitergeleitet, ohne dass ein horbares oder sicht-
bares Alarmsignal ausgel6st wird. Dadurch kann beispielsweise eine
vorzeitige Eskalation einer gefahrlichen Situation vor Eintreffen von
Hilfskraften verhindert werden.
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Zweckmaligerweise wird daher mit dem Notruf durch das Mobilgerat
eine Benutzerkennung oder eine Mobilgeratkennung an die erste
Empfangsstation mitgesendet, die zur Identifizierung des Benutzers
dienen. Dadurch kann der Notruf auch direkt einer Person zugeord-
net werden. Insbesondere ist hierdurch mdglich, die Berechtigung

der Person, das Notrufsystem zu nutzen, zu prufen.

Gemal einer vorteilhaften Weiterbildung der Erfindung ist vorgese-
hen, dass das Mobilgerat ab dem Absenden des Notrufs eine Audio-
aufnahme startet und insbesondere Audiodatenpakete in regelmafi-
gen Abstanden an die erste Empfangsstation und/oder eine weitere
Empfangsstation sendet. Die Audioaufnahme ist dazu gedacht, die
Situation zu dokumentieren und beispielsweise Uber die Empfangs-
station der Zentrale mitzuteilen. Dadurch bleibt die Zentrale auf dem
aktuellen Stand der Situation und kann zielgerichtete Hilfe leisten.
Durch das bevorzugte Absenden von Audiopaketen in regelmafigen
Abstanden wird erreicht, dass die Fehleranfalligkeit fur grokere Da-
teien, die versendet werden mussen, verringert wird. Durch das Zer-
stlckeln der Aufnahme in einzelne Pakete wird die Sicherheit erhéht,
dass die Zentrale die Audiodatei unbeschadigt und nutzbar erhalt.

Ferner ist bevorzugt vorgesehen, dass ein Alarm nur dann ausgelost
wird, wenn die Benutzerkennung oder Mobilgeratekennung einer im
Zentralserver oder in der ersten Empfangsstation hinterlegten autori-
sierten Benutzerkennung oder Mobilgeratekennung entspricht. Wie
oben bereits erwahnt, wird hierdurch erreicht, dass eine Benutzung
des Notrufsystems durch eine unautorisierte Person verhindert wird.
Des Weiteren wird gewahrleistet, dass der Notruf einer bestimmten
Person zuordenbar ist, wodurch beispielsweise ein angekundigter
Test des Notrufsystems durch einen Benutzer durchgeflhrt oder ein
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Missbrauch des Notrufsystems zwar nicht verhindert, jedoch nach-

verfolgbar ist.

Gemal einer vorteilhaften Weiterbildung der Erfindung ist aulierdem
vorgesehen, dass, wenn das Mobilgerat sich in einer Umgebung be-
findet, in welcher die nachste Empfangsstation aul}erhalb seiner
Funk-Reichweite liegt, der Notruf des Mobilgerats also nicht von ei-
ner Empfangsstation empfangen werden kann, das Mobilgerat eine
drahtlose Kommunikationsverbindung zu einem Mobiltelefon, dass
sich in seiner Reichweite befindet, aufbaut, und dabei oder dadurch
das Mobiltelefon ansteuert, einen Notruf an eine Zentrale automa-
tisch Uber ein Mobilfunknetz, Uber welches das Mobiltelefon kommu-
niziert, zu starten. So ist insbesondere vorgesehen, dass das Mobil-
gerat, das per WLAN den Notruf an die Empfangsstation sendet,
dann, wenn keine Empfangsstation sich in seiner Reichweite befin-
det, ein weiteres Funkmodul, das eine anders geartete drahtlose
Kommunikation erlaubt, insbesondere ein Bluetooth-Modul, ansteu-
ert, um den Notruf auf anderem drahtlosem Wege auszusenden. Ob
ein Notruf erfolgreich an eine Empfangsstation gesendet wurde,
kann beispielsweise durch eine Ruckmeldung der Empfangsstation
an das Mobilgerat bestatigt werden. Bleibt diese Bestatigung aus,
nachdem das Mobilgerat den Notruf ausgesendet hat, so wechselt
es seinen Betriebsmodus und steuert das andere Funkmodul, insbe-
sondere das bereits genannte Bluetooth-Modul an, um den Notruf
uber ein anderen Kommunikationsnetz auszusenden. Alternativ sen-
det das Mobilgerat den Notruf mittels des bereits vorhandenen
Funkmoduls an das Mobiltelefon. Vorzugsweise wird das Mobiltele-
fon des Benutzers, der auch das Mobilgerat mit sich fuhrt, fur eine
entsprechende Verbindung, insbesondere Bluetooth Verbindung, mit
dem Mobilgerat zuvor eingerichtet, sodass das Mobilgerat die Ver-
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bindung automatisch zu dem Mobiltelefon des Benutzers aufbaut
und das Mobiltelefon des Benutzers den Notruf an die Zentrale aus-
sendet. Dabei kann insbesondere vorgesehen sein, dass Uber die-
sen Notruf ebenfalls Positionsdaten, die durch das Mobiltelefon
und/oder durch das Mobilgerat bereitgestellt werden, an die Zentrale
weitergeleitet, um die zuvor bereits beschriebenen Vorteile und M6g-

lichkeiten zu erreichen.

Das erfindungsgemalfe Notrufsystem mit den Merkmalen des An-
spruchs 14, das insbesondere als flachendeckendeckendes Not-
rufsystem ausgebildet ist, zeichnet sich dadurch aus, dass jede
Empfangsstation eine Alarmeinrichtung sowie eine Steuereinheit
aufweist, wobei die Alarmeinrichtung zum Ausgeben eines Alarmsig-
nals ausgebildet ist, und wobei die Steuereinheit in Abhangigkeit von
einer Signalstarke eine Position des Mobilgerats ermittelt und in Ab-
hangigkeit von der ermittelten Position das Alarmsignal auslost. Es
ergeben sich hierdurch die zuvor bereits genannten Vorteile. Das
Notrufsystem ist dabei insbesondere dazu ausgebildet, das zuvor
beschriebene Verfahren durchzufihren. Weitere Vorteile und Merk-
male ergeben sich insbesondere aus dem zuvor Beschriebenen so-

wie aus den Ansprlchen.

Besonders bevorzugt ist vorgesehen, dass jede Empfangsstation als
WLAN-Router ausgebildet ist. Entsprechend weist die Empfangssta-
tion als Funkmodul ein WLAN-Modul auf, das zum Empfangen des
Notrufs genutzt wird. Entsprechend weist das mindestens eine Mo-
bilgerat ebenfalls als Funkmodul ein WLAN-Modul auf, um die
Kommunikationsverbindung zu der Empfangsstation aufzubauen.
Durch das Notrufsystem werden damit flachendeckend Router be-
reitgestellt, die auch zur Internetverbindung oder zur Bereitstellung
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von Informationen Uber WLAN genutzt werden konnen. Dadurch er-
fullen die Router neben den Sicherheitsaspekten des Notrufsystems
noch weitere Funktionen, die von Nutzern des Notrufsystems oder
auch von Drittanbietern genutzt werden kénnen. Gemal einer alter-
nativen Ausfuhrungsform ist bevorzugt vorgesehen, dass die Funk-
module als Bluetoothmodule ausgebildet sind. Auch ist es denkbar,
einen anderen bekannten Funkstandard zur Datenubertragung zu

verwenden.

Im Folgenden soll die Erfindung anhand von Ausfuhrungsbeispielen

naher erlautert werden. Dazu zeigen:

Figur 1 ein Notrufsystem in einer vereinfachten Darstellung,
Figur 2 ein Mobilgerat des Notrufsystems,

Figur 3 eine Empfangsstation des Notrufsystems,

Figur 4 einen Ablaufplan zur Einrichtung und Nutzung des Not-

rufsystems und
Figur 5 einen Ablaufplan zur Nutzung des Notrufsystems.

Figur 1 zeigt in einer vereinfachten Darstellung ein Notrufsystem 1,
das insbesondere dazu dient, die Sicherheit von Benutzern des Not-
rufsystems 1 in Gefahrensituationen, wie beispielsweise bei einem
Uberfall, einem Unfall oder dergleichen, zu erhdhen. Dazu weist das
Notrufsystem 1 ein Mobilgerat 3 auf, das der jeweilige Benutzer mit
sich fuhrt, sowie eine Vielzahl an lokalen beziehungsweise ortsfesten
Empfangsstationen 4, 5, 6, von denen in dem vorliegenden Ausfuh-

rungsbeispiel nur drei dargestellt sind. Das Notrufsystem 1 st
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zweckmahigerweise als flachendeckendes Notrufsystem 1 ausgebil-
det, so dass die Empfangsstationen Uber ein gro3es Gebiet hinweg,
verteilt angeordnet sind. Insbesondere in Stadten kann das Not-
rufsystem 1 zur Sicherheit der Burger beitragen. Aber auch durch
Anordnung entsprechender Empfangsstationen aulerhalb von Stad-
ten, ist das Notrufsystem 1 nutzbar und von Vorteil fir seine Benut-

zZer.

Figur 2 zeigt in einer perspektivischen Darstellung ein Ausflhrungs-
beispiel des Mobilgerats 3, das jedem Benutzer des Notrufsystems 1
zur Verfugung gestellt wird. Jeder Benutzer besitzt also ein derarti-
ges Mobilgerat. Das Mobilgerat 3 ist vorliegend als sogenannter
USB-Stick ausgebildet, der einen USB-Anschluss 7 zur Daten- und
Energietbertragung nutzbar ist, und der sich durch einen in Figur 2
dargestellten Deckel verschlieen lasst. Weiterhin weist das Mobil-
gerat einen Notrufschalter 8 auf, der vorliegend als Druckknopf aus-
gebildet ist. Dem Notrufschalter 8 ist ein optionaler Sicherungsschie-
ber 9 zugeordnet, der in einer Schiebestellung, wie in Figur 2 darge-
stellt, den Notrufschalter 8 freigibt, und in einer anderen Schiebestel-
lung den Notrufschalter 8 Uberdeckt, um ein versehentliches Betati-
gen des Notrufschalters 5 zu verhindern. Neben einem wiederauf-
ladbaren Energiespeicher (in Figur 2 nicht dargestellt) weist das Mo-
bilgerat 3 aufllerdem ein Funkmodul 10 auf, das vorliegend als
WLAN-Modul (WLAN=drahtloses lokales Netzwerk) zum Senden

und gegebenenfalls auch zum Empfangen von Daten ausgebildet ist.

Betatigt der Benutzer 2 den Notrufschalter 8, so wird durch das
Funkmodul 10 ein Notruf an eine der Empfangsstationen 4 bis 6
ausgesendet.
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Figur 3 zeigt in einer vereinfachten Darstellung die Empfangsstation
4, wobei die Empfangsstationen des Notrufsystems 1 vorzugsweise
identisch aufgebaut sind, so dass die Erlauterungen zu der Emp-
fangsstation 4 auch die Empfangsstationen 5 und 6 sowie alle weite-

ren Empfangsstation des Notrufsystems 1 betreffen.

Jede Empfangsstation weist ein Funkmodul 11 auf, das ebenfalls als
WLAN-Modul ausgebildet ist und zum Empfangen des Notrufs dient.
Das Funkmodul 11 ist dabei stets aktiviert, so dass das Funkmodul
11 beziehungsweise die jeweilige Empfangsstation 4, 5 oder 6 als
sogenannter WLAN-Hotspot erkannt wird. Jede der Empfangsstatio-
nen des Notrufsystems 1 ist dabei bevorzugt als Router ausgebildet,
so dass jede Empfangsstation 4-6 mit einem lokalen Netzwerk ver-
bunden ist, um Daten von und zu einem Zentralserver 12 zu Ubertra-
gen, wie er in Figur 1 angedeutet ist. Dadurch stehen der Empfangs-
station 4 bis 6 mit dem Zentralserver 12 fur einen Datenaustausch in
Verbindung, insbesondere um einen durch das Mobilgerat 3 ausge-

I6sten Notruf an den Zentralserver 12 weiterzuleiten.

Jede der Empfangsstationen 4 bis 6 weist aullerdem eine Steuer-
einheit 13 auf, sowie eine Alarmeinrichtung 14, die insbesondere
zum Erzeugen eines akustischen Alarmsignals ausgebildet ist. Dazu
weist die Alarmeinrichtung 14, wie in dem vorliegenden Ausfuh-
rungsbeispiel gezeigt, vorzugsweise einen Lautsprecher 15 auf. Al-
ternativ oder zusatzlich kann jedoch auch vorgesehen sein, dass die
Alarmeinrichtung 14 ein Leuchtmittel zum Erzeugen eines visuellen

Alarmsignals aufweist.

Lost der Benutzer 2 durch Betatigen des Notrufschalters 8 einen
Notruf aus, so wird dieser an eine der Empfangsstationen 4 bis 6 per
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Funk beziehungsweise WLAN ubermittelt, und eine der Empfangs-
stationen 4 bis 6 16st durch ihre Alarmeinrichtung 14 das Alarmsignal
aus. Durch das Notrufsystem 1 ist es dem Benutzer 2 also moglich,
durch Betatigen seines Mobilgerats 3 ein Alarmsignal an einer der
Empfangsstationen 4 bis 6 des Notrufsystems 1 auszuldsen.
Dadurch wird die Aufmerksamkeit von dritten Personen sofort auf
das Geschehen gelenkt, wodurch beispielsweise ein Uberfall auf den
Benutzer 2 verhindert oder zumindest durch Verscheuchen und Auf-
schrecken des oder der Tater abgebrochen wird. Um einen mdg-
lichst groRen Schutz fur den Benutzer zu erwirken, wird das Not-

rufsystem 1 zunachst eingerichtet, wie es in Figur 4 dargestellt ist.

Figur 4 zeigt einen vorteilnaften Ablaufplan zum Einrichten des Not-
rufsystems 1, wenn die Empfangsstationen 4 bis 6 bereits flachen-
deckend Uber ein vorgegebenes Gebiet installiert wurden und insbe-
sondere werden die Empfangsstationen derart installiert und ange-
ordnet, dass durch die jeweiligen Funkmodule 11 der Empfangssta-
tionen ein flachendeckendes WLAN-Netz in dem Gebiet zur Verfu-
gung gestellt wird. Nachdem die Empfangsstationen installiert wur-
den und insbesondere mit dem lokalen Netzwerk verbunden wurden,

wird wie folgt vorgegangen:

Zunachst wird mittels eines Referenzmobilgerats, das auch wie das
Mobilgerat 3 ausgebildet ist, ein Referenzsystem in einem Schritt 16
erstellt. Dazu positioniert ein Techniker das Referenzmobilgerat an
verschiedenen Punkten in dem Gebiet und scannt oder tastet mittels
des Funkmoduls des Referenzmobilgerats die Umgebung auf vor-
handene Empfangsstationen ab. Mit Bezug auf das Ausfuhrungsbei-
spiel 1 stellt sich ein Techniker mit dem Referenzmobilgerat bei-
spielsweise auf verschiedene Punkte der Strafle und scannt dann
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jeweils die Umgebung ab. Das Referenzmobilgerat weist aulerdem
eine Ortsbestimmungseinrichtung auf, die mit einem globalen Navi-
gationssatellitensystem zusammenwirkt, um Positionsdaten der je-
weiligen Position zuzuordnen. An jedem der Referenzpunkte, an
welchen der Techniker der die Referenzmessung durchfuhrt, werden
somit auch Ortsdaten, beispielsweise GPS-Daten, gespeichert. Wah-
rend des Abscannens der Umgebung werden die Signalstarken der
Funkmodule 11 der Empfangsstationen 4 bis 6, die sich in Reichwei-
te befinden, sowie eine Kennung der jeweiligen Empfangsstation
ermittelt und zusammen mit der Position in einem Schritt 18 gespei-
chert. Alternativ ist vorgesehen, dass die Empfangsstationen 4-6 die
Signalstarke des Referenzmobilgerats 3 erfassen und als Referenz-
signalstarke zusammen mit der durch das globale Navigationssatelli-
tensystem erfassten Position speichern und/oder an den Zentralser-
ver 12 senden, um sie dort zu speichern. In einem darauffolgenden
Schritt 19 wird bestimmt, welche Empfangsstation auf der jeweiligen
Position des Referenzmobilgerats am ehesten das Alarmsignal aus-
I6sen soll. Dabei ist insbesondere vorgesehen, dass bei der Einrich-
tung in Abhangigkeit von der Position des Referenzmobilgerats die
Empfangsstation ausgewahlt wird, die die héchste Schutzwirkung fur
den Benutzer 2 des Notrufsystems 1 bietet. Dabei wird insbesondere
berlcksichtigt, dass beispielsweise der Fall vorliegen kann, dass in
einer bestimmten Position die am nachsten zu dem Benutzer 2 lie-
gende Empfangsstation nicht im Sichtbereich des Benutzers, son-
dern beispielsweise hinter einer Hauswand, einem Zaun, einer
Baumreihe oder dergleichen verdeckt ist. In diesem Fall ist es sinn-
voller, wenn eine der Empfangsstationen 4 bis 6 das Alarmsignal
auslost, die im Sichtbereich des Benutzers 2 liegt, so dass Dritte, die

das Alarmsignal horen oder sehen, ausgehend von der das Alarm-
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signal aussendenden Empfangsstation auch den Benutzer 2 und
damit die Gefahr unmittelbar erfassen und gegebenenfalls zur Hilfe

eilen kbnnen.

Bei der Einrichtung wird somit bevorzugt in Abhangigkeit von dem
jeweiligen Referenzpunkt und in Abhangigkeit von den erfassten Re-
ferenzsignalstarken der Empfangsstationen 4 bis 6 sowie der tat-
sachlichen Anordnung und Geeignetheit der jeweiligen Empfangs-

station eine optimale Empfangsstation in Schritt 19 vorausgewahlt.

Nach dem Aufzeichnen der Referenzpunkte gemaf Schritt 16 wer-
den die dadurch gewonnenen Informationen in einem Schritt 20 ge-
speichert und in einem Schritt 21 zu dem Zentralserver 12 Ubertra-
gen. Vorzugsweise werden in Abhangigkeit von Referenzpunkten
Referenzbereiche gebildet, die die Zustandigkeit der jeweiligen Emp-
fangsstation betreffen. So werden Referenzpunkte beispielsweise in
Referenzbereiche zusammengefasst und einer der Empfangsstatio-
nen als Zustandigkeitsbereich zugeordnet. Der Zentralserver 12
speichert die gesammelten Informationen in einer Datenbank und
kontaktiert alle Empfangsstationen, deren Kennung bei dem Erstel-
len der Referenzpunkte oder Referenzbereiche erfasst wurde in ei-
nem Schritt 22, um anschlieRend den Empfangsstationen in einem
Schritt 23 die Informationen Uber die Referenzpunkte und die damit

verbundenen Signalstarken zu Gdbermitteln.

Bei Inbetriebnahme des Notrufsystems 1 berechnen in Schritt 24 die
Empfangsstationen 4-6 anhand der nunmehr gespeicherten Daten,
in Abhangigkeit des jeweiligen Referenzpunkts und/oder Referenz-
bereichs, welche der Empfangsstationen sich optimal zum Auslosen
des Alarmsignals eignet, vorbehaltlich der in Schritt 19 getroffenen
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Vorauswahl. Dazu berechnen die Empfangsstationen mittels der
Steuereinheit 13 oder dem Zentralserver 12 in einem Schritt 25 den
Zustandigkeitsbereich fur die jeweilige Empfangsstation. Dazu wird
in einem Schritt 26 ein Signalstarkenbereich von Referenzsignalstar-
ken ermittelt, in denen die jeweilige Empfangsstation das Alarmsig-
nal auslésen soll. Dies erfolgt in Abhangigkeit von der Starke der
Signalstarken und der in Schritt 13 getroffenen Vorauswahl. Ist keine
Vorauswahl getroffen, so 16st die Empfangsstation mit der hdchsten
Signalstarke auf, die in Bezug auf den jeweiligen Referenzpunkt er-
fasst wurde. Die Referenzsignalstarken beziehungsweise Referenz-
signalstarkenbereiche berechnet vorzugsweise jede Empfangsstati-
on fur sich selbst und bevorzugt auch flUr wenigstens eine benach-

barte Empfangsstation.

Wird ein Notruf ausgeldst, so pruft die jeweilige Empfangsstation in
einem Schritt 27, ob sie sich in dem Zustandigkeitsbereich befindet,
beziehungsweise, ob das Notrufsignal gemaf einer Signalstarke sich
innerhalb des Referenzsignalstarkenbereichs befindet. Wird der
Alarm in dem Zustandigkeitsbereich der Empfangsstation ausgelost,
so wird der Alarm in einem Schritt 28 ausgelOst. Liegt die erfasste
Signalstarke nicht in dem Signalstarkenbereich beziehungsweise
wird der Notruf nicht in dem Zustandigkeitsbereich der Empfangssta-
tion ausgelost, pruft sie in einem darauffolgenden Schritt 29, in wel-
chem Zustandigkeitsbereich der Notruf ausgesandt wurde und sen-
det die Daten an die entsprechende Empfangsstation, welche dann
entsprechend Schritt 25 und/oder 27 pruft, ob sie im Zustandigkeits-

bereich liegt.

Wird kein passender Zustandigkeitsbereich gefunden, so pruft die
den Notruf als erste empfangende Empfangsstation, welche der be-
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nachbarten Empfangsstationen in Schritt 30 einen Zustandigkeitsbe-
reich aufweist, der am nachsten an dem Notrufsignal liegt. Wenn die
Empfangsstation nicht selbst diejenige ist, deren Zustandigkeitsbe-
reich am nachsten zu dem Notrufsignal beziehungsweise dem Mo-
bilgerat 3 liegt, so Ubermittelt die erste Empfangsstation in Schritt 31
die durch den Notruf Gbermittelte Daten an die passende Empfangs-
station, deren Zustandigkeitsbereich am nachsten zu dem Notrufsig-
nal liegt, so dass diese den Alarm gemaf Schritt 28 auslost. Diese
zweite Empfangsstation, die den Notruf durch die erste Empfangs-
station erhalt, geht vorzugsweise gemaf der Schritte 25 bis 31 vor,
um zu bestimmen, ob sie selbst dazu geeignet ist, das Alarmsignal
auszuldsen beziehungsweise, ob sie tatsachlich in dem betreffenden

Zustandigkeitsbereich oder am nahesten dazu liegt.

Im Folgenden soll anhand von Figur 5 ein vorteilhaftes Ausfuhrungs-
beispiel zum Betreiben des Notrufsystems 1 erlautert werden. Dabei
wird vorliegend von der in Figur 1 dargestellten Situation ausgegan-
gen, in welcher sich der Benutzer 2 auf einem Weg 32 befindet, von
welchem ein Weg 33 abzweigt, wobei sich der Benutzer 2 an der
Abzweigung befindet. Die Empfangsstationen 5 und 4 liegen dabei
im Sichtbereich des Benutzers 2, wahrend die Empfangsstation 6
durch eine Geb&audestruktur 34 verdeckt ist. Aufder der Gebau-
destruktur 34 sind auch noch weitere Gebaudestrukturen 35 vorge-
sehen, die jedoch nicht zwischen Benutzer 2 und einer der Emp-

fangsstationen 4 oder 5 liegen.

Nahert sich dem Benutzer 2 ein Unbekannter oder ist es offensicht-
lich, fir den Benutzer 2, dass er Uberfallen wird oder sich in einer
anders gearteten Notfallsituation, wie beispielsweise einem Unfall,
befindet, so betatigt der Benutzer 2 in einem ersten Schritt 36 das
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Mobilgerat 3, insbesondere indem er zunachst den Sicherungs-
schieber 9 zur Seite schiebt, um den Notrufschalter 8 freizulegen,
und dann den Notrufschalter 8 druckt. In einem darauffolgenden
Schritt 37 pruft das Mobilgerat 3, um was fur eine Art von Betatigung

es sich handelt.

Insbesondere weist das Mobilgerat 3 ebenfalls eine Steuereinheit (in
Figur 2 nicht dargestellt) auf, die in Abhangigkeit von der Betatigung
des Notrufschalters 8 zwischen verschiedenen Arten von Notrufen
unterscheidet. Insbesondere wird dabei unterschieden, ob es sich
um einen lauten Alarm oder um einen stillen Alarm handeln soll. So
ist beispielsweise vorgesehen, dass wenn der Notrufschalter 8 nur
einmal kurz betatigt wird, ein Notruf sofort zum Ausl6sen eines lau-
ten Alarms, also zum Ausldsen eines akustischen Alarmsignals,
ausgesendet wird. Wird der Notrufschalter 8 innerhalb von bei-
spielsweise maximal zwei Sekunden ein weiteres Mal betatigt, so
wird darauf erkannt, dass ein stiller Alarm ausgel6st werden soll, bei
welchem beispielsweise als Alarmsignal eine visuelle Warnung
und/oder eine Mitteilung an den Zentralserver 12 beziehungsweise
an die Notrufzentrale weitergeleitet wird. Der stille Alarm kann bei-
spielsweise dann von Vorteil sein, wenn eine Gefahrensituation nicht
vorzeitig beziehungsweise vor Eintreffen von Hilfskraften eskalieren

soll.

Das Mobilgerat 3 weist vorteilhafterweise, wie in Figur 2 dargestellt,
aulerdem ein Mikrofon 38 auf, mittels dessen das Mobilgerat 3 Um-
gebungsgerausche aufnehmen kann. In Abhangigkeit von der Beta-
tigung des Notrufschalters 8 kann der Benutzer 2 aul’erdem be-
stimmen, ob zusatzlich zu dem Notruf eine Audiolbertragung des

Geschehens erfolgen soll. Vorteilhafterweise ist dabei vorgesehen,
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dass, wenn der Benutzer den Notrufschalter 8 beim ersten oder
zweiten Drlcken gedrlckt halt, das Mikrofon 38 nicht aktiviert bezie-
hungsweise eine Audioaufnahme nicht gestartet wird. Dadurch erge-
ben sich vorliegend verschiedene Basisfunktionen des Mobilgerats 3
in Abhangigkeit von der Betatigung des AuslOseschalters bezie-
hungsweise Notrufschalter 8. In einer ersten Basisfunktion B1, wird
ein lauter Alarm ausgel6st und die Audioaufnahme aktiviert. In einer
zweiten Basisfunktion B2 wird ein stiller Alarm ausgeldst und die Au-
dioaufnahme aktiviert. In einer dritten Basisfunktion B3 wird ein stiller
Alarm ausgelOst, ohne dass eine Audioaufnahme erfolgt und in der
vierten Basisfunktion B4 wird ein lauter Alarm ausgelost, ohne dass
eine Audioaufnahme erfolgt.

NatUrlich ist es auch denkbar, die Benutzungsmaoglichkeiten auf nur
eine oder zwei Basisfunktionen einzuschranken, so dass der Benut-
zer nur die Wahl hat zwischen einem lauten und einem leisen Alarm
hat, wobei die Audioaufnahme beispielsweise standardmafig gestar-
tet wird.

Fiar den Fall, dass eine Audioaufnahme gewinscht ist, ist vorgese-
hen, dass das Mikrofon kontinuierlich Umgebungsgerausche auf-
nimmt. Dabei werden Datenaudiopakete von beispielsweise funf Se-
kunden erzeugt, die durch das Funkmodul des Mobilgerats 3 zu-
sammen mit dem Notruf und insbesondere auch nach Aussenden
des Notrufs an die jeweilige Empfangsstation gesendet werden. Das
bedeutet, dass beispielsweise jeweils nur die letzten funf Sekunden
alle finf Sekunden an die jeweilige Empfangsstation 4 bis 6 Ubermit-
telt werden, und nicht die komplette Aufnahme an einem Stlck.
Dadurch wird die gesamte Audioaufnahme in mehrere Abschnitte
geteilt Ubermittelt. Hierdurch wird der Vorteil erreicht, dass, falls sich
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der Benutzer 2 aus dem Empfangsbereich der jeweiligen Empfangs-
station 4 bis 6 entfernt, wodurch die Audiolbertragung unterbrochen
werden konnte, sichergestellt ist, dass so viel Tonaufnahme wie
moglich an die Empfangsstation Ubermittelt wird. Die das Signal
empfangende Empfangsstation 4, 5 oder 6 zeichnet vorzugsweise
ebenfalls ein Tonsignal auf und leitet dieses zusammen mit dem von
dem Mobilgerat 3 erzeugten Audiopaket an den Zentralserver 12
weiter. Hierdurch wird zum einen Beweismaterial gesichert und zum
anderen kann eine Person in der Notrufzentrale die Dringlichkeit des
Notrufs sowie die vorliegende Gefahrensituation einschatzen.

Vorzugsweise ist vorgesehen, dass das Mobilgerat 3 derart ausge-
bildet ist, dass eine elektrische Verbindung des Funkmoduls 10 zu
dem zuvor bereits genannten Energiespeicher erst mit Betatigen des
Notrufschalters 8 hergestellt wird, so dass nach einem Aufladen des
Energiespeichers dieser Uber eine sehr lange Zeit Energie zur Ver-
fugung stellt, bis das Mobilgerat 3 das erste Mal genutzt wird.
Dadurch wird sichergestellt, dass das Mobilgerat 3 nach dem Aufla-

den fur lange Zeit zur Verflgung steht.

Nach Inbetriebnahme des Mobilgerats 3 durch den Benutzer 2
scannt das Mobilgerat 3 mittels des Funkmoduls 10 die Umgebung
nach in der Nahe befindlichen Empfangsstationen in einem Schritt
38 ab. Da die Funkmodule 11 der Empfangsstationen 4 bis 6 stets
aktiviert sind, erfasst das Funkmodul 10 des Mobilgerats 3 die Emp-
fangsstationen 4 bis 6, sofern sie sich entsprechend in der Nahe be-
finden. Das Mobilgerat 3 erfasst dabei in einem Schritt 39 die Ken-
nungen der in der Nahe befindlichen Empfangsstationen sowie die
Signalstarke der jeweiligen Empfangsstation beziehungsweise des
jeweiligen Funkmoduls 11. Als nachstes wahlt das Mobilgerat 3 in
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einem Schritt 40 eine der Empfangsstationen 4 bis 6 aus, an welche
er den Notruf sendet. Diese erste Empfangsstation wahlt das Mobil-
gerat 3 in einem Schritt 41 in Abhangigkeit von den erfassten Signal-
starken und/oder in Abhangigkeit von dem Zeitpunkt, zu welchem
das Mobilgerat 3 die jeweilige Empfangsstation 4 bis 6 erfasst hat.
Vorzugsweise ist vorgesehen, dass das Mobilgerat 3 die Empfangs-
station der Empfangsstation 4 bis 6 auswahlt, die die grofdte Signal-
starke aufweist. Dadurch wird gewahrleistet, dass auch die Audio-
aufnahme beziehungsweise die Audiodatenpakete am schnellsten
und sichersten Ubertragen werden konnen. Wird das Mobilgerat 3
betatigt, um einen Alarm ohne Audioaufnahme (beispielsweise B3
oder B4) auszulbsen, so kann auch alternativ vorgesehen sein, dass
das Mobilgerat 3 die Empfangsstation auswahlt, die sie als erste er-
reicht. In dem vorliegenden AusfUhrungsbeispiel gemafly Figur 1 ist
die am nachsten gelegene Empfangsstation die Empfangsstation 6
(Fluglinie). Ist die Gebaudestruktur 34 entsprechend durchlassig,
wird davon ausgegangen, dass in den Empfangsstationen jeweils
das gleiche Funkmodul mit der gleichen Sendeleistung verbaut ist,
ist fur das Mobilgerat 3 somit die Empfangsstation 6 diejenige mit der
héchsten Signalstarke. Entsprechend wird die Empfangsstation 6 als

erste Empfangsstation ausgewahilt.

Anschlief3end sendet das Mobilgerat 3 mittels des Funkmoduls 10 in
einem Schritt 42 den Notruf und die gesammelten Daten, namlich
die Kennung und die Signalstarke der Empfangsstationen, die sie
erfasst hat, an diese erste Empfangsstation. An die erste Empfangs-
station 6 werden also die zuvor gesammelten Daten zusammen mit
dem Notruf beziehungsweise der gewlnschten Art der Alarmierung
gemalf Schritt 43 gesendet. Auch werden gemal Schritt 44 die Au-
diodatenpakete in dem entsprechenden zuvor gewahlten Zeitraster
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von dem Mobilgerat 3 an die Empfangsstation 6 Ubertragen. Sobald
die erste Empfangsstation 6 die Daten erhalten hat, werden diese in
einem Schritt 43 gemafy der Unterschritte 44 bis 49 verarbeitet und
insbesondere unmittelbar direkt an den Zentralserver 12 weitergelei-
tet. Zunachst wird eine Kennung des Mobilgerats 3, die mit dem Not-
ruf mitgesandt wurde, die von dem Mobilgerat 3 erfassten Signal-
starken der Empfangsstationen 4 bis 6 sowie die Kennungen der
Empfangsstationen 4 bis 6 erfasst und an den Zentralserver 12 in
Schritt 44 weitergeleitet.

Darauffolgend oder parallel dazu, im Unterschritt 45, pruft die Emp-
fangsstation 6, wie zuvor bezuglich Figur 4 beschrieben, ob sie die
richtige ist, um das Alarmsignal auszulbésen. Dazu vergleicht sie die
von dem Mobilgerat 3 erfassten Signalstarken mit den beim Einrich-
ten des Notrufsystems 1 erfassten gespeicherten Referenzsignal-
starken oder Referenzsignalbereichen, um zu bestimmen, ob die
erste Empfangsstation 6 selbst das Alarmsignal auslosen soll. Dabei
wird auch berucksichtigt, ob eine der ebenfalls von dem Mobilgerat 3
erfassten Empfangsstationen 4 oder 5 bei der Einrichtung des Not-
rufsystems 1 als vorausgewahlte Empfangsstation bestimmt wurde.
Dazu wird anhand der Signalstarken die Position des Mobilgerats 3
bestimmt. Dabei ist besonders bevorzugt vorgesehen, dass die er-
fassten und Ubermittelten Signalstarken mit den Referenzsignalstar-
ken oder -bereichen verglichen werden, wobei die Referenzsignal-
starken oder -bereiche, wie zuvor beschrieben, zusammen mit Orts-
daten des jeweiligen Referenzpunktes gespeichert wurden. Somit
kann durch Auswertung der erfassten Signalstarken auch auf die
tatsachliche Position des Mobilgerats 3 geschlossen werden. Auch
ist es denkbar, anhand von Triangulation und der erfassten Signal-
starken die Position des Mobilgerats 3 zu errechnen. Stellt die Emp-
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fangsstation 6 dabei fest, dass die erfasste Position im Wesentlichen
der Position eines Referenzpunktes oder Referenzbereichs ent-
spricht, welcher einer vorausgewahlten Empfangsstation zum Auslo-
sen eines Alarmsignals zugeordnet ist, so leitet die erste Empfangs-

station 6 den Notruf an die vorausgewahlte Empfangsstation weiter.

In dem vorliegenden Ausflhrungsbeispiel ist beispielsweise die
Empfangsstation 4 fur die Position des Benutzers 2 als vorausge-
wahlte Empfangsstation bestimmt worden, da sie im Sichtbereich
des Benutzers 2 und an dem Weg liegt, auf welchem sich der Be-
nutzer 2 befindet. Damit eignet sich die Empfangsstation 4 am bes-
ten dazu, das Alarmsignal auszulésen, da hierdurch die Aufmerk-
samkeit am schnellsten auf den Benutzer 2 gelenkt werden kann.
Somit sendet die erste Empfangsstation in dem vorliegenden Aus-
fuhrungsbeispiel den Notruf an die Empfangsstation 4 weiter (Schritt
46).

Die zweite Empfangsstation 4 bestatigt der ersten Empfangsstation 6
im Schritt 47 daraufhin den Empfang der Daten. Fir den Fall, dass
die zweite Empfangsstation 4 nicht im Empfangsbereich bezie-
hungsweise Sendebereich der ersten Empfangsstation 6 liegt, sen-
det die erste Empfangsstation die Daten an den Zentralserver 12,
der darauthin die zweite Empfangsstation 4 kontaktiert. Sollte dies
fehlschlagen, 16st die erste Empfangsstation 6 das Alarmsignal aus
(Unterschritt 48).

Fir den Fall, dass die zweite Empfangsstation 4 den Empfang der
Daten nicht innerhalb einer bestimmten Zeitspanne bestatigt, auch
wenn die zweite Empfangsstation 4 im Sendebereich der ersten
Empfangsstation der ersten Empfangsstation 6 liegt, so kontaktiert
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die erste Empfangsstation 6 ebenfalls den Zentralserver 12, um Uber
diesen die zweite Empfangsstation 4 gemaf Schritt 48 zu erreichen
(Unterschritt 49).

In Abhangigkeit des jeweils gewlnschten Alarmsignals (B1 bis B4)
I6st dann die entsprechende Empfangsstation 4 oder 6 einen stillen
oder lauten Alarm mittels der jeweiligen Alarmeinrichtung 14 auf. Der
stille Alarm wird bevorzugt von einem visuellen Alarmsignal begleitet,
um durch den stillen Alarm alarmierte Hilfskrafte die Orientierung
beim Eintreffen im Bereich des Geschehens zu erleichtern.

Optional ist vorgesehen, dass das Mobilgerat 3 mit einer NFC-
Einrichtung 50 (NFC=Nahfeldkommunikation), in Figur 2 gestrichelt
dargestellt, ausgestattet ist, die zum Aktivieren des Mobilgerats 3
dient. Um eine hohe Sicherheit zu erreichen, muss sichergestellt
werden, dass ein Notruf nur von dazu autorisierten Mobilgeraten 3
ausgel6st werden kann. Jedes fur das Notrufsystem 1 bereitgestellte
Mobilgerat 3 wird mit einer Kennung, wie bereits erwahnt, versehen.
Wird ein Mobilgerat in einem Geschaft erworben, so wird das Mobil-
gerat 3 bevorzugt dadurch aktiviert, dass das Mobilgerat 3 auf ein
NFC-Gerat festgelegt und der Notrufschalter 8 betatigt wird. Dabei ist
das Mobilgerat 3 derart ausgebildet, dass in der Nahe eines NFC-
Gerats bevorzugt kein Notruf ausgesendet beziehungsweise kein
Alarm ausgelost wird. Das NFC-Gerat ist mit einem Router des Ge-
schafts verbunden, welches die Anfrage zur Aktivierung an den Zent-
ralserver 12 weiterleitet. Dieser sendet die Bestatigung zurtck an
das NFC-Gerat, wenn die Kennung des NFC-Gerats und die Ken-
nung des Routers des Geschafts den im Zentralserver hinterlegten
Kennungen entspricht. Dazu ist dem System bekannt, welches Mo-
bilgerat 3 mit welcher Kennung an welches Geschaft mit welcher
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Routerkennung und mit welcher NFC-Geratekennung gesandt wur-
de. Dadurch kann sichergestellt werden, dass das Mobilgerat 3 nur

durch ein autorisiertes Geschaft aktivierbar ist.

Vorteilhafterweise ist aulRerdem vorgesehen, dass die Empfangssta-
tionen 4 bis 6 untereinander kommunizieren. Insbesondere ist vor-
gesehen, dass jede der Empfangsstationen 4 bis 6 regelmafig ihre
Umgebung nach benachbarten Empfangsstationen abscannt. Wird
dabei erfasst, dass plotzlich eine der bisher bekannten Empfangssta-
tionen, die beispielsweise durch einen vorherigen Scan bekannt sind
oder deren Position und Signalstarke durch den Zentralserver 12
bekannt gemacht wurden, fehlt, wird dies an den Zentralserver 12
gemeldet. Dadurch kénnen beispielsweise Diebstahle verhindert o-
der zumindest schnell bemerkt werden. Zweckmafigerweise wird die
Position der jeweiligen Empfangsstation mit Langen- und Breiten-
grad bei der Einrichtung des Notrufsystems 1 erfasst und in der je-
weiligen Empfangsstation 4 bis 6 oder auch in dem Zentralserver 2
gespeichert. Auch kann dadurch auf einen Defekt einer der Emp-
fangsstationen 4 bis 6 schnell geschlossen werden. Sollte auflerdem
eine der Empfangsstationen 4 bis 6 geklaut worden sein, und an ei-
ner anderen Stelle wieder aktiviert worden sein, so wird diese von
der in Nahe befindlichen Empfangsstationen erfasst, welche dem
Zentralserver 12 melden, dass eine unerwartete Empfangsstation
aufgetaucht ist. Dadurch konnen gestohlene Empfangsstationen

auch wieder aufgefunden werden.

Vorteilhafterweise ist das Notrufsystem 1 weiterhin derart ausgebil-
det, dass der Zentralserver 12 bei Eingang eines Notrufs die in der
Nahe des Mobilgerats befindlichen Empfangsstationen ansteuert,

um tber WLAN eine Warnmeldung an Mobilfunkgerate, die ebenfalls
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sich in dem WLAN-Netz bewegen, auszusenden, so dass beispiels-
weise auch auf dem Smartphone eines Passanten der Hinweis Uber
einen ausgelosten Alarm in seiner Nahe angezeigt wird. Dies ist ins-
besondere dann vorteilhaft, wenn ein stiller Alarm durch den Benutze

2 ausgelost wurde.

Vorzugsweise das Mobilgerat 3 aullerdem eine Vibrationseinrichtung
auf, die eine Betatigung des Notrufschalters 8 durch einmaliges oder
mehrmaliges Vibrieren, in Abhangigkeit von der Art der Betatigung
des Notrufschalters 8, bestatigt. Auch kann vorgesehen sein, dass
durch eine Vibration das Auslosen eines stillen Alarms an einer der
Empfangsstationen 4 bis 6 bestatigt wird.

Fir den Fall, dass zum Zeitpunkt des Betatigen des Notrufschalters
8 keine Empfangsstation im Sendebereich des Mobilgerats 3 liegt, ist
vorgesehen, dass das Mobilgerat 3 so lange den Notruf sendet, bis
eine erste Empfangsstation erfasst wird, wenn sich der Benutzer
beispielsweise mit dem Mobilgerat 3 weiterbewegt und in den Emp-
fangsbereich einer Empfangsstation gelangt. So wird dann im Nach-
hinein der Notruf ausgesendet und das Alarmsignal ausgelost. Sollte
die Kommunikation der Empfangsstationen 4 bis 6 durch das lokale
Netzwerk zu dem Zentralserver 12 gestort sein, so kann aufgrund
der oben beschriebenen Ausbildung des Notrufsenders 1 ein Alarm-
signal auch unabhangig von dem Zentralserver 12 ausgelOst werden.
Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn die daflr notwendigen
Daten von dem Zentralserver 12 in regelmaRigen Abstanden auf die
Empfangsstationen 4 bis 6 aufgespielt werden und eine Verbindung
zu dem Zentralserver 12 nur zur Aktualisierung und zur Weiterleitung

eines empfangenen Notrufes an den Zentralserver 12 notwendig ist.
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Vorteilhafterweise sind die Empfangsstationen 4 bis 6 jeweils als
Router ausgebildet, die gleichzeitig dem Benutzer des Notrufsystems
einen Zugang zum Internet (Hotspot) bereitstellen. Auch ist es mog-
lich, durch die Empfangsstationen 4 bis 6 dritten Benutzern, die nicht
in dem Notrufsystem 1 registriert sind, die Benutzung der Hotspots
freizugeben. Die Kommunikationsverbindung zu dem lokalen Netz-
werk kann durch den jeweiligen Router beziehungsweise die jeweili-
ge Empfangsstation 4 bis 6 ebenfalls per Funk oder auch kabelge-
bunden erfolgen. Alternativ zur Ausbildung der Funkmodule 10, 11
des Notrufsystems 1 als WLAN-Module ist es auch denkbar, die

Funkmodule 10,11 als Bluetooth-Module auszubilden.

Das Notrufsystem 1 ist vorteilhafterweise auf’erdem derart ausgebil-
det, dass der Zentralserver 12 ein Alarmsignal an mehreren der
Empfangsstationen auslésen kann, beispielsweise um vor weitrei-
chenden Gefahren, wie beispielsweise Tornados, Amoklaufen oder
dergleichen zu warnen, die sich durch das Gebiet des Notrufsystems
1 bewegen.

Optional ist vorgesehen, die jeweilige Empfangsstationen 4 bis 6 mit
einer Kameraeinrichtung zu versehen, die nach Empfang eines Not-
rufs aktiviert wird, um auch eine Bildubertragung des Geschehens an
den Zentralserver 12 durchzufuhren. Alternativ zu der in Figur 2 dar-
gestellten Ausfuhrungsform des Mobilgerats 3 kann auch vorgese-
hen sein, das Mobilgerat 3 als Armbanduhr, Mobiltelefon oder der-
gleichen auszubilden. Mittels des Mobilgerats 3 kann der Benutzer
nicht nur fur sich selbst Hilfe anfordern, sondern auch fur Personen
in seiner Umgebung. Der Benutzer 2 kann sich dabei zunachst si-
cher sein, dass er nicht als der Verursacher des Alarmsignals er-
kannt wird, so dass sich der Benutzer selbst nicht in Gefahr begibt,
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wenn er den Alarm fUr eine dritte Person ausldst. Dadurch wird ge-
gebenenfalls die Hemmschwelle zum Auslésen eines Alarmsignals
in einer Gefahrensituation flr Benutzer des Notrufsystems 1 ge-
senkt. Zweckmahigerweise ist das jeweilige Mobilgerat 3 einer be-
stimmten Person zugeordnet, so dass nach Auslosen eines Notrufs
die Person, falls sie sich vom Ort des Geschehens bereits entfernt
hat, bevor die Hilfskrafte eintreffen, auch im Nachhinein befragt wer-
den kann. Dadurch wird auch ein Missbrauch des Notrufsystems 1

vermieden.

Das Notrufsystem 1 ist auch fur Gegenden geeignet, in welchen kein
Mobilfunknetz zum Absenden eines Notrufs zur Verfugung steht.
Auch ist es dort anwendbar, wo eine Empfangsstation nicht mit ei-
nem lokalen Netzwerk (LAN) verbunden ist. Stattdessen sendet die-
se Empfangsstationen beispielsweise den Alarm per WLAN an die
nachstgelegene Empfangsstation weiter, welche selbst mit dem loka-

len Netzwerk verbunden ist.

Gemal einem weiteren Ausfuhrungsbeispiel ist vorgesehen, dass
ein Mobiltelefon des Benutzers 2 dazu eingerichtet wird, mit dem
Mobilgerat 3, insbesondere mit dem USB-Stick, insbesondere draht-
los, beispielsweise mittels des WLAN-Moduls (eine drahtgebundene
Kommunikation ist alternativ ebenfalls denkbar) zu kommunizieren.
Dabei ist insbesondere vorgesehen, dass das Mobilgerat 3 zusatz-
lich zu dem als WLAN-Modul ausgebildeten Funkmodul 10 ein weite-
res Funkmodul aufweist, das als Bluetooth-Modul ausgebildet ist. Fur
den Fall, dass sich der Benutzer 2 in einer Umgebung befindet, in
welcher keine Empfangsstation im Empfangsbereich des WLAN-
Moduls beziehungsweise des Funkmoduls liegt, wechselt das Mobil-

gerat 3 zur Ansteuerung des zweiten Funkmoduls beziehungsweise
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des Bluetooth-Moduls, um mittels des Bluetooth-Moduls den Notruf
an das Mobiltelefon des Benutzers auszusenden. Das Mobiltelefon
ist dabei derart programmiert, dass es, wenn es den Notruf des Mo-
bilgerats 3 erfasst, Gber das Mobilfunknetz, bei welcher das Mobilte-
lefon Ublicherweise kommuniziert, den Notruf an eine oder die Not-
rufzentrale weiterzuleiten, und dabei insbesondere Positionsdaten
des Mobilgerats 3 und/oder des Mobiltelefons selbst zu Gbermitteln.
Dadurch kann zumindest Hilfe bei Ausldésen des Mobilgerats 3 ange-
fordert werden, ohne dass dies ein potenzieller Angreifer bemerkt.
Gemal einer vorteilhaften Weiterbildung des Ausflhrungsbeispiels
ist vorgesehen, dass die Notrufzentrale von Ferne die Empfangssta-
tion, die sich in Kenntnis der Gbermittelten Positionsdaten des Mobil-
gerats 3 am nachsten zu dem Mobilgerat 3 befindet, angesteuert

wird, um das Alarmsignal auszugeben.
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1. Verfahren zum Betreiben eines Notrufsystems (1), das min-
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destens ein Mobilgerat (3) mit mindestens einem Funkmodul (10)
zum Aussenden eines Notrufs sowie eine Vielzahl von Empfangssta-
tionen (4-6) mit jeweils mindestens einem Funkmodul (11) zum Emp-
fangen des Notrufs aufweist, wobei jede Empfangsstation (4-6) eine
Alarmeinrichtung (14) zum Ausgeben eines Alarmsignals aufweist,
und wobei das Mobilgerat (3) zum Ausldsen eines Alarmsignals den
Notruf an eine erste der Empfangsstationen (4-6) sendet, wobei eine
Position des Mobilgerats (3) bezlglich der Empfangsstationen (4-6)
ermittelt und in Abhangigkeit von der ermittelten Position nur eine
der Empfangsstationen (4-6) zum Ausgeben des Alarmsignals aus-

gewahlt wird.

2. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeichnet, dass
das Mobilgerat (3) Signalstarken der Funkmodule (11) der Emp-
fangsstationen (4-6) ermittelt, und der Empfangsstation (6) den Not-
ruf zusendet, deren Funkmodul (11) die grofite Signalstarke auf-

weist.

3. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriche,
dadurch gekennzeichnet, dass das Mobilgerat (3) der ersten Emp-
fangsstation (6) die erfassten Signalstarken aller erfassten Emp-
fangsstationen (4-6) mit dem Notruf sendet, wobei in Abhangigkeit
dieser Signalstarken die erste Empfangsstation (6) die Position des
Mobilgerats (3) bestimmt.

4. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriche,

dadurch gekennzeichnet, dass die erfassten Signalstarken durch
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die erste Empfangsstation mit einer oder mehreren Referenzsignal-
starken verglichen wird, wobei die erste Empfangsstation das Alarm-
signal nur dann ausldst, wenn die erfassten Signalstarken einer oder

mehreren der Referenzsignalstarken entsprechen.

5. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriche,
dadurch gekennzeichnet, dass zum Einrichten des Notrufsystems
(1) an unterschiedlichen Positionen eine durch die Empfangsstatio-
nen (4-6) jeweils erfasste Referenzsignalstarke eines Referenzmo-
bilgerats zusammen mit durch ein globales Navigationssatellitensys-
tem ermittelten Positionsdaten des Referenzmobilgerats gespeichert

werden.

6. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriche,
dadurch gekennzeichnet, dass nach Empfangen des Notrufs die
erste Empfangsstation (6) zumindest dem Notruf, eine Kennung des
Mobilgerats (3) sowie die Positionsdaten der ersten Empfangsstation
und/oder des Mobilgerats (3) an einen Zentralserver (12) weiterleitet.

7. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriche,
dadurch gekennzeichnet, dass zum Einrichten des Notrufsystems
(1) bei der Ermittlung der Referenzsignalstarken in Abhangigkeit der
Position des Referenzmobilgerats eine von mehreren in der Reich-
weite befindlichen Empfangsstationen (4-6) zum Auslésen des

Alarmsignals vorausgewahlt wird.

8. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriche,
dadurch gekennzeichnet, dass beim Einrichten des Notrufsystems
(1) in den Empfangsstationen (4-6) Positionsdaten benachbarter
Empfangsstationen gespeichert werden, wobei die erste Empfangs-

station (6) in Abhangigkeit der Position des Mobilerats (3) selbst das
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Alarmsignal auslost oder den Notruf an eine benachbarte zweite
Empfangsstation (4) weiterleitet, wenn die zweite Empfangsstation
(4) naher zu der erfassten Position des Mobilgerats (3) ist als die
erste Empfangsstation (6) oder die vorausgewahlte Empfangsstation
(4) ist.

9. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriche,
dadurch gekennzeichnet, dass die jeweilige Empfangsstation (4-6)
in Abhangigkeit von dem gesendeten Notruf einen stillen Alarm oder

einen lauten Alarm ausldst.

10. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriche,
dadurch gekennzeichnet, dass die Empfangsstationen (4-6) mittels
ihres jeweiligen Funkmoduls (11) ihre Umgebung abtasten, um be-

nachbarte Empfangsstationen (4-6) zu erfassen.

11.  Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriche,
dadurch gekennzeichnet, dass das Mobilgerat (3) mit dem Absen-
den des Notrufs eine Audioaufnahme startet und insbesondere Au-
diodatenpakete in regelmafligen Abstanden an die erste Empfangs-
station (6) und/oder an wenigstens eine weitere Empfangsstation (4)

sendet.

12. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriche,
dadurch gekennzeichnet, dass mit dem Notruf durch das Mobilge-
rat (3) eine Benutzerkennung oder Mobilgeratkennung mitgesendet

wird.

13. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriche,
dadurch gekennzeichnet, dass ein Alarmsignal nur dann ausgelost

wird, wenn die Benutzerkennung oder Mobilgeratkennung einer im
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Zentralserver (12) oder in der ersten Empfangsstation (6) hinterleg-
ten autorisierten Benutzerkennung oder Mobilgeratkennung ent-

spricht.

14.  Notrufsystem (1), insbesondere zur Durchflhrung des Verfah-
rens nach einem oder mehreren der vorhergehenden Anspriche, mit
mindestens einem Mobilgerat (3) zum Auslosen eines Notrufs, mit
einer Vielzahl von Empfangsstationen (4-6) zum Empfangen des
Notrufs, wobei das Mobilgerat einen Notrufschalter (8) aufweist, bei
dessen Betatigung das Mobilgerat (3) den Notruf an eine der Emp-
fangsstationen (4-6) sendet, wobei die Empfangsstationen (4-6) und
das Mobilgerat (3) dazu jeweils mindestens ein Funkmodul (10,11)
aufweisen, dadurch gekennzeichnet, dass jede Empfangsstation
(4-6) eine Alarmeinrichtung (14) sowie eine Steuereinheit (13) auf-
weist, wobei die Alarmeinrichtung (14) zum Ausgeben eines akusti-
schen und/oder visuellen Alarmsignals ausgebildet ist, und wobei die
Steuereinheit (13) in Abhangigkeit von einer Signalstarke zumindest
eines der Funkmodule (10,11) eine Position des Mobilgerats (3) er-
mittelt und in Abhangigkeit von der ermittelten Position ein Alarmsig-
nal mittels nur einer der Alarmeinrichtungen (14) ausgibt.

15.  Flachendeckendes Notrufsystem nach Anspruch 14, dadurch
gekennzeichnet, dass die Funkmodule (10,11) als WLAN-Module

ausgebildet sind.
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