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(57) Abstract: The invention
relates to a method for controlling
the operation of electronic
equipment (1) comprising operator
input means (3). Said method
comprises the following steps:
determination of a measurement
for the stress of an operator of
the electronic equipment and,
provision of support for the
operator input by the specification
of parameters for controlling the
operation, whereby the degree of
support is set in accordance with
the stress measurement.

(57) Zusammenfassung: Ein
Verfahren zur Bedienungssteuerung
von elektronischen Gerdten (1)
mit Bedienungseingabemitteln
(3) hat die Schritte: Bestimmen
eines Masses fiir die Belastung
eines Bedieners des elektronischen
Geriites, und; Unterstlitzung
der Bedienungseingabe mittels
Vorgabe von Parametern fiir die
Bedienungssteuerung, wobei der
Grad der Unterstiitzung abhingig
von dem Mass der Belastung
eingestellt wird.
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Verfahren zur Bedienungssteuerung von elektronischen Geréten und

elektronisches Gerét

Die Erfindung betrifft ein Verfahren zur Bedienungssteuérung von elek-

tronischen Gerédten mit Bedienungseingabemitteln.

Die Erfindung betrifft weiterhin ein elektronisches Gerét mit einem Pro-
zessor und mit Bedienungseingabemitteln, wobei eine Bedienungs-

steuerung durch Auswahl von Parametern erfolgt.

Die Bedienung von elektronischen Geréaten ist relativ komplex und er-
fordert die Aufmerksamkeit des Bédieners. insbesondere bei elektroni-
schen Geréaten in Fahrzeugen darf die Bedienung der Geréate, beispiels-
weise Unterhaltungs- und Informationssysteme, die Aufmerksamkeit

des Fahrers nicht beeinflussen.

Die Bedienungsablaufe fiir herkdmmliche elektronische Gerate, um ei-

nen bestimmten Zustand zd erzielen, sihd statisch aufgebadt. Um eine
Funktion des elektronischen Gerétes zu aktivieren oder eine bestimmte
Information zu erhalten, muss béispielsweise immer der gleiche Dialog

mit einem Benutzermen( durchlaufen werden.

In der DE 19952 857 C1 ist eine Vorrichtung zur fahrerzustandsab-
hédngigen Steuerung von Fahrzéugkomponenteh beschrieben, bei der

der Fahrerzustand bestimmt wird und davon abhéngig eine Informati-
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.onsfilterung von darzustellenden Informationen vorgenommen wird.

Hierdurch wird die Bedienung und Steuerung durch den Fahrer verbes-
sert und die Sicherheit erhdht, da der Fahrer entlastet wird. Bei der
Vorrichfung wird die Be'dienung einer Funktionalitat des elektrbnischen
Gerétes situationsabhangig eingeschrankt. Beispielsweise kénn die
Zieleingabe eines Navigationsgerdts wahrend der Fahrt nicht genutzt

werden oder ein Fernseher nicht eingeschaltet werden. Ebenso ist

“denkbar, in Abhéngigkeit von der FahrgéschWindigkeit eine kom'plette

" Anwendung oder Teilfunktionalitdten einer Anwendung des elektroni-

schen Gerates ein- oder auszuschalten.

Weiterhin sind Bedienungssteuerungen von elektronischen Geraten be-
kannt, bei denen beispielsweise fliir Navigationssysteme eingegebene

Worte durch eine automatische Rbutenzielschétzung wahrend der Rou-

tenzieleingabe vervollstandigt werden.

Eé ist ferner bekannt, bedienerabhangig gespeicherte Profile zur auto-
matischen Einstellung von Diensten und Applikationen von Fahrzeugen,
wie z. B. die Lautstérke eines Autoradios, die Sitz- und Klimaeinstel-

lung etc. vorzunehmen.

Das Problem der herkémmlichen Bedienungs- und ‘Steuerungsverfahren
ist, dass diese relativ statisch und nicht auf die Situation.des Bedieners

ausgerichtet sind.

- Aufgabe der Erfindung war es, eine verbesserte Bedienungssteuerung

von elektronischen Geraten und ein entsprechendes elektronisches Ge-
rat zu schaffen, das eine situationsbedingte optimale Bedienung des

elektronischen Geréates érmbglicht.

Die Aufgabe wird mit dem gattungsgemalen Verfahren erfindungsge-

maR geldst durch
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Bestimmen eines MaRes fir die Belastung eines Bedleners des

elektronlschen Gerates, und

Unterstltzung-der Bedien_ung'seingabe mittels Vorgabe von Pa-
rametern fir die Bedienungssteuerung, wobei der Grad der Un-
terstlitzung abhéngig von dem Mafd der Belastung eingestellt

wird.

Erfindungsgemal wird somit die Bedienungseingabe umso meHr unter-
stltzt, je mehr der Bediener beispielsweise durch eine anspruchsvollere
Verkehrssntuaﬂon belastet :st Im’ Unterschled zu herkémmlichen elek-
tronischen Geréten wird Jedoch nicht einfach die Nutzung einer An-
wendung zugelassen oder verboten, sondern der Unterst(]tzungsgrad_

bei der Bedienung in Abhéangigkeit der Bedienerbelastung variiert.

Die Unterstlitzung der Bedienungéeingabe erfolgt beispielsweise durch
die autorﬁétische Vorgabe von Parametern, die aus bedienerabhédngig |
gespeicherten Bedienungsproﬂleh ausgewahlt werden. So kénnen bei-
spielsweise die von einem Bediener Ubli-cherweise genutzten Steue-
rungs- oder Auswahlparameter ausgeWertet und in dem elektronischen
Gerat abgespeichert werden. Diese abgespeicherten Parameter werden
dann in Abhéngigkeit von dem Grad der Unterstlitzung, die wiederum

von der Bedienerbelastung abhangig ist, automatisch ausgewahit und

fir die weitere Bedienungssteuerung zu Grunde gelegt.

Die Aufgabe wird weiterhin durch das gattungsgemafe elektronische
Gerat gelost, in dem Mittel zur Erfassung der Belastung eines Bedie-
ners des elektronischen Gérétes vorgesehen sind, wobei das elektroni-
sche Gerat zur Unterstlitzung der Bedienungseingabe mit Hilfe von Pa-
rametern fur die Bedienungssteuerung ausgebildet ist und der Grad der
Unterstlitzung in Abhangigkeit von dem MafR der Belastung eingestelit

wird.
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In dem elektronischen Gerat ist vorzugsweise weiterhin eine Liste zur -

bediener'abhéngigenv Speicherung von Bedienungsprofilen vorgesehen,

.~ wobei die vorgege'be'nen Parameter aus der Liste automatisch ausge-

wihit werden. Bei der Unterstiitzung der Bedienungseingabe kann so-
mit eine automatische Vorgabe von Parametern in Abhangigkeit von
{iblicherweise durch den aktuellen Bediener vorgenommenen Bedie-

nungsschritten erfolgen.

Vorzugsweise sind zudem Steuerungsmittel zur Beendigung der Bedie-
nungseingabe vorgesehen, wobei die Bedienungssteuerung in Abhan-

gigkeit von durch den Bediener (iber die Bedienungseingabemittel ein-

gegebenen Parametern und von weiteren vorgegebenen Parametern

erfolgt, sobald die Steuerungsmittel aktiviert werden. Der Bediener
kann somit zuné.chst eine manuelle Bedienungssteuerung des elektro-
nischen Gerates vornehmen .urid dann durch Betatigung der Steue-
rungsmittel die Bedienungseingabe durch automatische Vorgabe der

weiteren Bedienungsparameter beenden.
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Die Erfindung- wird nachfolgend anhand der beigergt»en“Zeichnung na- -

her erlautert. Es zeigt:

Figur 1 - Blockdiagramm eines erfindungsgemafen elektronischen

Gerates mit unterstitzter Bedienungssteuerung.

Die Figur 1 lasst ein Blockdiagramm eines elektronischen Geréates 1,
beispielsweise eines Navigationssystems, eine Kommunikationsgerates
oder eines Unterhaltungssystems, insbesondere flir Fahrzeuge erken-
nen. Das elektronische Gerat 1jhat im Wesentlichen einen Prozessor 2
sowie Bedienungseingabemitfel 3' und eine Anzeigeeinheit 4 zur Dar-
stellung einer Bedienungsoberflache. Weiterhin ist der Prozessor 2 an
einen Speicher 5 éngekoppelt, lauf dem beispielsweise typische Bedie-
nungsprofile einzelner Bediener abgelegt werden kénnen. Insbesondere
kann in dem Speicher 5 die Ublicherweiée von einem Bediener genutz-
ten Parameter fur die einzelnen Bedienungsschritte einschlieRlich von

Auswahleingaben abgelegt werden.

Der -Prozessor 2 ist weiterhin an ein Mittel 6 zur Erfassung der
Belastung eines Bedieners des elektronischen Gerédtes 1 angeschlos-
sen. Mit Hilfe des Mittels 6 zur Belastungserfassung kann beispiels-
weise der Fahrerzustand und die Fahrsituation ermittelt werden. Dabei
kann in bekannter Weise die Fahrtaug\ichkeit des Fahrers z. B. durch |
Messen der Augenreaktionen, des Pupillendurchmessers, durch Lid- |
schlusserkennuhg etc. bestimmt und durch Fahrzeugsensoren die Um-
gebungsbedingungen und die Fahrsituation gemessen werden. So wird
die Belastung des Bedieners als relativ hoch eingestuft, wenn z. B.
dichter Verkehr herrscht oder das Fahrzeug sehr schnell auf der Auto-
bahn féhrt und/oder schlechtes Wetter, wie Nebel oder Regen ist. In

einer solchen Situation hat der Fahrer nur eingeschrénkte mentale

-Moglichkeiten fir Nebenaufgaben, wie die Bedienung elektronischer

Gerate.



WO 03/091060 PCT/DE03/00245

10

15

20

25

30

Die"E_in'gabe‘ von Parametern bei der 'BedienUngse'ingabe Gber die Be-
d‘ienungséingabémittel wird nunmehr-bEis'pielsweise ’du,rch geeignete. ,

Programmierung des elektronischen Gerétes 1 so 'gesteuert, dass die .

'Bediénungselingabe in Abhéngigkeit vo"n der Belastung des Bedieners

unterstiitzt wird. Dem Bediener bleibt damit die vollstédndige Auswahl-

bzw. Steuerungsmoglichkeit des elektronischen Gerétes bei geringer
Belastung erhalten. Bei einem Anstieg dér Belastung werden die' Aus-
wahl- und Steuerungsmaéglichkeiten des elektronischen Gerates 1 mehr
und mehr automatisiert. Hierzu werden vorgegébene Parameter aus
Bedienungsprofﬂeh ausgewahlt, die bédienerabhéngig in dem Speicher
5 abgelegt sind. Dem B.ediener werden damit einzelne Bedienungsein-
gébeschritte bei erhohter Belastung abgenommen, so dass sich der
Bediener mehr auf seine Umgebung konzentrieren kann. Das Verfahren A
ist fur die Falle sinnvoll einsetzbar, in denen mehrere Bedienschritte
erforderlich sind, um eine spezielle Funktion auszuwahlen oder eine

gewlinschte Information abzurufen. Die mehreren Bedienungseingabe-

'schritte dienen in der Regel dazu, die angeforderte Funktion oder In-

formation praziser zu bes'chreiben. Diese Kovnkretisierung der Bedie-
nungseingabe erfolgt beispielsweise in einem Dialog durch grafisch un-
terstltzte Tastatureingabe oder Spracheingabe in das elektronische
Gerat 1. Fur den Fa!l einer héheren Belastung des Bedieners wird die
Anzahl der einzugebenden Parameter beschrankt und der Dialog mit
dem Bediener vor Eingabe samtlicher erforderlichen Parameter beendet.
Alle anderen notwendigén Parameter werden beispielsweise durch
Auswertung des abgespeicherten Bedienungsprofils geschatzt oder

automatisch vorgegeben.

Zudem kann bei der Bedienungseingabe in.Abhéngigkeit von der
Belastung des Bedieners vorgegeben werden, tber welche Bedie-
nungseingabemittel, wie z. B. Spracheingabe oder grafisch unterstitzte

Tastatureingabe (GUI) die Bedienungssteuerung erfolgen soll.
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Weiterhin ist ein Steuerungsniittel 7 VOrgesehen,'Um die Bedienungs-
eingabe manuell b'een'den zu kénnen. 'NachvBététi'gung der Sfeue-
rungsmittel 7 werden dann-c_iie weiteren erforderIiCheh Parameter wie
vorher erldutert mit Hilfe der gespeicherten Bédienungspfofile ge- |
5 . schatzt oder autorﬁatisch vorgegeben und die manuelle Bedienungs-

steuerung damit beendet.
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Patentanspriiche

1. Verfahren zur Bedienungssteuerung von elektronischen Geréten

(1) mit Bedienungseingabemitteln (3), gekennzeichnet durch

- Bestimmen eines MalRes fur die Belastung eines Bedieners

des elektronischen Gerétes, und

- Unterstlitzung der Bedienungseingabe mittels Vorgabe von
10 ‘ Parametern flr die Bedienungssteuerung, wobei der Grad
der Unterstltzung abhangig von dem Maf3 der

Belastung-eingestellt wird.

2. Verfahren nach Anspruch, gekennzeichnet durch Auswahl der
15 vorgegebenen Parameter aus bedienerabhangig gespeicherten

Bédienungsprofilen.

3. Elektronisches Gerat (1) mit einem Prozessor (2) und mit Bedie-

nungseingabemitieln (3), wbbei eine Bedienungssteuerung durch

20 Auswahl von Parametern erfolgt, gekennzeichhet durch Mittel
zur Erfassung der BeléstUng eines Bedieners des elektronischen
Gerates (1), wobei das elektronische Gerat (1) zur Unterstlitzung
der Bedienungseingabe mittels Vorgabe von Parametern fir die
Bedienungssteuerung ausgebildet ist und der-Grad der -Unter-

25 stt’.’ntzung in Abhéngigkeit:von dem Mal der Belastung eingestellt

wird.

4, Elektronisches Gerat (1) nach Anspruch 3, gekennzeichnet durch
eine Liste zur bedienerabhéngigen Speicherung von Bedienungs-
30 profilen, wobei die vorgegebenen Parameter aus der Liste auto-

matisch ausgewahlt werden.
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5.  Elektronisches Gerat (1) nach Anspruch é'pder 4, gekennzeich-

' 'ne'.c durch Steue‘r'ungsmittel zur Béendigung'der Bedienungsein- |

: Qabe, wobei die Bedienungssteuerung in Abhénéigkeit von durch

den Bediener Uber die Bedienungseingabemi_‘ctel'-(3) eingege‘benen :

: 5  Parametern und von weiteren vorgegebenen Parametern erfolgt,

sobald die Steuerungsmittel aktiviert werden.

6. Elektronisches Gerét (1) nach einem der Ansprﬁche 3 bis 5 fur
den Betrieb in Fahrzeugen.

10
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