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(57) Resumo: SISTEMA PARA DIAGNOSTICO DE PELO MENOS
UM APARELHO ELETRODOMESTICO, E, APARELHO
ELETRODOMESTICO. A presente invengdo esta relacionada a um
sistema bastante simples para diagnéstico de eletrodomésticos através
de um dispositivo portatil (6) leve e de facil manuseio, simplificando
assim o0 procedimento de manutengdo do referido aparelho no
domicilio do usuario. Para tal, a presente invengao prové um sistema
para diagnéstico de pelo menos um aparelho eletrodoméstico (2),
compreedendo um meio de controle (4) para controlar o funcionamento
dos componentes de cada um do dito aparelho eletrodoméstico (2), e
um dispositivo protatil (6) conectavel ao meio de controle (4) para
enviar sinais de comando para o meio de controle (4) e para receber
informagbes a partir do meio de controle (4) relativos a realizagédo de
testes dos componentes de cada um do dito aparelho eletrodoméstico
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“QISTEMA PARA DIAGNOSTICO DE PELO MENOS UM APARELHO
ELETRODOMESTICO, E, APARELHO ELETRODOMESTICO”
CAMPO TECNICO

A presente invengdo estd relacionada a aparelhos
eletrodomésticos. Mais particularmente, a presente invencéo esta relacionada
a sistemas de diagndstico para eletrodomeésticos.

DESCRICAG DO ESTADO DA TECNICA

Em vista do rapido avancgo tecnoldgico, os eletrodomésticos

passaram a ser cada vez mais complexos tecnicamente, sendo cada vez mais
dotados de sistemas e equipamentos eletrdnicos, que por sua vez
compreendem uma infinidade de pequenos componentes. Isso faz com que,
uma vez detectado que ha um defeito no produto, seja demorada e dificil a
identificac¢do do local exato da falha, uma vez que o técnico responsavel pela
manuten¢do do eletrodoméstico teria que testar cada componente (e seus

subcomponentes) do aparelho a procura dos defeitos.

Assim, uma vez que é desejado que a manutengdo dos
eletrodomésticos seja realizada preferencialmente no domicilio do usudrio
(para evitar o transporte do aparelho até o centro de manutencfo), ha a
necessidade de wum sistema de baixo custo para manutengdo de

eletrodomésticos que simplifique o trabalho do técnico de manutencgao.

OBJETIVOS DA PRESENTE INVENCAO

O objetivo da presente invengdo € solucionar o problema
técnico identificado acima. Assim sendo, o objetivo da presente invengdo €
proporcionar um sistema bastante simples para diagnostico de
eletrodomésticos através de um dispositivo portatil leve e de facil manuseio.
SUMARIO DA INVENCAO

De forma a alcancar os objetivos acima, a presente invencgao

prové um sistema para diagnostico de pelo menos um aparelho

eletrodoméstico, compreendendo: (i) um meio de controle interno ao
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eletrodoméstico para controlar o funcionamento de pelo menos um
componente do dito aparelho elerodomeéstico e para realizar testes de
diagnostico nos ditos componentes; e (ii) um dispositivo portatil conectavel
ao meio de controle para enviar e receber sinais de comando para o meio de
controle e para enviar e receber informa¢des a partir do meio de controle
relativos a realizagdo de testes dos componentes de cada um do dito aparelho
eletrodoméstico.

A presente invencdo zinda prové um aparelho eletrodoméstico
compreendendo um meio de controle interno em seu interior para controlar o
funcionamento dos componentes do aparelho eletrodoméstico e para realizar
testes nos ditos componentes, em que o meio de controle é adaptado para
enviar e receber sinais de comando de um dispositivo portdtil e para enviar e
receber informagdes para o dispositivo portatil relativos a realizagdo de testes
dos componentes do aparelho eletrodoméstico.

DESCRICAO DAS FIGURAS

A vantagem acima e outras adicionais, bem como a

constituicdo do dispositivo da presente invencdo, ficardo mais claras para os
versados na técnica a partir da descricdo abaixo e da figura anexa, a qual:

- a figura 1 mostra um aparelho eletrodoméstico
compreendendo o sistema de diagnéstico de acordo com a presente invengao.
DESCRICAO DETALHADA DA INVENCAO | |

A descrigdo que se segue partira de uma concretizagdo

preferencial dé invencdo. Como ficard evidente para qualquer técnico no
assunto, no entanto, a invencdo nio estd limitada a essa concretizagdo
particular.

A figura 1 ilustra um aparelho eletrodoméstico 2
compreendendo o sistema de diagnostico de acordo com a presente invengdo.
Apesar de ter sido mostrada na figura 1 uma maquina de lavar roupas, cabe

ressaltar, no entanto, que a presente inveng¢do ndo esta restrita a aplicagdo neste
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tipo de eletrodoméstico somente, podendo ser empregada em todos os tipos de

eletrodomésticos.

O aparelho eletrodoméstico 2 mostrado na figura 1
compreende um meio de controle 4, composto preferenciaimmente por uma
placa eletrOnica, um processador e um software embarcadc para controlar o
funcionamento de seus componentes, a saber, motores, sensores, bombas, relés,
entre outros. O meio de controle 4 controla o funcionamento dos componentes
do aparelho eletrodoméstico 2 tanto em modo de operacdo mormal, quanto em
um modo de diagndstico, este ultimo permitindo que sejam executados testes
em cada componente do aparelho eletrodoméstico 2 em busca de possiveis

falhas.

O modo de testes & iniciado através de um dispositivo portatil 6,
que fica em posse do técnico de manutengdo, conectavel ao meio de controle 4.
Uma vez conectado ao meio de controle 4, o dispositivo portatil 6 envia
comandos para execugdo de testes e/ou para tragar diagnosticos, e recebe
informagdes relativas ao funcionamento dos componentes do aparelho

eletrodoméstico 2.

Em uma concretizagdo preferencial, o dispositivo portatil 6
compreende um cabo de conex&o 8 e um plugue 10, este tltimo sendo recebido
em uma entrada 12 localizada na parte externa do aparelho eletrodoméstico 2
que estd em comunicagcdo com o meio de controle 4. Alternativamente, a
conexdo entre o dispositivo portatil 6 e o meio de controle 4 pode ser realizada
através de qualquer meio de transmissé@o de dados sem fio conhecido do estado

da técnica, tal como radiofrequéncia, micro-ondas e infravermelho.

O dispositivo portatil 6 compreende, opcionalmente, placa
eletrdnica, processador e software embarcado (ndo ilustrados), além de botdes
de comando 14 e um display 16 para interface com o técnico de manutengio.

Uma vez conectado o dispositivo portétil 6 como acima descrito, o técnico de
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manutengdo controla/acompanha a realizagdo dos testes dos componentes do
aparelho eletrodoméstico 2 através do pressionamento dos botdes de comando
14 e da visualizacdo do display 16. Em particular, o dispositivo portatil 6 envia
sinais de comando para o meio de controle 4 para execucdo de testes em cada
um dos componentes do aparelho eletrodoméstico 2. Os botdes de comando 14
sdo utilizados para alternar entre os testes dos diversos componentes. Em uma
concretizagdo, o técnico de manutencgio alterna entre os testes manualmente
como descrito acima. Em uma concretizag@o alternativa, o técnico inicia os
testes através do dispositivo portétil 6 e estes sdo executados automatica e

sequencialmente.

Em adi¢do, a unidade de controle 4 pode ser programada para
verificar automaticamente, apds a execu¢do de um determinado teste, se o
componente correspondente estd funcionando ou n#o. Isso pode realizado
através de um algoritmo de comparagio entre o estado identificado no teste e o
estado padrdo de funcionamento do componente. Dessa forma, o sistema
segundo a presente invengdo também tracaria um diagndstico automatico dos
componentes do aparelho eletrodoméstico 2. Em particular, a unidade de
controle 4 tragaria o diagndstico dos componentes e enviaria um sinal ao
dispositivo portatil 6. Por exemplo, em um teste das luzes do painel do
eletrodoméstico, o presente sistema acendé-las-ia e indicaria no display 16 se
existe qualquer falha nas mesmas, sem que seja necessdria uma avaliagdo
visual do técnico de manutengdo para identificar os LED’s/lampadas
defeituosos. Assim, poderia ser exibido no display 16 do dispositivo portatil 6
um determinado codigo de erro ao final de cada teste mal sucedido,
informando, assim, ao técnico qual tipo de falha foi identificada naquele

determinado componente.

O meio de controle 4 pode, opcionalmente, compreender um
meio de armazenamento de dados (ndo mostrado) que armazena dados

histéricos relativos ao funcionamento dos componentes do aparelho
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eletrodoméstico 2. Assim, ao conectar o dispositivo portatil 6 ao meio de
controle 4, o meio de armazenamento de dados pode enviar, através do meio de
controle 4, dados histéricos com relagdo a falhas ocorridas anteriormente a

manutencao.

Por fim, pode-se empregar o mesmo sistema para diagnostico
segundo a presente invencdo em diferentes tipos de aparelhos eletrodomésticos
do mesmo fabricante, fazendo com que o dispositivo portatil 6 seja um
dispositivo universal. Assim, um técnico de manutencéo, em posse de apenas
um dispositivo portatil 6, poderia realizar diagnosticos em aparelhos
eletrodomésticos dos mais variados tipos, tal como lavadora, fogdo, geladeira,
forno de micro-ondas (de um mesmo fabricante), e localizados em diferentes
domicilios. Isso promove uma imensa simplicidade e agilidade no processo de

manutencdo em domicilio.
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REIVINDICACOES

1. Sistema para diagnoéstico de pelo menos um aparelho

eletrodoméstico (2), caracterizado por compreender:

um meio de controle (4) interno ao eletrodoméstico (2) para
controlar o funcionamento de pelo menos um componente do dito aparelho
eletrodoméstico (2) e para realizar testes de diagndstico no dito componente,

um dispositivo portatil (6) conectdvel ao meio de controle (4)
para enviar e receber sinais de comando para o meio de controle (4) e para
enviar e receber informac¢des a partir do meio de controle (4) relativos a
realizacdo de testes do referido componente de cada um do dito aparelho
eletrodoméstico (2).

2. Sistema, de acordo com a reivindicagdo 1, caracterizado

pelo fato de o meio de controle (4) apresentar placa eletrénica, processador e
software embarcado.
3. Sistema, de acordo com a reivindicagdo 1 ou 2,

caracterizado pelo fato do dispositivo portatil (6) compreender botSes de

comando (14).
4. Sistema, de acordo com qualquer uma das reivindicagdes 1

a 3, caracterizado pelo fato do dispositivo portétil (6) compreender um display

(14).

5. Sistema, de acordo com qualquer uma das reivindicagdes 1

a 4, caracterizado pelo fato do display (14) exibir informac¢des relativas aos

testes dos componentes.
6. Sistema, de acordo com qualquer uma das reivindicagdes 1

a 5, caracterizado pelo fato do dispositivo portatil (6) ser conectado ao meio

de controle (4) através de um cabo de conexao (8).
7. Sistema, de acordo com qualquer uma das reivindicagdes 1

a 5, caracterizado pelo fato do dispositivo portatil (6) ser conectado ao meio

de controle (4) através de uma conexdo sem fio.
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8. Sistema, de acordo com a reivindicagdo 7, caracterizado

pelo fato da conexdo sem fio ser selecionada dentre o grupo que consiste em:
raios infravermelhos, radiofrequéncia e micro-ondas.
9. Sistema, de acordo com qualquer uma das reivindica¢des 1

a 8, caracterizado pelo fato do meio de controle (4) compreender um meio de

armazenamento de dados.

10. Aparelho eletrodoméstico, caracterizado por compreender:

um meio de controle (4) interno ao eletrodoméstico (2) para
controlar o funcionamento de pelo menos um componente do dito aparelho
eletrodoméstico (2) e para realizar testes de diagnostico no dito componente,

em que o meio de controle (4) é adaptado para enviar e receber
sinais de comando de um dispositivo portatil (6) e para enviar e receber
informacgdes para o dispositivo portatil (6) relativos a realizagdo de testes dos

componentes do aparelho eletrodoméstico (2).



Fig. 1
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RESUMO
“SISTEMA PARA DIAGNOSTICO DE PELO MENOS UM APARELHO
ELETRODOMESTICO, E, APARELHO ELETRODOMESTICO”

A presente invengdo estd relacionada a um sistema bastante
simples para diagndsticos de eletrodomésticos através de um dispositivo
portatil (6) leve e de ficil manuseio, simplificando assim o procedimento de
manutencdo do referido aparelho no domicilio do usuario. Para tal, a presente
invencdo prové um sistema para diagnostico de pelo menos um aparelho
eletrodoméstico (2), compreendendo um meio de controle (4) para controlar o
funcionamento dos componentes de cada um do dito aparelho eletrodoméstico
(2), e um dispositivo portatil (6) conectavel ao meio de controle (4) para
enviar sinais de comando para o meio de controle (4) e para receber
informag¢des a partir do meio de controle (4) relativos a realizagdo de testes

dos componentes de cada um do dito aparelho eletrodoméstico (2).
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