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(54) 재고관리시스템

요약

본 발명은 재고 내의 아이템들에 부착된 RFID 태그(501 및 502)로부터 아이템 정보를 수집하고, 다양한 재고 관리 

처리를 실행하기 위해 상기 수집된 아이템 정보를 사용하는 방법, 시스템, 및 제조 물품에 관한 것이다(도 3A). 일측

면에서, 상기 재고 관리 처리(550)는 상기 재고 내의 아이템들의 소모와 적어도 하나와 연관된 하나 이상의 이벤트에 

대한 올바른 동작, 상기 재고 내의 아이템들의 디자인의 변경, 하나 이상의 아이템들의 하자, 잘못배치된 아이템들, 단

주기 내에서 아이템들의 특이한 개수의 이동(즉, 감소량)(232), 인바이런먼트(110-1) 내에 포함된 하나 이상의 구성

요소의 불량을 판정하고, 보고하고, 및/또는 제공하는 것을 포함할 수 있다.

대표도
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도 2

명세서

기술분야

본 발명은 재고관리시스템에 관한 것이며, 보다 구체적으로는 RFID(Radio Frequency Identification) 태그가 부착된

아이템의 추적 및/또는 재고조사를 위해서 지능국을 사용하는 재고관리 프로세스를 수행하는 방법 및 시스템에 관한 

것이다.

배경기술

재고관리시스템은 오늘날의 경제성장에 있어서 중요성이 증대하고 있다. 신제품이 지속적으로 개발되고 있으며 소비

자의 구매를 위해 시장에 출시되고 있다. 이러한 성장이 소비자에게 다양한 상품과 서비스의 선택을 위해 더 많은 선

택기회를 제공하지만, 비즈니스(예를들면, 소매점, 도매점 등)는 이렇게 증가하는 재고의 관리에 어려움을 겪고 있다.

증가하는 물품 재고의 관리를 위해, 비즈니스는 영구적인 형태의 재고관리시스템을 구현해 왔는데, 그것은 소매점포

의 구내에 있는 재고를 판단하기 위해서 판매된 물품에 관한 POS(Point Of Sale) 데이터와, 송장(invoicing) 데이터

와, 재고 감사 또는 주기 계수(예를 들면, 주기적인 물품의 재고 계수)에 대한 이력데이터를 사용하는 시스템이다. PO

S 데이터는 일반적으로 체크아웃 시스템(즉, 현금 등록기)에서 생성된 데이터를 가리킨다. 소매점포 내의 재고 수준에

기초하여, 물품은 제조자로부터 재주문될 것이다. 또는, 제조자와 소매자가 제조자가 우선적으로 물품을 납품하는 것

을 조건으로 하는 협정을 맺을 수 있다. 이상적인 것은, 기존의 재고품 수준이 소진되기 직전에 소매 점포에 물품이 도

달하는 방법으로 재고가 보충되는 것이다.

영구적인 재고관리시스템이 대형 재고를 관리하는데 있어서 일부 부담을 경감하지만, 주기 계수, POS 스캐닝 데이터,

중복적인 재주문, 행선지가 잘못된 선적, 및/또는 심상치 않은 판매 속도(즉, 너무 빠르거나 너무 느린 물품의 판매)에

있어서 부정확성을 개입시키는 관리수단을 채용한다. 그 결과 특별히 선전된 물품이나 안전 목적을 위해 상세하게 모

니터링 된 물품(예를 들면, 유통기한이 있는 물품)에 있어서는 바닥난 물리적(실질적) 재고 수준이 11 - 12% 또는 훨

씬 더 높다.

영구적인 재고관리시스템과 관련된 또 다른 단점은 비매(non-sale) 상황에 따른 재고의 감소로 설명되기도 하는, 재

고 축소를 포함한다. 예를 들면, 송장 에러, 판매자 기만, 송달지가 잘못된 선적, 소매점 종업원의 절도 및 고객의 절도

에 기인하여 공급경로의 어느 지점에서도 축소가 발생할 수 있다. 만일 재고가 상기한 바와 같이 계산된다면(즉, 영구

적인 재고관리기법을 사용하여), 축소율(판매량의 수 %에 이르는)은 이론상의 재고(즉, 명시되거나 계획된 재고)와 

실질적인 재고 사이의 차이를 초래할 수 있다. 영구적인 재고관리시스템의 또 다른 문제점은 물품의 판촉 효과와 관

련된 불확실성이다. 예를 들면, 만일 가격 탄력성으로 알려진 가격과 재고 속도 사이의 관계가 잘 이해되지 않으면, 판

촉은 고객의 만족과 충성도에 부정적으로 영향을 미치는 재고소진 상태를 초래할 수 있다. 또는, 과다한 재고가 주문

되거나 가격탄력성이 잘못 예측되거나 측정된 경우 원하는 재고 감소를 달성하는데 있어서 판촉이 실패할 수 있다.

또한, 종래의 재고관리시스템에 관련된 또 다른 문제점은 소매 셀프 또는 유사한 지지유닛에 잘못 배치된 재고와 관

련된다. 물품 제조자는 어떤 물품을 소비자에게 판매하기 위해 막대한 양의 마케팅 비용을 쏟아 붓는다. 어떤 경우에

는, 이 마케팅이 유사한 물품을 제조하는 경쟁자와의 전쟁을 포함한다. 소매자들은 고객 판매용으로 가능한 한 많은 

재고를 제공하기를 일반적으로 원하기 때문에, 일부 종업원은 재고가 바닥난 물품에 전용된 셀프의 빈 곳을 관련 물

품으로 채운다. 어떤 경우에는, 상기 관련 물품이 제조자의 경쟁자에 의해서 생산된 물품을 포함할 수 있다. 이것은 결

과적으로 상기 제조자의 판매량 손실로 이어지고, 어떤 경우에는, 고객 만족의 저하로 이어진다. 이것은 또한 소매자

와 제조자 또는 그들의 판매 대리점 사이의 협약을 위반하는 것일 수도 있다.

종래의 재고관리시스템의 단점들을 처리하기 위해, 비즈니가가 물품의 재고를 관리하는데 있어서 도움을 주는 무선 

식별장치를 병합하기 시작했다. 이러한 진보는 제조과정이나 또는 물품이 창고에 보관 중일 때 물품에 RFID 태그를 

부착하려는 것이다. 각 RFID 태그는 고유 식별번호를 갖는 것을 가능하게 하는 IC를 포함한다. 그러므로, 예를 들어, 

하나의 물품이 창고에서 반출되어 소매 셀프에 진열되는 때, 상기 물품은 포괄적인 재고를 제공하기 위해서 스캐닝 될

것이다. 또한, RFID 태그 기술은 제조자와 소매자 사이에 분산 재고관리시스템을 제공하고자 하는 의도로 계획되었

었다. 예를 들면, 제조자는 물품이 소매점에서 팔릴 때마다 물품의 RFID 태그에 저장된 정보를 사용하여 인터넷을 통

해 알게 될 것이다. 그러면, 제조자는 이 정보를 사용하여 상기 소매점의 보급일정을 예측하여 재고소진 상황을 방지

한다.
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상기 언급된 RFID 태그의 개발이 종래의 영구적인 재고관리시스템의 단점들 중 일부를 극복하는데 도움을 주지만, 

상기 개발은 공급경로의 거의 모든 지점에서 실시간, 또는 거의 실시간의 포괄적인 재고 관리를 제공하는 능력이 부

족하다. 따라서, 특정 인바이런먼트(environment)에서 재고의 포괄적인 관점을 제공할 수 있는 지능형 재고관리시스

템을 제공할 필요가 있다.

발명의 요약

본 발명에 관련된 특정한 관점과 일치하는 제조의 방법, 시스템 및 물품은 아이템의 재고를 관리하는 프로세스를 제

공하며, 각 아이템은 어떤 인바이런먼트 내에 각각의 위치에 배치되어 있으며 해당하는 무선 식별장치와 관련되어 있

다. 본 발명의 일 국면은, 상기 프로세스가 각 아이템에 관련된 아이템 정보를 각각의 해당하는 무선 식별장치에 제공

하는 것을 포함한다. 상기 아이템 정보에 기초하여, 상기 프로세스는 아이템의 재고에 관련된 실시간 정보를 제공하기

위해 재고관리 프로세스를 수행한다. 상기 재고관리 프로세스는 재고소진 제어프로세스, 축소인식프로세스, 긴급 물

품리콜프로세스, 경고모니터프로세스, 및 판매량 최적화프로세스 중 적어도 하나를 포함한다. 이들 프로세스 각각은 

상기 인바이런먼트에서 아이템의 재고를 관리하기 위해 아이템의 재고수준 모니터링, 상기 인바이런먼트내에 잘못 

배치된 아이템의 탐색, 및 탐색된 이벤트(예를 들면, 판매량 데이터를 기초로 어떤 아이템에 대해서 제안된 대체적인 

위치)를 기초로 아이템에 관련된 피드백 정보의 제공하는 것과 같은 다양한 태스크를 수행한다.

본 발명의 추가적인 특징은 후속하는 상세한 설명에서 일부가 밝혀질 것이며, 일부는 상세한 설명으로부터 자명하거

나 또는 본 발명의 실시를 통해서 알게 될 것이다.

도면의 간단한 설명

전술한 일반적인 설명과 후술하는 상세한 설명은 단지 예시적인 것이고 설명적인 것이며, 특허청구범위와 같이 본 발

명을 한정하는 것은 아니라는 것을 알아야 한다. 본 명세서에 병합되어 그 일부를 구성하는 첨부된 도면은 명세서와 

함께 본 발명의 몇몇 실시예를 도시하며, 본 발명의 원리를 설명한다.

도 1은 본 발명에 관련된 어떤 국면들과 일치하는 전형적인 시스템의 블록도이고,

도 2는 본 발명에 관련된 어떤 국면들과 일치하는 전형적인 인바이런먼트의 블록도이고,

도 3은 본 발명에 관련된 어떤 국면들과 일치하는 전형적인 EPC 기록프로세스의 흐름도이고,

도 4는 본 발명에 관련된 어떤 국면들과 일치하는 전형적인 인터페이스 맵의 블록도이고,

도 5는 본 발명에 관련된 어떤 국면들과 일치하는 재고분석프로세스의 흐름도이고,

도 6은, 본 발명에 관련된 어떤 국면들과 일치하는 전형적인 축소프로세스의 흐름도이고,

도 7은 본 발명에 관련된 어떤 국면들과 일치하는 전형적인 리콜프로세스의 흐름도이다.

상세한 설명

본 발명의 실시예에 대한 이하의 설명은 첨부된 도면을 참조한다. 적당한 곳에서, 다른 도면의 동일한 참조번호가 동

일하거나 유사한 구성요소를 지칭한다.

개요

본 발명에 관련된 특정 국면과 일치하는 시스템 및 방법은 지능형 재고관리 프로세스가 인바이런먼트내에 포함된 아

이템(예: 제품)의 재고와 관련된 정보를 모니터링하고 수집하는 것을 가능하게 한다. 여기서 사용되는 용어로서 아이

템은 농장업에서 생산되고, 개발되고, 재배되고, 제조업체, 사업개체, 개인, 개인의 집단 등에 의해서 제공된 모든 종

류의 산물이 될 수 있다. 예를 들면, 아이템은 음식(예: 농산물, 유제품, 통조림류 등), 의복, 식물 또는 유사한 종류의 

원예작물, 엔진의 기계부분, 스포츠 용품 등이 될 수 있다. 또한, 아이템은 가축공급자에 의해서 사육되는 가축류와 가

축류 가공업에 판매되는 가축류(예: 소)와 같은 살아있는 동물 또는 물고기와 관련될 수 있다. 또는, 아이템은 동물 공

급자나 관리인(예; 애완동물점, 동물원 등)에 의해서 사육되고 관리되는 개나 파충류와 같은 길들여지거나 또는 길들

여지지 않은 동물이 될 수 있다.

상기 수집된 정보는 사용자가 그 인바이런먼트내에서 아이템의 재고 제어, 축소 감시, 재고에 포함된 리콜 아이템이나

흠결 아이템의 식별을 돕고, 그 인바이런먼트 내에서 아이템의 잘못된 배치를 관리하고, 보안상태, 재고소진 상태 등
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과 같은 다양한 아이템의 재고상태에 관련된 경고메시지를 수신하는 것을 가능하게 하는 다양한 재고관리프로세스를

수행하는데 사용될 수 있다.

본 발명의 일 국면으로, 하나의 인바이런먼트(예: 소매점 등)은 아이템의 재고를 추적하기 위해서 셀프 유닛과 같은 R

FID-인에이블 된 구조의 시스템을 사용한다. 이와 같은 시스템이 첨부-A(Attachment-A)에서 설명되어 있으며, 이

는 2003년 1월 9일자로 출원된 미국 특허출원 번호 제--------호에 해당한다. 본 발명에 관련된 특정 국면과 일치

하는 방법 및 시스템은 상기 아이템에 관련된 데이터가 데이터 수집시스템에 의해서 반복적으로 수집되는 것을 가능

하게 한다. 사용자는 요구-기반 아이템 정보(즉, 사용자가 그것을 요구할 때) 또는 예외-기반 아이템 정보(즉, 심상치

않거나 주목할 만한 어떤일이 발생할 때)를 제공하는 사용자 인터페이스를 동작한다. 상기 수집된 데이터를 기초하여

, 지능형 재고관리응용 및/또는 사용자는 재고소진 아이템을 관리하고, 축소를 감시하고, 긴급 리콜기능을 수행하고, 

및 주목할 만한 이벤트에 대한 경고를 발송한다.

시스템아키텍쳐

도 1은 본 발명에 관한 어느 측면에 따른 재고관리 시스템(100)을 예시한 블록 다이어그램이다. 도시한 바와 같이, 시

스템(100)은 네트워크(180)에 의해 상호 연결된 하나 이상의 인바이런먼트(110-1에서 110-N)들을 포함한다. 인바

이런먼트(110-1에서 110-N)는 또한 상기 인바이런먼트들 사이의 직접적인 통신을 통해 직접 연결될 수도 있다. 네

트워크(180)는 인바이런먼트(110-1에서 110-N)들이 정보를 교환하도록 인가하는 모든 유형의 통신 설정을 나타낼 

수 있다. 예를 들면, 네트워크(180)는 지역 네트워크(LAN), 광역네트워크(WAN), 및 인터넷과 같은 네트워크의 결합

이 될 수 있다. 또한, 네트워크(180)는 인바이런먼트(110-1에서 110-N)들이 무선 기반의 통신을 사용하여 정보를 

교환하도록 인가하는 하부구조를 포함할 수 있다.

인바이런먼트(110-1에서 110-N)들은 각각 비즈니스 또는 비즈니스가 아닌 개체(entity)와 연결된 인바이런먼트를 

나타낸다. 본 발명의 일 측면에서, 각 인바이런먼트(110)은 아이템을 제조, 생산, 관리, 저장, 및/또는 판매하는 물리

적 구조를 포함하거나 또는 그와 연결될 수 있다. 예를 들면, 인바이런먼트(110-1에서 110-N)들은 아이템을 판매하

는 소매점, 아이템을 구매, 저장, 관리, 및/또는 수송하는 창고, 재고를 저장하는 창고 등을 나타낼 수 있다. 인바이런

먼트(110-1에서 110-N)는 또한 다른 인바이런먼트들(110)에 위치하고 판매되는 물품의 판매, 생산, 저장 등을 관리

하는 메인 오피스 비즈니스 개체를 나타낼 수 있다. 예를 들면, 여러 인바이런먼트들(예를 들면, 110-1)은 슈퍼마켓과

같은 직접 물품을 소비자(즉, 사용자)에게 판매하는 창고형 소매 아울렛 상점을 나타내고, 인바이런먼트(110-N)는 

상기 여러 인바이런먼트들의 재고와 기타 비즈니스 측면을 관리하는 메인 오피스를 나타낼 수 있다. 본 발명의 어느 

측면에 따르면, 하나 이상의 인바이런먼트(예를 들면, 110-1)들은 상기 인바이런먼트들 내에서 수행되는 자동화된 

서비스에 의해 수집된 아이템 정보에 기초한 지능형 재고관리를 수행할 수 있다.

본 발명에 관한 여러 측면들에 따른 지능형 재고관리 서비스를 수행하기 위 해, 각 인바이런먼트(110-1에서 110-N)

들은 지능형 재고관리 시스템(IIMS)(105), 데이터 수집시스템(DCS)(160), 및 아이템 재고(170)를 포함할 수 있다. II

MS(105)는 본 발명의 어느 측면에 따른 하나 이상의 프로세스를 수행하는 서버, 개인용 컴퓨터, 워크스테이션, 랩탑, 

또는 종래 기술에서 알려진 다른 유사한 컴퓨터 시스템과 같은 하나 이상의 컴퓨팅 시스템을 나타낸다. 도 1이 각 인

바이런먼트 내에 위치한 IIMS(105)를 도시한다고 해도, 본 발명의 어느 측면들은 IIMS(105)가 인바이런먼트의 외부

에도 위치할 수 있도록 한다. 예를 들면, 백화점 체인은 단일 IIMS(105)에 네트워크에 의해 연결된 여러 상점을 가질 

수 있다.

DCS(160)는 본 발명의 어느 측면에 따른 데이터 수집 기능을 수행하는 하드웨어, 펌웨어, 및/또는 소프트웨어의 구

성을 가진다. 일 측면에서, DCS(160)는 RFID 기술을 사용하는 아이템 재고(170)에 포함된 하나 이상의 아이템에서 

아이템 정보를 수집하는 컴포넌트들을 포함한다. 아이템 재고(170)는 물리적으로 개별 인바이런먼트(110) 내에 위치

한 하나 이상의 아이템을 나타낸다. 아이템 재고(170)는 또한 특성, 크기, 가격, 취향, 기능성 등에 있어서 유사하지 

않은 하나 이상의 아이템을 포함한다. 예를 들면, 인바이런먼트(110-1)가 슈퍼마켓 스토어를 나타내는 예에서, 아이

템 재고는 아이템의 번호를 포함한 아이템의 각 유형을 갖는 여러 유형의 음식물과 음료를 포함할 수 있다. 그 결과, 

상기 예에서, 인바이런먼트(110-1)는 다양한 유형의 음료와 다른 식료품의 수천가지 아이템을 포함할 수 있다. 또한,

인바이런먼트(110-1)가 홈 임프루브먼트 창고 소매점(home improvement warehouse retail store)에 관한 것이라

면, 아이템 재고(170)는 다양한 유형의 기 구, 기계, 기기 등을 포함할 수 있을 것이다.

본 발명의 기술된 목적을 위해, 여기서 기술된 아이템들은 개별 인바이런먼트(110)에 포함된 RFID 안테나를 구비한 

창고 셀프상에 놓아둔다고 가정하는 소매 상품들과 관련 있다. 개별 아이템은 각 아이템에 관련된 아이템 정보를 포

함한 RFID 태그에 관련된 것이다. 예를 들면, RFID 태그는 시리얼번호나 가격 번호 같은 상기 태그가 부착된 아이템

에 대한 단일 식별 정보를 포함할 수 있다. 또한, 상기 RFID 태그는 유형을 나타내는 아이템 정보 및/또는 상기 아이

템의 특성에 관련된 정보, 및 RFID 태그가 위치한 인바이런먼트를 식별하는 정보를 포함할 수 있다(예를 들면, IIMS(

105)가 인바이런먼트의 외부에 위치한 시나리오). DCS(160)는 아이템 재고(170)에 포함된 각 아이템에 관한 상기 

아이템 정보를 RFID 태그로부터 검색하고 IIMS(105)로 상기 정보를 제공하도록 구성될 수 있다.
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다른 유형의 정보검색 메커니즘이 행어보드 디스플레이, 피복랙, 셀프-엔드 디스플레이, 캐비닛, 키오스크, 뒷방(bac

kroom) 또는 창고랙(warehouse rack), 디스플레이 케이스, 및 포스(point of sale) 또는 계산대(checkout lane equi

pment)를 포함하는 안테나가 연결된 인바이런먼트(110-1) 내에서 구현될 수 있다. 또한 본 발명의 여러 측면에 따른

하기의 설명은 셀프 유닛에 기초한 RFID를 포함한다고 하더라도, 당업자는 본 발명이 POS 로케이션(예를 들면 계산

대)에 연결된 RFID 판독기, 창고랙, 포털 영역 등에도 적용될 수 있음을 이해할 것이다. 상기 안테나(예를 들면 폼 팩

터(form factor))의 특징, 및 안테나의 판독률은 셀프 외의 어플리케이션에 사용하기 위해서 조정이 필요할 수 있다. 

예를 들면, 창고 어플리케이션 은 더 긴 판독 범위와 더 적은 횟수의 데이터 갱신을 필요로 하며, 반면에 포스 어플리

케이션은 가능한 낮은 판독 범위를 가지며 매우 빠른 데이터 갱신을 필요로 한다. 본 발명에 따른 방법 및 시스템으로

구현될 수 있는 컴포넌트 및 시스템에 기반한 RFID의 유형과 기능성은 부록 A에 기술되어 있다.

인바이런먼트(110-1)의 예

상기와 같이, 시스템(100)은 아이템 재고가 하나 이상의 인바이런먼트(110)에 의해 지능형으로 관리될 수 있도록 한

다. 도 2는 본 발명의 일련의 특성에 따른 인바이런먼트(110-1)의 예를 든 블록 다이어그램을 도시한다. 도시한 바와

같이, 인바이런먼트(110-1)는 IIMS(105), 요청 응답 매니저(RRM)(220), 및 DCS(160)를 포함할 수 있다.

IIMS(105)는 CPU(201), 메모리(202), 디스플레이(204), 및 데이터베이스(215)를 포함한다. CPU(201)는 종래 알려

진 어떠한 프로세서(또는 프로세서들)도 될 수 있다. CPU(201)는 지시를 실행하고, 본 발명에 관한 일련의 원리에 따

른 프로세스를 수행하도록 구성된다. 도 2가 IIMS(105)내에 하나의 CPU(201)만을 포함한 것을 도시함에도 불구하

고, 당업자는 본 발명에 관한 일련의 특성에 따른 제조의 방법, 시스템, 및 기구들에 의해 많은 수의 다양한 아키텍쳐

가 실행될 수 있음을 알 수 있을 것이다. 예를 들면, CPU(201)는 멀티테스킹 및/또는 멀티프로세싱 동작을 수행하는 

하나이상의 CPU를 가진 복수의 프로세서에 의해 대체되거나 보완될 수 있다. 디스플레이(204)는 워크스테이션, 랩

탑, 덤프 단말기, 키오스크 등의 컴퓨터 화면과 같은 사용자에 정보를 나타내는 어떤 종류의 장치도 가능하다.

데이터베이스(215)는 IIMS(105)에 의해 사용된 정보를 저장하여 본 발명에 따른 지능형 재고관리 특성을 수행하도

록하는 하나 이상의 스토리지 장치 시스템이 될 수 있다. 데이터베이스(215)는 SQL 데이터베이스 서버와 같은 데이

터베이스 서버(도시되지 않음)에 의해 제어될 수 있다. 또한, SQL 서버용 자바 데이터베이스 커넥티비티(Java DataB

ase Connectivity)(JDBC) 드라이버가 SQL 서버 데이터베이스에 액세스하기 위해 사용될 수 있다. 데이터베이스(21

5)는 RFID 태그에 포함된 개별 식별자에 연결된 정보를 저장할 수 있다. 따라서, 각 재고유지단위(Stock Keeping Un

it)(SKU)(즉, 특정 크기, 색상, 스타일 등으로 제작자에 의해 만들어진 특정 상품(예를 들면, 아이템유형)의 유형을 적

어도 하나 반영하는 아이템에 관련된 정보)에 대하여, 데이터베이스(215)에 저장된 아이템정보는 다음으로부터 선택

될 수 있다.

1) 국제표준 가격코드(UPC) 및/또는 전자 가격코드(EPC). 특정 크기의, 색상 등으로 제작자에 의해 생산된 아이템은

모두 동일한 UPC를 갖지만 각각의 단일한 EPC를 가질 수 있다. 또한 'EPC 기록기'라는 이름의 섹션에 관하여 EPC

의 설명이 하기에 제공될 수 있다.

2) 아이템의 현재가격

3) 아이템의 계절성을 나타내는 지시자. 계절성을 나타내는 지시자는 아이템과, 휴일, 특별한 행사(예를 들면, 슈퍼볼 

등)를 하는 특정일 주변의 기간(time frame) 등과 같은 다양한 이벤트 또는 시즌와 연결된 기간 사이의 관계를 나타낼

수 있다. 예를 들면, 비누 제품은 '시즌에 관계없음'과 같은 계절적 특성을 나타 내지 않는 계절성 지시자를 가질 수 있

고, 화환은 '크리스마스' 지시자를 가질 수 있으며, 숯은 '여름' 지시자 등을 가질 수 있다. 또한 판촉 아이템(예를 들면,

제조자나 소매점에 의해 특별히 판매되는 아이템들)들은 '2003년 7월' 등과 같은 기간에 관한 계절성 지시자를 가질 

수 있다. 상기 계절성 지시자는 아이템 재고(170)에서 특정 아이템을 제거하거나 보충할 시기를 결정하기 위해 ISSA(

200) 및/또는 사용자에 의해 사용될 수 있다.

4) 상기 아이템의 저장수명(shelf life). 저장수명은 아이템이 아이템재고(170)에 포함될 수 있는 기간이다. 예를 들면

, 우유처럼 부패하기 쉬운 상품은 소비자에게 판매하기 위해 진열대에 진열될 수 있는 제한된 기간을 가질 것이다. 부

패하지 않는 상품 또한 유사한 아이템의 이전의 판매, 제한된 판촉기간 등과 같은 하나 이상의 요소에 기초하여 재고(

170)에 제공될 제한된 기간을 가질 수 있다.

5) 아이템의 각 유형별 판매율에 관한 이력 데이터. 상기 판매 데이터 이력은 특정한 날짜, 시간 등의 번호와 같은 특

정 기간으로까지 거슬러 올라갈 수 있다. 상기 판매 데이터 이력은 24시간을 7일에 곱하는 것으로 나타내는 168의 가

로열을 가진 판매데이터의 세로줄을 포함하는 테이블과 같은 한 기간동안 주어진 유형의 판매 아이템의 양을 나타내

는 정보를 제공하는 방법으로 만들어질 수 있다. 상기 세로열은 24시간 개점하지 않는 소매점이나 비즈니스와 같은 

하루 24 미만 운영하는 인바이런먼트에 대해서는 보다 적은 가로열을 가질 수 있다. 또한, 데이터베이스(215)는 예를

들면 표준 가격, 판촉가격, 휴가시즌, 재고정리(clearance condition) 등과 같은 특정 상태를 나타내는 아이템의 판매
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율 데이터의 추가적인 세로열을 포함할 수 있다. 휴가시즌은 늘어날 수도 있고(크리스마스 등), 줄어들 수도 있다(현

충일, 근로자의 날 등). 특별한 판매 패턴을 낳을 수 있는 기타 상황(예를 들면, 가속화된 판매 패턴)은 슈퍼볼, 또는 

폭설이나 폭풍과 같은 예상되는 혹독한 날씨 전날들을 포함한다.

6) 어느 한 유형의 아이템이 아이템 재고(170)에서 유효하지 않은 때의 하나 이상의 조건을 나타내는 품절 이력 (hist

oric out-of-stock)데이터.

7) 아이템이 집어들어졌다가 다시 구매되지않고 셀프로 되돌아온 횟수를 나타내는 이력 데이터.

8) 아이템의 단일 패키지 유닛의 크기 특징을 나타내는 아이템의 셀프의 '체적' 크기. 상기 크기 특징은 컴퓨터 및/또

는 사용자에 의해 실행되는 프로세스에 의해 수학적으로 나타내고 조작될 수 있는 직선형 솔리드 또는 다른 기하학적

인 입체효과로 측정될 수 있다. 서로의 탑부에 쌓아올려질 수 없는 아이템에 대해서는, 상기 셀프 체적 크기는 아이템

이 현재 위치한 셀프의 근방에 위치한 다른 셀프까지 연장되는 것이 고려될 수 있다.

9) 셀프 번호나 창고위치와 같은 아이템이 위치할 바람직한 인바이런먼트(110-1) 내의 하나 이상의 위치.

10) 인바이런먼트(110-1)내에서의 시간과 장소에 대하여 특정한 물품의 수의 이동을 나타내는 감소량을 요약하는 

정보. 예를 들면, 감소량의 정보는 특정 유형의 물품의 많은 수가 짧은 시간에 셀프에서 제거되는 조건에 관한 것일 수

있다.

11) 인바이런먼트(110-1) 내에서의 시간과 장소에 대한 특정 품절 이벤트를 요약하는 정보.

또한, 특정 유형의 아이템의 집합(예를 들면, 임의의 아이템의 개별 박스)에 대하여, 데이터베이스(215)는 다음으로부

터 선택된 아이템 정보를 저장할 수 있다.

1) 아이템의 EPC.

2) 상기 SKU 정보에 관한 아이템의 UPC.

3) SKU로부터 직접적으로 알 수 없는 다른 유형의 정보(예를 들며, 색상, 스타일, 크기).

4) 상기 아이템에 관한 시리얼번호(EPC가 다르다면).

5) 소매상과 같은 인바이런먼트(110-1)에 연결된 비즈니스 개체에 대한 아이템의 가격.

6) 아이템이 특정 셀프와 같은 인바이런먼트(110-1) 내의 위치에 최초 위치한 날짜.

7) 아이템의 만료 기한(언제일지라도).

8) 인바이런먼트(110-1)에서의 아이템의 현재 물리적 위치를 나타내는 아이템 위치정보(팔렸다면, 상기 아이템의 알

려진 마지막 위치).

9) 아이템이 팔린 가격(이미 팔렸다면).

10) 아이템이 팔린 날짜(이미 팔렸다면).

11) 인바이런먼트(110-1) 내에 위치한 아이템을 구매하거나 구매할 수 있는 사용자에게 할당된 고유 번호를 나타내

는 구매자 중 선호되는 소비자의 번호(이미 팔렸다면).

데이터베이스(215)는 여러가지 데이터포맷과 데이터베이스 설정으로 데이터를 저장하도록 구성될 수 있다. 예를 들

면, 데이터베이스(215)는 본 발명에 관련된 기능을 수행하기 위해 ISSA(200)에 의해 사용되는 정보를 포함하는 하나

이상의 테이블을 저장할 수 있다. 이 테이블들은 다음을 포함할 수 있다.

1)tblAlerts - 인바이런먼트(110-1) 내의 어떤 이벤트에 관련된 경보를 저장하고 경보확인을 신호하는 테이블.

2)tblCompany: 소유, 임대, 관리, 및/또는 인바이런먼트(110-1)에 관련된 비즈니스 개체(예를 들면 회사)에 관한 정

보를 저장하는 테이블.



공개특허 10-2004-0089123

- 7 -

3)tblCurEPC: 인바이런먼트(110-1) 내에 주어진 위치(주어진 셀프)에서 현재 EPC들에 관한 정보를 저장하는 테이

블.

4)tblEPC : 제조자, SKU, 및 상품에 관련된 기타 유형의 정보와 같은(예를 들면 아이템) 상품 정보에 대한 EPC 코드

에 관한 정보를 저장하는 테이블.

5)tblEPCReader- 판독기(262)와 같은 EPC 판독장치에 관한 정보를 저장하는 테이블.

6)tblEPCSkuBase- EPC 판독장치(예를 들면 판독기(262))와 상기 판독기에 연결된 임의의 아이템의 유형에 관한 

기본 수준의 재고에 관한 정보를 저장하는 테이블.

7)tblERPInv- 기업자원 관리 시스템(ERP) 또는 기타 유형의 재고관리 시스템에 의해 제공되는 현재 이론상의 재고(

예를 들면 실제 재고에 반하여, 인바이런먼트(110-1)에서 제공되어야할 계획된 또는 제안된 재고)에 관한 정보를 저

장하는 테 이블. ERP 시스템은 SAP, Oracle, 및 PeopleSoft에 의해 제공되는 ERP 시스템과 같이 계획, 제조, 판매, 

및 마케팅을 포함하는 많은 비즈니스 측면들을 통합한 비즈니스 경영 시스템이다.

8)tblInventoryAlertConfig: 재고 경보 태스크(inventory alert job)에 대한 설정 아이템을 저장하는 테이블(예를 들

면, 하나 이상의 재고상태에 기초한 경고 메시지를 제공하는 IIMS(105)에 의해 수행되는 태스크).

9)tblInventoryRemovalAlertConfig: 재고 제거 경보 프로세스(Inventory Removal Alert process)에 대한 설정 데

이터를 저장하는 테이블.

10)tblManu - 재고(170)에 포함된 아이템들의 하나 이상의 제조자에 관련된 정보를 저장하는 테이블.

11)tblReaderType - EPC 판독기가 수행할 수 있는 액션을 정의하는 정보(예를 들면, 판독, 디스플레이의 턴온/턴오

프, 전원 레벨 조정 등)를 저장하는 테이블.

12)tblReaderTypeActions: 주어진 EPC 판독기에 대해 가능한 액션의 리스트를 저장하는 테이블.

13)tblRelatedEPC-서로 관련되어 있는 임의의 EPC 판독기에 대한 식별 정보를 저장하는 테이블(예를 들면 공통적

인 셀프 유닛에 연결되고, 공통의 안테나 또는, 안테나들 등에 연결된).

14)tblRemEPC- 인바이런먼트(110-1) 내에 주어진 위치에 더이상 위치하지 않는 EPC들을 저장하는 테이블(예를 

들면, 더이상 지정된 셀프가 아닌).

15)tblRequestBroker- 요청 매개자(request broker) 위치 및 연결된 포트를 정의하는 정보(예를 들면 TCP/IP 포트

식별자)를 저장하는 테이블.

16)tblSku- 아이템 SKU 정보에 관한 정보를 가지고 있는 테이블.

17)tblSkuCat- 다양한 아이템에 관한 하나 이상의 카테고리를 고려한 정보를 저장하는 테이블.

18)tblStore- 인바이런먼트(110-1)에 관한 정보를 저장하는 테이블.

19)tblUser- ISSA(200)를 액세스하도록 승인된 모든 사용자의 리스트를 저장하는 테이블.

20)tblVirtualCommands- EPC 판독기에 대한 가상 명령의 리스트를 저장하는 테이블. 상기 명령 리스트는 RFID 태

그가 아이템정보를 저장하는 것과 같은 하나 이상의 동작을 수행하도록 지시하기 위해 RFID 판독기로 전송될 수 있

는 명령을 포함한다.

당업자는 상기 나열된 테이블들은 예시일 뿐, 거기에 한정되지 않음을 이해할 것이다. 데이터베이스(215)는 ISSA(20

0)에 의해 사용되는 다양한 종류의 정보를 저장하도록 구성되는 더 많은 또는 더 적은 테이블들을 포함할 수 있다.

메모리(220)는 IIMS(105)에 의해 사용되는 데이터를 저장하는 하나 이상의 알려진 유형의 스토리지 장치가 될 수 있

다. 메모리(202)는 마그네틱, 반도체, 및/또는 광스토리지 장치가 될 수는 있지만 이에 한정되지는 않는다. 메모리(20

2)는 또한 CPU(201)가 데이터에 빨리 액세스할 수 있도록 하는 캐시 메모리와 같은 스토리지 장치가 될 수도 있다. 

본 발명에 관한 선택된 특성에 따른 한 구성에서, 메 모리(202)는 본 발명에 관한 일련의 특성에 따른 방법을 구현하

기 위한 데이터 및/또는 프로그램 명령어들(예를 들면, 어플리케이션)을 저장할 수 있다. 메모리(202)에 포함될 수 있
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는 소프트웨어 중에는 지능형 셀프 소프트웨어 어플리케이션(ISSA)(200)이 있다.

ISSA(200)

ISSA(200)는 사용자 또는 ERP시스템에 정보를 제공하는 웹접속이 가능한 어플리케이션과 같은 응용 프로그램이 될 

수 있다. 따라서, ISSA(200)는 사용자 또는 ERP 시스템(또는 다른 종류의 비즈니스 경영 시스템)으로부터 데이터를 

수신하고 사용자 또는 ERP 시스템으로 데이터를 제공하도록 구성될 수 있다. ISSA(200)는 사용자 및/또는 ERP 시스

템으로 데이터를 일부를 전송하기 전에 데이터베이스(215)에 DCS(160)로부터 수집된 재고 데이터를 임시로 저장할 

수 있다. 본 발명의 일 측면에서, 사용자는 데이터베이스(215)에 얼마나 많은 재고 데이터가 관리되고 저장되는 지와 

얼마나 많은 재고 데이터가 인바이런먼트(110-N)와 같은 다른 인바이런먼트에 위치한 ISSA 시스템에 유지되는 지를

결정하도록 ISSA(200)를 커스터마이즈(customize)할 수 있다.

또한 ISSA(200)는 ISSA(200)의 기능에 대한 액세스를 제어하도록 설정된 하나 이상의 보안 프로세스들을 함께 실행

및/또는 동작할 수 있다. 예를 들면, ISSA(200)는 ISSA(200)에 의해 수행된 것을 포함한 IIMS(105)에 의해 제공된 

특성에 액세스하기 위한 유효한 사용자명과 패스워드(또는 다른 식별할 수 있는 형태)를 제공하도록 사용자에게 요구

하는 보안 프로세스를 실행할 수 있다. 또한, ISSA(200)는 사용자에게 하나 이상의 역할을 할당할 수 있다. 할당된 역

할에 기초하여, ISSA(200)(또는 IIMS(105)에 포함된 모든 어플리케이션 및/또는 프로세스)는 해당 사용자가 액세스

할 수 있는 태스크(예를 들면, CPU(201))를 통해 ISSA(200)에 의해 실행되는 프로그램)이 무엇인지를 결정할 수 있

다. 또한, ISSA(200)는 DCS(160)와 같은 인바이런먼트(110-1) 내의 다른 컴포넌트로부터 ISSA(200)에 의해 수신될

수 있는 일련의 유형의 경보를 사용자가 수신할 것인지를 제어할 수 있다. 또한, ISSA(200)는 CPU(201)에 의해 실행

되었을 때, 데이터 추가, 데이터 요청, 및/또는 데이터베이스(215)에서의 데이터 변경과 같은 사용자에 의해 수행되는

임의의 처리(transaction)의 로그 파일을 생성하고 관리하는 프로세스를 포함할 수 있다.

ISSA(100)는 디스플레이(204)를 통하는 것과 같이 사용자가 ISSA(200)와 정보를 교환하도록 인가하는 하나 이상의

사용자 인터페이스(210)를 포함할 수 있다. 사용자 인터페이스(210)는 사용자로 하여금 비즈니스 로직/처리 엔진(23

0)에 의해 처리되는 명령 또는 쿼리의 형태로 데이터를 요청하도록 인가한다.

비즈니스 로직/처리 엔진(230)은 CPU(201)에 의해 실행될 때, 본 발명에 관한 일련의 특성에 따른 하나 이상의 태스

크(즉, 프로세스들)들을 관리하는 소프트웨어가 될 수 있다. 한 측면에서, 이 작업들은 품절 태스크(231), 감손의 모니

터링 태스크(232), 신속한 리콜 태스크(233), EPC 기록기 태스크(234), 기타 특성의 태스크(235), 및 경보 태스크(23

9)를 포함할 수 있다.

품절태스크(231)

품절 제어 태스크(231)는 아이템 재고(170)에 관련된 ISSA(200)에 관리기능을 제공한다. 예를 들면, 품절 제어 작업

(231)은, 상점 셀프상에 현재 남아있는 아이템의 실제 재고와 같이 재고(170)의 일부 또는 전부에 포함된 아이템의 

물리적인 재고를 명령을 하자마자 및/또는 주기적으로, 판단하는 재고 프로세스를 수행한다. 태스크(231)는 사용자(

고객, 종업원 등)가 주변장치(255) 또는 디스플레이(204)와 같은 디스플레이 장치 상에서 재고 프로세스의 결과를 요

청하고 보는 것을 하용한다. 태스크(231)는 임의의 유형의 아이템이 품절 되었는지 여부를 판정한다(예를 들면, 고객

인 수집하여 구매하는 위치에 그 유형의 아이템이 없기 때문에 고객에 의한 구매에 이용할 수 없음). 태스크(231)는 

이들 품절된 아이템 유형의 리스트를 생성하고, 이전의 일정 기간동안(예를 들면 지난달) 품절인 아이템 유형 때문에 

잃은 이익, 상기 품절상태가 결정된 때에 품절인 아이템 유형 때문에 잃은 이익, 인바이런먼트(110-1) 다른 곳(예를 

들면 뒤의 저장실)에서의 가용성, 및 세일 기간(예를 들면 인기 있는 DVD의 출시, 폭설기간동안의 눈삽의 판매 등)과

같은 것 하나 이상의 인자에 기초하여 그것들의 우선 순위를 정한다.

또한, 품절 제어 태스크(231)는 아이템이 틀린 셀프상에 위치했을 때와 같이, 인바이런먼트(110-1) 내의 틀린 위치에

위치한 임의의 아이템의 로그를 생성하는 아이템의 오배치(misplacement) 프로세스를 수행한다. 또한 태스크(231)

는 아이템이 잘못 배치되었다고 판단될 때, 오배치 경고 메시지를 생성 및/또는 전송한다. 또한, 태스크(231)는 사용

자 및/또는 ISSA(200)가 주어진 위치에 관해 임계값 이하의 셀프 카운트를 갖는 임의의 아이템 유형의 표시를 수신하

고 및/또는 그 경 우에 경고 받는 것을 허용하는 셀프 카운트 임계 프로세스를 수행한다. 셀프 카운트는 아이템 유형

에 관련된 소정의 위치에 실제로 현재 있는 특정 유형의 다수의 아이템을 나타낸다. 예를 들면, 슈퍼마켓에서, 특정 셀

프가 일 유형의 아이템(예, 캔수프)이 할당될 수 있다. 상기 예시된 아이템 유형의 셀프 카운트는 얼마나 많은 특정 유

형의 아이템이 할당된 셀프에 위치되었는지를 나타낸다. 본 발명의 한 측면에서, 상기 임계값은, 한 주 전에 동일한 날

동안, 현재 시간부터 상기 인바이런먼트(110-1)가 소비자에 더이상 개방되지 않을 때까지 시간동안, 및/또는 상기 아

이템 유형의 다음 계획된 보충까지의 시간 동안 상기 주어진 위치에서 이전에 제거된 유형의 아이템의 수가 얼마나 

많은가 하는 것과 같은 하나 이상의 조건에 기초하여, 사용자에 의해 결정되고 및/또는 ISSA(200)에 의해 계산된다. 

또한, 상기 임계값은, 상기 아이템 유형이 판매촉진, 휴일 쇼핑 시즌, 특별한 이벤트에 해당하는 시기(예를 들면 슈퍼

볼, 기후조건 등)에 진열되어 있는지와 같이, 상기 아이템 또는 외부조건에 관련된 조건들을 나타내는 하나 이상의 요
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소들에 의해 조정될 수 있다.

아이템 재고(170)에서의 하나 이상의 아이템 유형과 관련된 재고조건에 관하여 ISSA(200) 및/또는 사용자에게 피드

백을 제공하는 것에 더하여, 품절 제어 태스크(231)는 품절 아이템(예를 들면 구입하고자하는 소비자가 이용할 수 없

는)에 기초하여 어떤 기간동안의 행사로 손해보고 있는 수입(예를 들면 돈)이 얼마인지를 또한 판정한다. 또한, 품절 

제어 태스크(231)은 특정 유형의 아이템의 판매에 영향을 줄 수 있는 하나 이상의 요소를 결정한다. 이 요소들은 상기

아이템 유형의 아이템의 가격 매기기, 상기 아이템의 판매에 관련된 계절적 특성, 및 재고(170)에 포함된 다른 유형의

아이템의 판매들을 포함하지만, 거기에 제한되지는 않는다.

품절 제어 태스크(231)는 또한 상기 아이템 유형에 관한 이전의 판매와 일 유형의 아이템이 위치 조정될 수 있는 및/

또는 상기 아이템 유형이 품절되었는지 여부에 기초하여 인바이런먼트(110-1) 내부 및/또는 외부에 하나 이상의 대

체 위치들을 결정한다. 또한, 아이템 유형이 품절으로 결정되었을 때, 태스크(231)는 메시지를 생성하여 상기 품절 상

태를 나타내는 디스플레이 장치 상에 표시될 수 있도록 할 수 있다. 품절 메시지는 또한 품절 상태에 대한 사과, 품절 

아이템 유형과 유사한 다른 유형의 아이템(예를 들면, 상점 또는 무상표 브랜드 상품)의 할인한 판매가격으로의 제공,

품절 아이템에 대한 보상권(rain check), 및 상기 재고와 상기 아이템의 가격과 동일한 유형의 아이템을 포함하는 대

체 인바이런먼트(예를 들면 근처의 상점)로의 안내와 같은 다른 정보를 포함할 수 있다.

감손(Shrinkage) 태스크(232)

감손 태스크(232)는 도난, 부기상의 오류, 및 오배치를 통한 재고손실과 같은, 재고(170)에 포함된 아이템의 감손을 

관리하는 프로세스를 수행한다. 본 발명의 한 측면에서, 감손태스크(232)는, 물리적 셀프 재고 및/또는 이론상 셀프 

재고가 일정 퍼센티지 감소하는 때를 판단하고, 및/또는 이를 반영한 정보를 사용자가 수신하는 것을 허용하는 프로

세스를 수행한다. 이론상의 셀프 재고는 인바이런먼트(110-1)의 특정 위치에 위치되어야만 하는 아이템의 재고에 대

하여 ISSA(200)에 의해 결정된 값을 나타낸다. 예를 들면, 높은 가치의 상품의 경우, 사용자는 단 하 나의 단위만으로

물리적 재고와 이론상의 재고량이 언제 일치하지 않게 되었는지 알기를 원한다. 또한 감손 태스크(232)는 인바이런먼

트(110-1)의 어느 위치가 가장 큰 감손을 경험했는지를 판단하고, 및/또는 사용자가 그것을 보는 것을 허용하는 프로

세스를 수행한다. 또한 감손 태스크(232)는, 창고 관리자에 의해 정해진 양과 같이, 미리 정해진 양으로 아이템이 언

제 상기 셀프에서 제거되는 지를 판단하고 및/또는 사용자가 보거나 경보를 받도록 허용하는 프로세스를 수행한다. 

상기 미리 정해진 양은 상대적으로 짧은 시간에 없어지는 많은 양을 나타내고, 이것은 도난 상태일 수 있음을 지시할 

수 있다. 그러나, 많은 양의 아이템의 제거는 또한 즉석 고객서비스를 받을 만한 자격이 있는 우수 고객을 나타낼 수도

있다. 따라서, 감손태스크(232)는 로그에서 검지된 감손 상태를 기록하고, 무음알람(silent alarm), 곤돌라 위의 플래

시 라이트, 카메라 또는 비디오 시각 소인(time stamp), 또는 '감사 메시지'의 음성과 같은 하나 이상의 주변 장치로 

인터럽트 신호를 전송한다. 또한, 감손태스크(232)는 '가치 있는 고객(valued customer)'에게 도움을 제공하기 위한 

장소로 사용자를 보내도록 하는 정보를 포함하는 메시지를 생성하여 상기 사용자(예를 들면, 판매점원, 인바이런먼트

(110-1)의 피고용자 등)에게 제공한다.

신속 리콜 태스크(233)

신속 리콜 태스크(233)는 사용자 또는 비즈니스 개체(예를 들면, 소매상, 아이템 제조자 등)가 로트(lot) 번호, 수명 등

과 같은 중요한 데이터에 기초하여 아이템을 추적할 수 있도록 하는 하나 이상의 프로세스를 수행한다. 신속 리콜 태

스 크(233)는 셀프에서 제거될 필요가 있거나, 또는 그 판매가 다른 이유로 가속화되어야 하는 아이템 또는 아이템들

에 관한 정보를 판단하여 제공할 수 있다. 예를 들면, 특정 종류의 아이템들, 약품, 건강 및 미용 상품, 및 부패하기 쉬

운 제품(예를 들면, 식료품들)은, 그 제조자에 의해 결정된 관련된 만료 기한(expiration date)을 가질 수 있다. 이 아

이템들 중 일부가 그 만료기한을 초과한 일정 시간 동안 여전히 안전하다고 할지라도(그리고 약품이 여전히 효력이 

있을지라도), 그것들의 만료기간 이후에 상기 아이템을 판매하는 것이 실제로 용인될 수는 없다. 그러므로, 감손태스

크(232)는 만료기한이 다가오는 아이템을 식별하여 사용자에게 상기 만료기한의 상태를 지시하는 정보를 제공할 수 

있다. 또한, 태스크(232)는 그 만료기한 전에 이 아이템들의 판매를 촉진하기 위하여, 보다 높은 아이템 판매 실적을 

가지는 대체 위치(예, 셀프의 전면)의 인바이런먼트(110-1) 안 또는 외부에, 결정 및/또는 보다 낮은 가격에 상기 아

이템들을 판매하는 제안과 같은 제안을 제공할 수 있다.

또한 태스크(233)는 사용자에게 아이템 또는 아이템들이 언제 기한이 만료가 되었는지 정보를 제공하여 상기 아이템

들이 재고(170)에서 제거될 수 있도록한다. 예를 들면, 그 유통기한 전에 잘 팔리지 않는(예를 들면, 예상된 정도에 미

치지 못하는 아이템의 판매) 아이템 유형은 재고과잉을 나타내는 것일 수 있다. 따라서, 태스크(233)는 한 아이템 유

형의 이전 판매와 그 아이템 유형의 아이템에 대한 만료기한 사이의 관계를 나타내는 정보를 제공할 수 있다.

따라서, 신속 리콜 태스크(23)는 재고(170)에서의 각 아이템에 관한 셀프 수 명(shelf life)의 정보를 수집하기 위해 

데이터베이스(215)를 액세스할 수 있다. 셀프 수명 정보는 아이템의 근사적인 유용한 수명을 나타내며, 그것은 특정 

아이템 유형에 대한 유통기한으로부터 결정될 수 있다. 또는, 셀프 수명은 아이템의 유용한 수명 또는 만료기한에 관
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계없이 상기 아이템의 일상적인 교체시간을 나타낸다. 태스크(233)는 아이템이 언제 그 셀프 수명을 경과했는지를 판

정하고 디스플레이 장치(예를 들면, 디스플레이(204))를 통해 이 상태의 표시를 사용자에게 알린다.

신속한 리콜 태스크(233)는 또한 재고(170)에서의 어느 아이템과 관련된 시각소인 온도 데이터를 수집하기 위해 데

이터베이스(215)에 접속할 수 있다. 상기 온도 데이터는 냉장 셀프 유닛과 같은 인바이런먼트(110-1)에 저장된 하나

이상의 아이템에 근사한 영역의 온도 값을 나타낼 수 있다. 신속한 리콜 태스크(233)는 감소된 셀프 수명을 계산하거

나 또는 우유 같은 온도에 의존적인 아이템에 대한 부패를 예측하기 위해 온도 데이터를 사용할 수 있다. 또한, 태스

크(233)는 특정 영역(예를 들면, 냉장 셀프 유닛)의 온도가 상기 영역에 보관된 아이템이 받아들일 수 있는 정도 아래

로 떨어질 때의 상태를 나타내는 경보 메시지를 사용자에게 제공 및/또는 전송할 수 있다.

또한, 셀프 수명 또는 만료기한을 가는 유형의 모든 아이템에 대해, 신속 리콜 태스크(233)가 데이터 오류에 대응하는

추가적인 안전 특성으로써, 인바이런먼트(110-1)의 내부 또는 외부의 하나 이상의 위치로 경보 신호를 제공할 수 있

다. 예를 들면, 경보 메시지(예를 들면, 소리 및/또는 화면 메시지)가 POS 위치 또는 계산대에 제공되어 상기 현금 출

납원으로 하여금 상기 POS 위치에서 막 지불되려고 하는 아이템의 포장지 상에 보통 인쇄된 만료기한을 재확인하도

록 할 수 있다.

신속한 리콜 태스크(233)는 또한 아이템들이 제조자 또는 공급자에 의해 변경된 것을 판정할 수 있는데, 이 판정에 기

초하여 보다 오래된 재고를 제거하도록 도울 수 있는 가능한 행동을 나타내는 정보를 제공할 수 있다. 예를 들면, 상품

들(즉, 아이템들)은 때때로 새로운 포장 스타일, 달라진 크기, 색상변화, 맛의 변화 등과 같은 스타일의 변화를 경험한

다. 현재 상품이 여전히 좋은 상태임에도, 고객은 드러나게 오래된 상품을 구매하는 것을 꺼릴 수 있기 때문에, 소매상

은 현재의 오래된 재고를 가능한 빨리 팔아치우기를 원할 수 있다. 따라서 신속한 리콜 태스크(233)는 상기 소매상으

로 하여금 그러한 새롭게 꾸며진 상품을 배치하고 그것을 판매대 위, 셀프의 앞 같은 보다 잘 팔리는 위치로 이동 및/

또는 재고(170)로부터 보다 오래된 상품을 제거하기 위해 할인된 가격으로 상기 상품을 제공토록 한다.

아이템들은 또한 그것들이 인바이런먼트(110-1)에 도달할 때 결점이 있을 수 있다. 제약의 경우, 건강상의 가능한 위

험을 방지하기 위해 상기 아이템들을 즉시 제거하는 것이 필요할 수 있다. 이 아이템들은 인바이런먼트(110-1)에서 

폐기될 수도 있고, 또는 상기 제조자에게 반송될 수도 있다. 또한, 결점이 있는 아이템은 상기 제조자에 의해 리콜될 

필요가 있을 수도 있다. 따라서, 그것이 판매되기 전에 재고(170)에서 결점 있는 아이템을 제거하는 것은 상기 아이템

이 그 원래 포장으로 온전한 채로 상기 제조자에게 반송되도록 할뿐만 아니라, 소매점과 상기 고객에게는 시간을 절

약하게 할 수 있다. 신속한 리콜 태스크(233)는 이러한 유형의 상황을 나타내는 하나 이상의 프로세스를 수행할 수 있

다. 예를 들면, 아이템은 어떤 경우에는, 부속품의 망실, 표면상의 결함, 잘못 배치된 부속품 등과 같은 건강 또는 안전

위험을 만들지는 않지만 그 가치를 보다 떨어뜨리는 결점을 가질 수 있다. 제조자는 아이템들이 배송물에 관련된 식별

번호(예를 들면, 로트 번호)에 기초하여 인바이런먼트(110-1)에 배달된 후에 이 아이템들을 식별할 수 있다. 그러나, 

많은 수의 아이템들이 창고에 보관 및/또는 수송될 때, 다양한 로트가 함께 섞이게 되고 소매상은 상기 포장을 개봉하

지 않고서 잘못된(affected) 아이템들을 식별하는 문제를 가질 수 있다. 그러나, 본 발명의 어느 측면에 따라 관련된 

RFID 태그를 하는 특성을 가지면, 상기 제조자는 잘못 포장된 RFID 시리얼번호들의 영역을 식별할 수 있다. 인바이

런먼트(110-1)는 이 시리얼번호들을 수신하고 ISSA(200)가 재고(170)에서 결점이 있는 아이템들을 식별하도록 할 

수 있다. 신속 리콜 태스크(233)는 결점 있는 아이템에 대한 수신된 시리얼번호에 관련된 아이템들을 위해 데이터베

이스(215)를 검색하고 이 정보를 대략 디스플레이(204)나 다른 주변장치를 통해서 사용자에게 제공하는 프로세스를 

수행할 수 있다. 그런 후 상기 사용자는 상기 결점 있는 아이템들을 재고(170)에서 제거하기 위해 고객에게 다양한 마

케팅 유인책을 제공할 수 있다. 예를 들면, 그것을 '그대로' 구매하도록 하기 위해 결점 있는 아이템에 대해서는 고객

은 할인을 제공받을 수 있다. 상기 상품을 판매하자마자, 현금출납원은 상기 고객의 이름과 주소를 받고 이 정보를 상

기 제조자에게 다시 중계하던지, 또는 상기 고객이 인터넷을 통하여 하는 것처럼, 제조자로부터 무료로 부속품을 주

문할 수 있는 키번호가 주어질 수 있다. 한편, 알려진 부속품은 무료 '서비스팩'으로써 무료로 배포될 수 있도록 상기 

소매점으로 수송될 수 있다. 이러한 처리는 전체 패키지를 반송하는 데에 관련된 수송 및 처리비용을 사용자가 절약할

수 있도록 할 것이다. 또한, 소매점은 이러한 특성을 사용하여 제조자의 실수 때문이 아닌 아이템의 개수가 부족한 '개

봉된 물품(open carton)'이나 다른 고객에 의해 반품된 상품과 같은 것을 구매하고자하는 고객에게 특별한 할인을 제

공할 수 있을 것이다. RFID 태그를 단 아이템들을 사용하여 소매점은 조심성 없는 고객이 셀프 위의 새 상자를 손상

시키고 할인을 받으려 하지 않을까 걱정할 필요 없이, 소매점의 재고(170)에서 손상된 패키지에 대해 특별한 할인을 

제공할 수 있다.

또한, 소프트웨어 상품 같은 유형의 아이템들은 자주 '개선된 패치'를 필요로 하는 알려진 오류 또는 '버그'를 포함한

다. 예를 들면, 하나 이상의 프로그램 및 데이터를 포함하는 컴퓨터 판독매체(예를 들면, CD-ROM, DVD, 자기디스크

등)는 인터넷을 통해 다운로드될 수 있는 수 메가 바이트 정도로 구성된 개정판을 필요로 할 수 있다.

신속 리콜 태스크(233)는 RFID 태그(280)를 사용하여 재고(170)에서 이러한 유형의 결점 있는 아이템들을 식별할 

수 있다. 결과적으로, 상기 소매점 및/또는 제조자는 상품은 정확한 코드를 다운로드하기 위해 인터넷에서 몇 분의 시

간을 들여 항목을 가져와야만 한다는 것을 이해하며 '구식인' 또는 '버그가 있는' 상품을 구매하는 고객에게 약간을 할

인을 제공할 수 있다. 또한 인바이런먼트(110-1)는 사용자가 인바이런먼트(110-1) 동안에 정확한 코드를 다운로드
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하는 데에 사용할 수 있는 하나 이상의 워크스테이션을 제공할 수 있다.

EPC 기록기(234)

EPC 기록기(234)는 ISSA(200)이 특정 RFID 태그(280)에 따라 EPC들을 기록하도록 보조하는 데에 사용되는 프로

세스이다. 본 발명의 한 측면에서, EPC 기록기(234)는 데이터베이스(215)에 액세스하여 RFID 태그(280)상에 EPC가

붙어있을 수 있는 특정 아이템에 대한 UPC와 같은 식별 번호를 얻도록 할 수 있다.

다른 특성 태스크(235)

다른 특성 태스크(235)는 홍보, 가격 민감도, 판매 최적화, 자동으로 가격 매기기, 및 고객정보와 서비스에 관련된 하

나 이상의 어플리케이션을 수행할 수 있다.

본 발명의 한 측면에서, 다른 특성 태스크(235)는 홍보(예를 들면, 마케팅 및/또는 아이템의 증정) 및/또는 가격이 재

고(170)와 상호 작용하는 고객에게 제공되는 아이템 또는 아이템 유형의 판매 및 가능한 판매에 얼마나 영향을 끼치

는 지를 나타내는 관계들을 판정하는 홍보, 가격 민감도, 및 판매 최적화(APSSO) 어플리케이션을 포함한다. 이 어플

리케이션은 주문에 따라 또는 주기적으로 얼마나 자주 어떤 유형의 아이템 또는 아이템들이 셀프에서 제거되고 대체

되는 때와 같이 인바이런먼트(110-1)의 그 현재 위치에서 물리적으로 이동되는 지의 개요를 생성할 수 있다. 따라서,

상기 APSSO 어플리케이션은 재고(170)에서의 아이템의 현재 재고를 나타내는 재고 데이터의 주기적인 재고 업데이

트를 요청하고 수신할 수 있다. 상기 APSSO 어플리케이션은 상기 재고정보를 수집하기 위해 품절 태스크(231)의 레

버리지를 도입하도록 하거나, 또는 상기 정보 자체를 수집하기 위해 적어도 몇 초에 한번씩 셀프 내용물을 판독한 재

고를 요청하는 것과 같은 명령을 재고 요청 인터페이스(250)로 전송할 수 있다. 상기 APSSO 어플리케이션은 상기 수

집된 재고 정보를 단일한 매 구매 이벤트의 아이템 조사 이벤트의 수의 지시(예를 들면 비율)를 제공하기 위해 상기 

수집된 재고정보에 대응하는 아이템들과 관련된 판매율 데이터로 비교할 수 있다. 상기 지시 또는 비율은 아이템 구

매율과는 반대로 아이템이 고객으로부터 얼마나 많은 주의를 끄는가를 기술할 수 있다. 상기 데이터는 예를 들면, 상

기 아이템이 눈 높이에 있는지, 선반 끝의 디스플레이에 있는지, 상점의 앞에 위치하는지, 선전용 전시품에 위치하였

는지, 창고 뒤에 위치하였는지 등의 상기 아이템에 관한 위치정보와 서로 연관된다.

여기서 사용되는 눈 높이라는 단어는 인바이런먼트(110-1)의 바닥으로부터 아이템이 5피트에서 7피트 높이로 구매

를 위해 전시된 간격을 말한다. 당업자는 눈 높이라는 단어가 이 예로 든 간격에 한정되지 않음을 이해할 것이다. 인바

이런먼트(110-1)의 바닥에 있는 아이템(들)을 지지하는 구조물의 바닥으로부터의 임의의 거리가 본 발명의 영역에서

벗어나지 않으면서 눈 높이라는 단어와 관련될 수 있다, 또한, 상기 눈 높이라는 단어와 관련된 거리는 인바이런먼트(

110-1)의 유형이 나타내는 것을 기반으로 할 수 있다. 예를 들면, 의류 제조자 및 /또는 소매점은 눈 높이가 식료품 

소매점에 의해 정의된 그 거리보다 더 작은 거리를 참조하도록 정할 수 있다.

또한, APSSO 어플리케이션은 아이템이 두개, 세개 등으로 얼마나 자주 판매되는지를 판정할 수 있다. 또한, 주어진 

아이템 유형에 대해, APSSO 어플리케이션 은, 주어진 아이템 유형이 이동되고 구매 시간과 관련된 것으로 알려진 아

이템을 가짐과 동시 또는 막 하려고 할 때(예를 들면 수초, 수분 등 이내에)에, 인바이런먼트(110-1)에서의 그것들의 

현재 위치가 이동된 다른 유형들의 다른 아이템들을 식별할 수 있다. APSSO 어플리케이션은, 설령 있다고 하더라도,

또한 주어진 유형의 아이템 중 어느 아이템이 정해진 시간동안 그것들의 각각의 위치에서 이동되지 않았는지를 판정

할 수 있다. 한편 또는 또한, APSSO 어플리케이션은 정해진 시간동안 주어진 유형의 아이템 중 무슨 아이템이 이동

되거나 대체되었는지(즉, 고객에 의해 구매되지 않은 아이템)를 판정할 수 있다. 그리고, 상기 APSSO 어플리케이션

은 지나간 날, 주, 달 등의 이전 기간 동안 가격 변화를 수행한 주어진 유형의 모든 아이템들을 식별할 수 있다. 상기 A

PSSO 어플리케이션은 이 가격이 변화된 들의 리스트를 생성할 수 있고 사용자에게 주변장치(예를 들면 장치(255)) 

및/또는 디스플레이(204)를 통해 상기 리스트를 제공할 수 있다. 또한 상기 APSSO 어플리케이션은, 가격이 변한 식

별된 아이템에 기초하여, 이 아이템들과 아이템 조사 이벤트들(예를 들면, 고객이 아이템을 집어들고 그것을 바꾸어 

놓을 때)의 수 사이의 관계를 판정할 수 있다.

본 발명의 한 측면에서, 상기 APSSO 어플리케이션은 교환아이템 또는 상관되는 판매, 판매속도(즉, 얼마나 빨리, 또

는 느리게 아이템들이 팔리고 그 각각의 재고가 고갈되는지), 가격 판매 민감도(예를 들면, 아이템 유형의 이전 판매

와 그 아이템 유형에 대한 판매가격 이벤트 사이의 관계), 계절성 등을 분석하고, 저장 레이아웃과 셀프 구조에서의 

개선 안을 제안하는 전문가 시스템과 상호 작용할 수 있 다. 즉, 상기 전문가 시스템 및/또는 상기 APSSO 어플리케이

션은 상기 분석된 정보에 기초한 일련의 아이템 유형에 대한 대신할 수 있는 위치에 관해 제안을 정하고 주변장치를 

통해 사용자에게 제공할 수 있다.

다른 특성 태스크(235)는 또한 아이템의 판매가격을 관리하는 프로세스를 수행하는 자동 가격설정 어플리케이션(AP

P)을 포함할 수 있다. 본 발명의 한 면에서, 상기 APP는 데이터베이스(215)(또는 이 계획을 저장할 수 있는 다른 메모

리 장치)로부터 가격 계획을 수신 및/또는 수집할 수 있고, 자동으로 디스플레이 장치(예를 들면 상기 아이템을 지지
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하는 셀프에 장착된 LCD) 상에 아이템 판매가격을 나타내는 업데이트를 할 수 있도록 한다. 가격 계획은, 컴퓨팅 장

치(예를 들면, IIMS(105))에 의해 실행되거나 또는 사용자(예를 들면 소매점 재고관리자)에 의해 생성되는 가격 계획 

프로세스에 의해 생성된 가격 스케줄을 재고(170)의 어느 정도의 또는 모든 아이템에 대해 나타낼 수 있다. 예를 들면

, 예로 든 가격 계획은 프로모션에 기초한 어느 아이템 유형의 가격을 감소하도록 제안하는 예정된 상기 프로모션들을

포함할 수 있다. 또한 가격 계획은 아이템 유형의 가격을 얼마나 자주 변경해야하는 지를 결정하기 위해 휴일, 날씨 

등의 계절 또는 시간 종속적인 조건을 고려할 수 있다. 예를 들면, 상기 가격 계획 프로세스는 인바이런먼트(110-1)

에 인접한 주변 지역(예를 들면 50-100 마일 반경, 도시 경계 등)에 대한 현재 날씨 데이터에 액세스하고 저장하는 

서버시스템으로부터 주기적인 날씨 정보를 수집할 수 있다. 상기 가격 계획은 어느 아이템들(예를 들면, 눈삽, 재고 

목재 장식 못 등)의 판매 가격이 조정되어야만 하는지를 결정하기 위해 수집된 날씨 정보를 사용할 수 있다. 한편, 사

용자(예를 들면, 재고관리자)는 가격 계획 프로세스 및/또는 상기 APP를 통해 자동으로 날씨정보를 수집 또는 수신하

고, 상기 판매가격을 수동으로 조정할 수 있다.

상기 APP는 실시간으로, 목표 아이템의 가격과 상기 목표 아이템에 관련된 셀프 재고의 연령, 이론상의 재고의 목표 

아이템과 동일한 유형의 아이템의 양, 및 그의 판매가 상기 목표 아이템의 판매와 연관지어있는 다른 아이템 유형의 

판매속도와 상호 연관시킬 수 있다. 상기 APP는 상기 상관관계를 나타내는 보고서를 생성하고, 주문 또는 예정된 기

반에 따른 보고서를 주변장치(예를 들면, 저장장치, 디스플레이 장치, 프린터 등)로 제공할 수 있다.

상기 다른 특성 태스크(235)는 또한, 사용자(예를 들면, 인바이런먼트(110-1)에서 쇼핑하는 고객)에게 여러 가지 특

수한 상황에 있는 중요한 아이템을 배치하는 것에 도움을 제공하는 프로세스로 수행하는 고객정보 및 특별한 서비스 

어플리케이션(CISSA)을 포함한다. 본 발명의 한 측면에서, 상기 CISSA는 또한 원거리의 사용자(즉, 고객)에게 아이

템 재고의 유효성의 정보를 제공할 수도 있다. 예를 들면, 인바이런먼트(110-1)에서 멀리 떨어져 있는 사용자는 네트

워크(180)를 통해 인바이런먼트(110-1)와 연결되어 동작되는 서버에 의해 호스팅되는 웹사이트에 액세스할 수 있다.

상기 웹사이트를 사용하여, 상기 사용자는 인바이런먼트(110-1)에서의 하나 이상의 유형의 하나 이상의 아이템들이 

이용가능한 지를 요청할 수 있다(예를 들면, 재고(170)의 아이템인). 상기 CISSA는 상기 컴퓨터 서버로부터 요청을 

수신하고 상기 요청 아이템이 재고(170)에서 이용가능한지를 판정할 수 있다. 본 발명의 한 측면에서, 상기 CISSA는 

품절 태스크(231)에 의해 수집된 재고 정보를 수집하기 위해 데이터베이스(215)에 액세스할 수 있다. 한편, 또는 추

가로, 상기 CISSA는 하나 이상의 명령을 RRM(220) 및 DCS(160)로 제공함으로써 인바이런먼트 전체를 통틀어서 상

기 요청된 아이템에 대한 검색을 요청할 수 있다.

또한, 상기 CISSA는 하나 이상의 원거리 인바이런먼트(예를 들면, 인바이런먼트(110-N))에서 요청된 아이템의 이용

가능성에 대한 요청을 생성하고 상기 요청된 아이템(들)이 각각의 위치에서 이용가능한지 여부를 지시하는 응답을 다

시 수신할 수 있다. 이 시나리오에서, 상기 원거리 인바이런먼트는 상기 아이템이 현재 창고에 있는지 여부를 판정하

는 지역 재고 검색 프로세스를 수행할 수 있다. 상기 지역 검색에 기초하여, 상기 원거리 인바이런먼트는 상기 지역 검

색의 결과(예를 들면, 상기 아이템은 그 지역에서 이용가능한지 여부)를 지시하는 응답 메시지를 인바이런먼트(110-

1)로 제공할 수 있다. 한편, 원거리 인바이런먼트는 주기적으로 그것들의 현재 재고 데이터를 인바이런먼트(110-1)

로 제공할 수 있다. ISSA(200)는 정보를 수신하고, 필요할 때 상기 CISSA에 의해 액세스하기 위해 데이터베이스(예

를 들면 데이터베이스(25))에 이 수신된 정보를 저장할 수 있다.

상기 아이템이 이용가능한지 여부를 지시하는 수신된 정보에 기초하여, 상기 CISSA는 인바이런먼트(110-1) 및/또는

사용자의 단골 소매 아울렛 또는 가장 가까운 3-4개의 대신할 수 있는 아울렛과 같은 대체할 수 있는 인바이런먼트에

서 요청된 아이템의 실시간의 이용가능성을 지시하는 응답을 사용자에게(컴퓨터 서버 및 네트워크(180)를 통해) 제

공할 수 있다.

또한, 상기 CISSA는 인바이런먼트(110-1) 내에 위치한 컴퓨팅 장치(예를 들면, 상점에 위치한 키오스크)를 통해 상

기 동일한 아이템 이용가능성의 기능을 제공할 수 있다. 예를 들면, 고객이 특정한 아이템을 찾을 것으로 예상하는 상

점(예를 들면, 인바이런먼트(110-1))에 도착하고, 상기 아이템이 품절된 것을 알아서 낙담한 때에, 상기 고객은 상기 

상점에 비치된 키오스크를 사용하여 상기 아이템의 이용가능성을 요청할 수 있다. 상기 아이템을 보관하고 있는 하나

이상의 대신할 수 있는 상점의 주소에 추가하여, 상기 키오스크는 불편함에 대해 할인(예를 들면, 상기 아이템 또는 

다른 아이템에 대한 몇 센트를 감면하는 쿠폰)을 제공할 것을 상기 고객에게 표시할 수 있다. 상기 고객은 예를 들면, 

거 선택에 대한 간단한 코드 단어/번호를 제공하는 것에 의해 상기 할인을 받아들일 것이다. 상기 할인은 제한된 기간

동안 유효할 것이고, 상기 고객은 이 코드 단어/번호가 그들에게 상기 대신할 수 있는 상점에서 할인을 받을 수 있도

록 할 24 또는 48시간내에 선택된 단어/번호를 사용하기만 하면 될 것이다. 또한, 상기 CISSA는 또한 아이템 또는 아

이템들의 그룹을 지지하는 셀프 유닛에 장착된 디스플레이 장치 상에 대신할 수 있는 위치의 정보를 제공할 수 있다. 

예를 들면, 비축중이지 않은 모든 아이템에 대해, 상기 디스플레이 장치는 상기 아이템을 현재 재고로 포함하고 있는 

가장 가까운 대신할 수 있는 위치(예를 들면, 상점)의 위치 및/또는 그 방향을 나타낼 수 있다. 품절이 아닌 아이템에 

대해, 상기 디스플레이 장치는 대신할 수 있는 위치 대신에 아이템 가격을 나타낼 수 있다. 상기와 같이, 상기 대신할 

수 있는 위치는, 이 실행하는 위치와, 주기적인 또는 주문에 기초하여, 상기 요청된 아이템에 대한 재고검색으로 결정

된다.
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경보모니터(239)

경보 모니터(239)는 사용자에게 일정한 이벤트를 통지하는 하나이상의 프로세스를 수행한다. 본 발명의 한 국면에서,

경보 모니터(239)는 이메일, 페이저, 휴대폰, 청각 또는 시각 신호를 사용하여 사용자에게 통지한다. 상기 경보 모니

터(239)는 특정매체를 이용한 통신을 조력하는 하부구조를 구비하는 컴퓨팅 시스템, 소프트웨어 및/또는 다른 디바이

스와 상호작용 하는 적당한 소프트웨어를 포함한다. 즉 경보 모니터(239)는 경보 메시지를 출력 인터페이스로 전송하

고, 출력 인터페이스는 상기 메시지를 메시지 중계 또는 공급 시스템(예를 들어 무선 네트워크 디바이스 등)과 양립되

는 포맷으로 변환시킨다. 경보 모니터(239)는 태스크(231-234)중의 하나처럼, 인터페이스(250) 및/또는 다른 프로

세스로부터 이벤트를 반영하는 데이터를 수신하고, 그에 따른 경보 메시지를 형식화한다. 이 수신 데이터는 교호 위

치(예를 들어 백룸)내에 있는 것으로 알려진 미결 아이템을 반영하여, 사용자(예를 들어 소매상 점원)는 여분의 재고

를 소매대에 가져올 수 있다. 만일 품절된 아이템이 교호 위치로부터 보충될 수 없으면, 사용자 및/또는 ISSA(200)은 

상기 아이템을 추가 주문할 수 있다. 또한 수신 데이터는 안테나(270)와 같은 인바이런먼트(110-1)내의 하나 이상의

컴포넌트의 기능 불량을 나타낸다.

본 발명의 한 국면에서, 경보 모니터(239)는 “예외”기반 상에서 동작한다. 즉, 경보 메시지를 이벤트로 제공하는 것은

무언가가 비정상적으로 발생할 때 사용자에게 지시되도록 검지되는 것이다. 또한 경보 모니터(239)는 단계적 확대 (e

scalation) 기반 상에서 동작하고, 여기서 반복되거나 연장되는 이벤트는 상위 우선순위가 주어진다. 예를 들어, 재고 

점원은 아이템이 품절 상태에 근접하거나 또는 단일 셀프가 기능불량인 때마다, 경보를 받는다. 또한 매장 관리자는 

몇 유형의 아이템이 품절일 때, 품절 상태가 며칠간 계속될 때 및 곤돌라 상품 진열대가 서비스되지 않을 때 경보를 

받을 것이다.

ISSA(200)는 RFID 태그 판독 이벤트를 수집하는 하나 이상의 재고 요청 인터페이스(250)를 또한 포함할 수 있고, 비

즈니스 층(230) 및 요청 응답 관리자(220)로부터의 데이터 및/또는 요청을 수신할 수 있다. 인바이런먼트(110-1)내

의 명령, 데이터 및/또는 정보의 교환은 명령을 DCS(160) 등의 저 레벨 개체로 전송하고, 상기 DCS(160)로부터의 돌

아오는 데이터를 수신하는 재고 요청 인터페이스(250)와 같이, 고 레벨 개체와 관련되는 전형적인 정보 플로우를 나

타낸다. 추가로, 상기 정보 플로우는 또한 반대로 될 수도 있다. 예를 들어, DCS(160)는 안테나 튜닝 데이터와 같은 I

SSA(200)로부터의 정보를 요청할 수 있거나, 하나 이상의 컴포넌트들(예를 들어 안테나(270))내의 기능 불량과 같은

일정한 이벤트를 ISSA(200)에 보고할 수 있다. 인터페이스(250)는 다른 애플리케이션이 HTTP 정보를 전송할 수 있

는 액티브 서버 페이지(ASP)일 수 있다. 인터페이스(250)는 RRM(220)으로부터 EPC 데이터를 수신할 수 있고, EPC

확장성 마크업 언어(XML)데이터를 DCS(160)내의 각 판독기(262)로 세팅된 메시지 대기행렬로 전송할 수 있다.

ISSA(200)는 여러 유형의 아키택처를 사용하도록 구성될 수 있다. 예를 들어, 본 발명의 한 국면에 있어서, ISSA(20

0)은 사용자 인터페이스(210)와 관련된 탑 레벨, 비즈니스 로직/트랜섹션(210)과 관련된 중간층 및 데이터베이스(21

5)와 관련된 바닥 층을 포함하는 3계층 아키택처 구조로 구성될 수 있다.

탑층 사용자 인터페이스(210)는 마이크로소프트사의 인터넷 익스플로어(버전 5 또는 그 이상)와 같은 웹 브라우저상

에서 실행되는 소프트웨어일 수 있다. 사용장 인터페이스(210)는 CPU(201)로 실행될 때 서버(예를 들어 마이크로소

프트 인터넷 인포메이션 서버(IIS))와 같은 컴퓨터 시스템으로 요청을 전송하고, 응답을 수신한다. 상기 서버는 사용

자 인터페이스(210)로 XML 및 확장성 스타일시트 언어(XSL) 정보를 리턴할 수 있다. 상기 XML 및 XSL 정보는 다

수의 문서 객체 모델(Document Object Model)(DOM) 기술(예를 들어 마이크로소프트 DOM)중의 하나를 사용하여 

사용자 인터페이스(210)에 의해 같이 사용될 수 있다. XML과 XSL이 사용자 인터페이스(210)에 의해 사용될 때, 하

이퍼텍스트 마크업 랭귀지(HTML)로 나타난 내용은 IIMS(105)로 실행되는 브라우저를 통하여 디스플레이(204)에 

표시될 수 있을 것이다. 설령 상기 예가 XML 및 HTML 기반 서비스를 기술하였다 하더라도, 당업자는 여러 유형의 

데이터 처리 및 표현 언어가 본 발명의 범위를 벗어나지 않으면서 구현될 수 있다는 것을 알 수 있을 것이다.

중간 혹은 비즈니스 로직층(230)은 비즈니스 로직을 ISSA(200)로 노출시킨다. 비즈니스 로직은 예를 들어 마이크로

소프트 닷넷(Microsoft.NET) 클래스, 마이크로소프트 VB.NET 또는 C#을 사용하여 개발될 수 있다. 또한, .NET 클

래스 컴포넌트는 ASP.NET Web 서비스 내부로부터 만들어질 것이다. 만일 그렇지 않고 비즈니스 로직(230)으로 특

정되지 않는다면, 이러한 클래스들은 스테이트리스 (stateless)하고, 멀티스레딩될 것이다.

상기 데이터베이스(215)층은 본 발명의 특정 특성에 따른 하나 이상의 재고 관리 프로세스를 수행하기 위해 사용되는

데이터를 저장한다. 본 발명의 한 국면에서, 이 층에는 비즈니스 로직이 없을 것이고, 이것은 IIMS(105)가 복수 타입

의 데이터베이스를 구현하도록 만든다. 데이터베이스(215)는 여러 타입의 데이터베이스 언어를 사용하여, 그 데이터

베이스가 구성될 아키택처에 의존하면서 엑세스된다. 예를 들어, 구조적 질의 언어(Structured Query Language)(S

QL)는 트랜스미션 컨트롤 프로토콜/인터넷 프로토콜(TCP/IP)에 대하여 액티브엑스 데이터 객체(ADO) 및/또는 오픈

데이터베이스 커넥티비티(ODBC)를 통하여 명령한다. 또한 정보관리의 실수를 막기 위해 데이터베이스(215) 층은 비

즈니스 로직층(230)만으로 엑세스 가능하도록 구성될 수 있다.
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RRM 220

RRM(220)은 컴퓨팅 시스템(예를 들면, RRM 시스템(도시되지 않음))에 의해 실행되어 고수준 컴포넌트(예를 들면, I

SSA(200)와 같은 소프트웨어)와 저수준 컴포넌트(예를 들면, DCS(160)과 같은 하드웨어/펌웨어)사이에 브릿지(즉, 

인터페이스)를 제공하는 애플리케이션이다. 도 2는 RRM(220)을 별개의 컴포넌트로서 도시하고 있지만, RRM(220)

은 메모리(202)에 저장되어 CPU(201)에 의해 실행된다. 본 발명의 한 측면에서, RRM(220)은 재고 요청 인터페이스

(250)와, DCS(160)에 위치되어 있는 1개 이상의 주 제어기(260) 또는 RRM(220)내에 위치되어 있는 주 제어기 프록

시(도시되지 않음)사이에서 통신하며, 이는 재고(170) 중 RFID 태그(280)로부 터 수집된 정보의 데이터 핸들링 또는 

분석을 수행한다. RRM(220)은 사용자가 RRM(220)의 현 상황을 검토하도록 하는 사용자 인터페이스를 포함한다. 사

용자 인터페이스는 RRM(220)을 실행할 수 있는 IIMS(105)로부터 액세스될 수 있다.

본 발명의 한 측면에서, RRM(220)은 ISSA(200)에 포함된 RRM 구성 인터페이스(도시되지 않음)로부터 XML 구성 

문서를 로드한다. 구성 파일은 1개 이상의 이벤트 리스트 및/또는 명령 리스트를 포함하며, 이는 각각 DCS(160)에 의

해 제공된 이벤트 리스트 및 ISSA(200)에 의해 제공된 명령이다. RRM(220)은 ISSA(200)에 의해 제공된 구성 XML 

문서로부터 구성 파일의 각 이벤트 리스트에 대해 요청 브로커(222)를 생성할 수 있다(예를 들면, 재고 요청 인터페이

스(250)). 선택적으로, RRM(220)은 각 이벤트 리스트에 대해 주 제어기 프록시(도시되지 않음)를 생성할 수 있다. 주

제어기 프록시는 DCS(160) 및 주 제어기(260)에 의해 이하에 추가로 설명된다. 또한, RRM(220)은 RRM(220)내에 

포함된 1개 이상의 주 제어기(260) 또는 주 제어기 프록시로부터의 응답들을 처리하는 1개 이상의 응답 브로커(224)

들을 생성한다. 응답 브로커(224)는 주 제어기(260)로부터 응답이 적당하게 수신되었는지를 가리키는 확인 및/또는 

실패 정보를 요청 브로커(22)에 보낸다. 본 발명의 한 측면에서, 응답 브로커(224)는 판독 데이터를 수신하여 이를 E

PC XML 문서로 전환시키는 판독기(262)에 기초하여 객체지향 클래스를 개시한다. 응답 브로커(224)는 또한 EPC X

ML 문서를 이용가능하다면 ISSA(200)로 보낸다. 이때 ISSA(200)가 이용할 수 없다면, 응답 브로커(224)는 ISSA(2

00)가 이용될 수 있을때까지 EPC XML 문서를 큐에 저장한다.

요청 브로커(222)가 RRM(220)에 의해 개시될 때, ISSA(200)로부터 명령 리스트가 보내진다. 요청 브로커(22)는 수

신된 리스트를 액세스하여 각 명령을 실행한다. 각 명령이 실행된 후, 요청 브로커(222)는 응답 브로커(224)로부터 

확인 또는 실패 응답과 같은 응답을 기다린다. (명령 리스트에 정해진) 일정 시간내에 응답 브로커(224)로부터 응답이

없거나, 실패 메시지가 반환되면, 또 다른 명령 리스트가 실패에 응답하여 실행된다. 한편, 응답 브로커(224)로부터 

확인이 수신된다면, 그후 요청 브로커(222)는 명령 리스트내의 다음 명령을 실행한다. 일단 명령 리스트내 모든 명령

이 실행되면, 요청 브로커(222)는 명령 리스트내 명령들을 원래 실행 순서로 재실행한다.

응답 브로커(224)는 RRM(220)내에 포함된 주 제어기(260) 또는 주 제어기 프록시에 의해 제공된 응답들을 모니터링

한다. 응답이 도달할때, 응답 브로커(224)는 응답 인터넷 프로토콜(IP) 주소를 판단하여, 추가의 착신 응답들을 모니

터링하는 것을 계속하면서 수신된 응답을 처리하기 위해 스레드를 생성한다. 주 제어기(260)로부터 수신된 응답에 기

초하여, 응답 브로커(224)는 브로커의 요청 상태를 나타내는 확인 또는 실패 정보를 적당한 요청 브로커(222)에 제공

한다. 적당한 응답 브로커(222)는 수신된 응답에 대응하는 명령 또는 요청을 실행한 브로커이다.

수신된 응답이 데이터를 포함하는 경우, 응답 브로커(224)는 구성 XML에 기초하여 상기 데이터를 분석하는 개체의 

방법을 동적으로 개시한다. 개시되는 각 클래스는 유사한 EPC XML 데이터를 반환한다. 응답 브로커(224)는 각 반환

된 EPC XML 데이터를 테이블과 같은 데이터 구조에 놓는다. 응답 브로커(224)는 제공된 판독기(262)를 위한 1개 이

상의 판독 시퀀스를 테이블(예를 들면, 특정 RFID 태그(280)로부터 EPC 정보를 불러오는 일련의 판독 명령)로부터 

불러온다.

현재의 판독기(262)에 대해 EPC XML 데이터가 큐에 남아 있는 것을 응답 브로커(224)가 판단한다면, 그후 응답 브

로커(264)는 상기 데이터를 ISSA(200)으로 보낸다. 본 발명의 한 측면에서, 응답 브로커(224)는 EPC MXL 데이터를

특정 순서로, 가령 가장 오래된 것에서 가장 최초의 것으로 큐로부터 보낸다. 일단 상기 큐의 EPC XML 데이터가 ISS

A(200)로 제공되면, 응답 브로커(224)는 수신된 현재의 EPC XML을 보낸다. 한편, 현재의 판독기(262)에 대해 큐에 

EPC XML 데이터가 없다면, 현재의 EPC XML 데이터는 ISSA(200)로 전달된다. 이때, ISSA(200)이 사용될 수 없다

면, 그후 응답 브로커(224)는 상기 큐에 현재 EPC XML을 놓는다.

본 발명의 한 측면에서, ISSA(200)는 요구받는 즉시(예를들면, 몇 초 이하의 응답 시간을 갖는 요청) 또는 설정된 스

케쥴(예를 들면, 매 분, 시간, 일, 등)로 자동으로 개시되는 요청과 같이 주기적으로 데이터를 요청(예를 들면, 판독 명

령을 제공함)한다. DCS(160)는 1개 이상의 안테나(270)를 통해 RFID 태그(280)로부터 상기 요청된 데이터를 입수

한다. 데이터의 입수 속도는 재고(170)중에 포함된 RFID 태그(280)의 개수에 기초한다. 따라서, 예를 들면 DCS(160

)가 몇백개의 태그된 아이템을 포함하는 재고에 대해서 몇 초내에 또는 몇천개의 RFID 태그된 아이템들을 포함하는 

재고와 같은 대형 재고에 대해서 몇 분내에 상기 요청된 데이터를 수집할 수 있다. DCS(160)내에서 동작하는 컴포넌

트들을 통해 데이터 수집을 관리하는 것은 RRM(220)의 책임이다. 예를 들어, RRM(220)은 인바이런먼트(170)내에

서 다른 위치에 위치되어 있는 RFID 태그들로부터 아이템 정보의 수집에 적용되고 있는 여러 RFID 태그 판독기 장치

들(예를 들면, 판독기(262))에 요청된 데이터를 위한 질문을 순서대로 제공하도록 구성될 수 있다.



공개특허 10-2004-0089123

- 15 -

DCS(160) 및 RFID 태그 데이터 수집

DCS(160)는 본 발명과 관련된 특정 측면들과 일치하는 데이터 수집 기능들을 수행하는 하드웨어, 펌웨어 및/또는 소

프트웨어의 집합이다. DCS(160)는 주 제어기(260), 1개 이상의 판독기(262) 및 1개 이상의 부 제어기(266)를 포함

한다. DCS(160)은 1개 이상의 아이템이 남은 대응 지지 구조체들(예를 들면, 셀프 유닛들)과 연관되어 있는(예를 들

면, 장착되어 있는) 1개 이상의 안테나(270)를 제어한다. 재고(170)중 아이템들은 각 아이템과 연관된 다양한 특성들

을 반영하는 EPC와 같은 아이템 정보를 포함하는 RFID 태그(280)에 의해 태그될 수 있다. 대응하는 안테나(270)가 

DCS(160)에 의해 작동될 때, 작동된 안테나의 판독가능하도록 가깝게 위치되어 있는 RFID 태그(280)내 정보가 검색

되어 DCS(160)으로 제공된다. RFID 태그(280)는 안테나(270)에 의해 방출된 RF 에너지에 대해 반응하며, 이 반응은

판독기(262)에 의해 감지되어 주 제어기(260)로 디지털 연속 데이터를 되돌려준다. 디지털 연속 데이터는 주 제어기(

260)에 의해 분석되어 ISSA(200)에 의한 추가 처리를 위해 응답 브로커(224)로 복귀된다.

주 제어기(260)는, 요청 브로커(222)로부터의 요청(예를 들면, 명령)을 모니터링 및 수신하고, 그 결과 인바이런먼트(

110-1)가 재고(170) 중 특정 아이템들을 액세스하기 위해 사용하는 판독기(262)에 특정된 일련의 대응 명령을 발생

시키는 장치 및/또는 방법이다. 본 발명의 한 측면에서, 요청 브로커(222)에 의해 제공된 명령들은 TCP/IP 프로토콜

과 같은 네트워크 프로토콜에 따라 포맷될 수 있다. 주 제어기(260)는 판독기(262) 및/또는 1개 이상의 부 제어기(26

6)에 상기 수신된 명령들(예를 들면, TCP/IP 패킷)을 보낸다. 본 발명의 또다른 측면에서, 제어기(260)는 판독기(262

) 및/또는 1개 이상의 부 제어기(266)에 RS-485 형태 또는 다른 형태의 일련의 통신 프로토콜 형태로 상기 명령들을

전달한다. 하기 표 Ⅰ은 주 제어기(260)가 판독기(262) 및/또는 부 제어기(266)에 제공하는 전형적인 명령들의 리스

트를 개시하고 있다.

[표 Ⅰ]

전형적인 명령

안테나(270)를 선택함

판독기(262)를 작동 모드로 함

선택된 안테나(270)에 대해 판독기(262)의 전력 수준을 조정함

첫번째 판독 동작을 수행함

어느 EPC 번호들이 판독되었는지 판단함

현재의 판독 주기동안 판독 태그가 추가로 반응하는 것을 방지함

더이상 EPC 번호들이 판독되지 않을때까지 추가의 판독 동작을 수행함

판독기(262)를 대기 모드로 함

안테나(270) 선택을 해제함

다음 안테나(270)에 의해 판독을 계속함

주 제어기(260)는 1개 이상의 명령들이 보내진 판독기(262) 및/또는 부 제어기(266)로부터 응답에 대해 모니터링한

다. 응답이 수신되었는지의 여부 및 응답의 유형에 기초하여, 주 제어기(260)는 확인, 비-확인(예를 들면, 실패) 및/또

는 판독 정보를 발생시켜 응답 브로커(224)에 보낸다. 상기 판독 정보는 재고목록(170)중 RFID 태그(280)과 연관된 

EPC 정보를 포함한다. 예를 들면, 판독 동작이 판독기 (262)에 의해 완료될 때마다 주 제어기(260)는 1개 이상의 EP

C 수들을 응답 브로커(224)에 제공한다. 또는, 주 제어기(260)는 메모리 장치(도시되지 않음)내에 상기 EPC 수들을 

임시로 저장한다. 일단 1개 이상의 안테나(270)에 대해 특정 수의 RFID 태그(280)들이 판독기(262)에 의해 판독되면

(예를 들면, 모든 태그들, 태그의 일부 등), 주 제어기(260)는 또한 한번에 모두, 또는 그룹별로 응답 브로커(224)에 

판독 데이터(예를 들면, EPC 데이터)를 제공하는 배치 전송 프로세스를 수행한다.

본 발명의 다른 측면에서, 주 제어기(260)는, RFID 태그(280)로부터 정보를 판독하기 위해 제어기가 사용하는 판독

기(262)에 특이한 데이터 스트림 또는 수신된 명령에 있어서 어떤 차이점들을 조정한다. 주 제어기(260)는 선택된 판

독기(262)가 1개 이상의 안테나(270)를 물리적으로 구동시킬 수 있는한 다수의 판독기(262) 중 어느것이라도 사용할

수 있다. 각 안테나(270)는 1개 이상의 다른 종류의 판독기(262)와 호환되도록 구성될 수 있다. 본 발명의 한 측면에

서, 주어진 안테나(270)는 1개의 주파수에 대해 최적화(즉, 튜닝)되어, 같은 주파수를 사용하는 어떤 판독기(262)와도

안테나(270)가 동작할 수 있다. 따라서, 상기 주어진 안테나(270)에 튜닝된 주파수를 사용하여 판독기(262)가 신호를
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제공하는한 1개 이상의 판독기(262)는 인바이런먼트(110-1)내에서 어떤 주어진 안테나(270)도 작동시킬 수 있다.

위에서 설명한 바와 같이, 도 2가 주 제어기(260)를 DCS(160)의 일부로서 도시하고 있지만, 제어기(260)는 RRM(22

0)내 소프트웨어 주 제어기 프록시(도시되지 않음)로서 구현될 수 있다. 따라서, 주 제어기 프록시 소프트웨어로부터

의 통신이 TCP/IP 명령으로서 RRM(220)을 출발하고, 별개의 장치 및/또는 프로세스(도시되지 않음)에 의해 RS-48

5 데이터 통신들로 전환된다.

판독기(262)는 필립스(Philips, 상표명)제 I-CODE 판독기와 같이, 많은 다른 제조사들에 의해 공급된 하나 이상의 

임의의 유형의 비셀프형 RFID 판독기이다. 주 제어기(260)(또는 판독기(262)와 통신 전용의 동등한 장치)가 판독기(

262) 통신되기 위해 구성되는한(예를 들어, 유효한 명령을 제공하고, 복귀된 데이터를 적당하게 해석하는), 1종류 이

상의 판독기(262)가 DCS(160)내에서 구현될 수 있다. 도 2가 DCS(160)내에서 별개의 컴포넌트로서 판독기(262)를 

도시하고 있지만, 주 제어기(260)와 판독기(262)는 단일 전자적인 개체로서 물리적으로 결합될 수 있다. 인바이런먼

트(110-1) 및/또는 아이템 재고(170)의 유형에 따라, 1개, 여러개, 수백개 등의 판독기(262)가 재고(170)으로부터 아

이템 정보를 수집하기 위해 DCS(160)에 의해 사용될 수 있다. 각 판독기(262)가 자신의 주 제어기(260)와 연결되어 

있지만, 단일 주 제어기(260)는 재고(170)으로부터 아이템 정보를 수집하는 것을 용이하게 하기 위해 1개 이상의 판

독기(262)와 동작하도록 할당된다.

부 제어기(266)

판독기(262)와 통신하는 것 외에, 주 제어기(260)은 또한 1개 이상의 부 제어기(266)와 통신한다. 부 제어기(266)는 

대응하는 안테나(270)를 작동 또는 작동해제시키기 위한 스위치로서 작용하는 전자 컴포넌트들을 제어함으로써 1개 

이상의 안테나(270)를 선택하는 컴퓨팅 장치 및/또는 프로세스이다. 각 부 제어기(266)는 재고(170)내에 포함된 아

이템들을 저장하는 셀프 또는 정착물내에 포함된 여러 안 테나들과 같은 안테나(270) 그룹에 물리적으로 근접해서 연

결되어 있다. 예를 들면, 인바이런먼트(110-1)은 수백개의 부 제어기(266) 및 수천개의 안테나(270)를 가진다. 또한,

부 제어기(266)는 또한, 주 제어기(260)으로부터 1개 이상의 명령들을 수신할때, 주변장치(255)를 작동시켜 아이템 

재고(170) 중에 포함된 RFID 태그(280)로부터 아이템 정보를 표시하고 및/또는 사용자에게 재고 정보를 제공한다. 

예를 들면, 주변 장치(255)는 1개 이상의 아이템들을 지지하는 셀프의 전면 모서리 위에 장착된 표시장치이다. 또는, 

주변장치(255)는 주 제어기(260)와 부 제어기(266) 사이에서 통신하는 시리얼 데이터 버스에 직접 연결된다. 또한, 

주변장치(255)는 부 제어기(266)와 연결되어 있지 않은 전용 버스에 연결된다(예를 들면, USB). 표시장치와 같은 출

력장치 외에, 주변장치(255)는 RFID 태그(280)를 갖는 또는 갖지 않는 아이템으로부터 데이터 수집/검색을 용이하게

하기 위해 셀프에 꽂아 넣는 다른 어떤 형태의 장치 또는 바 코드 판독기와 같은 입력/출력 장치를 포함한다. 예를 들

어, 사용자는 아이템에 대한 UPC 번호를 수집 및 판독하기 위해 및 이미 데이터베이스 내에 있는 UPC 번호들과 EPC

번호들을 연관시키기 위해 이와 같은 바 코드 스캐너를 사용할 수 있다. 따라서, RFID 태그(280)없는 인바이런먼트(1

10-1)에 의해 1개 이상의 아이템들이 수신되는 인바이런먼트에서, 표시되지않은 아이템을 UPC 또는 EPC와 연관시

키는 것을 용이하게 하기 위해 스캐너가 사용될 수 있다. 또한, 주변장치(255)는 셀프장치 위에 장착된 인터페이스에 

연결하는 모니터링 장치이다. 모니터링 장치는 셀프 유닛내 임의의 안테나의 상태 및 셀프위에 남아있는 아이템들을 

체크하는 것과 같은 체킹 기능을 수행한다.

본 발명의 한 측면에서, 1개 이상의 주변장치(255)들이 1개 이상의 부 제어기(266)와 통신할 수 있다. 예를 들면, 주

변장치(255)는, 각각이 주변장치(255)의 소정의 범위 내에 사용자(예를 들면, 고객)의 존재를 검출하는 복수의 접근 

센서를 나타낸다. 사용자 또는 다른 개체가 근접해 있는지(예를 들면, 몇 인치, 몇 피트 등)의 여부에 기초하여, 주변

장치(255)는 아날로그 및/또는 디지털 I/O 처리 능력을 갖는 프로세서 장치 및/또는 컴퓨터 실행 프로세스에 의해 모

니터링될 수 있는 신호(예를 들면, 아날로그 또는 불연속 신호, 디지털 신호 등)을 발생시킨다. 선택적으로, 주변장치(

255)는 감시 목적을 위한 1개 이상의 셀프에 가깝게 또는 안에 장착된 비디오 카메라일 수 있다. 상기 카메라는, 한 

아이템 또는 특정 임계 개수 이상의 다수의 아이템들이 특정 위치로부터 제거된 것으로 판단할 때, 부 제어기(266)로

부터 신호(예를 들면, 인터럽트)를 수신한다. 상기 카메라는 신호에 의해 작동되어 비디오를 연속으로 녹화하거나, 또

는 신호가 수신되었을때만 스틸 사진을 찍는다.

부 제어기(266)의 한 작업은 재고(170)으로부터 1개 이상의 아이템들을 저장하는 단일 셀프 유닛(또는 유사한 지지 

유닛)내에 장착된 안테나(270)를 스위칭하는 것이다. 또한, 부 제어기(266)는 사용자(예를 들면, 고객, 소매 종업원 

등)와 정보를 통신하기 위해 사용될 수 있다. 예를 들면, 부 제어기(266)는 부 제어기(266)에 의해 서비스 받는 셀프

에 있는 것으로 알려져 있는 각 아이템에 대한 아이템 정보를 ISSA(200)(데이터베이스(215)를 경유)으로부터 수신한

다. 이 아이템 정보는 현재의 가격, 크기, 중량, 단가 및/또는 판매 상황(예를 들면, 현재 판매 가 격에 대한 할인)을 포

함할 수 있다. 아이템 정보는 셀프 모서리 표시장치와 같은 주변장치(255) 위에 표시된다. 셀프 위에 한 종류 이상의 

아이템들이 있다면, 셀프 위 또는 근처에 장착된 다수의 셀프 모서리 표시장치들이 있을 수 있다. 선택적으로, 각 아이

템 종류에 대한 정보는 단일 표시장치 위에서 순서대로 순환하며, 다음 아이템 종류로 계속하기 전에 몇초간 휴지한

다. 셀프 모서리 표시장치는 표시 주기를 일시적으로 중지하고 사용자가 눌렀을때 표시되는 제품에 대한 추가의 정보

를 요청하기 위한 사용자 인터페이스 버튼을 구비하고 있다. 또한, ISSA(200)가 DCS(160)에 의해 제공된 데이터에 

기초하여 셀프로부터 제거되는 아이템을 감지하면, 주변장치(255)에 상기 아이템과 연관된 정보를 표시하도록 부 제
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어기(266)에게 지시한다.

부 제어기(266)는 ISSA(200)와 고객 사이의 다른 상호 작업을 용이하게 하기 위해 구성될 수도 있다. 본 발명의 한 

측면에서, 고객은 고객과 관련되거나 확인하는 정보를 포함하는 RFID 태크를 포함하는 RFID-기반 고객 카드를 제공

받을 수 있다. 고객 확인 정보는 고객에 의해 제공받은(인터넷 및 브라우저 소프트웨어, 키오스크 장치 등을 통해) 현

재의 쇼핑 목록과, 고객 및/또는 고객의 가족 구성원과 연관된 프로필 정보(예를 들면, 의류 사이즈, 선호 브랜드 등) 

등과 같은 고객정보를 유지하는 데이터베이스(215) 또는 다른 메모리 장치내에 저장된 정보와 연관되어 있다. 고객 R

FID 카드를 소지한 고객이 입장하여 인바이런먼트(110-1)에서 이동할때, 부 제어기(266)와 연결된 RFID 안테나를 

장착한 셀프 근처에 고객 카드가 있으면, 주 제어기(260)를 통해 ISSA(200)에 신호 또는 데이터가 전달될 수 있 다. 

신호 또는 데이터에 응답하여, ISSA(200)는 고객 카드를 검지한 셀프의 아이템에 대한 정보를 주변 장치(255)를 통

해 표시하도록 부 제어기(266)를 지시한다. 이때, ISSA(200)는 데이터 베이스(215)와 액세스하여 검지된 고객 카드

에 대응하는 확인 자와 연관된 모든 고객 정보를 수집한다. 그후, ISSA(200)는 카드를 검지한 셀프 근처 또는 셀프에 

위치되어 있는 아이템의 종류 또는 임의이 아이템이 데이터베이스(215)내에 저장된 고객 정보와 연관되어 있는지의 

여부를 전달한다. 예를 들어, ISSA(200)는 고객에 의해 생성된 쇼핑 리스트내에 아이템이 포함되어 있는지 및/또는 

아이템이 고객의 선호 제품의 리스트와 연관되어 있는지를 판단한다. 또한, ISSA(200)은 부 제어기(266)에 추가의 

정보, 가령 의류 아이템인 경우에 고객의 사이즈 이용가능성, 아이템 할인 가능성 및 다른 아이템의 판매 또는 할인 가

능성을 제공하여 주변 장치(255)위에 표시하도록 한다.

부 제어기(266)와 연결되어 있는 전형적인 특징들은 RFID-기반 고객 카드에 제한되지는 않는다. 본 발명의 특정 측

면과 일치되는 방법 및 시스템은 또한 인바이런먼트(110-1)에서 회원이 된 종업원 또는 유사한 개인들인 사용자가 R

FID-기반 종업원 카드에 배정되도록 할 수도 있다. 예를 들어, 소매 상점에서 일하는 판매원은 임의의 셀프 유닛 또는

소매 상점내에 포함된 유사한 구조체들에 위치되어 있는 안테나(270)에 의해 검지될 수 있는 RFID-기반 종업원 카

드를 소유할 수 있다. 부 제어기(266)에 연관된 셀프에 근접해서 RFID-기반 종업원 카드가 존재하면, ISSA(200)은 

DCS(160)에 그리고 궁극적으로는 부 제어기(266)에 명령을 제공하여, 주변 장치(255)가 셀프와 연결된 정보를 표시

하도록 지시한다. 예를 들어, 표시된 정보는 셀프에서 제거되어야 하는 구식 아이템들, 셀프의 앞쪽에 재배치되고, 다

른 위치로 이동(예를 들면, 프로모션 구역)되고 및/또는 할인된 가격으로 제공될 만료일에 접근한 아이템들, 재고부족

아이템, 및 상점(예를 들면, 인바이런먼트(110-1)) 내에 추가의 아이템 유닛들을 배치시킬 곳이 잘못 배치된 아이템 

및 상점내에 그것들을 재배치해야할 곳을 식별하는 데이터를 포함할 수 있다. 재고품이 거의 없지만 도매상과 같은 

제3의 공급자로부터 받을 수도 없는 아이템에 대해서는, ISSA(200)는 부 제어기(266)에 지시하여 새로운 재고품의 

원하는 납기일을 전달하는 메시지를 표시하도록 한다. 또한, 상기 메세지는 근처 상점에서 또는 인바이런먼트(110-1

)으로부터 멀리 떨어진 대체 장소에서 분실 아이템의 이용가능성을 보고할 수도 있다.

ISSA(200) 및 RRM(220)은 계산대와 같은 POS 위치에 위치되어 있는 DCS(160)와 통신할 수도 있다. 상기 위치에

서, ISSA(200)은 POS 시스템과 상호작용하여 특정 판매 업무들을 용이하게 할 수 있다. 예를 들어, ISSA(200)는 아

이템의 EPC 번호로부터 얻은 일련번호 정보 및/또는 RFID(또는 종래의) 고객 카드로부터 수집된 고객 확인 정보(예

를 들면, 성명, 주소 등)를 사용하여 제조사의 보증서가 있는 아이템을 자동으로 등록할 수 있다. 고객은 계산대에서 

등록을 하거나 또는 나중으로 늦출지를 선택할 수 있다.

DCS(160)으로 실행되는 RFID 태그 판독화(Tag Reading)의 최적화

본 발명의 하나의 관점에서, 판독기(262)는 RF 버스(예를 들면 케이블)를 통해 RF 에너지를 부 제어기(266)의 안테

나(270)들에 보낼 것이다. 단일 안테나 (270), 또는 서로 인접하여 위치하고 함께 작동하는 일련의 안테나(270)는 부 

제어기(266) 및/또는 판독기(262)에 의해 제공되는 신호를 기초로 주어진 시간에 작동되며 동작할 것이다. 주어진 안

테나(270)의 작동 기간은 안테나(270) 부근에 위치하고 있는 RFID 태그(280)으로부터 정보를 수집하는데 소요되는 

시간을 기준으로 결정될 것이다. 주 제어기(260)로부터 아래쪽 위치에 있는 부 제어기(266)은 각 안테나(270)를 차례

로 선택하여 작동시킨다. 안테나(270)가 선택되는 순서는, 판독기(262)가 다수의 안테나(270) 사이에서 공유되도록, 

최적화된다. 판독기(262)의 공유는 하나 이상의 아이템이 이동중인 안테나(270)에 즉각적인 주의를 집중할 뿐만 아

니라, DCS(160)가 다소 규칙적으로 재고 데이터를 수집하도록 허용한다. 본 발명의 하나의 관점에서, ISSA(200)은 

하나 이상의 순위 지정 요소를 기준으로 어느 안테나(270)를 작동시킬 것인지를 위한 안테나(270)를 결정한다. 상기 

요소는 하기를 포함한다:

1) 가장 최근에 첨가되거나 또는 이동된 RFID 태그(280)에 인접하여 위치하는 안테나(270);

2) 최근의 액티비티를 갖는, 하나 이상의 안테나(270)에 인접하여 위치하고 있는 안테나(270);

3) 특정 기간(예를 들어 하루 또는 한 주) 중에 높은 판매량을 갖는 것으로 이력상 알려진 하나 이상의 아이템과 관련

되는 안테나(270);
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4) 안테나(270)를 포함하는 셸프에 설치된 대화형 디스플레이 주변장치(255)와 같은, 정보를 얻기 위한 고객으로부

터 원격지의 요청에 관련되는 안테나(270);

5) 안테나(270)의 판독 범위 내에 위치하고 있는 RFID 카드(예를 들어 고객 카드 또는 종업원 카드)를 갖는 안테나(2

70);

6) 소정의 일정 기간 동안 작동되지 않은 안테나(270);

7) 최 상위의 구매 아이템(예를 들어 보석 등)과 같은, 판독 범위 내에 하나 이상의 도난되기 쉬운 아이템을 갖는 안테

나(270);

8) 원하는 아이템이 '셸프 위' 또는 후방 재고 저장실에 있는지 여부를 반영하는 정보를 사용자가 요청하는 경우와 같

이, 사용자(예를 들어 종업원 또는 고객)가 현재 관심을 가지는 제품을 갖고 있을 것으로 예상되는 안테나(270);

9) 소정의 일정 기간 내에 POS 터미날을 통해 전달된 하나 이상의 아이템(예를들면, 최근의 POS판매)과 관련되는 안

테나(270); 및

10) 보관 수명에 접근하는 하나 이상의 아이템과 관련되는 안테나(270).

당업자는 상기의 우선 순위 결정 요소 목록은 제한되지 않으며, ISSA(200) 및/또는 사용자는 하나 이상의 변수를 기

초로 다른 우선 순위 요인을 결정하고, 재고(170) 내의 아이템의 특성에 관련된 가중 요인을 결정할 수 있음을 알 수 

있을 것이다.

DIS(160)의 감시 능력 실행

본 발명의 하나의 관점에서, 주 제어기(260), 판독기(262) 및 부 제어기(266)을 포함하는 DCS(160)의 하드웨어/소

프트웨어 컴포넌트는 자가-감시 및 자가-진단 작동을 실행하여 임의의 작동 문제점을 판단하여 ISSA(200)에 보고한

다. 예를 들어, 어떤 자가-진단 작동을 실행하기 위해서, 셀프 유닛은 셀프의 안테나 (270) 판독범위 내에 자가-체크 

기능을 제공하는 하나 이상의 RFID 태그를 포함한다. 따라서, 셀프가 비어 있는 경우(즉, 셀프에 존재하는 아이템이 

없는 경우)라고 하더라도, 셀프 내에 포함된 안테나(270)에 의해서 판독될 수 있는 하나 이상의 RFID가 있다. 본 발명

의 하나의 관점에서, 하나 이상의 상기 RFID 태그는 셀프 내에 포함된 안테나(270) 및 안테나(270)의 판독-범위 제

한 범위 근처에 심어져 있는 또 다른 RFID 태그의 중심부에 가깝게 설치되어 있거나 또는 상기에 의해서 쉽게 판독되

는 또 다른 위치에 심어져 있을 수 있다. 부 제어기(266)는 시험 판독 신호/명령을 정기적으로 또는 ISSA(200)의 명

령에 따라 목표 셀프(270)의 안테나에 보낼 것이며, 대응하는 셀프 유닛 내에 포함되는 심어져 있는 RFID 태그(들)로

부터 수집된 임의의 반응을 기록할 것이다. 부 제어기(266)가 하나 이상의 심어져 있는 RFID 태그로부터의 적절한 반

응을 받지 않은 경우, 제어기(266)(또는 또 다른 장치, 예컨대 주 제어기(260))는 고장이 발생된 것을 확인한다.

고장의 원인을 밝혀내기 위해서, DCS(160)는 목표 셀프 유닛 및/또는 목표 안테나(270)까지 인접하는 컴포넌트를 통

해 다양한 자가-시험 판독 작동을 실행할 것이다. 예를 들어, 동일한 부 제어기(266)에 의해 구동되는 또 다른 안테나

(270)가 여전히 판독될 수 있다면, DCS(160)는 상기 고정을 목표 안테나(270)에 관련시킨다. 한편으로, 소정의 부 제

어기(266)에 의해 서비스되는 모든 안테나(270)가 제어기로부터의 명령 신호에 반응하지 않는다면(즉, 어떤 RFID 태

그(280)도 판독하지 않는다면), DCS(160)는 고장을 부 제어기(266)와 관련시킨다. 또한, 소정의 주 제어기(260)와 

판독기(262)에 의해 서비스되는 모든 안테나(270)가 부 제어기(266) 로부터의 데이터를 판독하지 않는다면, 문제는 

주 제어기(260) 또는 판독기(262) 내에 있을 가능성이 있다. 상기 컴포넌트들 중 어느 것이 고장의 원인인지 판단하

기 위해서, DCS(160)는 주 제어기(260)가 하나 이상의 부 제어기(260)와 진단 데이터를 여전히 소통하는 지의 여부

를 판단한다. 만약 그렇다면, DCS(160)는 고장을 판독기(262)와 관련시킨다. 또한, RS-485 시리얼 데이터 커뮤니케

이션 기술이 주 제어기(260), 판독기(262) 및 하나 이상의 부 제어기(266) 사이에 사용된다면, DSC(160)는 주 제어

기(260)가 태그 판독 작동 중에 통신하는 부제어기(266)의 순차적인 순서를 제공한다. 따라서, RS-485 데이터 케이

블이 그것의 길이에 따라 어딘가가 끓어졌다면, RS-485 링크를 따라 부 제어기(266)의 순서를 지시하는 시퀀스 정보

를 이전에 제공받은 주 제어기(260)는 RS-485 링크의 어느 지점이 끓어졌는지를 판단할 것이다. 한가지 측면에서, 

확인 명령 프로토콜은 명령에 반응하지 않는 부 제어기(266)를 결정하기 위해 주 제어기(260)에 의해 실행된다. 즉, 

RS-485 링크에 따른 통신은 링크상의 수신된 개체에 의해서 확인되는 명령을 포함할 수 있으며, 확인이 없다는 것은

문제가 어디에 있는지를 추론하는 또다른 수단이다.

ISSA(200)용의 대표적인 소프트웨어 객체

본 발명의 하나의 측면에서, ISSA(200)는 객체(오브젝트)-지향 프로그래밍 구성과 기술을 사용하여 본 발명과 관련

된 특정 기능을 수행한다. 예를 들어, ISSA(200)은 본 발명과 관련된 특정 기능을 수행하기 위해서 웹 서비스를 채용
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한다. 표 2는 하나 이상의 프로세스(예를 들어 태스크(231-239))에 의해서 사용되고 데이터베이스(215)에 포함된 하

나 이상의 대표적인 표와 상호작용하는 ISSA(200)에 의해 구현되는 대표적인 소프트웨어 객체의 목록을 보여준다.

[표 2]

웹 서비

스
IssaServ/Admin.asmx 모든 관리 기능을 담당한다.

메쏘드 GetEPCReadersListXML 선택된 Req. Broker의 구역 목록을 검색한다.

GetUserListXML 사용자 목록을 검색한다.

StartRequestBroker Broker Mgr에 선택된 Req Broker의 시작을 지시한다.

GetRequestBrokerDetailXML 선택된 Req Broker의 정보를 검색한다.

SaveRequestBroker Req Broker의 데이터를 저장한다.

GetRequestBrokerListXML Req Broker의 목록을 검색한다.

SaveEPCReader 구역 데이터를 저장한다.

StopRequestBroker Broker Mgr에 선택된 Req Broker의 정지를 지시한다.

StartAllRequestBrokers Broker Mgr에 모든 Req Broker의 시작을 지시한다.

GetEPCReaderDetailsXML 선택된 구역 정보를 검색한다.

SaveUser 사용자 데이터를 검색한다.

DemoGetZonesInvListXML 선택된 판독기 목록에서 아이템 목록을 검색한다.

StopAllRequestBrokers Broker Mgr에 모든 Req Broker의 정지를 지시한다.

GetRequestBrokerStatus Req Broker의 현재 상태를 검색한다.

GetUserDetailXML 선택된 사용자 정보를 검색한다.

웹 서비

스
IssaServ/Inventory.asmx 모든 재고 관련 기능을 담당한다.

메쏘드 GetItemDetail
제품 정보, EPCs 및 위치를 포함하는 주어진 SKU용의 아이템 상세

를 반환한다.

웹 서비

스
IssaServ/OutOfStock.asmx

재고 기능성이 없는 것과 관련된 모든 사업 논리 기능을 실행시키기

위해서 글라이언트 응용을 위한 접속한다.

메쏘드 GetInventoryXML
물리적 재고 아이템의 XML Stream을 반환한다.

데이터가 tbllnv로부터 검색된다.

OutOfLimitSKUXML
기준선 재고 아이템 이상 또는 미만인 모든 SKU의 XML Stream을 

반환한다.

MisplacedSKUXML 셀프에 현재 잘 못 둔 모든 SKU의 XML Stream을 반환한다.

SKUArrangement SKU의 XML Stream과 이들의 현재 수용가능한 위치를 반환한다.

SetShelfArrangement 현 셸프 배열 설정, 및 선택적으로 기준선 재고 아이템을 설정한다.

웹 서비

스
IssaServ/InventoryRequest.asmx

Inventroy Read Request Interface로부터 개시됨. EPC 코드가 Re

sponse Broker로부터 보내지는 경우 실행됨

메쏘드 ReadEPC tblcurEPC와 tblRemEPC 업데이트

웹 서비

스
IssaServ/Shrinkage.asmx 모든 제품 감소 관련 프로세스 담당한다.

메쏘드 MajorPullXML
특정 양을 기준으로 특정 시간에 위치(들)로부터 끌어낸 SKU 또는 SKU

의 XML Stream을 반환한다.

InventoryCompareXML
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tbllnv와 tblERPinv 비교, 및 재고 변화가 주어진 값 보다 크거나 미만인 

위치와 SKU의 XML Stream을 반환한다.

웹 서비

스
IssaServ/Login.asmx 모든 사용자 관련 기능 담담한다.

메쏘드 Login 주어진 사용자 이름과 패스워드 확인한다.

웹 서비

스
IssaServ/RapidRecall.asmx RapidRecall 관련 프로세스 용으로 사용됨

메쏘드 ExpiredProductsXML
tblSKU 표 내의 만료 날짜를 기준으로 만료된 모든 제품의 XML Stream

을 반환한다.

웹 서비

스
IssaServ/Alerts.asmx 모든 경보 관련 기능용으로 사용됨.

메쏘드 GetInventoryAlertJobs 현재의 재고 경보 구성 정보 검색한다.

GetCurrentAlertsXML 시스템 내의 현재의 모든 경보의 XML Stream을 반환한다.

RemoveAlerts 데이터베이스로부터의 특정한 경보를 제거한다.

NewInventoryAlertJob
기준선 재고의 소정의 백분율 이상 또는 미만인 소정의 위치의 제품을 감

시하는 경보 작업을 설정한다.

ConfirmAlerts 확인을 위해 선택된 경보의 목록을 업데이트한다.

NewInventoryRemovalJob 소정의 시간에 소정의 양으로 제거된 것을 감시하기 위한 경보 작업 설정

웹 서비

스
IssaServ/LookupLists.asmx 모든 드롭다운 목록 집단 기능을 담당한다.

메쏘드 GetLists 소정의 드롭다운 목록에 있는 아이템을 반환한다.

작업(Jobs, 240)

작업(240)은 ISSA(200)으로부터 내부적으로 및/또는 외부적으로 실행되는 하나 이상의 프로세스일 수 있으며, 경보

를 촉발시키기고, 제조자의 웹사이트와 같은 원격 위치로부터 또는 인바이런먼트(110-1) 내에 위치한 개체로부터 정

보를 검색하기 위해 사용될 수 있다. 작업(240)에 포함된 각 프로세스, 또는 작업은 예컨대 Sun Microsystems, Inc.

에서 제공하는 JDBC 및 JAVA 프로그래밍 언어와 같은 공지된 프로그래밍 언어, 및 예컨대 Microsoft Scheduler와 

같은 공지된 스케줄링 소프트웨어를 사용하여 개발될 수 있다.

본 발명의 하나의 측면에서, 작업(240)은 데이터베이스(215) 내의 구성 표 내에 저장되어 있고 인터페이스(210)에서

제공되는 사용자 인터페이스를 통해 사용자에 의해 설정된 구성을 기초로 하여 재고 수준을 모니터링하고, 정기적으

로(예를 들어 매 60 초) 실행하는 재고 제한 작업을 포함할 수 있다. 상기 작업은 특정 재고 항목이 기준선 재고(예를 

들어, 미리 결정된 값 이상 및/또는 미만의 현재 재고)와 관련하여 한계를 벗어난 확인된다면, 재고 한계 초과 경보를 

발생시킬 것이다. 상기 경보는 경보 방법, 예컨대 대표적인 웹서비스를 사용하여 발생될 수 있다.

ISSAserv/Alerts.asmx/NewInventroyAlertJob 방법은 표 2에 기술되어 있다. 본 발명의 하나의 관점에서, 재고 제

한 작업은 재고 한계 초과 경보가 발생되는 때마다 한 명 이상의 미리 규정된 사용자에게 e-mail을 보내도록 메세지 

제공 서비스에 지시할 것이다.

작업(240)은 연속적으로 실행하여, 부정확한 셸프에 있는 잘못 둔 항목을 감시하는 틀린 셸프 작업을 또한 실행할 수 

있다. ISSA(200)이 한 아이템이 부정확한 셸프에 위치하고 있는 것으로 판단한다면, 작업(240)은 경보의 상기 타입(

즉, 잘못 둔 아이템)에 대응하는 경보 메세지를 발생시키고, 예컨대 경보 표(예를 들어 tblAlerts)와 같은 데이터베이

스(215) 내 그것을 삽입한다. 본 발명의 하나의 관점에서, 틀린 셸프 작업은 잘못 둔 항목 경보가 발생되는 때마다 한 

명 이상의 미리 규정된 사용자에게 e-mail을 보내도록 메세지 제공 서비스를 지시할 것이다.

작업(240)은 또한 연속적으로 실행하여 사용자 인터페이스(210)를 경유하여 사용사에 의해서 지정된 일정 기간과 양

으로 지정된 위치(예를 들어 셸프)로부터 제거된 항목을 감시할 수 있는 제거 한계 작업을 실행할 것이다. 상기 제거 

한계 작업은 예컨대 재고 제거 표(예를 들어 tblInventoryRemove)와 같은 데이터베이스(215) 내의 표의 제거 항목과

관련된 정보를 발생하고 저장할 것이다. 또한, 상기 작업이 지정된 양과 기간 값을 기준으로 제거된 하나 이상의 아이

템을 결정한다면, 상기 작업은 상기 조건과 관련된 새로운 경보 메세지를 생성하여 경보 표(예를 들어 tblAlerts)에 삽
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입할 것이다.

작업(240)은 매일 미리 결정된 시간(예를 들어 오전 12:01)에 실행하는 만기 제품 작업을 수행하고, 재고(170)에 위

치하고 있는 임의의 항목이 해당 만료 한계(예를 들어 만료 날짜)에 도달하였거나 또는 초과되었는 지의 여부를 판단

한다. 만기제품작업이 만기되었거나 또는 만료 날짜에 가깝게 도달한 항목을 찾는다면, 대응하는 경보 메세지를 생성

하여 상기 메세지를 경보 표(예를 들어 tblAlerts)에 삽 입할 것이다.

또한, 작업(240)은 정기적으로 예를 들어 매 10 분 실행하여 임의의 새로운 아이템(예 SKU)이 SKU 업데이트 작업을

수행할 것이다. 상기 작업은 상기 확인된 새로운 아이템과 관련된 이이템 정보를 XML을 사용하는 제조자의 웹사이트

또는 ERP 시스템으로부터 요청할 것이다.

또한, 작업(240)은 정기적으로(예, 10 분 마다) 실행하여 ISSA(200)에 등록되지 않은 제조자(즉, 새로운 재조자)에 

의해서 제공되는 재고(170)에 한 항목이 포함되는 경우에 업데이트되는 데이터베이스(215) 내의 표를 감시하는 제조

자 업데이트 작업을 실행할 것이다. 상기 업데이트 작업은 새로운 제조자와 관련된 정보를 다른 타입의 외부 데이터 

소스 또는 제조자의 웹사이트로부터 검색할 것이다.

EPC 기록기

RFID 태그 산업이 성장함에 따라, 아이템은 '소스-태그된(source-tagged)' 될 수 있는 것이 기대된다. 즉, 제조하에 

의해서 RFID 태그(280)가 상기 태그에 EPC가 기록된다. 그러나, 항목이 소스-태그된 항목을 포함하지 않는 재고(17

0)에 포함되는 경우가 있을 수 있을 것이다. 따라서, 인바이런먼트(110-1)는 RFID 태그(280)에 EPC를 기록하기 위

해 고안된 EPC 기록기 프로세스를 수행할 것이다. EPC 프로세스는 한번에 하나씩 특정 태그상의 데이터를 액세스하

도록 구성되기 때문에, 상기 프로세스는 ISSA(200)으로부터 별개의 시스템에 의해 실행될 것이다. 대안적으로, ISSA

(200)은 IIMS(105)에 의해 실행되는 분리 EPC 기록기 프로세스(추가로, 또는 대신하여 EPC 기록기 태스크(234))를 

포함할 것이다.

EPC 기록기 프로세스는 판독기(262)의 통화하기 위해 .NET 시리얼 구현을 사용하는 윈도우(상표명) 실행가능한 프

로세스일 것이다. EPC 기록기는 특정 제조자에 대한(예를 들어 항목 타입 정보) RFID 태그에 기록된 최종 EPC의 번

호 파일 위치에 및 그의 SKU 정보(예: 아이템 종류 정보)를 저장할 것이다. 또한, EPC 기록기 프로세스는 한 EPC에 

대해 일정 범위의 일련 번호, SKU 정보, 및 제조자 ID를 저장하고, 하나 이상의 RFID 태그(280)의 메모리에 상기 EP

C 정보를 기록할 것이다. 또한, EPC 기록기는 인바이런먼트(110-1)에 실현된 RFID 태그 타입에 따라 Philips SLRM

900 규격과 같은 표준에 기초하여 RFID 태그에 기록할 것이다. 대안적으로, EPC 기록기는 RS-232 또는 다른 시리

얼 인터페이스 통신 프로토롤을 사용하여 태그에 기록할 것이다.

본 발명의 하나의 관점에서, 재고(170)는 바코드 판독기와 같은 주변 장치(255)같은 통신 능력을 포함하는 하나 이상

의 RFID 사용가능 셀프를 포함할 것이다. 따라서, 각 셸프는 EPC 기록기 프로세스와 적어도 일시적으로 또는 정기적

으로, 독점적으로 통신할 것이다. 예를 들어, 특정 타입의 항목 그룹은 사용자(예를 들어 stock person)에 의해서 셸

프에 놓여질 수 있다. 상기 항목 중 하나가 이것과 대응하는 UPC 번호를 결정하기 위해서 바 코드 판독기로 스캔될 

것이다. EPC 기록기는 그 다음에 상기 UPC 번호로부터 유도된 정보를 결합시킴으로써 그룹내에 각 항목에 EPC 번

호를 순차적으로 배당할 것이다.

보통의 UPC와 EPC 사이의 차이를 표 3에 나타내었다. UPC는 제조자 번호, 객체 번호 및 체크 비트를 포함하는 총 1

2 자리의 10 진(즉 10 기준) 데이터로 구성될 것 이다. EPC는 헤더, 제조자 번호, 객체 번호, 및 전자 일련 번호를 포

함하는 이진 데이터를 포함한다. 상기 UPC와 EPC 둘다에서, 제조자 번호는 관리 기관, 예컨대 가격 코드 표준 관리 

기관에 의해서 부여될 것이다. 객체 분류(객체 번호를 포함함)는 제조자에 의해서 부여될 것이다. EPC의 경우에는, 

일련 번호도 또한 제조자에 의해서 부여될 것이다.

[표 3]

UPC 코드필드 12 비트 토탈

필드 크기: 6자리 5자리 1자리

레졸루션: 1×10 6 100×10 3 10

설명: 생산자 객체 클래스 또는 SKU 자릿수 체크

EPC 코드 필드 96비트 토탈

필드크기: 8비트 28비트 24비트 36비트
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레졸루션: 256 268×10 6 16×10 6 68×10 9

설명: 헤더 생산자 객체 클래스 또는 SKU EPC 일련번호

표 3. UPC 와 EPC의 차이

생산자가 EPC 생산자 코드를 부여하지 않은 경우, EPC 기록기는 EPC 생산자 코드가 부여될 때까지 임의의 할당 번

호를 사용한다. 또한, 보다 큰 EPC 생산 필드에 직접 고정되는 현재 UPC 생산자 코드를 사용할 수도 있다. 또한, 현

재 EPC 객체 클래스가 보다 큰 EPC 객체객체 고정된다.

관리부가 생산자 코드를 부여하지 않은 경우, EPC 기록기는 생산자 코드와 같은 임의의 값 또는 현재 UPC 필드 값을

통합하는 임시 재고관리 프로세스와 같은 최초의 재고 작업에 사용하기 위해 임의의 가상 EPC 필드 배열에 사용된다

. 하지만 표준 EPC 필드 배열이 실시되면 EPC 기록기는 상품에 태그를 위해 인바이런먼트(100-1)에 의해 사용된다.

또한, 표준 EPC 필드 배열이 전파되면 EPC 기록기는 제 한된 제품망을 위해 소매업자, 판매센터 또는 생산자에 의해

사용된다. 당업자에게 있어서는 RFID 태그방식이 보다 널리 퍼지고 생산자에 의한 '출처 태그'가 일반화되며 EPC 기

록기가 소매지역에서는 줄지만 생산지에서는 증가하고, 본 발명의 관점과 일치하는 생산 물품, 시스템 및 방법을 실

시하게 된다는 것을 인식할 것이다.

가상 EPC 필드 배열이 상기한 바와 같이 실시되면, 인바이런먼트(110-1)은 가상 EPC 번호를 위해 소정의 필드 번호

(예를 들어 3)를 결정하여 EPC 코드를 부여한다. 예를 들어, 가상 EPC 번호가 EPC 헤더 타입에 대응되는 8 비트 헤

더(1111,1111), 각각 12 개의 4 비트 서브필드로 나누어지는 52 비트 UPC 필드 및 일련번호 0 에서 68,719,476,73

5와 같은 36 비트 일련번호 필드로 배열된다. EPC의 데이터 세그먼트의 크기는 본 발명의 기술사상에서 벗어나지 않

는 범위 내에서 다양하게 할 수 있다.

UPC 번호는 UPC 수당 한 니블로 각각의 자릿수의 이진수 표현을 사용하여 13자리까지 한다. 즉 0 은 0000, 1 은 00

01, 2는 0010.... 그리고 9는 1001. 주어진 상품의 각각의 포장은 68.7×10 9 개를 넘을 때까지 고유의 일련번호가 

부여된다. 이진수로 변환할 때 UPC 번호와 일련번호가 EPC 기록기 및 인바이런먼트(110-1)에 의해 어떻게 취급되

는지에는 차이가 있을 수 있다. UPC 번호의 경우, 각각의 UPC 자릿수(13자리까지)는 EPC 내의 니블이 할당된다. 이

진수 변환은 특정 EPC 니블에 대응되는 특정 십진수 자릿수를 유지하면서 자릿수 하나씩 EPC 기록기에 의해 실시된

다. 하지만 EPC 일련번호의 경우에는 십진 일련번호에서 이진 일련번호로 직접 변환되고, 이는 36비트 EPC 필드에 

기록된다.

예를 들어, 상품에 대한 예시적 바코드로 채워진 96비트 가상 EPC 코드를 생각할 수 있다(예를 들어 복합증상을 보

이는 감기/독감약 10 액량온스). 이때 바코드는 239000,00296(또는 13자리 형식으로 000,23900,00296)이다. 일련

번호 '34782'는 이 상품에 대한 포장에 고유함을 제공하기 위해 부여된다. 이진수로 34782는 0100,0011,1110,1111

이다. 표 4는 상기 예시한 상품에 관련한 EPC 및 UPC 대응 데이터이다.
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[표 4]

태그된 상품에 대한 적절한 가상 EPC 번호의 부여를 이용하기 위해, ECP 기록기는 일련번호가 부여되고 RFID 태그(

210)가 상품의 포장에 적용될 때 12 또는 13 자리 UPC 번호를 전기적으로 기록한다. 도 3은 상기 RFID 태그 프로세

스를 수행하는 EPC 기록기의 순서도를 도시하고 있다. 도시한 바와 같이, EPC 기록기 프 로세스는 태그될 SKU 리스

트를 얻을 수 있다(단계 310). 상기 리스트는 각 상품에 대한 UPC 번호와 상품을 식별하는 문자열을 포함하고, 종전

의 바코드 스캐닝 소프트웨어 및/또는 하드웨어에 의해 채워지는 SKU 테이블에 저장된다. 본 발명의 한 관점에서, S

KU 테이블은 세 개의 필드 즉, UPC 번호 필드, 생산자 이름 필드 및 크기, 기호 등 일반적인 상세정보를 포함하는 문

자열을 포함한다.

RFID 태그(280)가 상품에 부여될 때, EPC 기록기 프로세스는 ISSA(200)에서 할당 모듈로 작동하는 EPC 기록기 작

업(234)을 호출한다. 상기 호출은 작업(234)이 SKU 테이블(데이터 베이스(215)에 저장되는)에 접근하도록 하고 단

계 '310'에서 얻은 리스트에 포함된 각각의 SKU에 대응하는 UPC를 위치시킨다(단계 '320'). 예를 들어 EPC 기록기 

작업(234)이 생산자 및/또는 상품 이름에 대한 SKU 테이블을 조사하기 위해 질문을 하게 된다.

일단 UPC가 대응 SKU에 대해 위치하게 되면, EPC 기록기 작업(234)은 이 정보를 EPC 기록기 프로세스로 되돌리게

된다. 정보가 수신되면 EPC 기록기 프로세스는 UPC를 이용하여 상품의 각 포장 상의 RFID 태그에 전체 가상 EPC 

번호를 쓰게 되고, 예를 들면 RFID 판독기에 의한 태그 명령에 대한 쓰기를 이용한다(단계 '330'). 상기 단계는 각각

의 태그에 고유 일련번호를 부여한다. 또한, EPC 기록기 프로세스가 이 과정에서 데이터 베이스(215)에 저장된 테이

블과같은 테이블에 가상 EPC를 로그할 수도 있다.

본 발명의 한 관점에서, RFID 태그(280)는 RFID 태그 번호로 부여된 일련번호와 잉여 데이터로 인코딩된 가상 EPC 

번호를 포함한다. 가상 EPC 번호가 상품을 식별하는 정보를 포함하지만, 일련번호는 판독 소프트웨어/하드웨어에 의

해 가상 EPC 번호보다 빨리 판독된다. 예를 들면, 필립스 판독기와 같이 특정 바코드 판독기에 의해 제공되는 반충돌

선택명령이 자동으로 RFID 태그 일련번호를 되돌린다. 특정 선반에 위치된 상품이 하나의 RFID 태그 판독작업에서 

다른 작업으로 매우 적게 변화할 경우, 가상 EPC 번호를 얻기 위한 판독 사이클은 지역 캐쉬 메모리장치(도시하지 않

음) 내에 EPC 정보와 대응 일련번호 정보를 저장함으로써 향상된다. 따라서, 핀독기는 RFID 태그(280)와 최초에 수
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신된 RFID 태그 일련번호를 판독할 때 반충돌 선택명령을 발생시킨다. 판독기는 태그 일련번호가 지역 캐쉬에 위치

되었는지를 결정한다. 만일 위치된 경우에, 판독기는 캐쉬로부터 대응 EPC 번호를 검색한다. 태그가 캐쉬에 저장되지

않은 경우에는 판독기가 가상 EPC 번호를 얻기 위해 태그 데이터 블록을 판독한다. RFID 태그 일련번호와 EPC 번호

가 추후의 판독 사이클을 위해 캐쉬에 추가된다. 인바이런먼트(110-1)은 주기적 기준 상의 캐쉬 내에 포함된 태그 정

보를 지우기 위한 삭제 프로세스를 실시한다. 이는 데이터 관리 지연이 적은 태그 일련번호와 EPC를 포함하는 관련 

데이터 베이스와 같이 유사한 데이터 접근방식을 제공한다.

사용자 인터페이스 페이지

사용자 인터페이스(210)는 항목에 기초한 인터페이스를 사용자에게 제공하여 사용자가 본 발명과 관련한 특정 관점

과 일치하는 지능 재고관리 기능과 관련한 정보를 요구 및 입력할 수 있도록 한다. 도 4는 ISSA(200)가 사용자 인터

페이스를 통해 사용자로부터의 요구에 응답하는 프레임 워크를 제공하는 인터페이스 맵(400)을 예시하고 있다. 맵(4

00)의 각각의 박스는 사용자가 정보를 요구 및/또는 수신하도록 하는 사용자 인터페이스(210)에 의해 실시되는 페이

지 프로세스를 나타낸다. 각각의 페이지는 사용자가 대응되는 페이지에 접근할 수 있는지를 결정하기 위해 현재 사용

자를 위한 작업시간에 수행되는 안전키를 점검한다. 또한, 각각의 페이지는 XML 문서를 ISSA(200)에 보내고 XML 

정보를 검색한다. 또한, 항목은 각각의 페이지에 대해 설명하는 COM+ 구성요소로부터 XML에 스타일 시트를 적용

함으로써 표시장치(예를 들면, 디스플레이 장치(204))에 디스플레이 한다. 또한, 맵(400)에서의 페이지 프로세스는 I

SSA(200)(예를 들어 작업(231~239)) 및 업무(240)에 포함된 하나 또는 그 이상의 대응 프로세스와 상호작용한다.

도시한 바와 같이, 도 4는 사용자가 맵(400)에서 페이지 프로세스에 의해 디스플레이되는 다른 페이지를 항해하도록 

하는 홈페이지(402)를 포함한다. 상기 페이지들 중에는 사용자가 사용자이름 및 암호를 입력하도록 하는 로그인 페이

지(410)가 있다. 페이지(410)는 웹서비스 ISSAserv/Login.asmx/Login 방법과 같이 로그인 프로세스를 실시한다. 

사용자가 유효 사용자일 경우, 로그인 페이지는 홈페이지(402)를 실시하기 위해 사용자 인터페이스(210)로 향한다. 

이와 반대의 경우에는 로그인 페이지(410)가 사용자이름과 암호를 재차 요구한다.

파일 페이지(408)는 사용자로 하여금 사용자 정보를 생성 및 편집하고 동의경고(예를 들어 보고되기를 원하는 특정 

경고를 형성)를 발하는 새로운 사용자 페이지(410)에 로그인 하도록 한다. 로그오프 페이지(412)는 사용자가 현재 로

그인 상태에서 로그오프 하도록 한다.

재고량 제어 페이지(414)는 예를 들어 사용자를 현재 재고 뷰 페이지(416)로 안내함으로써 사용자가 다양한 재고량 

정보에 접근할 수 있도록 한다. 이 페이지는 사용자로 하여금 선반과 같은 특정 위치에 있는 현지 실제 재고량을 볼 수

있도록 한다. 사용자는 사용자 인터페이스(210)에 의한 다양한 필드를 이용하여 질문을 한다. 표 5는 사용자가 검색

을 위해 이용할 수 있는 검색 필드에 대한 리스트를 나타낸다. 사용자가 질문을 입력하면, 인터페이스(210)는 사용자

가 상품에 관한 정보를 검색하여 볼 수 있도록 하는 프로세스(예를 들어, 웹서비스 ISSAserv/OutofStock.asmx/GetI

nventoryXML)를 개시하는 현재 재고 페이지(416)에 대한 검색결과를 표시한다. 상기 프로세스는 사용자가 상품 세

부사항 페이지(도시하지 않음)와 같은 다른 페이지로부터 정보를 접수하도록 한다. 본 발명의 한 관점에서, 인바이런

먼트(110-1)에 포함된 상품의 매도인인 사용자가 그들의 상품이 약정대로 전시되고 있는지 확인하기 위한 현재 재고

페이지(416)에 접근하기에 멀리 떨어져 있거나 지역적으로 제한을 받을 수 있다. 예를 들면, 매도인은 자신의 상품이 

매장의 특정 위치에 위치된 소정 개수의 선반에 진열되고 있는지, 자신의 상품이 너무 높거나 또는 낮지 않은 눈높이

와 같이 일련의 선반의 원하는 위치에 있는지를 결정하게 된다.

[표 5]

생산자

SKU 번호

분류

현재 재고량(~에서,~까지)(선반)

현재 재고량(~에서,~까지)(창고)

주문중인 예상 재고량(최소,최대)

예상 배달 날짜

일련번호(~에서,~까지)

가격(~에서,~까지)

비용(~에서,~까지)

통로번호
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곤돌라번호

선반번호

EPC 판독기(디버깅용)

수입(가격×회전율)

경고시한 작동

지난 세일로부터의 경과시간

상품 수량이 임계치 이하로 떨어진 이후의 경과시간

유행이 지날 때까지 시간, 또는 유행이 지난 후의 경과시간

기타 임의의 할당 또는 계산된 우선 코드

표 5. 검색 필드

상품 세부사항 페이지(도시하지 않음)는 사용자가 상품과 관련된 정보를 보고 그 상품이 현재 인바이런먼트(110-1) 

내에 위치되어 있는 장소 및 상품이 그 위치에 언제 위치되었는지를 결정하도록 한다. 상품이 단일 판독기 안테나(27

0)에 의해 판독된 경우에는 특정 실제 위치(예를 들어 특정 선반)에, 또는 상품이 데이터 베이스(215)에 포함된 테이

블 관련 EPC 테이블과 같은 관련 테이블로 서로 연관된 다중 판독기 안테나(270)에 의해 판독된 경우에는 가상 선반

에 있는 것으로 간주된다.

제한범위 초과 SKU 뷰 페이지(418)는 사용자가 기준 재고의 허용 비율을 현재 밑돌거나 또는 초과하는 하나 또는 그

이상의 상품과 관련한 정보를 볼 수 있도록 한다. 사용자는 표 5에 도시한 필드를 사용하여 검색을 할 수 있다. 검색 

정보가 사용자에 의해 입력되면 사용자 인터페이스(210)는 제한범위 초과 SKU 페이지 (도시하지 않음)에 대한 검색

결과를 표시한다. 이 페이지는 주어진 상품에 대한 현재 재고 또는 현재 위치에서의 상품을 보이는 프로세스(웹서비

스 ISSAserv/OutofStock.asmx/OutofLimitsSKUXML)을 개시한다. 또한, 프로세스는 특정 위치의 상품에 대한 기준

재고값 및 현재 재고량이 소정 기준 재고에서 벗어난 정도를 제공한다. 또한, 상기 프로세스는 주어진 SKU와 위치의 

상한 또는 하한 허용비를 표시한다. 상기 제한범위 초과 정보는 사용자 및/또는 상기 정보를 만드는 소프트웨어에 의

해 제공되는 예상 판매정보에 기초하여 어떤 상품이 우선 재입고될 것인지를 제안하기 위해 ISSA(200)에서 이용한다

. ISSA(200)은 각 상품의 재고가 떨어지는 예상 시간를 보고하기 위해 기억장치(예를 들면 데이터 베이스(215))에 남

아있는 현재 및 과거 판매 데이터에 접근한다. 또한, ISSA(200)는 상기 보고에서 제공되는 예상 가능한 정보를 조정

하기 위해 가격, 계절 등 다양한 조건을 이용한다.

손실판매(Lost Sales) 뷰 페이지(420)는 사용자가 재고부족으로 인해 판매하지 못한 상품에 관한 정보를 볼 수 있도

록 한다. 사용자는 표 5에 나타낸 필드를 이용해 SKU에 대한 질문검색을 할 수 있다. 사용자가 검색정보를 입력하면 

사용자 인터페이스(210)는 손실판매 페이지(도시하지 않음)에 대한 검색결과를 표시한다. 상기 페이지는 재고부족으

로 인한 상품의 손실판매의 견적(예를 들어 달러)을 사용자에게 보여주는 판매 평가 프로세스를 개시한다. 판매 평가 

프로세스에 의해 제공되는 상기 견적은 재고량, 판매량(현재 및 과거) 및 유사한 상품에 대한 판매 이벤트의 전통적인

상관관계의 비교에 기초한다. 예를 들어, ISSA(200)는 판매 평가 프로세스에 이용되는 비교를 실시하기 위해 데이터 

베이스(215)로부터의 재고 데이터, 판매정보 등에 접근한다. 재고부족으로 인한 손실판매의 견적은 유사한 상품과 관

련된 대체율을 산정하기 위해 사용자(예를 들면, 관리자, 소매 담당자 등)에 의해 제공되는 조건에 전적으로 기초할 

수도 있다. 또한, ISSA(200)는 상기 상품의 종전 판매와 관련한 경향을 파악하고 유사한 정보를 포함하는 데이터 베

이스로부터 찾아내어 스스로를 조정하도록 형성할 수 있다.

위치오류 SKU 페이지(422)는 인바이런먼트(110-1) 내의 잘못된 위치에 현재 위치된 상품과 관련한 정보를 사용자

에게 보여준다. 사용자는 표 5의 필드를 이용하여 위치가 잘못 지정된 상품을 검색할 수 있다. 사용자가 검색정보를 

입력하면 인터페이스(210)는 위치오류 SKU 페이지에 대한 검색결과를 표시한다. 상기 페이지는 위치가 잘못 지정된

현재 상품과 그 상품의 인바이런먼트(110-1) 내의 위치를 표시하는 프로세스(예를 들면, 웹서비스 ISSAserv/OutofS

tock.asmx/MisplacedSKUXML)를 개시한다. 사용자는 선택된 SKU의 위치를 보여주는 디스플레이 장치에 표시된 

리스트로부터 상품의 SKU 정보를 이용하여 상품을 선택한다.

재고량 유지 페이지(424)는 사용자가 인바이런먼트(110-1) 내의 현재 재고 배열을 배열 및/또는 볼 수 있도록 하는 

페이지(예를 들어 426과 428)로 사용자를 안내한다. 선반 배열 뷰 페이지(428)은 재고(170)의 어떤 상품과도 관련한

정보 및 이에 대응되는 인바이런먼트(110-1) 내의 현재 할당된 위치를 볼 수 있도록 한다. 사용자는 표 5의 필드를 

이용하여 검색을 할 수 있다. 사용자가 검색정보를 입력하면 사용자 인터페이스(210)는 현재 선반 배열 페이지(도시

하지 않음)를 표시한다. 배열 페이지는 상품 및 상품의 허용 위치(예를 들면, 각각의 상품에 할당된 인바이런먼트(110

-1) 내의 위치)를 보여주는 프로세스(예를 들면, 웹서비스 ISSAserv/OutofStock.asmx/SKUArrangement)를 실행



공개특허 10-2004-0089123

- 26 -

한다. ISSA(200)은 인바이런먼트(110-1) 내의 우선 지정된 위치를 제공하기 위해 데이터 베이스(예를 들어 데이터 

베이스(215))로부터 상품 가격 및/또는 판매 회전율 데이터에 접근하여 어떤 상품은 판매 및/또는 상기 상품의 이동

을 촉진시키는 위치로 위치된다.

선반 배열 세팅 페이지(426)는 사용자가 상품의 종류, 상품의 분류, 생산자에 따른 상품, 특정 SKU 번호 및 인바이런

먼트(110-1)(예를 들면, 통로, 곤돌라 및/또는 선반) 내의 특정 범위의 위치에 대한 위치를 정한다. 페이지(426)는 사

용자가 각각의 상품에 대해 재고 기준을 정하도록 한다. 또한, 인바이런먼트(110-1)은 소매 선반 및 디스플레이에 어

떻게 그리고 어디에 제품을 위치시켜야 할지를 설명하는 계획(예를 들어, 다이어그램, 그림 등)으로 플라노그램(plano

gram) 소프트웨어를 실행한다. 플라노그램은 소매상과 생산자가 소매 공간의 이점을 최대화하는 사업을 효과적으로 

계획, 실행 및 관리하도록 하는 다른 보고자료와 함께 공간활용을 해석하고 자금 데이터를 제공한다. 따라서, 선반 배

열 세팅 페이지는 인바이런먼트(110-1)에 의한 플라노그램 프로그램으로부터 다운로드할 수 있다. 마찬가지로, ISS

A(200)는 플라노그램 프로그램이 맵(400)의 페이지에 의애 제공된 재고 데이터에 의해 제공되는 인터페이스 페이지 

정보를 이용하여 현재 재고정보를 업데이트할 수 있도록 한다. 또한 플라노그램 루틴은 IIMS(105)에 의한 실행을 위

해 ISSA(200)와 협동한다.

감소 제어 페이지(430)는 페이지(432,434)에 의해 제공된 감소정보로 사용자를 안내한다. 버련진 재고 페이지(432)

는 사용자가 각각의 상품, 상품의 분류, 특정 생산자에 의한 상품, 인바이런먼트(110-1) 내의 위치에 있는 SKU 번호,

인바이런먼트(110-1) 내의 특정 위치(예를 들어 통로, 곤돌라 및 선반 번호)에 따라 상품을 검색하도록 한다. 페이지(

432)는 사용자에 의해 특정되는 소정 기간 내에 소정의 양으로 할당 영역으로부터 제거된 요청 상품을 사용자에게 보

여준다. 이는 또한 과제거 재고결과 페이지(도시하지 않음)를 표시한다. 이 페이지는 위치, 상품정보, 상품 중에서 할

당 위치에서 최초로 상품이 제거되는 시간, 최후의 상품이 제거되는 시간 및 이 기간동안 얼마나 많은 상품이 제거되

었는지를 보여주는 프로세스(예를 들어, 웹서비스(ISSAserv/Shrinkage.asmx/MajorPullXML)를 실행한다.

실제 대 ERP 재고 뷰 페이지(434)는 정해진 재고량 이상 및/또는 이하로 사용자가 소정 비율변화가 되도록 하는 인

바이런먼트(110-1) 내의 상품 위치와 관련한 정보를 사용자에게 제공한다. 사용자는 상품 분류, 특정 생산자에 의한 

상품, 및 통로, 곤돌라 및 선반 번호와 같은 인바이런먼트(110-1) 내의 위치에 있는 SKU 번호로 상기 상품을 개별적

으로 검색한다. 재고 페이지(434)는 실제 대 ERP 결과 페이지(도시하지 않음)를 보여준다. 상기 결과 페이지는 선반

에 위치된 상품, 사업 확정 재고(예를 들면, ERP 재고) 및 이들 둘 사이의 차율과 같은 재고(170)에 존재하는 실재 재

고를 보여주는 프로세스(예를 들어, 웹서비스 ISSAserv/Shrinkage.asmx/InventoryCompareXML)를 실행한다.

고속 리콜 페이지(436)는 만기가 되거나 만기일에 접근하는 상품과 관련한 정보를 제공하는 하나 또는 그 이상의 페

이지(예를 들면, 438~442)로 사용자를 안내한다. 만기된 SKU 뷰 페이지(438)는 상품 분류, 특정 생산자에 의한 상

품, 통로, 곤돌라 및 특정 선반과 같은 인바이런먼트(110-1) 내의 위치에 있는 SKU 번호로 상품을 개별적으로 검색

하도록 한다. 페이지(438)는 세부사항, 만기된 상품의 위치 및 만기된 상품이 그 만기일 이후 현재 위치에 위치되고 

있는 시간을 보여주는 프로세스(예를 들어, 웹서비스 ISSAserv/RapidRecall.asmx/ExpiredProductsXML)를 실행하

는 만기 SKU 결과 페이지(도시하지 않음)를 표시한다.

만기 SKU를 알리는 페이지(440)는 상품 분류, 특정 생산자에 의한 상품, 및 통로, 곤돌라 및 특정 선반과 같은 인바

이런먼트(110-1) 내의 위치에 있는 SKU 번호로 상품을 개별적으로 검색하도록 한다. 페이지(440)는 일정 기간(예를

들어, 분, 시간, 일, 주 등) 내에 만기가 될 상품에 관한 정보를 사용자에게 제공한다. 또한, 페이지(440)는 다가오는 

만기 SKU 결과 페이지(도시하지 않음)를 표시한다. 상기 결과 페이지는 사용자 정의 검색에 기초하여 주어진 제품에 

대한 일정 기간 내의 만기로 인한 관련 상품 및 위치를 보여주는 프로세스(예를 들어, 웹서비스 ISSAserv/RapidReca

ll.asmx/ExpiredProductsXML)를 실행한다.

일련번호 찾기 페이지(442)는 사용자가 특정 일련번호 범위 내의 상품을 볼 수 있도록 한다. 사용자는 표 5의 필드를 

이용하여 검색을 할 수 있다. 사용자가 검색정보를 입력하면 사용자 인터페이스는 상기 현재 재고에 대한 검색결과 

페이지를 표시한다. 상기 페이지는 사용자가 특정한 범위 내의 대응 일련번호를 갖는 상 품과 관련한 정보를 제공하는

프로세스(예를 들어, 웹서비스 ISSAserv/OutofStock.asmx/GetInventoryXML)를 실시한다.

경고 페이지(444)는 사용자가 하나 이상의 재고 경고에 관한 정보를 접수 및/또는 세팅할 수 있도록 사용자에게 하나

또는 그 이상의 페이지(예를 들면, 446~452)를 안내한다. SKU 재고 경고 세팅 페이지는 사용자가 기준 재고량의 지

정 비율 이상 또는 이하인 상품에 대한 경고를 할 수 있도록 한다. 경고 페이지(446)는 재고(170)의 모든 상품, 특정 

상품, 상품 분류, 생산자에 의한 상품, 및 통로, 곤돌라 및 특정 선반과 같은 인바이런먼트(110-1) 내의 특정 위치에 

위치되는 특정 SKU 번호에 대한 경고를 하도록 한다. 경고 페이지(446)는 사용자에 의해 지정된 소정 감시를 수행하

는 프로세스(예를 들어, 웹서비스 ISSAserv/Alerts.asmx/NewInventoryAlertJob)를 실행한다.

SKU 재고 경고 페이지(448)은 상품 및 재고 경고 프로세스에 의해 현재 감시되고 있는 인바이런먼트(110-1) 내의 

대응 위치에 대한 경고를 보여준다. 페이지(448)는 사용자가 더 이상 필요치 않은 재고 경고를 제거하도록 한다.
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재고 제거 경고 세팅 페이지(450)는 일정 수량의 상품이 일정 기간 내에 제거되는 상황에 대해 사용자에게 경고를 한

다. 페이지(450)는 사용자가 각각의 상품, 모든 상품, 상품 분류, 특정 생산자에 의한 상품, 및 통로, 곤돌라 및 특정 

선반 등 인바이런먼트(110-1) 내의 위치에 있는 SKU 번호에 대해 경고하도록 한다. 페이지(450)는 상기한 바와 같

은 경고 프로세스(예를 들어, 웹 서비스 ISSAserv/Alerts.asmx/NewInventoryRemovalJob)를 개시한다.

재고 제거 한계 뷰 페이지(452)는 상품과 재고 제거 한계 프로세스에 의해 현재 감시되고 있는 인바이런먼트(110-1)

내의 대응되는 위치에 대한 경고를 보인다. 이 페이지는 사용자가 더 이상 필요치 않은 재고 제거 한계의 경고를 제거

하도록 한다.

당업자는 도 4에 도시된 상기 페이지가 실시예에 불과할 뿐 본 발명을 한정하는 것은 아니라는 것을 알 것이다. 인바

이런먼트(110-1)은 본 발명과 관련한 재고관리 관점과 관계 있거나 혹은 없는 다양한 기능을 하는 더 적은 또는 추가

적인 페이지를 실행한다. 예를 들어, 사용자 인터페이스(210)는 인테페이스(210)에 의해 제공되는 페이지를 항해하

는 데에 있어 일반적 및/또는 특정한 도움을 사용자에게 제공하는 하나 또는 그 이상의 페이지 프로세스를 포함한다. 

또한, 인터페이스(210)는 사용자가 각각의 상품 또는 가격, 크기, 불량상태 등과 같은 상품 종류와 관련된 다양한 성

질을 수정 및/또는 뷰 및 세팅하도록 하는 하나 또는 그 이상의 페이지를 포함한다. 또한, 인터페이스(210)는 사용자

가 고객 ID카드에 사용되는 고객 프로필 정보와 같은 고객 관련정보를 볼 수 있도록 한다.

재고관리 프로세스

인바이런먼트(110-1)은 본 발명과 관련한 특정 관점과 일치하는 하나 또는 그 이상의 지능 재고관리 프로세스를 수

행하는 ISSA(200)를 포함한다. 각각의 재고관리 프로세스는 사용자 인터페이스(210)를 통한 사용자의 접근 및/또는 

기타 업무, 프로세스와 같은 비사용자 소스 및/또는 컴퓨팅 엔티티에 대한 응답으로 실행 된다. 도 5~7은 본 발명과 

관련한 특정 관점과 일치하는 인바이런먼트(110-1)에 의해 실시되는 다양한 재고 프로세스에 대한 순서도를 도시한

다.

도 5는 본 발명과 관련한 특정 관점과 일치하여 실행되는 재고해석 프로세스의 한 예를 도시한다. 최초, 인바이런먼트

(110-1)은 재고목록(170)에서 상품의 재고를 결정하는 프로세스를 실행한다(단계'510'). 이 단계는 인터페이스(210)

와 도 4와 관련하여 설명된 페이지를 통해 개시된다. 또한, ISSA(200)에 의해 실시되는 프로세스 또는 업무(240)에 

의해 실시되는 업무는 주기적으로 재고정보 수집을 개시한다. 또한, 단계'510'는 인바이런먼트(110-1)에 위치된 하나

또는 그 이상의 센서(예를 들면, 센서에 기초한 소프트웨어 및/또는 하드웨어)에 의해 검지된 사건에 의해 개시된다. 

인바이런먼트(110-1)이 재고정보(예를 들어 재고목록(170)에 포함된 각 상품의 번호)를 수집하며, 상기 정보는 추후

의 접근을 위해 데이터 베이스(215)에 저장된다. 또한, 재고정보는 프린터, 웹 페이지, 전화 메시지 등 다양한 매체를 

통해 사용자에게 제공되는 보고 및/또는 항목을 만들기 위해 ISSA에 의해 이용된다.

인바이런먼트(110-1)은 재고(170)에 있는 많은 상품이 소정의 값 이하인지를 결정한다(단계'520). 인바이런먼트(11

0-1)은 상품의 재고가 소정의 값 이하로 떨어진 적이 있는지를 식별 및 결정하기 위해 상기한 바와 같은 적절한 프로

세스(예를 들어, 한계 초과 SKU 뷰 페이지(418), 재고부족 조정 작업(231) 등)를 실행한다. 만약 그런 경우(단계'520

)에서, '예'), 재고값 이하의 적적할 상품 프로세스가 실행된다(단계'530'). 이 프로세스는 출력장치(예를 들어, 디스플

레이(204), 종이, 휴대전화 등)를 통해 다시 들여올 상품 및 인바이런먼트(110-1)에서 재고가 없는 상품의 위치에 관

한 경고 메시지를 사용자에게 제공하는 단계를 포함한다. 사용자가 인지하게 되면, 사용자는 다른 위치에 추가적인 

상품이 있는지를 결정하게 된다. 또한, ISSA(200)은 인바이런먼트(110-1)에 추가적인 재고가 있는지를 사용자에게 

알린다. 따라서, 사용자 또는 ISSA(200)는 추가적으로 상품이 필요한 경우에는 주문을 다시 한다. 또한, 단계'530'는 

재고가 없는 상품이 결정된 위치에 또는 그 근처에 위치한 선반에 사용자에게 메시지를 제공하는 단계를 포함한다. 한

관점에서, 매장 관리자 또는 ISSA(200)는 선반의 디스플레이를 보게되는 고객에게 다양한 정보를 제공하는 재고부족

을 알리는 작업에 기초하여 주문된 메시지를 공시한다. 주문된 메시지는 할인, 레인 체크, 재고에서 빠진 상품이 있는 

다른 인바이런먼트의 위치정보 등을 포함한다.

인바이런먼트(110-1)은 재고(170)에 잘못 위치된 상품이 있는지를 결정한다(단계'540'). 인바이런먼트(110-1)은 재

고(170)에서 잘못 위치된 상품을 식별 및 결정하기 위해 상기한 바와 같은 적절한 프로세스(예를 들어, 잘못 위치된 S

KU 페이지(442) 및 재고부족 조정 작업(231)를 통해)를 실시한다. 잘못 위치된 상품이 있는 경우(단계'540'에서 '예')

, 인바이런먼트(110-1)은 적절한 잘못 위치된 상품 프로세스를 실시한다(단계'550'). 이 프로세스는 누락된 상품 및/

또는 그 추정 위치(즉, 상품이 속한 매장 내부)의 위치를 포함하는 정보를 사용자에게 제공한다. 사용자(예를 들어, 점

원)는 잘못 위치된 상품을 인바이런먼트(110-1) 내의 할당 영역에 되돌려놓기 위해 상기 상품의 현재위치로 안내된

다.

또한, 인바이런먼트(110-1)은 재고(170) 중 누락되거나 잘못 위치된 상품에 기초한 손실판매에 관한 정보를 결정한

다(단계'550'). 이 단계는 재고가 없거나 상품의 소모된 수량을 갖는 상품에 기초한 손실을 반영하는 손실판매 보고(

예를 들어, 재고부족 작업(231)을 통해)를 만들어 제공하는 단계를 포함한다. 또한, 재고가 없는 상품의 과거와 현재 
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판매에 대한 다양한 인자(예를 들어, 상품가격, 계절적 요인, 다른 상품의 판매 등)와 상관관계가 있는 정보를 포함하

는 판매보고가 ISSA(200)에 의해 만들어져 사용자에게 제공될 수 있다. 사용자는 상기 판재 보고를 이용하여 다른 위

치에 있는 재고부족 상품의 이동, 가격, 주문 스케쥴 등 필요한 조치를 결정한다.

도 6은 본 발명과 관련한 특정 관점과 일치하는 인바이런먼트(110-1)에 의해 실시되는 감소 프로세스의 순서도를 도

시한다. 인바이런먼트(110-1)은 최초 감소가 발생했는지를 결정한다(단계'610'). 상기한 바와 같이, 감소는 소정 수

량의 상품이 지정된 기간 내에 현 위치로부터 제거되는 상황과 관계가 있다. 따라서, 많은 양의 동일한 상품이 수 분 

만에 선반에서 꺼내지면, 지정된 수량의 상품에 대해 사용자에 의한 값과 상기 감소 시간 및 영향을 받는 상품에 따라

감소가 발생한다. 이와 같은 감소가 발생하면(단계'610'에서 '예'), 인바이런먼트(110-1)은 감소 프로세스를 실시한

다(단계'620'). 감소가 없는 경우에는 프로세스가 종료된다.

단계'620'은 감소 페이지(430~434) 및/또는 감소 프로세스(232)와 관련하여 전술한 바와 같이 사용자 및/또는 ISSA

(200)에 의해 실시되는 다양한 프로세스를 포함한다. 예를 들어, 인바이런먼트(110-1)은 결정된 특정 감소(예를 들

어, 감소 위치, 제거된 상품 및 시간대)에 관한 정보를 포함하는 경고 메시지를 사용자에게 제공한다. 따라서, 매장 직

원이 경고 메시지를 받아 안전 서비스 및 고객 서비스 기능 등 다양한 작업을 하기 위해 그 위치로 이동한다. 또한, 단

계'620'은 감소를 둘러싸는 위치를 감시하기 위해 하나 또는 그 이상의 안전장치, 시스템 등을 가동시킨다. 예를 들어,

인바이런먼트(110-1)은 감소가 발생한 위치 및 그 근처의 사용자 행동을 기록하기 위해 카메라를 작동시킨다.

도 7은 본 발명에 관한 특정 관점과 일치하는 리콜 프로세스의 한 예를 도시하고 있다. 인바이런먼트(110-1)은 재고(

170)에 포함된 상품과 관련한 리콜을 처리하기 위해 상기한 바와 같은 적절한 프로세스(고속 리콜 페이지(436~442)

및 고속 리콜 작업(233)을 통해)를 실행한다. 한 관점에서, 인바이런먼트(110-1)은 선반 수명 또는 만기가 검지되는 

지의 여부를 결정한다(단계'710'). 이 단계는 대응되는 재고(170)가 선반 수명 및/또는 지나친 및/또는 지나칠 만기일

(예를 들어, 하루, 몇 일, 한 주 등 내에)을 포함하는지를 결정한다. 만일 이것이 검지될 경우(단계'710'에서 '예'), 적절

한 선반 수명/만기 프로세스가 실시된다(단계'720'). 이 단계는 사용자(예를 들어, 매장 직원, POS 위치의 직원, 홈 오

피스의 관리자 등) 및/또는 ISSA(200)의 다른 소프트웨어에 재고가 선반 수명 및/또는 만기일이 다가오거나 혹은 지

난 하나 또는 그 이상의 상품을 포함하는 지를 통지하는 단계를 포함한다. 상기 통지에는 각 상품의 식별정보(예를 들

어, SKU 정보), 인바이런먼트(110-1) 내의 대응 위치, 선반 수명 및/또는 만기일이 유효한 대체가능한 재고가 인바이

런먼트(110-1) 내에 있는지, 및/또는 유사시(예를 들면, 선반에서 제거, 선 반 앞 또는 매장 위치로 상품을 이동하는 

등)에 대처하는 지시사항이 포함된다. 상기 유사시에 접한 사용자 및/또는 ISSA(200)는 하나 또는 그 이상의 제안된 

지시사항을 실행하기 위한 정보를 접수함은 물론 선반 수명/만기를 개선하기 위한 다른 프로세스를 실행한다. 다른 

임무는 상기 유사시와 관련한 하나 또는 그 이상의 상품 가격을 바꾸는 것을 포함한다. 또한, 인바이런먼트(110-1)은

고객 및/또는 종업원에게 특정 상품이 선반 수명 또는 만기일이 지났다는 것을 경고하기 위해 상기 유사시와 관련한 

상품에 또는 그 근처에 장착된 디스플레이 장치 및/또는 POS에서 메시지를 표시한다.

또한, 인바이런먼트(110-1)은 온도와 관련한 문제가 발생했는지를 결정한다(단계'730'). 온도 관련 문제는 특정 그룹

의 상품에 또는 근처 또는 그 주변영역의 온도가 그 그룹의 상품에 영향을 줄 정도로 변화하는 상태와 관련이 있다. 

예를 들어, 인바이런먼트(110-1) 내의 냉동유닛이 오작동을 일으켜 온도가 일정치 이하로 떨어질 경우, 상기 유닛에 

저장된 제품이 손상을 받고 판매에 영향을 미치게 된다. 온도 관련 문제가 발생하면(단계'730'에서 '예'), 온도 프로세

스가 실행된다(단계'740'). 본 발명의 한 관점에서, 온도 프로세스는 온도 관련 문제의 발생, 상기 문제가 발생된 인바

이런먼트(110-1) 내의 위치, 상기 문제를 처리하는 지시사항, 상기 문제의 영향권 내에 있는 상품에 관한 상품정보(

예를 들어, SKU 정보), 상기 문제가 발생한 시간 등을 사용자에게 통보한다. 사용자는 상기 문제(금방 발생한 문제)에

영향을 받는 상품의 구매에 있어서의 안정성을 확보하기 위해 적당한 동작을 취하게 된다. 사용자는 또 다른 구매를 

위해 인바이런먼트 내의 적절한 작 업 온도가 제어되는 위치에 상품을 재위치 시킨다. 또한, 사용자 및/또는 ISSA(20

0)는 온도 관련 문제를 야기한 오작동된 유닛의 수리를 요청하기 위해 지정된 사용자 또는 사용위치에 수리 메시지를

제공한다.

인바이런먼트(110-1)은 또한 재고목록 중의 상품이 생산자에 의해 보고된 하자를 갖는 하나 또는 그 이상의 상품과 

관련이 있는지를 결정한다(단계'750'). 이 단계는 도 5에 도시된 지정된 재고 단계(510)으로부터 수집된 상품 정보와 

생산자가 제공한 하자 있는 상품의 리스트를 비교하는 단계를 포함한다. 사용자가 제공한 하자정보에서 알려진 것과 

일치하는 상품이 있는 경우, 인바이런먼트(110-1)은 하자 프로세스를 실행한다(단계'760'). 이 프로세스는 재고 중 

하자있는 상품, 그 위치 및 하자와 관련한 정보(예를 들어, 하자의 종류, 상품이 아직 안전/유효한지의 여부, 상품 PO

S를 판매하지 않고 리콜해야 하는가 등)를 사용자에게 통보한다. 한 관점에서, 통보받은 사용자는 고객이 구입할 하자

있는 상품이 판매될 위치에 있는 직원일 수 있다. 예를 들어, 통보에서 제공된 하자정보에 있는 하자의 정도에 따라 

직원은 고객이 상품을 구입하지 못하도록 한다. 또한, 상품이 여전히 생산자가 제공할 추가적인 부분 또는 소프트웨

어에 의한 상세한 정보를 갖고 있다면, 직원은 이 정보를 고객에게 제공하고 구입한 상품에 대한 수정된 부분/소프트

웨어를 얻는 방법에 대한 정보를 제공한다. 또한, ISSA(200)는 하자있는 상품의 가격에 자동으로 할인을 적용한다. 

할인된 상품가격은 POS 위치 또는 하나 또는 그 이상의 하자 있는 상품과 관련한 위치 근처에 디스플레이된다. 도한,

인바이런먼트(110-1)은 하자 있는 상품을 구입한 고객이 상품을 고칠 수 있는 서비스 및/또는 장치를 제공한다. 예를

들어, 사용자가 읽을 수 있는 컴퓨터 매체에 저장된 프로그램의 하자를 고치기 위해 필요한 소프트웨어 코드를 다운
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로드할 수 있는 워크스테이션이 제공된다. 또한, 인바이런먼트(110-1)은 고객이 상품을 고치는 데에 필요한 작업을 

할 종업원에게 구매한 상품을 맡기고 간 후, 누락된 부분을 생산자에게 주문하고 수정 소프트웨어 패치를 다운로드하

며 하자 있는 상품의 누락된 부분을 설치하는 등의 방식으로 고객에게 서비스를 제공한다.

또한, 인바이런먼트(110-1)은 생산자에 의해 형상이 바뀐 상품이 재고(170) 중에 있는지를 결정한다(단계'770'). 단

계'750'과 유사하게, 인바이런먼트(110-1)은 생산자로부터 받은 형상변화 정보와 도 5의 단계'510'에서 실행된 프로

세스를 통해 제공된 재고정보의 현재 리스트를 비교함으로써 형상변화가 있었는지를 결정한다. 상품의 형상변화가 

있는 경우(단계'770'의 '예'), 형상변화 프로세스가 실행된다(단계'780'). 형상변화 프로세스는 형상변화된 상품, 형상

변화된 상품의 위치, 형상변화에 대처하는 방법에 대한 지시사항을 사용자(예를 들어, 종업원)에게 통보한다. 본 발명

의 한 관점에서, 형상변화 프로세스는 상품의 형상변화 이전에 판매가 용이하도록 선반의 뒤쪽 위치에서 앞쪽 위치로

이동시키는 등, 인바이런먼트(110-1) 내의 다른 위치로 오래된 상품을 이동시키는 단계를 포함한다. 또한, 형상변화 

프로세스는 재고(170)에서 오래된 상품을 제거하는 단계를 포함하고, 이는 생산자의 지시에 의한 것이다.

도 5~7의 순서도에 도시된 단계가 특정 처리과정, 방법, 시스템 및 본 발명의 관점과 일치하는 내용을 설명하고 있지

만, 본 발명의 기술사상 내에서 단일 단 계와 같은 다른 처리과정, 다양한 단계의 혼합 및 단계의 추가 또는 삭제를 실

시할 수도 있다.

결론

상기한 바와 같이, 본 발명과 관련한 특정 관점과 일치하는 제조내용, 방법 및 시스템은 인바이런먼트가 실시간 또는 

실시간에 근접하게, 그리고 사업목적(예를 들어, 판매증진)을 달성하기 위한 인바이런먼트에 대해 많은 선택사항을 

제공하는 입상치(granularity level)에서상품 재고관리 프로세스를 하도옥 한다.

본 발명의 실시에 관해 전술한 내용은 설명을 위한 것이다. 이는 본 발명을 제한하지 않는다. 상기 내용에 있어 다양한

수정 및 변경이 가능하고 본 발명을 실시하는 데에 있어 필요할 수도 있다. 예를 들어, 본 발명에 대한 추가적인 수정 

및 변경은 소프트웨어를 포함하여 실시할 수 있지만 본 발명은 소프트웨어와 하드웨어를 결합하거나 혹은 하드웨어 

단독으로 사용할 수도 있다. 본 발명은 객체지향 및 비객체지향 프로그래밍 시스템으로 실행할 수 있다.

예를 들어, 당업자는 많은 다양한 인바이런먼트(110-1)을 사용하여 본 발명을 실시할 수 있다. 예를 들면, 소매 인바

이런먼트는 물론 RFID 태그가 있고 상기 태그로부터 정보를 검색하기 위한 안테나를 포함하는 물건(예를 들면, 재고

품과 같이 물리적으로 인지할 수 있는 물건)을 포함하는 어떠한 인바이런먼트에도 본 발명을 적용할 수 있다. 예를 들

어, 사업인바이런먼트 전반에 걸쳐 개인을 끌어들이기 위한 사업적 바램이 있는 인바이런먼트에 적용할 수 있다. 이

러한 경우에, 사업인 바이런먼트(예를 들어, 빌딩)에는 다양한 전략적 위치(예를 들어, 출입구, 엘리베이터 등)에 장착

된 안테나가 설치된다. 사업 상의 각각의 종업원에게는 전술한 것과 같은 RFID카드(예를 들어, 고객 RFID 카드)가 발

급된다. 따라서, ISSA(200)는 종업원이 이동함에 따라 안테나로부터 수신/수집된 정보에 기초하여 사업인바이런먼트

내의 사용자의 움직임을 감시할 수 있다.

게다가, 인터페이스는 ISSA(200)에 의해 실행되는 다양한 프로세스와 상호작용하는 다른 종류의 인터페이스를 포함

한다. 예를 들어, 다양한 사용자 인터페이스는 사용자가 재고(170)의 EPC 데이터를 RFID 태그에 기록 및 판독을 가

능하게 할 뿐만 아니라 이런 작업의 상태를 감시할 수도 있게 한다. 예를 들어, 인터페이스(210) EPC 기록기 윈도우

를 통해 입수되는 모든 상품 리스트를 포함하는 결과 윈도우를 사용자에게 제공하는 결과 인터페이스를 포함한다. 결

과 윈도우는 EPC 쓰기 작업이 성공적으로 실시되었는지를 가리키는 정보를 포함한다. EPC 쓰기 결과에 기초하여 사

용자에게 다양한 상호작용 디스플레이 메시지가 제공된다. 예를 들면, 결과 윈도우는 EPC 쓰기가 성공적이지 못한 

이유와 문제를 수정하기 위한 방법에 대한 지시사항을 가리키는 하나 또는 그 이상의 오류 메시지를 제공한다. 또한, 

인터페이스(210)는 사용자가 오작동 RFID 태그(280)의 정보를 요청할 수 있도록 하는 오류 태그 검출 인터페이스를 

포함한다. 오류 태그 인터페이스는 오류 태그의 ID, 그 위치 및 태그에 관계된 상품의 식별정보를 사용자에게 제공한

다.

본 발명의 관점이 메모리에 저장되는 것으로 설명하고 있지만, 당업자는 이러한 관점이 하드 디스크, 플로피 디스크 

및 CD-ROM과 같은 주변 기억장치, 인터넷 또는 다른 전파 매체로부터의 반송파, 또는 RAM 또는 ROM과 같은 컴퓨

터가 판독 가능한 다른 매체에 저장될 수도 있다는 것을 알 것이다. 본 발명의 기술사상은 청구범위에서 특정된다.

첨부-A

[발명의 명칭]

다수의 아르에프 안테나를 이용하는 지능국, 재고 제어 시스템 및 방법{INTELLIGENT STATION USING MULTIP

LE RF ANTENNAE AND INVENTORY CONTROL SYSTEM AND METHOD INCORPORATING SAME}
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[기술분야]

본 출원은 35 U.S.C. §119(e)하에서, 2002년 1월 9일에 출원된 출원번호 60/346,388과 2002년 1월 23일에 출원

된 출원번호 60/350,023의 우선권을 주장하며, 그 개시는 여기에 완전히 통합되어 있다.

본 발명은 일반적으로 전파식별(radio frequency identification:이하 RFID) 태그(tag)가 붙은 아이템을 추적하는 지

능국에서 다수의 전파(radio frequency:이하 RF) 안테나를 사용하는 분야에 관한 것이다. 더 일반적으로, 본 발명은 

RFID 태그가 붙은 재고 아이템과 추적용 지능국을 이용하는 재고 제어 방법 및 시스템을 지향한다.

[배경기술]

RFID 시스템은 일반적으로 RFID 태그가 붙은 아이템에 전파(RF) 신호를 보내기 위해서 하나 이상의 판독기 안테나

를 이용한다. 아이템이나 인물을 식별하기 위해 그러한 RFID 태그를 사용하는 것은 종래 기술에서 잘 알려져 있다. 

판독기 안테나로부터의 RF 신호에 응답하여, RFID 태그는, 여기될 때, 판독기 안테나에 의해 검출되는 자기장(또는 

전기장)에서의 교란을 생성한다. 일반적으로, 그러한 태 그는 그 태그가 판독기 안테나의 검출 범위내에 있을 때 판독

기 안테나로부터의 RF 신호에 응답하여 여기되거나 공진하는 수동적 태그이다. 적절한 RF 안테나의 상세를 포함하는

그러한 RFID 시스템의 일례가 미국특허 제6,094,173호에 설명되어 있으며, 그 내용은 여기에 완전히 통합되어 있다.

검출 범위를 개선하고 '커버리지(coverage)'를 확장하기 위해서, 위상이 상이한 동일평면(coplanar) 안테나들을 사용

하는 것이 알려져 있다. 그러한 안테나에 대한 일례가 미국특허 제6,166,706호에 제공되어 있다.

RFID 시스템의 검출 범위는 일반적으로 신호의 세기에 의해서 단거리로 제한되는데, 예를 들면, 13.56MHz 시스템에

대해서 종종 약 1피트 이하이다. 그러므로, 휴대용 판독기 유닛은, 태그가 붙은 아이템들이 일반적으로 정지해 있거나

고정된 단일 판독기 안테나의 검출 범위보다 상당히 더 큰 공간에 저장되어 있기 때문에 태그가 붙은 모든 아이템들

을 검출하기 위해서는 태그가 붙은 일군의 아이템들을 지나쳐서 이동한다. 또는, 태그가 붙은 매우 많은 수의 아이템

들을 검출하기 위해서 충분한 파워와 범위를 갖는 큰 판독기 안테나가 사용될 수 있다. 그러나, 그러한 안테나는 다루

기 어려울 수 있고, 허용가능 한계 너머로 방사 파워의 범위를 증가시킬 수 있다. 또한, 이들 판독기 안테나는 상점 또

는 공간에 프리미엄이 붙는 기타 장소들에 종종 위치하며, 그러한 큰 판독기 안테나를 사용하는 것은 비용이 많이 들

고 불편하다. 가능한 다른 해법으로서, 다수의 작은 안테나들이 사용될 수 있으나, 이러한 구성은 공간에 종종 프리미

엄이 붙는다는 점을 상기하면 설치하기가 난처할 수 있다.

그러나, 다수의 안테나(또는 구성요소)를 사용하는 것은 다음과 같은 단점을 갖는다. 즉, 다수의 전송 케이블이 판독

기 유닛을 다수의 안테나에 연결시키기 위해서 사용되고/사용되거나 다수의 안테나는 그것들이 단일 전송 케이블에 

의해 판독기 유닛에 모두 연결될 때 개별적으로 제어될 수 없다는 것이다.

배경 기술로서, 도 1은 종래의 RFID 시스템의 기본을 예시하는 블록도이다. 판독기 유닛(100)은 일반적으로 RS-232

나 유사한 디지털 통신을 통해 컴퓨터 단말기와 같은 단말기(102)에 연결될 수 있다. 판독기 유닛(100)은 케이블(203

)에 의해 판독기 안테나(200)에 연결된다. 판독기 안테나(200)는 일반적으로 적어도 루프(201)와 튜닝 회로(202)로 

구성된다. 비록 튜닝 회로(202)가 도 1에서 국소적인 부분으로 도시되었지만, 당업자는 그것이 루프(201) 둘레로 분

배될 수 있다는 것을 인식할 것이다. 판독기 안테나(200)는 일반적으로, RFID 시스템에 의해 추적될 아이템들, 사물

들(생물 또는 무생물), 또는 사람들과 결합된 하나 이상의 RFID 태그(106)와 저전력 전파(105)에 의해 통신한다.

전송 케이블(203)은 일반적으로 자신의 임피던스에 의해 그 특성이 기술되는데, 그것은 간략화된 형태로 근사적으로 

인덕턱스(L)의 제곱근을 전송 케이블의 커패시턴스(C)로 나눈 값이다. 동축 케이블에 대해서, 임피던스는 일반적으로

50 혹은 70옴이다.

일반적으로, 전송 케이블(203), 안테나 루프(201), 튜닝 회로(202)는 바람직한 주파수에서 RF 파워를 가장 효율적으

로 이용하는 방식으로 함께 연결되며, 상기 바람직한 주파수는 안테나(200)와 같은 루프 안테나를 이용하는 주어진 R

FID 시스 템에 대해서, 일반적으로 13.56MHz와 같은 '고'주파수이다. RFID 시스템에서 종종 사용되는 또다른 일반

적인 '저'주파수는 125kHz이다. RF 범위내에서 900MHz 또는 2.45GHz와 같은 '초고'주파수(UHF)도 또한 상이한 안

테나 설계에서 사용된다.

단일 판독기 유닛에 의해 전력을 공급받는 다수의 안테나들을 이용하고 그들 안테나 사이를 교호하기 위한 멀티플렉

서 스위치를 이용하는 시스템도 또한 알려져 있다. 그러한 시스템이 도 2에 개념적으로 도시되어 있으며, 여기서 2개

의 분리된 안테나(200a, 200b)는 각각의 전송 케이블(203a, 203b)을 통해 판독기와 멀티플렉서 유닛(101)에 연결된

다. 다수의 안테나를 이용하는 것은 일반적으로 하나의 판독기 유닛보다 많은 것을 요구하지 않고서 태그를 판독할 

때의 공간적인 커버리지를 개선한다. 도 2에 개시된 배치의 주요 단점은 각 안테나에 대한 별도의 전송 케이블이 필요

하다는 것이다. 종종 공간에 프리미엄이 붙기 때문에, 이들 별도의 케이블을 사용하는 것은 이들 별도의 케이블의 각

각을 설치하거나 위치시키기 위해 추가적인 공간이 필요하기 때문에 단점이 된다. 이러한 단점은 둘 이상의 안테나가
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하나의 판독기 유닛과 사용될 때 이들 다수의 안테나 모두가 별도의 전송 케이블을 필요로 하기 때문에 두드러진다.

[발명의 상세한 설명]

일국면에서, 본 발명은 RFID 태그를 추적하는 지능국을 제공하며, 지능국은 다음을 포함한다: RF 신호를 송수신하는

판독기 유닛; 제 1 스위치를 통해 제 1 전송 케이블에 의하여 판독기 유닛에 연결된 제 1 RF 안테나; 및 하나 이상의 

추가 스위치를 통해 상기 동일한 제 1 전송 케이블에 의하여 판독기 유닛에 연결된 하나 이상의 추가 RF 안테나. 여기

서 사용된 '지능'이라는 용어는 시스템이 전파 신호의 전송을 통해서, 데이터를 포착, 저장, 및 검색할 수 있으며, 추적

가능한 아이템들과 결합된 고유의 식별자들을 모니터링할 수 있음을 의미한다.

추가적인 국면에서, 제 1 및 하나 이상의 추가 RF 안테나의 각각은 루프와 튜닝 회로를 포함한다.

본 발명의 다른 국면에서, 판독기 유닛은 제 1 및 하나 이상의 추가 RF 안테나에 대한 튜닝 회로를 포함하며, 튜닝 회

로는 제 1 전송 케이블을 통해서 제 1 및 하나 이상의 추가 RF 안테나에 연결된다.

다른 국면에서, 본 발명은 다음을 포함한다: RF 신호를 생성하고 수신하는 판독기 유닛; 및 제 1 및 하나 이상의 추가

스위치에 작용적으로 연결된 제어 유닛. 여기서 제어 유닛은 판독기를 각각 제 1 및 하나 이상의 추가 RF 안테나에 

연결시키기 위해 제 1 및 하나 이상의 추가 스위치를 선택적으로 동작시키도록 구성된다. 판독기 유닛과 제어 유닛은 

분리된 장치일 수 있거나 또는 단일 유닛으로 결합될 수 있다.

본 발명의 또다른 국면에서, 지능국은 판독기 유닛을 보조 RF 안테나 루프에 연결하는 제 2 전송 케이블을 추가로 포

함하며, 보조 RF 안테나 루프의 각각은 제 1 및 하나 이상의 추가 RF 안테나 중의 상응하는 하나에 인접하게 배치된

다. 보조 안테나는 태그를 시동(power up)하는 비변조 RF 신호를 수신하며, 여기서 태그는 통상적으로 RF 신호가 없

을 때에는 시동되지 않는다. 여기서 사용된 '비변조 RF 신호'는 부가된 데이터가 없는 RF 신호이다. '변조 RF 신호'는 

부가된 데이터를 운반하는 RF 신호이다.

추가적인 국면에서, 판독기 유닛은 제 2 튜닝 회로를 포함하며, 이것은 판독기 유닛에 인접하고, 제 2 전송 케이블을 

통해서 보조 RF 안테나 루프에 연결된다. 제 2 튜닝 회로는 보조 RF 안테나 루프를 튜닝하도록 구성된다.

또다른 국면에서, 본 발명은 제 1 및 하나 이상의 추가 스위치를 통해 판독기 유닛을 각각 제 1 및 하나 이상의 추가 R

F 안테나에 연결하는 제 2 전송 케이블을 포함한다. 판독기 유닛은 제 2 전송 케이블을 통해서 비변조 RF 신호를 제 

1 및 하나 이상의 추가 RF 안테나에 전송하며, 제 1 전송 케이블을 통해서 변조 RF 신호를 제 1 및 하나 이상의 추가 

안테나에 전송한다.

본 발명의 추가적인 국면에서, 제 1 스위치는 단지 3개의 상태에서만 동작하도록 구성된다: 제 1 스위치가 단지 변조 

RF 신호를 제 1 RF 안테나에 전송하기만 하는 제 1 상태; 제 1 스위치가 단지 비변조 RF 신호를 제 1 RF 안테나에 

전송하기만 하는 제 2 상태; 및 변조 RF 신호와 비변조 RF 신호 모두가 제 1 RF 안테나를 우회하는 제 3 상태. 제 2 

스위치는 단지 3개의 상태에서만 동작하도록 구성된 멀티-폴(multi-pole) 스위치를 포함한다: 제 2 스위치가 단지 변

조 RF 신호를 관련 제 2 RF 안테나에 전송하기만 하는 제 1 상태; 제 2 스위치가 단지 비변조 RF 신호를 관련 제 2 R

F 안테나에 전송하기만 하는 제 2 상태; 및 변조 RF 신호와 비변조 RF 신호 모두가 관련 제 2 RF 안테나를 우회하는 

제 3 상태. 스위치들의 각각은 서로에 대해 독립적으로 제어될 수 있으며, 그리하여 예를 들면, 제 1 및 제 2 스위치는

변조 및 비변조 신호를 각각 동시에 전송하도록 설정될 수 있다. 추가로, 2개의 상태(하나의 상태는 변조 RF 신호를 

관련 안테나에 전달하는 것이고, 다른 하나의 상태는 어떠한 신호도 관련 안테나에 전달하지 않는 것이다) 중 하나에

서 동작하도록 구성된 2-폴 스위치가 사용될 수 있다.

추가적인 국면에서, 본 발명은 다음을 제공한다: 동일한 제 1 전송 케이블을 통해서 판독기 유닛에 연결된 추가 RF 

안테나; 및 각각 제 1 전송 케이블과 추가 RF 안테나 사이에서 배치된 추가 스위치.

일국면에서, RF 전송 케이블은 모든 안테나에 종사하는 단일 브랜치를 가지며, 이것은 직렬 배치에서 RF 전송 케이

블을 통해 판독기 유닛에 연결된 안테나이다.

다른 국면에서, RF 전송 케이블은 2개 이상의 브랜치를 가지며, 각각은 하나 이상의 안테나에 종사한다. 즉, 안테나는

병렬-직렬 배치에서 RF 전송 케이블을 통해 판독기에 연결되며, RF 전송 케이블상의 각 브랜치는 스위치를 이용함

으로써 선택가능하다.

다른 국면에서, 지능국은, 그렇지 않은 경우 판독기에 의해 행해지는, 약간의 신호 처리를 수행하기 위한 RF 신호 처

리 전자기기를 포함한다.
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또다른 국면에서, 하나 이상의 추가 스위치의 각각은 PIN 타입 다이오드를 포함한다.

다른 국면에서, 본 발명은 재고조사되는 아이템들의 아이템 정보를 판정하기 위해 RFID 태그를 이용하는 지능 재고 

제어 시스템을 제공하며, 지능 재고 제어 시스템은 하나 이상의 지능국을 포함한다. 각 지능국은 제 1 스위치를 통해 

제 1 전 송 케이블에 의하여 판독기 유닛에 연결된 제 1 RF 안테나; 및 각각 하나 이상의 추가 스위치를 통해 동일한 

제 1 전송 케이블에 의하여 판독기에 연결된 하나 이상의 추가 RF 안테나를 포함한다. 판독기 유닛은 지능국들 중의 

하나의 내부에 혹은 그로부터 떨어진 곳에 위치할 수 있다. 재고 제어 시스템은 재고 제어 처리 유닛을 추가로 포함하

며, 이것은 데이터 저장장치에 연결되어 있고, 지능국으로부터 아이템 정보를 수신하여 재고조사될 아이템들에 관한 

재고 정보를 갱신한다.

또다른 국면에서, 본 발명은 RFID 태그가 붙은 아이템들에 대한 재고 제어 방법을 제공하며, 이 방법은 다음을 포함

한다: 복수의 지능국을 제공하는 단계, 여기서 각 지능국은 RF 신호를 송수신하는 판독기 유닛, 제 1 스위치를 통해 

제 1 전송 케이블에 의하여 판독기 유닛에 연결된 제 1 RF 안테나, 및 각각 하나 이상의 추가 스위치를 통해 동일한 

제 1 전송 케이블에 의하여 판독기 유닛에 연결된 하나 이상의 추가 RF 안테나를 포함함; 각각의 지능국에 위치한 아

이템들의 아이템 정보를 판정하기 위해 지능국들 각각의 제 1 및 하나 이상의 추가 RF 안테나에 선택적으로 전압을 

가함에 의해, 재고조사될 아이템들의 재고 정보를 판정하는 단계; 및 재고조사될 아이템들의 재고 정보를 갱신하기 

위해, 판정된 아이템 정보를 처리하는 단계.

일국면에서, 각 국은 자신의 판독기 유닛을 갖는다. 그러나, 하나의 판독기 유닛이 또한 많은 국에 종사할 수도 있다.

본 발명의 추가적인 국면에서, 재고 제어 방법은 제 1 및 하나 이상의 추가 RF 안테나에 전압을 가하고 전압이 가해진

각각의 하나 이상의 추가 RF 안테나의 범위 이내에 있는, RFID 태그가 붙은 아이템들로부터 아이템 정보를 검출하기

위해 제 1 및 하나 이상의 추가 스위치를 선택적으로 제어하는 단계를 포함한다.

본 발명의 추가 국면에서, 재고 제어 방법은 판독기 유닛에 의해 생성된 RF 파워 레벨에 대한 소프트웨어 제어를 포

함한다. 바람직한 실시예에서, 테스트는 연결된 각각의 안테나에 대한 최적의 결과를 얻기 위해서는 얼마만큼의 RF 

파워를 판독기 유닛이 제공해야만 하는지를 판정할 것이며, 여기서 연결된 각각의 안테나는 RF 케이블을 따라 상이한

거리에 위치된다. 이 정보는 예를 들면, 검색표(look-up table)이나 다른 동등한 인덱싱된 데이터 저장 수단에 저장될

것이다. 그후, 작동하는 동안에, 각각의 안테나에 대한 파워 레벨은 검색표에 저장된 이러한 소정의 레벨에 기초하여 

설정되며, 그리하여 RF 전송 케이블을 따라 상이한 거리에 있는 안테나들은 모두 본질적으로 동일한 파워에서 동작할

수 있다.

다른 실시예에서, 각 안테나에 제공된 파워는 추가적인 요소, 예를 들면 안테나의 타입에 또한 종속될 수 있다. 그러

므로, 상기 다른 실시예에서, 안테나의 거리 및 타입 모두가 특정 안테나에 대한 최적의 파워 레벨을 판정하고 저장하

기 위해서 사용될 수 있다.

본 발명의 추가적인 국면에서, 재고 제어 방법은 RF 필터 증폭기와 같은 RF 증폭기 장치들을 포함하며, 이것은 RF 신

호 세기를 증폭하기 위해서 매 N번째 선반마다와 같이 RF 전송 케이블을 따라 주기적으로 배치된다.

본 발명의 추가적인 국면에서, 재고 제어 방법은 데이터 저장장치에 있는 아이템들의 판정된 아이템 정보를 갱신하는

단계를 포함한다.

추가적인 국면에서, 본 발명은 다음을 제공한다. 즉, 재고 제어 방법은, 각 지능국에 대해서, 판독기 유닛을 제 1 및 하

나 이상의 추가 RF 안테나 중의 각각의 것에 인접하게 배치된 하나 이상의 보조 안테나 루프에 연결하는 제 2 전송 케

이블을 제공하는 단계를 포함하며, 여기서 판독기 유닛은 변조 RF 신호를 제 1 전송 케이블을 통해 전송하며, 비변조 

RF 신호를 제 2 전송 케이블을 통해 전송한다.

또 다른 국면에서, 본 발명에 따른 재고 제어 방법은, 각 지능국에 대해서, 판독기 유닛을 제 1 및 하나 이상의 추가 스

위치를 통해 제 1 및 하나 이상의 추가 RF 안테나에 연결하는 제 2 전송 케이블을 제공하는 단계를 포함하며, 여기서 

판독기 유닛은 변조 RF 신호를 제 2 전송 케이블을 통해 제 1 및 하나 이상의 추가 RF 안테나에 전송하며, 비변조 RF

신호를 제 1 전송 케이블을 통해 제 1 및 하나 이상의 추가 RF 안테나에 전송한다.

또 다른 국면에서, 본 발명의 재고 제어 방법은, 각 지능국에 대해서, 단지 3개 상태 - 변조 RF 신호를 제 1 및 하나 

이상의 추가 RF 안테나들의 각각의 하나에 전송하기만 하는 제 1 상태, 비변조 RF 신호를 제 1 및 하나 이상의 추가 

RF 안테나들의 각각의 하나에 전송하기만 하는 제 2 상태, 및 변조 RF 신호와 비변조 RF 신호 모두가 제 1 및 하나 

이상의 추가 RF 스위치들의 각각의 하나를 우회하는 제 3 상태 - 중의 하나에서 동작하도록 제 1 및 하나 이상의 추

가 스위치를 구성하는 단계를 제공한다.



공개특허 10-2004-0089123

- 33 -

[도면의 간단한 설명]

본 명세서에 합쳐져서 명세서의 일부를 구성하는 첨부의 도면은 현재 본 발 명의 바람직한 실시 예를 전술한 일반적

인 설명과 하기의 바람직한 실시 예의 상세한 설명과 함께 한정하지 않고 나타내며, 본 발명의 원리를 설명한다.

도 1은 종래 RFID 시스템의 기본적인 사항을 도시한 블록도,

도 2는 판독기 유닛(reader unit)에 연결된 다중 안테나를 갖는 종래의 RFID 시스템을 도시한 블록도,

도 3A는 본 발명에 따른 지능국(intelligent station)을 사용하는 재고 제어시스템의 일 실시 예를 도시한 블록도,

도 3B는 본 발명에 따른 지능형 선반(intelligent shelves)를 사용하는 재고 제어 시스템의 또다른 일 실시 예를 도시

한 블록도,

도 3C와 도 3D는 본 발명에 따른 재고 제어 시스템의 제어 유닛에 의해 수행되는 처리를 도시한 플로우차트,

도 3E는 병렬-직렬 배치(parallel-series configuration)로 지능국을 사용하는 재고 제어 시스템의 또다른 실시 예를

도시한 블록도,

도 3F는 또 다른 병렬-직렬 배치로 지능국을 사용하는 재고 제어 시스템의 또 다른 실시 예를 도시한 블록도,

도 3G는 병렬-직렬 배치에 사용하기 위한 티형 스위치(tee switch)를 도시한 블록도,

도 3H는 병렬-직렬 배치에 사용하기 위한 인라인(inline) 스위치를 도시한 블록도,

도 3I는 하나의 케이블에서 RF와 디지털 통신을 전송하는 예시적인 방법을 도시한 블록도,

도 3J는 선택된 안테나의 범위를 넘어서 연장하는 RF 케이블의 바람직하지 않은 효과를 최소화하기 위한 스위치의 

사용방법을 도시한 블록도,

도 4A는 판독기 유닛에 연결된 다중 안테나를 갖는 RFID 시스템을 나타내는 본 발명의 일 실시 예를 도시한 블록도,

도 4B는 논리 스위치를 도시한 개략도,

도 5와 도 6은 다중 안테나를 구비한 본 발명의 또 다른 실시 예를 도시한 블록도,

도 7은 2개의 별도의 전송 케이블이 변조된 RF 신호와 변조되지 않은 RF 신호를 여러 개의 루프를 갖는 다중 안테나

로 전송하는 본 발명의 또 다른 실시 예를 도시한 블록도,

도 8은 변조된 RF 시스템과 변조되지 않은 RF 시스템이 동일한 안테나 루프를 사용하는 또 다른 실시 예를 도시한 

블록도,

도 9A는 도 8에서의 실시 예에 사용될 수 있는 전형적인 스위치의 개략도,

도 9B는 도 8에서의 실시 예에 사용될 수 있는 또 다른 전형적인 스위치의 개략도,

도 10A는 본 발명의 다양한 실시 예에 사용될 수 있는 PIN 다이오드를 사용하는 스위치의 회로도,

도 10B는 안테나가 어떻게 '디튜닝(detuned)'될 수 있는 지를 도시한 회로도,

도 10C는 안테나가 디튜닝 될 수 있는 또 다른 방법을 도시한 회로도,

도 10D는 안테나가 디튜닝 될 수 있는 또 다른 방법을 도시한 회로도,

도 11A는 셀프 상의 판독기 안테나의 다양한 레이아웃을 도시한 도,

도 11B는 셀프 내의 태그의 사용을 도시한 도,
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도 12는 와이어 안테나를 제조하는 한 방법을 도시한 도,

도 12A-C는 기판 상에 와이어의 종단을 실장(securing)하는 또 다른 방법을 도시한 도,

도 13은 와이어 안테나를 제조하는 또 다른 방법을 도시한 도,

도 13A는 다양한 또 다른 와이어 안테나의 형상을 도시한 도,

도 14는 와이어 안테나를 제조하는 또 다른 방법을 도시한,

도 15는 호일 안테나(foil antenna)를 만들기 위해 금속판(web)이나 평평한 기판에 호일 테이프 리본을 사용하는 디

바이스 및 방법을 도시한 도,

도 16은 호일 안테나를 만들기 위해 기판 상에 도전통로(conductive pathway)를 배치(deposit)하는 또 다른 방법을 

도시한 도,

도 17은 도전통로를 배치하는 애플리케이터(2200)의 횡단면을 도시한 도,

도 18은 도 15에 도시된 장치를 사용하여 간단한 직사각형 도전통로를 만드는 방법을 도시한 도,

도 18A-B는 접혀진 호일 스트립(foil strip)을 도시한 도,

도 19는 만들어진 도전 트레이스(trace)(2300)가 선행하는 도전통로에 겹쳐지는 실시 예를 도시한 도,

도 20은 호일 스트립 안테나를 포함한 적층 구조를 도시한 도,

도 21은 기판에 개구를 만들기 위해 밀링(milling) 기계를 사용하는 것을 도시한 도.

[실시예]

특별한 언급이 없으면, 'a'나 'an'은 하나 이상을 의미한다. 본 발명은 다중 안테나를 사용하여 RFID 태그를 검출할 수

하나 이상의 지능국을 구비한 지능형 재고 제어 제어 시스템을 제공한다. RFID 태그가 검출 또는 추적될 아이템에 부

착된다. 여기서 기술한 특정한 바람직한 실시 예에서, 본 발명에 의해 제공된 지능국 시스템은 재고 제어 또는 기타 추

적 목적을 위해 창고나 보관소의 셀프 상의 아이템들을 추적하는 데에 적당하기 때문에, 상기 지능국 시스템은 지능형

'셀프' 시스템으로 지칭된다. 그러나, 본 기술분야에 숙련된 사람은, 예를 들면, 밀폐된 용기, 다른 저장 용기, 및 특정

한 공간의 아이템을 추적하는 것과 같은 다른 사용 목적에 그것을 적용할 수 있기 때문에, 본 발명이 단지 지능형 선반

시스템에 한정되지 않음을 이해할 것이다. 그러한 밀폐된 용기나 저장 용기의 예는 방, 벽장, 캐비넷, 찬장, 냉장고, 냉

동실, 행어보드(pegboard), 피복랙(clothing rack), 트레일러, 창고, 화물운반대(pallet), 카운터, 및 기타 유사한 인클

로져, 공간, 및 랙(rack)을 제한 없이 포함한다. 그것은 실내, 구간(doorway), 및 다른 입구(portal)에서 사용될 수 있

고, 바닥이나 바닥 매트에서도 사용될 수 있고, 천장에서도 사용될 수 있다. 또한 상기 지능국은 일반적으로 선반과 관

련된 수평방향이 아닌 수직 방향으로도 사용될 수 있음이 이해될 것이다. 예를 들면, 상기 지능형 선반은 컨테이너의 

벽이나, 저장 용기의 뒷면이나 측면, 또는 표면에서 수직 방향으로 사용될 수 있다.

피복랙에 사용하기 위해, 선형 또는 원형 랙(rack)을 포함한 다양한 실시 예가 고려된다. 특히 원형 랙에서는, 2개의 

안테나가 상기 원형 랙의 중심 내에서 2개의 수직 판으로 직각으로 배치될 수 있다. 상기 안테나는 단일 판독기에 의

해 구동될 수 있지만, 그 인입(lead-in) 케이블의 길이는 RF 파장의 1/4까지가 되거나, 2-way 90 도의 파워 스플리

터(예를 들면, MiniCircuits PSCQ-2-13)가 2개의 안테나를 90도의 위상차로 하기 위해 사용된다. 그 결과 상기 2개

의 안테나에 의해 설정된 자기장의 방향은 상기 RF 파의 각 주기마다 한번씩 회전한다. 그리하여, 상기 원형 래크 주

변의 모든 RFID 태그가 판독될 수 있다.

피복랙과 사용하기 위해, 또 다른 실시 예는 상기 피복랙 상에 예를 들면 상기 랙의 하나 또는 양 종단에 매달리거나 

위치된 또는 덮개(clothing) 내에 고리(hanger)와 같이 배치된 하나 이상의 안테나 루프를 제공한다. 상기 안테나 루

프가 고리의 형태로 제공된다면, 이것은 가는(예를 들면, '1/4-3/8'지름) 열가소성 튜브를 통해 도전성 와이어를 배선

함으로써 제조될 수 있고, 그런 후 가열 성형 배선을 하여 고리형 안테나를 만든다. 동일한 방법이 임의의 형태의 자기

지지형 안테나를 만드는 데에 사용될 수 있다.

평면 안테나는 상기 안테나에 의해 발생한 자기력 선에 평행한 방향의 태그를 읽는 데에 그 능력이 제한 될 수 있다. 

상기 판독 영역은 확장될 수 있으며, 태그 방향의 제한은 RF 전력 안테나(판독기에 연결된 안테나)와 상기 판독기에 
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직 접 연결되지 않은 하나 이상의 수동 결합 안테나(passively coupled antenna)를 제공함으로써 극복될 수 있다. 이

들 수동 결합 안테나는 전력이 공급된 안테나와 유도결합을 통해 들뜬 상태가 되고, 동력을 얻는다. 상기 수동 결합 안

테나는 바람직하게는 상기 능동 결합 안테나와 180도 다른 위상의 자기장을 갖는다. 그러므로, 그 결과로서 나오는 

자기장의 방향은 진동하며, 그리하여 바람직하지 않은 RFID 태그가 여전히 읽혀질 수 있다. 한 실시 예에서, 수동 결

합 안테나는 셀프 그 자체내에, 예를 들면, 셀프의 전면에서는 능동 전력 안테나(actively powered antenna), 셀프의 

뒤에서는 수동 결합 안테나가 제공될 수 있으며, 모든 안테나는 선반의 평면에 있게 제공될 수 있다. 다른 실시 예는 

선반의 종단 또는 선반의 뒷면에 수직 평면에 수동 결합 안테나를 포함한다. 다른 실시 예는 상자, 캐비넷, 또는 통로

와 같은 곳의 인클로져에 적어도 하나의 능동 전력 안테나를 임의의 방향으로 배치된 태그를 판독하는 데 있어서, 더 

좋은 판독 범위 또는 유연성을 제공하기 위해 하나 이상의 수동 결합 안테나를 사용하는 것을 포함한다. 다른 실시 예

는 셀프의 종단 또는 셀프의 뒷면에 수직 평면에 수동 결합 안테나를 갖는 것을 포함한다. 다른 실시 예는 주어진 셀

프에 대하여 상기 셀프의 위에 일정거리에 바람직하게는 다음 셀프의 바로 아래 수평면에 수동 결합 안테나를 갖도록

바로 다음 선반의 아래에 놓도록 구비한다.

바람직한 실시 예에서, 다중 안테나는 자기 지지형 셀프에 부가되거나, 이미 있는 저장 셀프에 적용될 수 있도록 얇은

매트에 임베디드된다.

예를 들면, 도 3A의 블록도에 도시된 것처럼, 독립셀프시스템(501a, 501b... 501n과 502a, 502b...502n)들은 전송케

이블(222)에 의해 판독기로 개별적으로 연결된 다중 안테나(200)를 각각 포함한다. 각 판독기 유닛(120)은 항상 안테

나가 활성화되어있도록 선택하는 제어 케이블(221)을 사용하는 제어기 또는 제어 유닛(124)을 갖는다. 셀프 사이에

서, 케이블(221, 222)이 커넥터를 이용하여 상호 연결된다. 도 3A에 기술된 실시 예가 셀프의 각 그룹이 다중 안테나

에 연결된 판독기 유닛(120)을 구비한 RFID 시스템을 갖는 것을 도시하지만, 본 기술분야에 숙련된 자는 서로 근접한

위치에 있는 하나 이상의 다중 안테나에 연결하도록 단일 판독 유닛을 설정할 수 있으며, 각각의 셀프는 그 자체가 판

독유닛을 갖도록 설정될 수 있다는 것을 이해할 수 있을 것이다.

도 3B의 블록도는 각각의 셀프(503a, 503b...503n)가 다중 안테나(200)를 구비한 또 다른 실시 예를 도시한다. 상기 

다중 안테나(200)는 각각 전송 케이블(222)에 의해 판독 유닛(120)로 연결된다. 각각의 판독기 유닛(120)은 안테나

가 언제라도 활성화 될 수 있도록 선택하는 제어기(124)를 갖는다. 이 제어기(124)는 마이크로 프로세서가 될 수 있

다. 또한, 상기 셀프들은 상기 제어기(124)와 연동해서 안테나를 선택하기 위해 작동하는 제 2 제어기(125)를 가질 수

있다. 가격을 정하는 것과 같은 정보를 표시하기 위해 shelf-edge 디스플레이와 같은 출력 장치(510)의 제어뿐만 아

니라 연결된 셀프내의 모든 안테나를 제어하기에 충분한 출력을 갖도록 상기 제 2 제어기(125)를 마이크로프로세서

로 할 수 있다. 상기 출력장치(510)는 본 기술분야의 숙련된 사람이면 이해할 수 있는 화상 및 오디오 신호를 사용하

여 정보를 표시할 수 있다. 제 2 제어기(125)를 사용하는 것은 셀프 사이의 커넥터(526)에 필요한 와이어의 수를 줄일

수 있다.

제어 유닛(124)은 예를 들면, 가능한 함께 예를 들면 Dallas Semiconductor DS2405 '1-Wire'의 어드레스 할 수 있

는 스위치를 사용하여 가능한 개별 스위치에 연결된 단일한 어드레스를 디지털 데이터 통신 케이블(221)을 통해 명령

을 전송함으로써, 어느 하나의 스위치 또는 모든 스위치를 선택적으로 구동할 수 있다. 그러한 어드레스 할 수 있는 개

별 스위치는 단일 안테나를 스위칭하는 데에 사용될 수 있는 단일 출력을 제공한다. 또한 제어 유닛(124)은 하나 이상

의 제 2 제어 유닛(125)을 사용함으로써 어느 하나 또는 모든 스위치를 선택적으로 구동할 수 있다. 예를 들면, 상기 

제 2 제어 유닛(125)은 Microchip Technology Incorporated PICmicro Microcontroller와 같은 마이크로프로세서

이며, 그것은 제 2 제어 유닛(125)에 근접한 모든 안테나와 같은 하나 이상의 안테나를 스위칭하기 위해 다중 출력을 

제공할 수 있다. 상기 제어 유닛(124)은 또한 Microchip Technology Incorporated PICmicro Microcontroller와 같

은 마이크로 프로세서이다. 상기 제어 유닛(124)과 제 2 제어 유닛(125) 사이의 통신은 RS-232, RS-485 시리얼 프

로토콜, 또는 이더넷 프로토콜이나 토큰 링 프로토콜 네트워킹 프로토콜과 같은 잘 알려진 통신 프로토콜에 따라 디

지털 통신 신호를 사용하여 수행할 수 있다. 제 2 제어 유닛(125)을 통한 그러한 통신은 원하는 안테나를 선택하는 것

으로 추가적인 특성을 구동하는 명령을 포함한다. 그러한 특성의 예는 안테나에 근접한 디스플레이(예를 들면, 광 LE

D)를 제공하고, 근접한 화상 디스플레이를 통한 영숫자식(alphanumeric) 텍스트를 표시하며, 상기 안테나에 근접한 

오디오 정보를 출력하는 것을 포함한다.

바람직한 실시 예에서, 지능형 선반 셀프은 전자통신망을 통해 제어된다. 지능형 셀프 시스템을 제어하는 제어 시스

템은 RS-232나 유사한 프로토콜을 통해 제어 유닛으로 명령 데이터를 전송한다. 이 명령은 판독기 유닛(120)의 구동

지시를, 안테나 스위치를 구동시키는 명령, 및 빛, 화상 디스플레이, 또는 오디오 등으로 셀프에 의해 표시될 수 있는 

보조적인 정보를 포함하지만 이에 제한되지는 않는다. 상기 제어 유닛(124)은 상기 명령들을 번역하기 위해 프로그래

밍 된다. 명령이 판독기 유닛(120)에 제공되면, 상기 제어 유닛(124)은 그 명령을 상기 판독기 유닛(120)으로 통과시

킬 것이다. 다른 명령이 안테나를 선택하거나 정보를 표시하기 위해 있을 수 있고, 이 명령들은 필요하다면, 제어 유닛

(124)에 의해 어떤 데이터가 디지털 데이터 케이블(221)을 통해 제 2 제어 유닛(125)으로 지나갈 것인지를 결정하도

록 처리될 것이다. 마찬가지로, 제 2 제어 유닛(125)은 판독기 유닛(20)에게 하는 것처럼 데이터를 제어 유닛(124)으

로 다시 되돌릴 수 있다. 상기 제어 유닛(124)은 그때 전자통신망을 통해 결과 데이터를 다시 제어 시스템으로 중계한

다. 도 3A 및 도 3B에 도시된 재고 제어 처리 유닛(550)은 그러한 제어 시스템의 한 예이다. 지능형 셀프 시스템에 대
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하여 하기에 기술된 것처럼, 전자통신망 및 제어 시스템은 전자통신망을 통해 지능형 선반 시스템에 연결된 제어 시

스템에 의해 제어할 수 있다.

최소한으로는, 제어 유닛(124)은 전자통신망으로 부터의 명령이 판독 유닛(120)으로 전송되어야 하는지, 또는 디지

털 통신 케이블(221)로 전송되어야 하는지 를 결정해야 한다. 또한, 제어 유닛(124)은 그것이 디지털 통신 케이블(22

1)과 판독기 유닛(120)으로부터 수신한 데이터를 전자통신망으로 다시 중계해야 한다. 예로 든 최소의 설정에서, 상

기 전자 통신망은 단일 안테나를 판독하는 명령을 예로 든다. 상기 제어 유닛(124)은 a) 그 안테나에 적합한 스위치를

설정하고, b) 판독기 유닛을 활성화시키고, c) 상기 판독기로부터 데이터를 다시 수신하고, d) 상기 데이터를 전자 통

신망으로 다시 전송한다.

도 3C는 제어 유닛(124)에 의한 호스트로부터의 명령 신호의 처리를 예시한 플로우차트이다. 스텝(330)에서, 제어 

유닛(124)은 제어 유닛(124)에 대한 명령이 있는지를 판정한다(그것은 주기적으로 메모리 영역을 검색함으로써 그렇

게 한다.). 그리고, 제어 유닛(124)은 단계(332)에서 상기 명령이 판독기 유닛(120)을 위한 것인지 판정하고, 그렇다

면, 그 명령을 단계(334)에서 판독기 유닛(120)으로 전송한다. 그렇지 않다면, 단계(336)에서 제어 유닛(124)은 상기

명령을 복호화하고 적절한 지시를 제 2 제어 유닛(125)으로 전송한다. 그후, 단계(338)에서, 제어 유닛(124)은 명령

이 단계(334)에서 판독기 유닛(120)으로 전송이 되었다면, 응답이 판독기 유닛(120)으로부터 수신되었는지를 판정한

다. 응답이 수신되면, 단계(340)에서 제어 유닛(124)은 상기 응답을 다시 호스트로 보낸다. 단계(342)에서, 제어 유닛

(124)은 단계(336)에서 전송된 지시에 응답하여 제 2 제어 유닛(125)으로부터 응답이 수신되었는 지를 판정한다. 응

답이 단계(342)에서 제 2 제어 유닛(125)으로부터 수신되었다면, 상기 응답이 제어 유닛(124)에 의해 번역되고 단계(

344)에서 호스트로 전송된다. 처리 제어는 제어 유닛(124)이 처리될 필요가 있는 호스트로 부터의 또다른 명령이 있

는지를 판정하는 단계(330)로 리턴 한다.

제어 유닛(124)은 또한 전자통신망에 의해 조정되지 않는 일종의 운영기능을 수행한다. 예를 들면, 상기 전자통신망

은 제어 유닛(124)과 연결된 전체 셀프 시스템 상에서 특정한 물품을 찾기 위한 명령을 보낸다. 그러한 경우, 제어 유

닛은 a) 얼마나 많은 안테나가 그 시스템 내에 있는 지를 판정하고, b) 제 1 안테나를 위한 적합한 스위치를 설정하고,

c) 판독기를 활성화하고, d) 판독기로부터 데이터를 다시 받아, 그것을 저장하며, e) 판독기를 비 활성화 시키고, f) 모

든 안테나가 활성화 될 때까지 다음의 안테나에 적합한 스위치를 설정하고, g) 모든 안테나가 판독될 때까지 판독기를

활성화하는 것 등의 일련의 작업을 처리한다. 바람직한 실시 예에서, 모든 안테나가 판독될 때, 제어 유닛(124) 또는 

전자통신망('호스트' 또는 '제어 시스템')이 그 축적된 데이터를 분석하고, 원하는 아이템의 위치만을 다시 보고한다.

도 3D는 본 발명에 따른 제어 유닛에 의해 수행된 처리공정의 운영기능을 예시적으로 도시한 플로우차트이다. 단계(

350)에서, 제어 유닛(124)은 상기 제어 유닛(124)에 의해 제어되는 전체 안테나 수의 카운트를 요청하는 호스트 어플

리케이션으로부터의 명령을 수신한다. 단계(352)에서, 제어 유닛(124)은 제어 유닛(124)에 의해 직접 제어되는 안테

나의 수를 결정한다. 단계(354)에서 제어 유닛(124)은 그 리스트에서 다음의 안테나를 선택하도록 제 2 제어 유닛(12

5)으로 명령을 지시하고, 단계(356)에서 제 2 제어 유닛(125)으로부터의 확인을 기다린다. 단계(358 및 360)에서, 선

택된 안테나로부터의 데이터를 기다리고 판독하며, 단계(362)에서 호스트 어플리케이션으로 데이터를 전송하는 판독

유닛(120)으로 '판독' 명령이 전송된다. 그러므로, 상기 제어 유닛은 단계(364)에서 '대기' 명령을 판독기 유닛(120)으

로 전송하고, 단계(366)에서 모든 안테나가 판독되었는지 여부를 판정한다. 단계(366)에서 모든 안테나가 판독되었

는지가 판정되면, 상기 처리가 종료된다. 그렇지 않다면, 상기 처리의 제어는 단계(354)로 리턴 하여 제어 유닛(124)

은 아직 선택되지 않은 리스트 상의 다음의 안테나를 선택하도록 제 2 제어 유닛(125)으로 명령을 보낼 수 있다.

제어 유닛(124)을 전자통신망과 판독기 유닛 사이에 위치시킴으로써 생기는 추가적인 이점은 다양한 유형의 판독기 

유닛(120)을 원하는 대로 사용할 수 있다는 것이다. 상기 전자통신망에서 제어 유닛으로의 명령은 포괄적이며 특정 

판독기에 고유하지 아니하다. 예를 들면, 전자통신망은 상기 제어유닛으로 '안테나를 판독하라'는 명령을 전송할 수 

있다. 차례로 제어 유닛은 이 명령을 각 판독기 유닛에 의해 요구되는 적절한 명령 구문으로 번역한다. 마찬가지로, 제

어 유닛은 상기 판독기 유닛으로부터 응답 구문을 수신하고(판독기 유닛의 유형에 따라 다를 수 있음), 그것을 포괄적

인 응답으로 다시 파싱(parse)하여 전자 통신망으로 보낼 수 있다. 상기 명령과 응답 구문은 판독기 유닛(120)의 유형

에 따라 다를 수 있지만, 제어 유닛(124)은 이것을 전자통신망으로 통과시킨다.

도 3E의 블록도는 제어기(124) 및 판독기(120)가 셀프(504a)에 실장된 또 다른 실시 예를 도시한다. 본 기술 분야의 

숙련된 자가 이를 이해할 수 있듯이, 이것은 또한 상기 제어기와 판독기가 임의의 선반으로부터 분리되어 있을 수도 

있다. 디지털 통신 케이블(221)은 상기 제어기(124)를 제 2 제어기(125)로 연결하고, RF 전송 케이블(222)은 판독기

(120)를 안테나(200)로 연결한다. 제어기(124)는 셀프 중 어떤 그룹(예를 들면, 504b-504n, 또는 505b-505n)이 선

택 될 것인가를 선택하도록 브랜치 스위치(527)를 작동시킨다. 도 3E에서, 브랜치 스위치(527)는 제 2 제어기(125)

와 제 2 제어기(125)에 연결된 안테나를 위해 '병렬-직렬' 연결 방법을 사용한다. 즉, 단일한 연속된 배치에서 모든 셀

프를 구동하는 제어기(124)와 판독기(120) 대신에, RF와 디지털 통신선이 순차적으로 셀프(504b-504n과 505b-50

5n)로 연결되기 전에 분기된다(즉, 각각의 브랜치가 서로 병렬이다.). 도 3E의 병렬-직렬 배치는 각각의 레벨이 연속

하여 연결된 대략 10-20 셀프 유닛을 구비한 일반적으로는 약 4 레벨의 셀프(각각의 셀프는 병렬로 연결된)가 있는 

셀프의 아일(aisle)에 있어서 이점이 있다. 특정한 상황에서, 병렬-직렬 배치는 RF 전송의 관점에서는 바람직할 수도 
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있다. 예를 들면, 아일이 12 셀프 유닛이 각각 4 개의 안테나를 갖는 4 레벨의 셀프를 구비한다면, 상기 병렬-직렬 배

치는 48 안테나의 4 그룹으로 병렬로 연결하지만, 일렬 연속적인 배치는 연속된 192 안테나의 1 개의 그룹으로 연결

해야만 할 것이다. 일렬 연속배치 RF 전송 케이블은 그 결과 효율적인 운영을 하기에는 너무 길게 된다.

도 3F의 블록도는 제어기(124)와 판독기(120)가 셀프로부터 떨어져서 배치되는 또 다른 실시 예를 도시한다. 디지털

통신 케이블(221)은 제어기(124)를 제 2 제어기(125)에 연결하고, RF 전송 케이블(222)은 판독기(120)를 안테나(20

0)에 연결한다. 제어기(124) 또는 제 2 제어기(125)는 어떤 셀프 또는 어떤 셀프 그룹 (506a 또는 507a-507b)을 선

택할 지를 선택하는 티형 스위치(528)를 구동한다. 상기 티형 스위치(528)는 본 기술 분야의 숙련된 자에 의해 이해

될 수 있듯이, 셀프 또는 셀프의 일부분으로부터 분리되어 있을 수 있다. 도 3F에서, 티형 스위치(528)는 또 다른 '병

렬-직렬' 연결 배치에 사용된다. 즉, 제어기(124)와 판독기(120)가 모든 셀프를 일렬로 구동하는 대신에, RF와 디지

털 통신선이 일렬로 배치된 셀프 또는 셀프의 그룹으로 분기된다(즉, 병렬로 배치된 각각의 브랜치의 다중단말 또는 '

티형' 배치로 연결된다.). 이 배치는 상기 RF 신호를 티형 스위치(528)에 의해 셀프 또는 셀프의 그룹으로 스위칭되도

록 인가하고, 셀프 또는 셀프 그룹을 바이패스하도록 인가한다. 도 3F에 도시된 티형 또는 다중단말 배치가 RF 전송 

케이블이 통과하도록 하는 스위칭 요소의 수를 줄이도록 사용될 수 있다.

도 3F에서 셀프(506a)를 넘어서 연장된 제어 케이블의 일부(221a)와 셀프(506a) 넘어서 연장된 RF 케이블의 일부(2

22a)는 셀프의 외부에 있다. 그러나, 본 기술분야에 숙련된 자에 의해 이해될 수 있듯이, 케이블의 이 연장된 부분들 

역시 셀프에 실장될 수 있다. 추가적으로 연장된 제어 케이블의 일부(221b)와 추가적으로 연장된 RF 케이블의 일부(

222b)는 보다 많은 셀프와 셀프의 그룹들을 연결하는 데에 사용될 수 있다. 마찬가지로, 추가적인 셀프(도시되지 않

음)는 본 기술분야에 숙련된 자에 의해 명확히 이해 될 수 있듯이, 예를 들면 셀프(506a-506b)의 예처럼 셀프의 그룹

에 추가될 수 있다.

도 3G는 예시적으로 셀프(507a) 상에서의 티형 스위치(528)를 도시한다. 상기 티형 스위치는 예를 들면 PIN 다이오

드(207c)를 스위치로 포함한다. 셀프 (507a)에 결합된 제 2 제어기(125)는 PIN 다이오드(207c)를 활성화 시켜 RF 

케이블(222a)로부터의 RF 신호를 셀프(507a)로 인가하도록 하며, 여기서 이것은 스위치(214)를 통해 안테나(200)로

라우팅된다. RF 에너지는 또한 RF 케이블(222b)을 따라 선택적인 추가 티형 스위치로 이어져, 마지막으로 종료기(te

rminator)(215)로까지 이어진다. 그러므로, 일반적으로, RF 케이블(222a)상에는 2 개의 로드, 즉, 활성화된 안테나와

종료기(215)가 있을 수 있다, 예를 들면, 당업자에게 잘 알려진 절연기와 같은 회로(217)가 판독기(120)에 대한 임피

던스를 맞추기 위해 사용될 수 있다.

도 3H는 예시적으로, 선반(507a) 상에서 사용될 수 있는 인라인 스위치(529)를 도시한다. 상기 인라인 스위치는 예를

들면 PIN 다이오드(207d)와 같은 스위치를 포함한다. 셀프(507a)와 연결된 제 2 제어기(125)는 PIN 다이오드(207d

)를 활성화 시켜 RF 케이블(222a)로부터의 RF 신호를 인가하여 RF 케이블(222a)을 따라 연결되도록 한다. 또한, 티

형 스위치(528)와 인라인 스위치(229)는 RF 신호를 선반(507a) 또는 RF 케이블(222b)로 라우팅하도록 함께 사용될 

수 있다. 인라인 스위치(529)와 같은 하나 이상의 인라인 스위치가 사용되면, 절연 회로(217)는 필요 없게 된다. 그러

나, 인라인 스위치(529)는 일종의 RF 에너지의 손실을 낳는다.

도 3I는 RF와 디지털 통신을 단일 케이블에 결합시키는 예시적인 방법을 도시한다. 제 1 제어기(124)는 지능국으로 

향하는 디지털 명령(250)을 전송한다. 컨버터(251)는 상기 디지털 데이터를 RF 케이블 상에서 중첩(superimpose)시

킬 수 있는 중첩된 단일 디지털 신호(252)로 변환시킨다. 예를 들면, 이 중첩된 디지털 신호는 RFID 판독기(120)에 

의해 사용되는 것과 비교해서 전혀 다른 주파수의 신호이다. 이 중첩된 디지털 신호는 도 3I에 도시된 예로 든 인덕터

(inductor)와 같은 필터(253)를 통과할 수 있다. 다음에 이것은 RF 케이블 상으로 중첩된다. 또 다른 필터(254)는 중

첩된 신호가 RFID 판독기(120)에 도달하는 차단하기 위해 사용될 수 있다.

합쳐진 RF와 디지털 신호는 케이블(222a)을 따라서 하나 이상의 지능국(261, 262, 263, 등등)(261, 262 만이 도 3I

에 도시됨)에 도달한다. 지능국(261)에 도달하자마자, 결합된 신호는 RFID 판독기(120)로부터 RF 신호를 차단하기 

위한 크기로 만들어진 인덕터와 같은 또 다른 필터(266)를 통과한다. 상기 중첩된 디지털 통신은 필터(255)를 통과하

여, 디지털 정보를 검색하여 그것을 제 2 제어기(125)로 통과시키는 수신기 회로(256)로 통과하고, 선택적으로 추가

적인 제 2 제어기(260)로 통과한다.

제 2 제어기(125)는, 예를 들면, 판독기(120)의 RF 주파수와 다른 주파수에서 동작하고, 선택적으로는 제 1 제어기(

또는 제어 유닛)(124)에서 제 2 제어기(또는 제어 유닛)(125)로 통신하는 데에 사용되는 것과 다른 주파수에서 동작

하는 전송기 회로(257)를 통해 제 1 제어기(124)로 정보를 되돌려 보낸다. 그러한 정보는 수신기 회로(258)에 의해 

수신될 수 있으며, 적절한 디지털 신호(259)로 변환되고 제 1 제어기(124)로 리턴 된다.

제 1 제어기(124)와 제 2 제어기(125) 사이의 디지털 통신을 위한 방법의 변형은 2 개 이상의 DC 전압의 연속된 펄

스로써 제 1 제어기(124)로부터의 디지털 통 신을 전송하는 것이다. 바람직한 것은, 양 전압은 DC 전력을 필요로 하

는 제 2 제어기(125), 주변장치(510) 등에 관련된 임의의 회로에 전력을 공급하기에 충분히 높은 것이다. 이 전압들은
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디지털 전송기 회로(251)로부터 전송되고 수신기 회로(256)에 의해 수신되는데, 이것은 단순한 전압 비교 회로일 수 

있다. 제 2 제어기(125)로부터 제 1 제어기로 되돌아가는 통신은 예를 들면, 저항기를 피딩(feed)하는 트랜지스터를 

스위칭함으로써 통신 케이블 상에 2 개의 다른 레벨의 전류 인입(current draw) 또는 로드를 제공하는 디지털 전송기

회로(257)를 구비하는 것에 의해 제공될 수 있다. 그 다음, 전류 인입에서 그러한 변화는 수신기 회로(258)에 의해 감

지되며, 제 1 제어기(124)을 위해 디지털 데이터로 변환된다.

도 3J는 선택된 안테나를 지나서 연장하는 RF 케이블의 바람직하지 않은 효과를 최소화하기 위해 스위치를 사용하는

예시적인 방법을 도시한다. 스위치가 제 2 제어기들(또는 제어 유닛)을 사용하여 지능국 시스템에 의해 제어될 수 있

다는 것을 선행한 설명으로 이해할 수 있을 것이다. 도 3J는 연속된 안테나(371-377)에 연결된 판독기 유닛(370)을 

도시한다. 상기 연속된 안테나는 또한 1번째, 2번째, N번째 등으로 표시된다. 각 안테나는 그 회로(380)와 관련을 갖

는다. 상기 회로는 RF 신호를 전송하는 동축케이블(381)을 포함할 수 있다. RF 전송 중심 도전체는 분로(shunt) 스위

치(382)에 의해 동축 실드에 쇼트되거나, 튜닝 회로에 연결되고, 그런 다음 선택 스위치(383)를 통해 안테나(371)에 

연결될 수 있다. 동축 실드는 선(384)에 의해 표시된 것처럼 전기적으로 연속되어있다. 동축 실드는 일반적으로 접지 

되어 있다. 동축 중심 도전체 역시 연속되어있다.

연속된 안테나 사이의 거리는 RF 신호의 파장의 1/4의 정수의 약수배(submultiple)이다. 예를 들면, 폴리에틸렌 유전

체를 갖는 표준 동축케이블을 통해 전달되는 13.56MHz의 RF 신호는 약 12피트의 1/4 파장을 갖는다. 그러므로, 도 

3J에 도시된 것처럼, 안테나 사이의 1 피트의 동축 길이가 1/4 파장 간격의 1/12인 약배수를 제공하는데 사용될 수 

있다. 다른 정수의 약수가 가능한데, 예를 들면, 안테나 사이에 1.5 피트 동축 길이는 1/8 약수를 제공하는데 사용될 

수 있다.

상기 방법을 나타내기 위해, N번째 안테나(373)가 선택 스위치(385)를 닫음으로써 선택되어 상기 RF 신호를 안테나(

373)로 향하도록 할 수 있다. 또한 분로 스위치(386)는 RF 신호를, RF 케이블을 따라 1/4 파장의 거리에 위치된 안테

나(375)의 동축 실드에 대해 쇼트하도록 닫힌다. RF 케이블을 따라 1/4 파장의 거리에 있는 쇼트 회로는 무한 임피던

스로 보이며, 상기 선택된 안테나를 지나친 RF 케이블의 연장의 부정적인 효과를 최소화한다. 상기 연속된 안테나의 

종단에서, 378, 379로 표시된 것과 같은 추가적인 분로 스위치가 선택적으로 있을 수 있다.

바람직한 실시 예에서, 지능국은 다중 안테나로부터의 데이터를 제어하기에 의해 저렴한 비용의 컴포넌트를 사용하

는 모듈이다. 셀프 내의 다중 안테나는 본 기술 분야의 숙련된 자에게 있어서 달성될 수 있듯이, 그 효과를 확장시키기

위해 순차로 또는 선택적으로 위상지연을 갖고 활성화된다.

도면을 참조할 때, 도 4A는 판독기 유닛(120)에 연결된 다중 안테나(편의를 위해 2개만 도시)(200,210)를 구비한 RF

ID 시스템을 도시하는 본 발명의 일 실시 예를 도시한 블록도이다. 그러므로, 여기서 기술된 RFID 시스템은 도 3A에 

도시된 지능국 (501a-n, 또는 502a-n)을 구현하는 데에 사용될 수 있다. 도 4A는 본 기술분야에 숙련된 자가 다양한

변경, 및 변조를 할 수 있으므로, 본 발명에 대해 한정하는 것을 의도하지는 않는다. 또한, 본 기술분야에 숙련된 자는 

본 발명, 그의 구조 및 구동 방법이 전력의 공급과 규정된 요구조건이 만족되는 한 다른 주파수에서 전송과 검지에 응

용할 수 있음을 이해할 것이다. RFID 시스템은 단일 셀프로 구성되거나, 또는 다중 안테나가 적합한 셀프에 배치되고,

예를 들면 동축 또는 다른 연결 수단을 통한 커넥터를 사용하여 단일 판독기 유닛에 연결될 수 있다. 도 4A 에 도시된

것처럼, 단일 RF 전송 케이블(222)은 두 안테나(200, 210) 모두에 연결되도록 사용된다. 상기 전송 케이블(222)은 

종래의 종료기(215)에서 종료된다. 판독기 유닛(120)은 제어 유닛(124)과 연결되지만, 멀티플렉서를 구비하지는 않

는다. 대신에 제어기(124)는 안테나(200, 210)에 위치한 스위치(204, 214)를 각각 제어하도록 고안되었다. 제어 유

닛(124)은 예를 들면, 안테나에 근접하여 위치한 제 2 제어 유닛(125)과도 통신을 할 수 있다. 상기 제 2 제어 유닛(1

25)은 안테나를 선택할 때 제어 유닛(124)과, 마이크로프로세서 또는 어드레스가능한(addressable) 장치를 구비한다

.

일 실시 예에서, 스위치(204, 214)는 개별 케이블(221)에 의해 제어 유닛(124)에 연결된다. 본 기술분야에 숙련된 자

는, 무선 수단이나, 또는 케이블(222)에 전송된 상기 RF 신호에 중첩된 다른 주파수 신호를 포함하는 기타 수단이 제

어 유닛(124)을 스위치(204, 214)에 연결하기 위해 사용될 수 있다는 것을 이해할 수 있을 것이다. 스위치(204, 214)

는 언제라도 안테나(200, 210) 중 어느 하나가 케 이블(222)을 통해 판독기 유닛(120)으로 연결되도록 제어된다.

도 4B는 개방(점선) 폐쇄 상태 사이를 토글(toggle)하며, 안테나에 동력을 공급하는 논리 스위치(204)를 도시한 개략

도이다. 그러한 논리 스위치는 도 4A에 대해 기술된 실시 예로 사용될 수 있다.

도 5는 도 5에 도시된 것처럼 안테나(200)가 모두 동일한 것을 제외한 도 4A에 관하여 위에서 기술된 실시 예와 유사

한 본 발명의 또 다른 실시 예이다. 그러므로, 튜닝 회로(202)는 모두 동일할 수 있으며, 그것은 안테나의 제조를 단순

화시킨다. 또한, 판독기 유닛(120)은 전송 케이블(222)과 스위치(204, 214)에 의해 각각의 일치하는 다중 안테나(20

0)로 연결된다.
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도 6은 다중 안테나(200)가 동일할 때의 이점을 도시하는 또 다른 실시 예를 도시한 블록도이다. 튜닝 회로(202)의 

일부는 판독기 유닛(120) 그 자체 또는 근접한 부분의 일반적인 튜닝회로(213)로 다시 이동될 수 있다. 그러므로, 판

독기 유닛(120)은 판독기 유닛(120)에 제공되는 일반적인 튜닝 회로(213)를 통해 다중 안테나(200)로 연결된다. 본 

기술분야에 숙련된 자에 의해 이해될 수 있는 것처럼, 주 튜닝 회로(202, 또는 212)는 여전히 각각의 안테나(200)에 

제공될 수 있다.

도 7은 각각의 2개의 전송 케이블(222, 230)이 변조된 RF신호와 비변조된 RF 신호를 각각 안테나 루프(201, 231)를

구비한 각각의 다중안테나의 배치로 전송하는 본 발명의 또 다른 실시 예를 도시한 블록도이다. 제어 유닛(134)은 판

독기 유닛(130)에 연결되어 있다. 판독기 유닛(130)은 RF 신호가 분기되어 비변조된 RF 신호가 개별 케이블(230)을 

통해 전송되고, 튜닝 회로(232)를 통해 RF 안테나(201) 와 연결된 안테나 루프로 전송되는 것을 인가하도록 고안되

었다. 각각의 RF 안테나(201)는 각각의 안테나 루프(231)와 연결된다. 상기와 같이, 판독기 유닛(130)은 또한 튜닝 

회로(212)와 전송 케이블(222)을 통해 다중 안테나(201)로 전송되는 변조된 RF 신호를 생성한다. 각각의 스위치(20

4, 214)는 각각의 안테나(201)를 전송 케이블(222)로 연결하고, 또한 각각의 안테나 루프(231)를 전송 케이블(230)

로 연결한다.

한 실시 예에서, 튜닝 회로(232), 케이블(230), 및 안테나 루프(231)를 포함하는 비변조된 RF 시스템은 모두 연속하

여 동력이 공급될 수 있다. 반면, 판독기 안테나 데이터 루프(201)는 스위치(204, 214)를 적절히 제어하는 것에 의해 

한 번에 하나씩 진행방향을 바꿀 수만 있다. 루프(231)는 연속적으로 동력이 공급될 수 있기 때문에, RFID 태그가 데

이터 전송 중에 대전되기 위한 구동시간이 필요 없다. 그러한 시스템은 RFID 태그가 자주 판독될 필요가 있는 상황에

서 유용하게 사용될 수 있다. 또한, 이 실시 예는 비변조된 RF시스템에 연속된 동력공급의 관점에서는 상기 태그는 항

상 동력이 공급되어 있기 때문에 휴대용 판독기(handheld reader)로 하여금 언제라도 상기 태그를 판독할 수 있도록 

인가한다. 상기 비변조된 케이블(230)은 케이블(230)의 종단에 종료기(216)를 갖는다. 이러한 상황에서, '연속적인' 

동력이라는 문구는 법적인 또는 다른 제한에 의해 필요하다면 사용률(percentage duty circle)을 포함한다는 것이 이

해될 것이다. 또한, 비변조된 RF 시스템은 각각의 안테나에 대해 변조된 RF 시스템에 바로 앞서 활성화 될 수 있다.

도 8은 도 7에 대해 상기에서 기술된 실시 예와 동일한 또 다른 실시 예이 다. 상기 실시 예에서, 케이블(222)을 통해

서는 변조된 RF 신호가, 케이블(230)을 통해서는 비변조된 RF 신호가 동일한 안테나(201)을 통해 라우팅된다. 변조

된 RF 신호(222) 또는 비변조된 RF 신호(230)가 주어진 안테나(201)로 라우팅되거나 아무런 신호도 라우팅되지 않

도록 스위치(204, 214)가 설정된다. 즉, 스위치(204, 214)는 3가지 상태, (Ⅰ) 변조된 RF 신호만이 안테나(201)로 전

송되는 제 1 상태, (Ⅱ) 비변조된 RF 신호만이 안테나(201)로 전송되는 제 2 상태, (Ⅲ) 변조된 RF 신호와 비변조된 R

F 신호 모두 안테나(201)로 바이패스하는 제 3 상태에서만 동작할 수 있다.

그러한 스위칭 동작은 단일 또는 다중극(multi-pole) RF 스위치 그룹으로 수행 될 수 있다. 동작중에, 이 실시 예는 

안테나(201)가 것이 극화되는(polled) 차례가 되기 바로 직전까지 비활성화 되도록 인가한다. 그 점에서, 비변조된 R

F 신호는 튜닝 회로(232), 전송 케이블(230), 및 적합한 스위치(204, 214)를 통해 안테나(201)로 스위치 하여 인접한

RFID 태그를 '워밍업' 하도록 할 수 있다. 그리고, 변조된 RF 신호는 튜닝 회로(212), 전송 케이블(222), 및 적합한 스

위치(204, 214)를 통해 안테나(201)로 스위치 하여 방금 워밍업된 RFID 태그로부터 데이터를 효율적으로 얻을 수 있

도록 한다.

도 9A는 예를 들면, 도 8에 대해 기술된 실시 예와 사용될 수 있는 스위치(205)의 개략도이다. 도 9A는 본 기술분야

의 숙련된 자라면 그 변조, 변경을 이해할 수 있기 때문에 이에 한정되지 않는다. 스위치(205A)가 변조된 RF 신호 동

축케이블(222)의 중심 컨덕터로 안테나 루프(202)의 한 극을 연결시키고 다른 한 극은 동일 케이블의 실드로 연결시

키기 위해 좌측으로 이어졌을 때(thrown), 변조된 RF 신호가 안테나(201)로 전송된다. 스위치(205A)가 우측으로 이

어졌을 때, 변조된 케이블(222)에서의 신호는 다른 안테나에 연결된다. 스위치(205B)가 우측으로 이어지도록 하여, 

상기 비변조된 RF 신호는 다른 안테나로 연결되도록한다. 스위치(205B)가 좌측으로 이어지면, 비변조된 RF 신호는 

안테나(201)를 통해 지나갈 것이다. 스위치(A, B) 모두 우측으로 이어지면, 양 신호는 모두 완전히 비활성화된 안테

나를 바이패스할 것이다. 스위치(205)는 두 스위치(205A, 205B) 모두가 좌측으로 이어질 수 없도록 고안되었다.

도 9B는 예를 들면, 도 8에 대해 기술된 실시 예에 사용될 수 있는 다른 스위치(205C)의 단순화된 개략도이다. 이 다

이어그램은 일반적인(또는 접지) 와이어가 스위치 될 필요가 없으며, 스위치는 케이블로 직접 연결되는 대신에 RF 케

이블로 분기될 수 있음을 도시한다. 스위치(205C)가 왼쪽으로 연결되었을 때, 그것은 안테나 루프(201)의 한 극은 변

조된 RF 신호 동축케이블(222)의 중심 컨덕터로, 다른 극은 동일한 케이블의 실드로 연결되고, 변조된 RF 신호는 안

테나(201)로 전송된다. 스위치(205C)가 중심으로 연결되면, 비변조된 RF 신호(230)는 상기 안테나(201)를 통해 지

나갈 것이다. 스위치(205C)가 오른쪽으로 연결되면, 완전히 비활성화될 안테나로 들어가지도 못할 것이다. 스위치(2

05C)의 경우에, 스위치(205C)의 설정에 관계없이, 상기 RF 신호는 그 각각의 케이블을 지나, 통과한 안테나(201)를 

지나갈 것이라는 것에 주의하라.

도 10A는 예를 들면, 본 발명의 다양한 실시 예에 대해 전술된 스위치(204, 214)로 사용될 수 있는 RF 스위치의 회로

다이어그램이다. 도 10A는 본 기술분야의 숙련된 자라면 그 변조, 변경을 이해할 수 있기 때문에 이에 한정되지 않는
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다. 도시된 바와 같이, RF 스위치는 스위치 접지가 열려있을 때 RF 신호를 차단할 수 있는 것을 제외하고 일반적인 P

N 다이오드에 대해 동일한 방식으로 동작하는 PIN(P형, I형, N형) 다이오드(207)(예를 들면, Microsemi part 번호 9

00-6228)를 사용한다. 스위치의 접지가 닫히면, PIN 다이오드(207)는 앞쪽으로 바이어스 되고, RF 신호를 보낸다. 

안테나를 선택하는 데에 사용되는 제어 신호는 또한 RFID 태그를 판독하기 위해 사용되는 RF 신호 상에 중첩될 수 

있다(도시되지 않음). 그러한 제어 신호는 대역 통과 필터에 의해 RF 신호로부터 분리될 수 있으며, 어드레스 할 수 

있는 스위치로 계속 진행하여, PIN 다이오드를 사용하는 RF 스위치를 선택적으로 활성화시킨다. 도 10A에서, 제어 

신호는 RF 신호 케이블을 사용하는 대신에 개별 와이어로 제공된다. RF 신호 케이블 상의 제어 신호를 중첩하는 것은

안테나 사이 또는 지능국 사이에 보다 적은 수의 컨덕터 또는 커넥터를 필요로 하는 반면, 그것은 각 안테나에서 신호

를 분리하기 위한 추가적인 전자 컴포넌트를 필요로 한다. 그러므로, 제어 신호를 위해 독립된 배선을 갖는 것이 보다 

효율적일 수 있다.

도 10B는 상기 안테나가 동작을 위해 선택되지 않는다면, 가까운 안테나가 선택될 때 공진하지 않도록 안테나를 디튜

닝하는 회로도를 도시한다. 안테나가 선택되지 않으면, PIN 다이오드(207a)는 튜닝 커패시터(211a)를 쇼트시켜, 안

테나의 주파수를 변경하고 결과적으로 RFID 태그를 판독하기 위해 안테나를 동작시키는데 사용된 주파수에서 동작

하지 않을 것이다.

튜닝 커패시터를 쇼트시키고 안테나를 디튜닝하는 207a와 같은 PIN 다이오드를 사용하는 것은 PIN 다이오드(207a)

가 상당한 시간의 길이 동안 전력의 공급하에서 동작할 수 있음을 의미한다. 이는 열을 생성할 수 있고 전력을 소모할

수 있다. 그러므로 시스템은 현재 판독되는 안테나에 바로 인접한 안테나를 단지 디튜닝하기 위해 설계될 수 있다. 어

떤 안테나가 인접하는가는 몇몇의 방법에 의해 판단될 수 있다. 예컨데, 이는 설계하는 동안에 구체화될 수 있거나, 또

는 조립 이후에 관찰에 의해 발견될 수 있고, 또는 여기에서 추가로 설명한 것과 같은 동작하는 동안에 RFID 판독기

로 판단될 수 있다.

도 10C는 PIN 다이오드(207b)가 루프를 튜닝하기 위해 사용되는 또 다른 회로도를 도시한다. 여기서 루프는 PIN 다

이오드(207b)에 전압이 가해지는 경우 튜닝된다. 그러므로, PIN 다이오드(207b)는 루프가 판독되지 않는 동안 온 상

태로 있는 것이 불필요하다. 이는 전력을 절감하고 열 생성을 감소할 수 있다.

예들은 여기서 스위칭 및 디튜닝 기능을 위한 PIN 다이오드의 사용을 포함하지만, 기술분야의 통상의 지식인이 알 수

있는 것과 같이 예컨데 FET(field effect transistor) 또는 MESFET(metal-semiconductor FET) 장치와 같은 다른 

전자 소자가 또한 사용될 수 있다.

도 10D는 회로의 공진 부분 내의 예컨데 FET(208)와 같은 스위치가 루프를 디튜닝하는데 사용되는 또 다른 회로도

를 도시한다. 여기서 FET(208)에 전압이 가해지지 않는 경우 루프는 튜닝되고, FET(208)에 전압이 가해지는 경우 

루프는 디튜 닝된다. 전압이 가해진 상태에서, FET(208)는 전력을 거의 사용하지 않는다. 더욱이, 회로내의 이러한 

위치에서, FET(208)에 전압이 가해지는 경우 루프 안테나를 충분히 디튜닝하여, RF가 튜닝 회로로 입력되지 않는 경

향을 갖는다. 그러므로 루프를 선택하기 위해 별도의 FET 또는 PIN 다이오드를 제공하는 것이 필요치 않을 수 있다.

도 10B는 가변 커패시터(예컨데, 도 10B에 도시된 가변 커패시터(211a-c))가 안테나를 튜닝하는데 즉, 판독기 유닛

으로부터 RF 신호와 동일한 주파수로 공진하게끔 하기 위해 사용될 수 있는, 본 발명의 일 측면을 도시한다. 안테나 

주변 인바이런먼트가 튜닝에 영향을 끼칠 수 있기 때문에, 튜닝 회로를 둘러싸는 어떤 구조물을 예컨데, 상기 구조물

의 에지(셀프(SHELF) 에지와 같은)에 조정가능한 소자를 위치하게 하거나 또는 튜닝 장치(예컨데 서보-제어(servo-

controlled) 스크루드라이버와 같은)에 대한 접근 홀(holes)을 제공함으로써, 외부로부터 상기 조정가능한 구성이 접

근가능하도록 설계되는 것이 바람직하다.

더욱이, 안테나를 튜닝하는 것이 시험 및 에러 과정 및 시간 소비가 될 수 있기 때문에, 튜닝이 자동적으로 행하도록 

허용하는 것이 바람직하다. 본 발명의 일측면에 따르면, 이는 조절가능한 커패시터에 연결된 조절 스크루에 컴퓨터-

조절 서보-운전(servo-driven) 스크루드라이버를 일시적으로 부착시킬 수 있는 자동 튜닝 유닛(도시 안됨)을 제공함

으로써 실행된다. 최적의 튜닝을 얻기 위해, 자동 튜닝 유닛(컴퓨터 또는 다른 적절히 프로그래밍된 마이크로 프로세

서를 포함할 수 있는)은 튜닝되는 안테나까지의 도전성 연결로부터, 또는 소정의 또는 알려진 공간 배치 내의 태그의 

배열로부터 어떤 태그가 식별되었는가를 검출할 수 있는 RFID 판독기로부터 피드백을 수신할 수 있다. 실험적으로 

발전된 또는 경험으로부터 발전된 일세트의 규칙에 기초한 튜닝 유닛은 최적의 튜닝을 얻기 위해 조절 스크루를 조종

할 수 있다. 선택적으로, 콘트롤러 또는 2차 콘트롤러는 전자 조절, 예컨데 튜닝 회로 내에서 조절가능한 전압-제어 

커패시터를 원격으로 설정함으로써 각각의 안테나의 튜닝을 조절할 수 있다. 이러한 방법은 튜닝을 위해 기계적인 또

는 서보 제어 조절을 사용하는데 대한 필요를 줄일 수 있다. 튜닝 회로 내의 전압-제어 커패시터는 판독을 위해 선택

되지 않는 경우 공진하지 않게끔 하도록 안테나를 디튜닝하는데 또한 사용될 수 있다.

일 실시예에서, RFID 태그는 셀프 그자체 내에서 교체될 수 있고, 바람직하게는 하나 이상이 각 개별 안테나의 판독 

영역 내에 위치할 수 있다. 이러한 RFID 태그는 안테나가 셀프-테스트 모드에 있는 동안에 판독되는 경우 각각의 안
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테나에 대해 알려진 응답을 제공한다. 따라서, 셀프가 모든 RFID-태그된 아이템을 지지했던 안했던, 안테나의 영역 

내에서 발견되어야 하는 적어도 하나의 셀프-테스트 RFID 태그가 항상 있을 수 있다. 만약 이러한 RFID 태그가 발견

되지 않는다면, 제어 유닛(124) 또는 2차 제어 유닛(125)은 셀프-튜닝 처리를 시작할 수 있다. 만약 셀프 튜닝 이후에

셀프-테스트 RFID 태그가 여전히 판독될 수 없으면, 셀프 메인터넌스(maintenance)에 대한 필요를 표시하는 메시지

가 전자 네트워크로 송신될 수 있다. 셀프 내에 셀프-테스트 RFID 태그를 위치시키는 대신에, 그들은 안테나 영역 내

의 다른 곳, 예컨데 셀프의 후방 또는 측벽에 또한 위치할 수 있다.

도 11A는 단일 셀프 유닛 내에서 선택적인 안테나 루프를 도시하는 도면이다. 셀프(300)는 단일 안테나 루프(301)를

포함한다. 셀프(310)는 안테나 루프(311 및 312)를 포함한다. 셀프 내에 하나의 루프보다 더 많다면, 다중 동작 모드

가 발생한다. 예컨데, 루프(311)가 동작 상태이거나, 또는 두개의 루프가 동일 시간에 동작 상태 또는 미동작 상태일 

수 있다. 본 발명은 두개의 루프가 입력 RF 신호에서 다른 위상을 가지고 동시에 동작 상태일 수 있다. 이러한 위상차

는 기술분야의 통상의 지식인에게 잘 알려진 다양한 전자 수단에 의해 도입될 수 있다. 예컨데, 위상차는 다른 것과 비

교되는 하나의 안테나 루프를 제공하기 위해 다른 길이의 동축 케이블을 사용함으로써 도입될 수 있다.

도 11A에 보여진 것과 같이, 셀프(320)는 네개의 안테나 루프(321 ~ 324)를 포함한다. 네개의 안테나 루프 보다 많

거나 또는 적을 수 있고, 다른 구성이 여기에 공개된 것에 기초한 기술분야의 통상의 지식인이 알 수 있는 것으로서 

사용되기 때문에, 이것은 일예로서 도시된다. 네개의 루프(321 ~ 324)는 다른 구성에서 동작될 수 있는데, 예컨데 루

프(321 및 322, 321 및 323, 또는 321 및 324)가 동시에 동작될 수 있다. 특히, 한쌍의 루프가 동작 루프 사이에서 

위상차를 갖고 동작상태라면, RF 필드 벡터는 다른 물리적 방향에 있는 안테나 태그를 잘 판독하기 위해 쉬프트될 수

있다. 그러므로, 위상 안테나 루프의 사용은 비위상 루프(nonphased loop)와 비교하여 태그의 판독을 위해 더 좋은 '

커버리지(coverage)'를 제공한다.

도 11B는 픽스쳐(460) 상에 지지되는 몇개의 셀프(400, 410, 420, 430, 440, 및 450)의 평면도이다. 각각의 셀프는 

예에서는 네개의 안테나를 갖는다. 예컨데 셀프(410)는 안테나(411 ~ 414)를 포함한다. 더욱이 하나 이상의 RFID 태

그는 각각의 셀프 내 및 각각의 안테나에 근접하여 있다. 도 11B에서 안테나에 대해 네개의 태그가 있고, 태그는 a ~ 

d로 표시된다. 셀프 내의 태그는 다양한 기능을 위해 유용하다. 기술분야의 통상의 지식인에게 알려진 것과 같이, 더 

적거나 또는 더 많은 수의 태그가 사용될 수 있다.

예컨데, 안테나(411)가 상대적으로 작은 전력에서 온되면, 예컨데 안테나(411)의 중앙에 거의 위치한 태그(411c)를 

판독하는 것이 가능해야 한다. 물론, 기술분야의 통상의 지식인은 안테나 및 태그 설계에 의존하여, 낮은 전력에서, 안

테나 도체에 근접한 위치의 태그가 더욱 빨리 판독될 수 있기 때문에 사용될 수 있음을 알 수 있다. 이와 같이 태그(41

1c)는 안테나(411)가 적절하게 기능하고 있는가의 여부를 테스트하는데 사용될 수 있다. 전력이 증가된다면, 안테나(

411)는 또한 안테나(411) 주위 근처에 위치한 태그(411a, 411b, 및 411c)를 판독가능해야 한다. 진단 또는 자체-검

사 모드 동안 전력을 변화시킴으로써, 시스템은 효과적으로 기능하기 위해 안테나(411)에 얼마나 많은 전력이 필요한

가를 판단가능해야 한다. 셀프 태그는 이러한 정보를 제공하기 위해 각각 안테나의 중앙으로부터 소정 거리에 배열된

다.

안테나(411)로 전력이 증가되기 때문에, 이웃하는 안테나(412)와 연결된 셀프 태그(412b)를 판독하는 것이 결과적으

로 가능할 수 있다. 따라서 시스템은 안테나(411 및 412)가 이웃하는가를 판단할 수 있다. 그러면 이러한 정보는 주어

진 안테나가 동작하는 경우 어떤 이웃하는 안테나가 디튜닝되는데 필요할 수 있는가를 판단하기 위해 시스템에 의해 

사용될 수 있다. 안테나(411 및 412)가 이웃하는 사실은 셀프(410)가 제조될 때 이미 입증될 수 있었다. 그러나, 몇개

의 셀프가 소매점에 이웃하여 위치된 경우, 어떤 셀프가 이웃하는가를 미리 판단하는 것은 불가능하거나 또는 불편할

수 있다. 셀프 태그는 시스템이 조립된 이후에 어떤 셀프 또는 안테나가 이웃하는가를 입증하기 위해 사용될 수 있다.

예컨데, 정상적인 전력에서 동작되는 안테나(411)는 이웃하는 위치가 셀프 배치에 앞서 입증될 수 없는 이웃하는 셀

프(400) 상의 이웃하는 안테나(404)와 연결된 셀프 태그(404d), 및 이웃하는 위치가 셀프 배치에 앞서 입증될 수 없

는 곤돌라의 반대측의 이웃하는 셀프(440) 상의 이웃하는 안테나(441)과 연결된 셀프 태그(441a)를 또한 검출할 수 

있다.

정상 전력 또는 약간 높은 전력에서 동작되는 안테나가 이웃하는 안테나 영역을 추가로 판독, 예컨데 셀프 태그(404c

, 412c, 및 441c)를 판독가능하게 설계될 수 있다. 따라서 여기서 설명된 기능은 각 안테나 중앙에서 단일 셀프 태그 

만을 사용하여 얻어질 수 있다.

비록 셀프 태그가 상기에서 설명한 목적에 대해 유용할 수 있지만, 그들은 판독되는 태그의 수를 증가시킴으로써 시

스템 응답을 늦출 수 있다. 그러므로 셀프 태그 고유 ID 시리얼 넘버에 대해 시스템이 '콰이어트(quiet)' 모드, 즉 정상

동작 동안에 응답하지 않으나 진단 또는 셋업 동작 동안에만 응답하는 모드로 향할 수 있는 시리얼 넘버의 특정 영역

을 사용하는 것은 바람직한 선택일 수 있다.
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하나 이상의 안테나는 각각의 셀프 내에 포함될 수 있거나 숨겨질 수 있다. 안테 나 루프는 도전 물질을 사용하여 만

들어 질 수 있다. 이러한 도전 물질은 메탈 와이어 또는 포일과 같은 금속성 도체를 포함할 수 있다. 도전성 물질은 또

한 메쉬 또는 스크린의 스트립일 수 있다. 일 실시예에서, 안테나 루프는 거의 0.002' 두께와 0.5' 폭의 구리 포일로 만

들어 질 수 있다. 이러한 루프는 지지 셀프 물질의 표면에 적용되는 장식용 박판과 같은 얇은 박판 물질 내에 포함될 

수 있다. 루프는 또한 유리 내에 박판으로 입혀질 수 있다. 루프는 또한 박판으로 입혀진 물질, 유리, 또는 다른 지지 

구조의 외부에 부착될 수 있다. 만약 추가 로드 베어링 지지대 또는 견고한 물질이 바람직하다면, 기술분야의 통상의 

지식인에게 인식될 수 있는 것과 같이, 이러한 지지 셀프 물질은 셀프 내용물을 지지할 수 있거나 또는 구조적인 견고

함을 제공할 수 있는 어떠한 물질일 수 있다. 이러한 물질의 예들은 주름지거나 또는 그렇지 않으면 안정성을 제공하

기 위해 설계된 나무, 플라스틱, 견고한 플라스틱 폼(foam), 유리, 섬유 유리, 또는 판지를 포함한다. RF-블록킹 물질

은 원한다면, 셀프 위에서 타겟 태그 대신에 아래에 있을 수 있는 RFID의 검출을 방지하기 위해 셀프의 바닥 표면에 

적용되거나 또는 합쳐질 수 있다. 셀프로서 여기에서 설명된 지능국은 또한 수직 또는 다른 각도의 방향으로 사용될 

수 있고, RF 블록킹 물질은 다른 이웃하는 태그로부터 판독되고자 하는 타겟 태그를 좋게 분리하기 위해 적절한 방향

으로 적용될 수 있다.

셀프의 바닥 표면에 적용되거나 또는 합쳐질 수 있는, 또는 존재하는 메탈 셀프와 같이 임의의 아래에 존재하는 RF-

블록킹 물질은 거의 RF 에너지가 셀프 '아래로(below)'로 이동하지 못하게끔 할 것이다. 선택적으로, RF 블록킹 물질

은 또 한 셀프의 내부 내에 합쳐질 수 있다. 이는 셀프가 셀프(위) 상에서 태그된 아이템 만을 인식하는 것이 바람직한

경우라면 장점이다. 그러나, 이러한 RF-블록킹 물질(셀프 구조물 내에 고의로 제공되던지 또는 이전에-존재하는 셀

프 구조로서 동시에 존재하던지)의 중요성은 셀프 아래의 RF 에너지를 거의 완전히 제한하는 동안에, 셀프 아래의 R

F-블록킹 물질이 셀프 위로 '판독 영역'을 또한 감소시킨다는 점이다. 이러한 다른 감소된 판독 영역을 보상하기 위해

, 보상 물질의 층은 안테나 루프 바로 아래에(즉 셀프 구조의 정상 근처에) 제공될 수 있다. 이러한 물질은 비-도전적

일 수 있고 높은 자기 도자성(permeability)을 갖는다. 예들은 높은 인-플레인(in-plane) 자기 도자성을 갖는 Magnu

m Magnetics RubberSteel TM 또는 플렉시블 페라이트 마그네틱 시트이다. 이러한 인-플레인 자기 도자성은 설계에

의한 도자성이 시트에 대해 정상적인 일반적인 이방성 페라이트 시트가 아닌 등방성 페라이트 시트를 사용하여 얻어

진다. 안테나와 RF-블록킹 물질 사이에 이러한 보상 물질 층의 존재는 안테나와 RF-블록킹 물질 사이에 높은 플럭스

밀도를 가능하게 한다. 결과적으로 플럭스 밀도는 셀프 위로 더 높아질 있고, 따라서 주어진 셀프 두께에 대해 더 좋은

센싱 영역('판독 영역')을 제공한다.

두꺼운 지지 물질 내부에 박판으로 입혀지거나 또는 두꺼운 지지 물질의 외부에 부착된 안테나 루프는 예컨데 임의의

디스플레이 케이스 내부에, 약간의 피복 랙을 벗어나, 또는 체크아우트 스탠드에서 사용될 수 있는 터널 판독기에 대

해, 등등 사용될 수 있는 구부러진 패널로서 비-평면 형태로 배치될 수 있다. 예들은 여 기서 13.56 MHz와 같은 RF 

주파수에서 동작하는 판독기에 통상 사용되는 루프 안테나를 논의한다.

지능국 내의 아이템이 915 MHz, 2.45 GHz, 또는 125 kHz 와 같은 그 밖의 넓게 다른 주파수에서 동작하는 태그를 

포함할 수 있는 것은 가능하다. 지능국은 이러한 또는 다른 주파수를 판독할 수 있고, 예컨데 125 kHz 용 다중 루프 

안테나, 및 915 MHz 또는 2.45 GHz용 다이폴 안테나와 같은 적합한 안테나를 제공한다. 지능국 내의 안테나는 이러

한 주파수의 하나 또는 몇개에 대해 제공될 수 있다. 각각의 안테나는 바람직하게는 그 소유의 분리된 스위치 및 튜닝

회로를 가질 수 있다. 모든 지능국은 단일 공통 RF 케이블, 및 단일 공통 제어 케이블을 공유할 수 있다. 지능국은 각 

지능국의 모든 영역이 모든 바람직한 주파수(즉 각 영역은 다중 안테나에 의해 서비스된다)를 판독할 수 있도록, 또는

주어진 지능국의 다른 영역이 특정 주파수에 대해 특정 안테나가 제공될 수 있도록 구성될 수 있다. 다른 주파수에서 

동작하는 지능국는 모두 교차연결될 수 있다. 하나의 주파수보다 더 많은 주파수에서 동작하는 지능국은 하나의 주파

수보다 더 많은 주파수에서 동작할 수 있는 소위 '애자일 판독기(agile reader)' 유닛을 필요로 할 수 있다.

바람직한 실시예에서, 본 적용에서 논의되는 안테나 루프는 예컨데, 셀프 상에 위치될 수 있고, 그들은 셀프 상에 위

치된 매트에 합쳐짐으로서 제품 아래에 위치할 수 있다. 따라서 루프는 기술분야의 통상의 지식인에게 잘 알려진 적

절히 굳거나 또는 플렉시블한 기판에 캡슐로 싸여진다. 적합한 기판 물질의 예들은 안테나가 메탈 셀프, 벽, 또는 표면

상에 위치하는 경우 전자기 간섭을 방지하기 위해 안테나 루프를 보호하고 약간의 물리적인 오프셋을 제공하는 박판

으로 입혀진 구조적인 물질, 실리콘 고무, 우레탄 고무, 섬유 유리, 플라스틱, 또는 다른 유사한 물질을 포함한다.

캡슐로 싸여진 물질 또는 셀프는 셀프의 배면과 같은 수직 표면 상에 매달기 위해 홀 또는 쇠고리가 제공될 수 있다. 

선택적인 일 실시예에서, 캡슐로 싸여진 물질은 또한 바람직한 표면에 부착을 돕기 위해 압력에 민감한 접착제가 제

공될 수 있다. 캡슐로 싸여진 것의 '전방' 또는 '셀프' 에지는 또한 특별한 디스플레이 장치의 동작이 상응하게 위치된 

판독기 안테나의 동작과 시각적으로 조화될 수 있도록 셀프 내의 2차 제어 유닛과 같은 판독기 유닛 또한 시이퀀서(s

equencer) 유닛에 의해 온될 수 있는 낮은 전력의 광 방출 또는 다른 디스플레이 장치가 제공될 수 있다. 선택적으로 

또는 부가하여, 디스플레이 장치는 또한 값을 매기거나 또는 디스카운트하는 것과 같이 부가 정보를 디스플레이하는

데 사용될 수 있다.

RFID 태그를 판독하는 능력 이외에, 지능국는 디지털 데이터 케이블을 통해 정보를 통신할 수 있는 부가 '주변' 장치

를 구비할 수 있다. 예컨데, 지능국 시스템은 한정되지는 않으나 컴퓨터 단말, 디스플레이 장치, 모뎀, 바코드 판독기, 
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온도 센서, 둘러싸였거나 또는 매여진 상품을 위한 잠금 장치 등을 포함하는 부가(add-on) 또는 주변 부착 장치를 위

한 디지털 데이터 통신 고속도로를 제공할 수 있다. 디지털 데이터 통신 고속도로는 콘트롤러(124) 및 2차 콘트롤러(

125) 사이에서 디지털 제어 및 데이터 정보를 송신하는 와이어링 시스템으로 합쳐질 수 있거나 또는, 국(station)이 

부가 또는 주변 장치를 연결시키기 위해 통과하는 포트가 제공된 상태로 상태 사이를 통과하여 동작하고 연결하는 와

이어링을 만드는 하나 이상의 분리 디지털 데이터 통신 고속도로일 수 있다. 디지털 데이터 통신 고속도로는 지능국 

시스템(콘트롤러(124) 및 2차 콘트롤러(125)를 포함하는)과 전자 네트워크 사이에서 양 방향으로 데이터의 전송을 

촉진시킨다. 전력은 국(station)을 통해 동작하는 와이어를 통하여 부가 또는 주변 장치에 대해 또한 제공될 수 있다.

부가 또는 주변 장치가 사용되든, 사용되지 않든, RF 전력과 다른 전력 예컨데 2차 콘트롤러(125), 및 스위치 및 튜닝

일레트로닉스에 의해 사용되는 직류(DC)는 국(station)에 의해 사용될 수 있다. 이러한 전력은 하나 이상의 제공된 와

이어에 의해 제공될 수 있거나, 또는 디지털 통신 고속도로로 또는 RF 케이블과 합쳐질 수 있다.

일예로서, RF 케이블은 두개의 도체, 예컨데 동축 케이블에서 중앙 도체 및 외장 도체를 포함할 수 있다. RF 케이블은

RF 신호를 운반한다. DC 전압은 지능국에 DC 전력을 공급하기 위해 동일 RF 케이블에서 RF 신호 상에 첨가될 수 있

다. 만약 예컨데 18 볼트 DC인 DC 전압이 지능국(예컨데 5 볼트 DC)의 일부 장치에 필요한 전압보다 더 높다면, 전

압 레귤레이터는 사용가능한 한계 내로 전압을 감소시키기 위해 사용될 수 있다.

추가의 일예로서, 디지털 통신은 동일한 RF 케이블에서 운반될 수 있다. 예컨데, RF 케이블 상에 첨가된 DC 전압은 

RF 케이블 상의 non-RF 디지털 통신을 실행하기 위해 두개의 DC레벨(예컨데 18볼트 DC 및 12 볼트 DC) 사이에서 

스위칭될 수 있다. 그러므로, 주 제어기는 이러한 디지털 통신을 사용함으로써 2차 콘트롤 러로 정보를 송신할 수 있

다.

추가의 일예로서, 2차 콘트롤러는 전기 로드를 온 및 오프로 스위칭함으로써 정보를 RF 케이블을 통해 디지털 형태로

주 제어기에 송신하고, 이에 의해 RF 케이블로부터 전류가 방출된다. 이는 번갈아 주 제어기에서 감지될 수 있다. 전

압 레벨의 사용 및 로드 레벨의 사용은 RF 케이블을 통해 투-웨이(two-way) 디지털 non-RF 통신을 얻기 위해 동시

에 행해질 수 있다.

다른 예로서, 셀프의 실시예에서, 셀프에 유용하게 합쳐질 수 있는 다른 장치는 2차 콘트롤 유닛(125)과 인터페이스

할 수 있는 플러그-인 바코드 판독기이다. 셀프가 갖추어졌을 경우, 바코드 판독기는 셀프 상에 위치하는 패키지를 스

캔하는데 사용될 수 있다. 그러면 바코드 데이터는 고유의 RFID 태그 시리얼 넘버를 따라 전자 네트워크로 되돌려 송

신된다. 바코드에 의해 정의된 제품 아이덴티티가 고유의 RFID 태그 시리얼 넘버와 이전에 결합되지 않았다면, 결합

은 데이터 저장소 내에서 완료될 수 있다. 그렇지 않다면, 바코드 스캔은 데이터 저장소 정보의 인증으로서 서비스 될 

수 있다. 바코드 장치의 사용은 심지어 셀프가 RFID 태그된 상품의 청약 도입 동안에도 이익을 제공하게 할 수 있다. 

셀프 상에 비축된 아이템의 수와 비교함으로써, 팔려진 동일 아이템의 수에 대해 셀프 상에 얼마나 많은 상품이 남아

있는가, 및 재비축이 필요한지의 여부가 대략 판단될 수 있다. 마찬가지로 셀프에서의 바코드 스캐닝 그자체는 전자 

네트워크로부터 구해지고 셀프에서의 수문자 디스플레이를 통해 디스플레이된 현재 가격 정보를 제공하는데 이용될 

수 있다.

다른 실시예에서, 셀프 또는 지능국은 예컨데, 온도, 습도, 광, 또는 다른 인바이런먼트적인 변수 또는 요소를 모니터

링 또는 측정하기 위해 인바이런먼트 센서가 제공될 수 있다. 시스템은 무슨 아이템이 셀프에 있는가를 판단할 수 있

기 때문에, 시스템은 인바이런먼트 조건이 특정 형태의 아이템에 대해 한계를 넘었다면, 각 아이템의 인바이런먼트을

추적하고 경고를 제공할 수 있다. 하나 하나의 한계는 각 아이템 그룹에 대해 정의될 수 있다.

예컨데 적외선 센서 또는 용량 센서와 같은 하나 이상의 근접 센서는, 손님의 존재를 검출하기 위해 및 아이템이 셀프

로부터 이동된 경우 손님에게 빠른 피드백을 제공하기 위해 셀프에서 판독 주파수를 증가시킬지의 여부를 판단하기 

위해 셀프 상에 위치할 수 있다. 손님을 검출하는 수단은 그들이 상품에 의해 차단되지 않는 셀프의 전방 에지에 위치

할 수 있다. 적외선 또는 용량 센서는 손님으로부터 몸체의 열, 또는 셀프의 전방에 있는 손님으로 인한 지역 용량의 

변화, 또는 셀프의 전방 근처로 이동하는 손님의 손 또는 팔, 또는 상품을 검출함으로써 승객의 존재를 감지할 수 있다

. 손님의 존재를 검출하는 다른 수단은 셀프 상의 상품으로 접근하는 손 또는 팔의 그림자를 검출하기 위해 셀프의 전

방 에지를 따라 가시광 또는 적외광 센서를 포함할 수 있다. 이러한 경우의 광원은 다른 높은 셀프 아래에 위치한 광

원, 또는 상점의 지하 상공 또는 상에 있는 광원으로부터의 주변 가시광, 또는 가시광 또는 적외광일 수 있다. 상점 보

안 카메라는 판독 주파수를 증가시켜 손님의 존재를 검출하고 지능국으로 향하게 하는데 또한 사용될 수 있다. 마찬

가지로, 들을수 있고/볼 수 있는 신호 또는 디스플레이는 전력 및 구성요소의 수 명을 보존하기 위해 모든 시간에 동

작되는 것보다 차라리 그 후 약간의 시간 동안 손님을 검출하는 경우 동작될 수 있다. 마찬가지로, 셀프로의 손님의 근

접에 관한 정보는 손님의 통행 패턴, 또는 특별한 셀프에서 소모되는 시간의 길이를 분석하는 것을 돕기 위해 전자 네

트워크로 역으로 중계될 수 있다. 손님의 위치 데이터는 또한 상점 감시 카메라의 패턴의 스캐닝과 연결되어 사용되는

상점 보안 시스템으로 또한 제공될 수 있다.
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마찬가지로, 전자 네트워크로 역으로 중계된 셀프 데이터는 유별나게 큰 수의 아이템이 셀프로부터 갑자기 이동되는

지를 판단하는데 사용될 수 있다. 이러한 것이 발생한다면, 보안 카메라는 아이템을 이동한 손님의 사진을 촬영하기 

위해 셀프로 향하게 될 수 있다. 만약 손님이 상점을 떠날 때 아이템에 대한 대가가 지불되지 않았으면, 적절한 행동이

도둑을 멈추기 위해 취해질 수 있다.

셀프에 합쳐질 수 있는 다른 장치는 태그의 이동 또는 손님의 존재를 검출하기 위해 홀 이펙트(Hall effect) 또는 다른

유사한 근접 형태의 센서일 수 있다. 이러한 정보는 적외선 센서에 관한 이전에 설명에서 설명된 것과 유사하게 사용

될 수 있다.

셀프의 다른 사용은 손님이 의류 아이템의 올바른 사이즈와 같은 소정의 상품 아이템을 찾는 것을 돕기 위해 사용될 

수 있는, 손님과 결합된 '커스터머 태그(customer tags)'의 존재를 검출하는 것일 수 있고, 여기서 셀프 상의 볼 수 있

고 들을 수 있는 지시기는 원하는 아이템으로 손님을 향하게 하도록 동작될 수 있다. 또한 원하는 아이템이 품절된 상

태의 셀프 상에 위치한 경우 '커스터머 태그'는 손 님에게 재고로 되돌아온 경우 아이템을 '레인 체크(rain check)'와 

또는 디스카운트를, 또는 재고룸에 있는 아이템에 관한 정보, 또는 다른 상점, 또는 주문 상태를 제공하는데 사용될 수

있다. 이는 손님이 품절되는 이유로 아이템을 구매하지 못하는 경우를 추적하는데 유용할 수 있다.

셀프의 다른 사용은 더 많은 출납원이 계산대에 필요한 경우, 또는 더 많은 점원이 필요한 경우를 예측하기 위한 '피드

포워드(feedforward)' 정보를 제공하는 것일 수 있다. 이는 예컨데, 셀프로부터 이동된 상품의 양을 모니터링 함으로

써, 계산대에 도착하는 상품의 부피를 추론하여 행해질 수 있다. 이에 의해 재고유지자 또는 상점 매니저는 계산 또는

재비축 인력이 소모하는 시간의 정도를 최적화하고, 휴식 시간 등의 스케줄을 돕기 위해 그 인력을 스케줄링 할 수 있

다.

셀프의 다른 사용은 셀프가 완전히 비축되고 데이터베이스가 현재의 재고 레벨이 완전 또는 타깃 레벨인지를 인식하

는 시스템에 경고하기 위해, '상품 태그' 또는 '종업원 태그'의 존재, 또는 푸쉬버튼 또는 키입력 순서를 검출하는 것일

수 있다. 이러한 방법은 타깃 레벨을 업데이트하기 위해 아이템 제고 패턴이 변경되는 경우에 사용될 수 있다.

셀프 시스템은 모든 아이템에 대해 타깃 재고품 조사를 변경하는 것과 연관될 수 있는 가격, 유통, 및 셀프 공간, 최적

의 재고 패턴에 기초한 시스템에 의해 커버되는 모든 셀프에 대한 제안에 사용될 수 있다. 이러한 재고 패턴을 계산하

는 것은 얼마나 많은 각 SKU 아이템이 주어진 셀프 영역 상에 적합할 수 있고, 얼마나 많은 셀프 영역이 각 셀프 안테

나에 의해 커버되는가에 대한 지식을 필요로 할 수 있다.

본 발명의 일측면에서, 고유 이더넷 도는 RS-485 주소 또는 다른 네트워킹 주소로부터 조차 부득이 명백하지 않을 

수 있는 각 셀프의 물리적인 위치를 아는 것은 셀프 시스템에 대해 유용할 수 있다. 그러므로, 본 발명은 GPS 변환기

를 각 셀프에 합치는 것을 심사 숙고한다. 더욱 실질적인 해법은 대신에 위치를 식별하기 위해, 셀프가 조립될 때, 각 

셀프 상의 USB 포트(또는 다른 유사하게 호환가능한 포트)로 플러그될 수 있는 이동가능한 GPS 유닛을 제공하는 것

일 수 있다. 예컨데, GPS 유닛은 설치 이후에 셀프를 셋업하는데 사용된 서보미케니컬 튜닝 유닛과 연결될 수 있다.

선택적으로, 프로그램 가능한 RFID 태그를 갖는 GPS 유닛은 셀프 상에 위치될 수 있고, RFID 시스템을 통해 셀프가 

어떤 좌표에 있는가를 메인 콘트롤러에 역으로 통신한다. 이러한 것을 실행하는 하나의 방식은 그 고유의 시리얼 넘버

이외의 정보에 대한 추가 저장 블록을 갖는 특화된 RFID 태그에 연결된 GPS 시스템을 사용할 수 있다. 이러한 태그

는 GPS 시스템과 같은 외부 소스로부터 데이터를 수신하기 위해 통신 회로로 또한 태그 안테나를 연결하는 집적회로

를 사용할 수 있다. GPS 시스템은 추가 저장 블록에서 공간 좌표를 쓰기 위해 구성된다. 알려진 시리얼 넘버 또는 넘

버들은 저장된 공간 좌표를 판단하고 그 이후 판독되는 셀프 및 안테나와 연결시키기 위해 특화된 RFID 태그가 상기 

태그를 응답 지령 신호로 보낼 수 있는 것을 검출하는데, 특화된 RFID 태그 및 RFID 시스템에서 사용될 수 있다.

안테나 모양은 단일-루프 안테나로 제한될 필요는 없다. 단일 루프 안테나는 13.56 MHz와 같은 높은 RFID 주파수로

통상 사용될 수 있는 형식적인 요소이다. 멀티-루프 안테나(1215)는 125 kHz와 같은 낮은 주파수에서, 또는 13.56M

Hz와 같은 높은 주파수에서 낮은 전류 동작을 허용하기 위해 사용될 수 있다. 낮은 전류 안테나의 사용은 낮은 전원 

스위칭 구성요소를 사용하는 것을 허용할 수 있다. 멀티-루프 안테나를 형성하는 것은 서로 가까이 근접되도록 하는 

루프 내의 와이어와 같은 안테나 구성요소를 필요로 할 수 있고, 그러므로 와이어는 바람직하게 절연될 수 있다.

RFID 안테나와 연결된 튜닝 구성요소, 예컨데, 회전 트림 커패시터 또는 커패시터 뱅크는 사용하는 동안 접근을 필요

로 할 수 있다. 제거가능한 커버 장치 또는 셀프 내의 홀을 제공함으로써, 적절한 접근이 예컨데 셀프 실시예 내에 제

공될 수 있다.

지지 박판 또는 다른 구조물 위에 도전되는 안테나 물질을 부착하기 위해, 다양한 방법이 이용될 수 있다. 예컨데, 메

탈 포일은 바람직한 안테나 패턴 내의 기판상의 릴로부터 포일을 제공하기 위해 2차원 또는 3차원 위치배열 역학을 

사용하는 자동 기계에 의해 거미줄 형태(종이 보드의 거미줄과 같은) 또는 평면 형태(종이보드의 시트, 박판의 시트, 
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나무 또는 플라스틱 보드 등과 같은)로 기판 상에 놓여질 수 있다.

지지하는 물질이 나무라면, 밀링 머신은 도전 와이어가 안테나 루프를 형성하기 위해 고정될 수 있는 홈을 형성하기 

위해 사용될 수 있다. 지지하는 물질이 플라스틱이라면, 또는 열 패턴이 도전 와이어가 고정될 수 있는 홈을 형성하기 

위해 플라스틱으로 압축될 수 있다면, 동일 방법은 사용될 수 있다. 플라스틱 기판은 와이어 도체를 고정하기 위해 홈

으로 몰딩될 수 있거나, 또는 플라스틱 기판은 많은 수의 패턴에서 안테나 루프를 형성하는 것을 허용하는 수직 홈의 

반복되는 직선 패턴으로 몰딩될 수 있다. 이러한 방법 중의 어느 것에서, 홀은 드릴링될 수 있고, 펀칭될 수 있고, 또는

안테나 와이어의 끝을 고정하기 위해 몰딩될 수 있다. 이러한 홀은 안테나 루프를 튜닝하기 위해 사용된 튜닝회로로 

연결 또는 삽입을 위해 접근가능하게 될 수 있도록 기판을 통해 확장될 수 있다.

안테나 루프를 형성하는 다른 방법은 직기와 유사한 일련의 핀 주위에 도전 와이어를 싸는 것이고, 그 이후 직기를 뒤

집고 기판 상에 도체를 압축한다. 기판은 직기가 제거된 경우 도체를 고정하기 위해 접착제로 미리 코팅될 수 있다. 선

택적으로 도체는 도체가 기판의 표면으로 압축되도록 충분히 부드러울 수 있다. 선택적으로 도체는 열가소성일 수 있

고 도체는 부분적으로 접촉면에서 기판을 용융시키고 기판의 표면 내에 넣어지도록 미리 가열될 수 있다. 안테나 루

프를 형성하기 위해 직기에서 사용되는 핀은 선택적으로, 직기가 도체를 기판 상으로 압축하는 경우, 핀이 직기 내로 

선택적으로 들어가도록 스프링으로 구동될 수 있다.

상세히 하면, 도 12는 와이어 안테나를 제조하는 하나의 방법을 도시한다. 도 12는 기술분야의 통상의 지식인은 다양

한 변경, 치환, 및 변환을 알 수 있기 때문에 본 발명에 한정되고자 하지 않는다. 기판(1100)은 나무, 플라스틱, 고무, 

높은 밀도의 폼, 도는 유사 물질과 같은 것으로 제공된다. 홈(1110)은 통상 그리드 패턴으로 기판에 제공된다. 이러한

홈은 뜨겁거나 또는 차가운 프레싱 또는 분사 몰딩, 주조, 뜨거운 블랜딩(예컨데 나무로) 등과 같은 머시닝, 몰딩에 의

해 만들어 질 수 있다. 프레싱 방법은 플래튼(스탬핑) 또는 회전 장치를 사용할 수 있다. 바람직하게 홀(1130)은 동일 

방법 또는 드릴링 또는 펀칭에 의해 홈 내의 교차점에 제공된다. 기판(1100) 상의 대부분의 영역은 여전히 홈 사이의 

영역(1120)에 의해 차지된다. 따라서 기판(1100)은 로드가 표면에 의해 발생되고 및 커버링, 필름, 박판, 또는 베니어

(veneer)가 평면으로 마감된 표면을 제공하기 위해 적용되도록, 여전히 필수적인 평면 상부 표면을 갖는다. 영역(112

0)은 또한 안테나 와이어에 의해 차지되지 않도록 알려지고, 이러한 영역은 다른 구조물에 부착시키는 스크루 또는 

볼트를 수용하기 위한 홀과 함께 주조, 드릴링, 펀칭 등에 의해 제공될 수 있다. 홀은 페그보드(pegboard) 또는 디스

플레이 후크와 같은 접착을 위해, 또는 홀을 통하는 와이어링, 통풍, 확성기로부터의 사운드, 작은 광의 배치 등을 위

해 사용될 수 있다.

적합한 직경의 와이어를 약간의 홈(1110)에 위치시키거나 또는 압축시킴으로써 형성되는 안테나 루프(1200)가 도시

된다. 안테나 루프 엔드(1201)는 그들을 홀(1130)에 고정시킴으로써 제자리에 고정된다. 홀은 그들이 기판의 다른면 

상의 회로에 연결될 수 있도록, 기판(1100)을 통해 오로지 될 수 있다. 마찬가지로 안테나 루프(1210)는 와이어 엔드(

1211)가 하나의 홀 내에 이미 고정되고, 와이어 엔드가 즉시 다른 홀로 고정되기 위해 보여진 상태로 형성되는 것으

로 나타난다.

끝을 고정하기 위해 홀을 통해 베어(bare) 와이어를 단순히 압축하는 것 이 외에, 와이어는 필요한 길이로 잘려질 수 

있고, 쇠고리(1140), 버튼, 또는 다른 기계적인 장치에 적합한 끝은 홀에 결합된다(1130). 이러한 쇠고리는 더 좋은 

전도성을 위해 와이어 상으로 납땜될 수 있다. 그들을 홀(1130)에 삽입시키는 대안으로써, 쇠고리는 홈(1110)의 너비

보다 약간 더 큰 직경일 수 있고, 결과적으로 도 12A에 도시된 것과 같이, 쇠고리는 두개의 홈이 교차하는 점에 단지 

적합할 것이다. 선택적으로 홈 패턴을 형성하는 동안에, 교차점은 더 큰 쇠고리(1141)를 유지하기 위해 도 12B에 도

시된 것과 같은 홈의 너비보다 더 크게 만들어 질 수 있다. 쇠고리는 도 12C에 도시된 것과 같은 교차점에 맞도록 바 

형태(1142) 또는 티 형태(1143)가 될 수 있다. 그들은 또한 교차형성될 수 있다. 그들은 기판(1100)으로 또는 통해 

아래쪽으로 돌출시키도록, 또는 기판(1100)으로부터 위쪽으로 확장하도록 핀으로 고정될 수 있다. 핀은 회로보드 상

의 소켓, 또는 홀에 끼워질 수 있다. 쇠고리(예컨데, 1140 또는 1141)은 다른 와이어링 또는 핀을 받아들이기 위해 속

이 비었을 수 있다. 그들은 외부로 꿰어진 핀 또는 내부로 꿰어진 홀을 합칠 수 있다. 마찬가지로 쇠고리는 그들을 제

자리에 두거나 또는 외부 회로와 결합하는 것을 원조하기 위해 내부 또는 외부 가시 또는 스프링으로 구동되는 부분

을 합칠 수 있다. 쇠고리에 부착된 안테나 와이어는 가시에 의해 또한 고정될 수 있다.

기판(1100)은 회로(도시안됨)를 배치하는 깊숙한 부분이 제공될 수 있고, 이러한 회로(도시안됨)는 와이어 전 또는 

후에 설치되고, 와이어는 납땜에 의해 또는 쇠고리, 가시 등을 사용하여 회로에 부착될 수 있다.

다중 안테나 패턴이 생성되게끔 하는 규칙적인 그리드 또는 십자형 패턴을 형성하는 홈(1110) 대신에, 홈은 생성되는

실제 안테나에 대해 바람직한 홈을 단지 포함하기 위해 '커스텀' 폼에 대신 제공될 수 있다. 도 13은 이러한 실시예를 

도시한다. 홈(예컨데 1220 및 1230)은 홀(1221 및 1231)을 형성하는 것과 같이 상기에서 설명한 동일한 방법 의해 

형성될 수 있다.

홈 및 홀은 와이어를 안전하게 고정하기 때문에, 와이어는 손으로 기판에 쉽게 삽입될 수 있거나, 또는 공정이 기계화
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된다. 모든 바람직한 안테나가 기판에 형성된 이후에, 임의의 개방 홈은 플라스틱 또는 어떤 다른 적합한 물질로 채워

질 수 있다. 그러면 커버링 박판, 필름, 또는 다른 층은 기판의 정상위에 적용될 수 있다. 이러한 커버링은 재료의 분사

몰딩된 층, 또는 용융 주조 층, 또는 화학적 반응 또는 열(에폭시 물질 또는 실리콘 화합물와 같은), 또는 증발(라텍스 

물질과 같은)에 의해 가공되는 액체 주조일 수 있다.

그 이후에 결합된 기판 및 커버링은 안테나 매트를 포함한다. 재료에 의존하기 때문에, 안테나 매트는 플레시블 또는 

딱딱한 것일 수 있다. 안테나 매트는 또한 나무, 플라스틱, 유리섬유 등과 같은 평면 또는 비-평면 지지 물질 보드에 

부착될 수 있다.

안테나 형태는 단일-루프 안테나로 한정되는 것이 필요치 않다. 도 13A는 단일 루프 안테나(1200 및 1210), 13.56 

MHz로서 중앙 영역 RFID 주파수로 통상 사용될 수 있는 형식적인 요소를 도시한다. 또한 125 kHz와 같은 낮은 주파

수로 통상 사용될 수 잇는 멀티-루프 안테나(1215)가 도시된다. 멀티-루프 안테나(1215)를 형성하는 것은 와이어 루

프가 서로 다른 것에 가깝게 근접하는 것이 필요할 수 있고, 그러므로 와이어는 바람직하게는 절연될 수 있다. 도시된

것과 같은 와이어 크로스오버(1216), 또는 점선(1217)에 의해 표시된 것과 같은 노 크로스오버를 갖는 것은 바람직

하다. 홈 사이의 거리는 멀티-루프 안테나에 대해 더 좁아야 되는 것일 수 있다. 또한 915 MHz 또는 2.45 GHz와 같

은 높은 주파수가 통상 사용될 수 있는 다이폴 안테나의 형태가 도시된다. 다이폴 안테나에 대해 도시된 끝(1219)은 

제조 동안 기판에서 끝을 홀에 삽입함으로써 이러한 다른 느슨한 끝을 고정하는 방법을 나타내기 위해 구부러져 있다.

도 12 및 도 13의 실시예에서, 홈은 안테나가 제 위치에 세팅되기 전에 생성된다. 다른 실시예가 도 14에 도시된다. 

핀(1302)을 고정하는 홀(1301)의 패턴을 갖는 상부 플레이트(1300)가 제공된다. 핀은 바늘로 꿰어질 수 있고 홀은 

핀을 홀에 스크루로 돌림으로서 고정될 수 있도록 탭핑될 수 있다. 따라서 핀의 개수 및 위치는 변할 수 있다.

낮은 플레이트(1310)는 홀(1311)를 매칭시키기 위해 제공된다. 플레이트(1300 및 1310)가 화살표 'A' 로 도시된 것

과 같이 함께 가져가진 경우, 핀(1302)은 홀(1311)을 통해 돌출한다. 그 이후에 핀(1302)은 낮은 플레이트(1310) 아

래의 핀 주위에 감겨진 와이어 안테나의 코너를 한정하기 위해 사용될 수 있다. 네번째 코너에서, 두개의 와이어 엔드

(1241)는 낮은 플레이트(1310) 내의 개방 홀(1311)을 통해 삽입된다. 다른 예가되는 안테나(1250)는 모든 네개의 코

너에서 핀을 사용하여 형성된다. 와이어 루프의 끝에 부착된 쇠고리(1251)는 두개의 추가 핀을 넘어 고정된다. 플레

이트 영역 내의 와이어 엔드를 고정하는것 대신에, 그들은 또한 1252에서의 점선 라인에 의해 도시된 것과 같이 플레

이트 위로 확장될 수 있다. 이러한 경우에 와이어 엔드는 다른 수단(도시안됨)에 의해 고정될 수 있다.

그 이후 핀, 와이어, 쇠고리 등으로 부착된 상위 플레이트(1300)와 하위 플레이트(1310)의 결합된 어셈블리가 화살표

'B'로 도시된 것과 같이 기판(1320) 위로 뒤집혀진다. 안테나(1240, 1250)이 하나 이상의 하기 또는 유사한 방법으로

기판(1320)으로 이송된다.

a) 접착 코팅 또는 필름이 기판(1320)에 사용된다. 결합된 어셈블리(1330)는 기판(1320) 아래로 내려지고, 하위 플

레이트(1310)가 기판에 대해 압력을 받는다. 안테나(1240, 1250)는 접착물로 부착된다. 상위 플레이트(1300)가 압

력을 가하는 단계 동안 살짝 들어올려지면, 핀(1302)은 기판(1320)을 관통하지 않을 것이다. 상위의 플레이트(1300)

는 또한 하방의 압력이 유지된다면, 핀(1302)이 기판(1320)에 구멍을 만들 것이다. 임의의 쇠고리(1251)가 기판으로

압력을 받게 될 것이다. 접착제 세팅된 이후에, 결합된 어셈블리(1330)가 들어올려지고, 기판에 부착(1320)된 안테나

의 패턴이 남겨진다.

b) 상기 기판(1320) 표면 아래로 안테나 와이어에 부분적 또는 전체적으로 충분한 압력이 가해지면서, 방법(a)가 사

용될 수 있다. 이 방법은 예를 들면, 표면 아래로 와이어에 최소한의 힘으로 압력을 가하는 것이 필요한 높은 밀도의 

폼 기판(1320)으로 사용될 수 있다.

c) 방법(b)에서는 기판(1320)의 부드러운 부분 위로 가열된 와이어(1240) 및 쇠고리(1251)가 사용될 수 있고, 접촉

과 압력 상태에서, 기판은 상기 와이어 및 쇠 고리를 삽입할 수 있도록 부드러워지거나 약간 용융된다. 와이어를 가열

하는 한가지 방법은 기판에 압력을 가하는 전 또는 동안에 전류를 통하게 하는 것이다. 상위 플레이트(1300)는 압력

하는 단계 동안 개방될 수 있어, 핀(1302)이 후퇴되어 기판(1320)을 관통하지 않는다.

d) 단단한 물질(1320)이 되는 대신 기판은 이 시점에서 화학적이거나 열적이거나 증발성의 혹은 굳어지는 물질의 액

체 캐스팅에 의해, 혹은 하부판(1310)의 낮은 표면으로 물질의 인젝션 몰딩에 의해 와이어로 캐스트된다.

하부판(1310)과 핀(1302)은 들러붙는 것을 방지하기 위해 릴리즈제로 미리 코팅된다. 그러한 릴리즈제는 상기 와이

어가 부착되기 전에 사용되어져서 와이어에는 릴리즈제가 사용되지 않는다. 또한 하부판(1310)은 예를 들어 테플론, 

테플론으로 코팅된 것, 또는 이와 유사한 비고정 물질과 같은 비고정 물질일 것이다. 만일 인젝션 몰딩이 사용되면, 하

부판(1310)은 인젝션 몰딩된 물질의 냉각을 가속하기 위해, 내부 통로에 의해 냉각될 것이다.
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이러한 과정을 거쳐, 안테나(1240, 1250)는 와이어단(1241 또는 1252) 또는 쇠고리(1251)을 사용하는 회로소자에 

부착된다.

모든 실시예에서 와이어는 노출되어 있거나(크로스오버를 제외) 절연될 수 있다. 와이어의 교차부는 전형적으로 와이

어가 있는 케이스처럼 고체 실린더형이 될 것이나, 정사각형, 직사각형, 달걀 모양, U자 형, 도관형 또는 V자 형이 될 

수 있다. 와이어의 주된 요건은 그 모양과 상관없이, 도전성이 있어야 하고, 그루브형상을 유지하도록 촉진하는 모양

과 단면부의 굳기를 가지는 것이다. 와이어는 단일 도전 체(특히 ‘고체’ 도체로 알려져 있음)나 멀티스트랜드(multistr

and)일 수 있다. 와이어는 꼬여 있거나, 엮어져 있을 수 있다. 와이어는 외부 편조선(braid)이 RF 신호를 위한 능동 도

체로 사용되는 경우에는 동축 케이블일 수도 있다.

도 15는 본 발명에 의한 포일 안테나를 형성하기 위해 포일 테이프 리본을 웹 기판이나 평판 기판에 붙이는 장치 및 

방법을 도시한다. 이 포일 안테나는 여러 가지 쓰임새가 있는데, 예를 들어 재고품 관리에 사용될 수 있는 RFID 시스

템에서의 RFID 테그와 통신하기 위한 트랜스시버나 판독기에 사용될 수 있다. 도 15는 당업자가 다양한 개조, 대안 

및 변형을 인식할 수 있으므로 본 발명을 한정하는 의도는 없다. 기판(2100)이 제공된다. 이것은 도시된 것처럼, 견인

롤러(2110)나 다른 수단이 웹을 이동시키도록 제공된 경우에 웹 형태로 될 수 있다. 도 15에 나타난 예에서 그러한 

이동은 연속적이지 않다. 웹(2100)은 앞으로 멀리 색인되고, 그 후 하나이상의 도체 통로가 기판(2100)위에 놓여지는

동안 중단된다. 일단 도체 통로가 기판(2100)에 놓여지면 웹은 다시 앞으로 색인되고 그 순환이 반복된다.

지지판(2120)은 기판 아래에 제공된다. 이 지지판(2120)은 기판(2100)을 지지판(2120)에 임시로 고정시키기 위해 

진공 유지 시스템(도시되지 않음)과 결합한다. 지지판(2120) 자체는 또한 도체 통로를 도포하는 처리를 돕기 위해 X 

및 Y 방향으로 이동할 수 있다.

애플리케이터 수단(2200)은 도체 통로(2300)을 도포하기 위해 제공된다. 이 애플리케이터(2200)는 이후 보다 상세

히 기술될 것이다. x-y 스테이지(2400)는 애플리케이터(2200)을 이동시키기 위해 제공된다. x-y 스테이지는 프레임

(2401), 주 기판 축상(“x” 또는 “머신” 방향)에서 이동하는 포지셔닝 수단(2402) 및 수직축상(“y” 또는 “크로스” 방

향)으로 이동하는 제 2 포지셔닝 수단(2403)을 포함한다. 회전 포지셔닝 수단(2404)는 애플리케이터(2200)의 작동

을 촉진하기 위해 애플리케이터(2200)를 기판(2100)에 대한 임의의 각도로 돌리기 위해 제공된다. 기판(2100)의 이

동과 애플리케이터(2200)의 이동은 애플리케이터(2200)의 다른 제어에 더하여, 견인 롤러(2110), 포지셔닝 수단(24

02, 2403 및 2404)을 구동하는 모터를 제어하는 컴퓨터 수단에 의해 자동화될 것이 예견된다.

도 15에서 x 및 y 포지셔닝 수단(2402 및 2403)은 레크 및 피니온 기어링으로 도시된다. 그러나 케이블, 선형 모터, 

스테핑 모터, 또는 공평히 반복적인 포지셔닝을 달성할 수 있는 다른 수단 등을 포함할 수 있다.

도 16은 포일 안테나를 형성하기 위해 기판상에 도체 통로를 도포하는 다른 방법을 도시한다. 지지부재(2500)는 기

판을 가로질러 확장하고, 애플리케이터(2200)를 차례대로 지지하는 두개 이상의 고정된 포지셔닝 수단(2501)을 고정

시킨다. 고정된 포지셔닝 수단(2501)은 지지부재(2500)를 가로질러 손으로 이동시킬 수 있고, 예를 들어 나비나사(th

umbscrew)와 같이 적소에 고정된다. 애플리케이터(2200)를 가지는 충분한 수의 고정된 포지셔닝 수단(2501)은 다

수의 세로방향의 도체 통로(2301, 2302)가 필요한 만큼 머신 방향(x)을 따라 내려 놓이기 위해 제공된다. 도시된 예

에서, 세로방향의 도체 통로(2302)는 외부 회로소자로의 연결에 사용될 건너뛴 구역(2303)과 함께 제공된다.

지지부재(2501)는 기판을 가로질러 확장하고 다른 애플리케이터(2200)를 차 례로 지지하는 통행수단(2511)을 고정

한다. 통행수단(2511)은 세로방향의 도체 통로(2301, 2302)를 연결하는 가로방향의 도체 통로(2304, 2305)를 도포

하는 의도대로, 크로스 방향(y)의 기판을 가로질러 이동할 수 있다.

도 16에 따른 작동은 따라서 다음과 같다. 기판(2100)은 견인 롤러(2110)에 의해(또는 지지판(2120)의 이동에 의해)

앞으로 이동된다. 그동안 고정된 포지셔닝 수단(2501)에 부착된 애플리케이터(2200)가 건너뛴 구역(2303)을 포함하

는 가로방향의 도체 통로(2301, 2302)를 의도에 따라 도포한다.

적절한 시간에 기판(2100)의 이동은 정지되어 통행수단(2511)에 부착된 애플리케이터(2200)는 가로방향의 도체 통

로(2304, 2305)를 도포할 수 있다. 기판(2100)의 X 방향으로의 이동의 정지는 하나 이상의 세로방향의 도체 통로(23

01, 2302)를 도포하는 과정중에 발생할 수 있다. 또는 가로방향의 도체 통로(2304, 2305)를 도포하기 위해, 애플리

케이터(2200)는 지지판(2120)의 이동에 의해 제공되는 y 방향 이동과 위치에서 고정된다.

기판(2100)을 웹 형태로 이동할지 혹은 시트 형태로 이동할지에 대한 결정은 몇가지 요인에 의존할 것이다. 기판은 

웹 핸들링보다 발전된 롤 형태에, 또는 시트 핸들링보다 발전된 컷 형태에 더 적절할 것이다. 몇몇 기판은 웹 형태에서

핸들링하기에 충분히 유연하지 못하는데, 예를 들어 두꺼운 시트 기판 또는 부분적으로 또는 전부 박판된 기판은 유

연하지 않다.
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어느 애플리케이터 시스템을 사용할 지에 대한 결정 또한 몇가지 요인에 기초하여 결정될 것이다. 도 15에서 단일 해

드 애플리케이터 설계는 애플리케이터의 수를 최소화하지만 애플리케이터의 포지셔닝을 다소 복잡하게 한다. 그것은

다중 애플리케이터 설계보다 약간 느리다. 그러나 주문 제품을 생산하기에 매우 유연하다. 이는 모든 도체 통로가 주

문될 것이기 때문이다. 도 16의 다중 애플리케이터 시스템은 애플리케이터의 포지셔닝을 단순화하고 단일 설계를 가

진 긴 생산 지속을 위한 속도을 개선할 것이다.

도 15 및 16과 같이 애플리케이터를 이동시키는 대신에, 기판 자체가 도체 통로 생성을 돕도록 x-y 평면에서 이동될 

수 있다. 이것은 애플리케이터를 이동시킬 때보다 보다 마루같은 공간을 특히 요구할 것이고, 기판이 롤 형태라면 복

잡해 질 것이다.

도 17은 도체 통로를 도포하기 위한 애플리케이터(2200)의 단면을 나타낸다. 도 17은 당업자가 다양한 개선, 대안 및

변화를 인식할 수 있으므로 본 발명을 제한하는 의도가 아니다. 도 17의 실시예에 도시된 바와 같이 애플리케이터(22

00)는 기판(2100)에 대해 오른쪽으로 이동한다. 서플라이 롤(2210)은 연속적인 스트립(2211)을 요구될 때에만 제공

하기 위해 컴퓨터로 제어되는 한 쌍의 피드 롤(2212)을 통하여, 연속적인 도체 스트립(2211)을 제공한다. 스트립(22

11)은 활강로(2213)로 가고 컴퓨터로 제어되는 커터(2214)를 지나고, 만일 필요하다면 각도 조정된 컷을 제공하기위

해 임의의 각도에서 돌려질 것이다. 스트립(2211)은 애플리케이터의 앞과 밖으로 계속될 것이고, 그 위치에서 선택적

인 릴리즈 라이너(2215)는 제거될 수 있고, 텐션 와인딩 롤(2217)로 올려지도록 롤러(2216)주위에 감겨질 수 있다.

제 2 선택적 서플라이 롤(2200)은 절연 스트립(2221)을 단지 요구될 때 제공하기 위해 컴퓨터로 제어되는 한 쌍의 피

드 롤(2222)을 통하여 연속적인 절연 스트립(2221)을 제공한다. 스트립(2221)은 활강로(2223)로 가고 컴퓨터로 제

어되는 커터(2224)를 지난다. 스트립(2221)은 애플리케이터(2200)의 앞과 밖으로 계속될 것이고, 그 위치에서 선택

적인 릴리즈 라이너(2225)는 제거될 수 있고, 텐션 와인딩 롤(2227)로 올려지도록 롤러(2226)주위에 감겨질 수 있다

.

압력장치(2230)은 스트립(2211 및/또는 2221)을 기판(2100)상으로 밀기위해서 제공된다. 압력장치는 도시된 롤, 휠

, 슬라이딩 부재 또는 왕복 운동하는 클램핑 수단일 수 있다. 압력 장치(2230)는 스트립(2211, 2221) 전체에 접착제

를 굳히도록 돕기 위해 가열되거나 이후 기술되는 것처럼 외부적으로 제공된다. 압력장치(2230)는 예를 들어 기판(2

100)상에 스트립(2211, 2221)을 프레스하거나, 기판(2100)의 물질로 스트립(2211, 2221)을 약간씩 크림프하기 위

해서라도 패턴화되거나 거칠어진다. 이것은 적어도 시트 피드(sheet-fed) 동작에서 접착의 필요성을 제거시킨다. 최

종 박판에서, 혹은 스트립(2211)이 존재하는 구역에서라도 기판의 층사이의 레진의 접착성을 개선하기 위해 스트립(

2211)은 구멍이 내어질 수 있다는 것도 생각할 수 있다.

구멍 펀치(2240)는 도체 스트립(2211)에 전기적 연결이 만들어 질수 있도록 하는 개구부를 만들기 위해, 기판(2100)

에 구멍을 내기 위해 제공된다. 바람직하게는 구멍 펀치(2240)는 구멍 펀칭 동작 중에 발생하는 기판 물질의 찌꺼기

를 제거하기 위해 내부 진공 연결과 함께 제공된다.

접착 디스펜서(2250)는 바늘(2251)을 통해 아교(2252)를 주입하여 스트립(2211, 2221)을 기판에 고정시키기 위해 

제공된다. 바람직하게는 접착제는 고온으로 용융된 아교나 열로 굳어진 아교나 에폭시와 같은 빠르게 굳어지는 물질

이다. 이러한 접착제는 컴퓨터 제어하에서 스트립(2211 또는 2221)아래에 있도록 하는 의도대로 뿌려진다. 그러나 

만일 주어진 구역내에 스트립이 놓여지지 않는 경우에는 뿌려지지 않는다. 사용되는 임의의 접착제는 고압으로 압축

될 때 가스가 제거되면 안된다. 그렇지 않으면 박판의 순도가 떨어진다.

도체 스트립 (2211) 또는 절연 스트립(2221)은 그것을 기판(2100)에 부착하기 위해 고유의 접착층과 함께 제공된다.

스트립(2211, 2221)을 기판(2100)에 부착하기 위해 사용되는 접착제는 특히 비전도성일 것이다. 전도성 접착제는 

보다 비싸다. 그러나 도체 통로(2300)의 일부를 전기적으로 결합시키기 위해 일부 장소에서는 필요하기 때문에 전도

성 접착제나 물질이 필요할 것이다. 단순함을 위해, 비싸지만 전체적으로 전도성 접착제와 도체 스트립(2211)을 사용

하기로 결정한다. 다른 해결방안은 바늘(2261)을 통해 물방울 형태(2262)로 사용되도록 도전성 접착제의 저장부를 

애플리케이터(2200)내에 제공하는 것이다. 도전성 접착제의 물방울(2262)은 이전 세그먼트의 상부의 다음 세그먼트

를 시작하기 바로 전에 도체 트레이스(2300)의 이전 세그먼트의 상부에 사용된다. 열과 압력을 가지는 프레싱 수단(2

230)의 동작은 두 세그먼트를 전기적으로 결합시킨다. 전도성의 접착제 물방울(2262)은 저온소성 형태이거나 서스

펜션의 형태(압력 수단(2230)에 의해 재용융되는 형태)로 금속 접합물(solder)의 물방 울일 수 있다.

도 18은 단순한 직사각형의 도체 통로를 내려 놓기 위해 도 15에 도시된 장치를 사용하는 방법을 나타낸다. 그 스텝

은 다음과 같다.

기판(2100)은 롤러(2110)에 의해 x 방향으로 앞으로 색인된다.
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X 포지셔닝 수단(2402)과 Y 포지셔닝 수단(2403)과 애플리케이터(2200)는 구멍 펀치(2240)가 기판(2100)에 두개

의 구멍을 만드는 “a” 및 “h” 지점으로 이동된다.

X 포지셔닝 수단(2402)을 사용하여 애플리케이터(2200)가 “b”지점으로 위치된다.

*X 포지셔닝 수단(2402)에 의해 이동된 애플리케이터(2200)는 “b”지점에서 “c”지점으로 도체 통로(2300)을 내려 

놓기 위해 내부 장치(2210-2217)를 사용한다. 이 동작에서 커터(2214)는 스트립(2211)을 정확히 결정된 순간에 잘

라서 도체 통로(2300)은 “c”지점에서 종단된다. “b”에서의 도체 스트립(2300)의 시작은 “a”에서 펀칭된 구멍과 약간

중첩된다.

X 포지셔닝 수단(2402)은 전도성 접착성 애플리케이터(2261)를 “c”지점으로 이동시키기 위해 사용되고, 전도성 접

착제(2262)의 물방울은 도체 통로(2300)의 단부에 놓여진다.

회전 포지셔닝 수단(2404)는 애플리케이터(2200)를 90도로 회전시켜서 애플리케이터는 크로스 방향 Y로 주행할 수 

있다.

X 및 Y 포지셔닝 수단(2402, 2403)은 애플리케이터(2200)를 “c”지점에 배치하는데 사용된다.

Y 포지셔닝 수단(2403)에 의해 이동된 애플리케이터(2200)는 “c”지점에서 “d”지점으로 도체 통로(2300)을 내려 놓

기 위해 내부 장치(2210-2217)를 사용한다. 이 동작에서 커터(2214)는 스트립(2211)을 정확히 결정된 순간에 잘라

서 도체 통로(2300)는 “d”지점에서 종단된다.

Y 포지셔닝 수단(2403)은 전도성 접착성 애플리케이터(2261)를 “d”지점으로 이동시키기 위해 사용되고, 전도성 접

착제(2262)의 물방울은 도체 통로(2300)의 새로운 단부에 놓여진다.

회전 포지셔닝 수단(2404)는 애플리케이터(2200)를 90도로 회전시켜서 애플리케이터는 머신 방향 X로 주행할 수 있

다.

X 및 Y 포지셔닝 수단(2402, 2403)은 애플리케이터(2200)를 “d”지점에 배치하는데 사용된다.

*X 포지셔닝 수단(2402)에 의해 이동된 애플리케이터(2200)는 “d”지점에서 “e”지점으로 도체 통로(2300)을 내려 

놓기 위해 내부 장치(2210-2217)를 사용한다. 이 동작에서 커터(2214)는 스트립(2211)을 정확히 결정된 순간에 잘

라서 도체 통로(2300)은 “e”지점에서 종단된다.

X 포지셔닝 수단(2403)은 전도성 접착성 애플리케이터(2261)를 “3”지점으로 이동시키기 위해 사용되고, 전도성 접

착제(2262)의 물방울은 도체 통로(2300)의 새로운 단부에 놓여진다.

회전 포지셔닝 수단(2404)는 애플리케이터(2200)를 90도로 회전시켜서 애플리케이터는 크로스 방향 Y로 주행할 수 

있다.

X 및 Y 포지셔닝 수단(2402, 2403)은 애플리케이터(2200)를 “e”지점에 배치하는데 사용된다.

Y 포지셔닝 수단(2403)에 의해 이동된 애플리케이터(2200)는 “e”지점에서 “f”지점으로 도체 통로(2300)을 내려 놓

기 위해 내부 장치(2210-2217)를 사용한다. 이 동작에서 커터(2214)는 스트립(2211)을 정확히 결정된 순간에 잘라

서 도체 통로(2300)는 “f”지점에서 종단된다.

Y 포지셔닝 수단(2403)은 전도성 접착성 애플리케이터(2261)를 “f”지점으로 이동시키기 위해 사용되고, 전도성 접

착제(2262)의 물방울은 도체 통로(2300)의 새로운 단부에 놓여진다.

회전 포지셔닝 수단(2404)는 애플리케이터(2200)를 90도로 회전시켜서 애플리케이터는 머신 방향 X로 주행할 수 있

다.

X 및 Y 포지셔닝 수단(2402, 2403)은 애플리케이터(2200)를 “f”지점에 배치하는데 사용된다.

X 포지셔닝 수단(2402)에 의해 이동된 애플리케이터(2200)는 “f”지점에서 “g”지점으로 도체 통로(2300)을 내려 놓

기 위해 내부 장치(2210-2217)를 사용한다. 통로(2300)의 이 마지막 부분은 도 18에서 아직 완성되지 않는다. 이 동

작에서 커터(2214)는 스트립(2211)을 정확히 결정된 순간에 잘라서 도체 통로(2300)은 “g”지점에서 종단된다. “g”

에서의 도체 스트립(2300)의 시작은 “h”에서 펀칭된 구멍과 약간 중첩된다.
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스텝 2-20은 기판의 노출된 구역상에서 기판(2100)에 사용되는 각각의 도체 트레이스(2300)마다 반복된다. 그 후 

기판은 스텝 1에서 시작하여 다시 앞으로 색인된다.

포일 스트립(2211)의 분리된 조각을 연결하는 것에 의해 도체 트레이스(2300)를 형성하는 대신에, 도체 트레이스(23

00)는 연속적인 스트립(2211)으로부터 형성된다. 각각의 코너에서 세그먼트 사이의 포일(2211)을 자르기 위해 커터(

2214)를 사용하는 대신에, 스트립(2211)은 자동적으로 접혀진다. 예를 들어 이것은 원형 포지셔닝 수단(2404)을 90

도 회전시키고 접혀진 코너에서 프레스하여 트레이스(2300)를 코너에서 평탄하게 함으로써 달성된다.

도 18A는 결과를 도시한다. 접혀진 코너는 포일의 3개의 중첩된 두께의 최대치를 가진다. 도 18B는 만일 포일이 테

이프를 뒤집기 위해 동시에 180도로 꼬여진 경우의 결과를 도시한다(이것은 도시되지 않은 다른 포지셔닝 수단을 요

구한다. 만일 테이프가 접착 코팅을 가진다면 접착제는 기판으로부터 떨어져 마주보고 있을 것이므로 테이프를 뒤집

는 것은 불필요하다.). 접혀진 코너는 포일의 두개의 중첩된 두께의 최대치를 가질 것이다.

도 19는 아래에 배치되어 있는 도전성 트레이스(2300)가 이전의 도전성 트레이스와 중첩하는 실시 예를 도시한다.

제 2 도전성 트레이스(2300)의 중첩 부분이 아래에 배치되기 전에, 비도전성 막인 'I' 및 'J' 스트립이 애플리케이터(2

200)을 사용하여 제 1 트레이스 위에 배치된다. 이들 절연 스트립 'I' 및 'J'는 도전성 트레이스(2300)에 의해서 형성된

분리된 도전성 루프 사이에 전기적 접촉을 방지한다. 유사한 방법으로, '크로스-오버' 회로가 배치될 수 있다.

도전성 트레이스(2300)를 갖는 기판(2100)은, 시트 형태 또는 웹 형상이든, 셀프, 패널, 인클로저, 스페이스 또는 기

타 형태로 사용될 수 있는 적층구조로 병합되는 것이 기대된다. 그와 같은 적층구조의 일 예가 도 20에 도시되어 있다

. 종이 또는 판지 재료일 수 있는 기판(2100)은 유사한 또는 비유사한 재료인 부가적인 겹(2600, 2601)과 결합되어, 

예를 들면 수지에 흠뻑적신 Kraft 판지를 포화시켜, 가열 가압하에서 적층물(2610)로 형성된다. 보통 기판(2100)으

로부터 대향하는 제 1 표면 상의 외측 겹(2610)은 최종 산출의 외부를 위해 장식재일 것이다. 외측 기판층(2100)의 

방향에 따라서, 이 적층물(2610)은 제 2 표면 상에 또는 바로 그 표면의 안쪽에 전술된 도전성 트레이스(2300)를 포

함한다. 그 다음 상기 적층물(2610)은 나무, 플라스틱, 입자보드, 주름진 카드보드, 웨스트바코 코어-보드 등으로 만

들어진 보드와 같은 더 무거운 지지부재(2620) 상에 접착될 것이다. 도전성 트레이스(2300)에 근접한 적층물(2610)

의 표면은 ㅅ아기 지지부재(2620)에 접착되는 것이 바람직하다. 그리하여 적층물(2610)의 전체 두께는 적층물(2610

)과 지지부재(2620)로 형성되어 생성된 결합 구조체(2630)를 사용하는 동안 마모로부터 도전성 트레이스(2300)를 

보호한다.

도전성 또는 금속성 백플레인(2625)는 RF 에너지가 셀프 아래로 나가는 것을 방지하기 위해서 셀프의 바닥에 선택적

으로 적용될 수 있으며, 그리하여 상기 셀프가 금속 브라켓으로 지지되었거나 기존 금속 셀프 위에 배치되었거나 관

계없이 대략 동일한 RF 특성으로 동작하도록 한다.

도 21은, 지지부재(2620)가 적층물(2610)에 접착되기 전에, 도전성 트레이스(2300)와 통신하는 하나 이상의 전자회

로를, 후자를 직접 노출시키거나 또는 전술된 구멍을 통해서, 지지부재(2620) 내부에 배치하는 것이 얼마나 바람직한

지를 보여준다. 전자회로를 수용하기 위해서는 상기 지지부재(2620)의 표면 안으로 오목부(recess)가 밀링되어야 한

다. 도전성 트레이스(2300)를 배치하는 도 15에 도시된 시스템과 설계상 유사한 포지셔닝 시스템에서 수치제어된 밀

링머신 헤드(2700)가 사용될 수 있을 것이다. 예를 들어, 지지부재(2620)의 종단에는 외부 커넥터(2632)를 수용하는

오목부(2631)가 도시되어 있다. 지지부재(2620) 내에 스위칭회로 및 튜닝회로와 같은 전자회로(2634)를 포함하는 

오목부(2633)가 도시되어 있다. 상기 회로소자를 연결하기 위한 와이어 또는 케이블을 포함하는 오목부(2635)를 연

결하는 지지부재(2620)가 도시되어 있다. 전자회로(2634)는 지지부재(2620)에 부착될 적층물의 부분인 기판(2100) 

상의 도전성 트레이스(2300)와 접촉시키기 위해 스프링 달린 코일(2637)이나 핑거(2638)를 병합할 수 있다. 상기 전

기적 접촉은 가압, 도전성 접착제나 페이스트, 또는 상기 적층공정 중에 용융된 솔더에 의해서 이루어질 수 있다. 밀링

헤드(2700)는 회로(2634) 내의 트림 캐패시터를 조정하기 위해작은 스크류 드라이버와 같은 튜닝툴의 접근을 위한 

홈통(2639)을 만드는데 사용될 수 있다. 회로(2634) 내의 튜닝 소자 예를 들면 로터리 트림 캐패시터(도시 되지 않음

)는 조립 후 접근이 필요한데, 이것은 도 20의 적층물(2610)을 통해서 드릴링 된 구멍(2611), 또는 도 20 및 21의 지

지부재(2620)를 통해서 드릴링 된 구멍(2612)과 같은 개구를 통해서 제공될 수 있다.

도 3a 및 3b는 본 발명에 따른 지능형 설프를 사용하는 재고 제어 시스템의 바람직한 실시 예를 도시하는 블록도이다

. 도 3a에 도시된 바와 같이, 본 발명에 따라 제공된 몇 개의 지능형 셀프(501a - 501n, 502a - 502n)은 단일 전송케

이블(222)에 의해서 판독기 유닛(120)에 연결된 다중안테나(200)를 갖는다. 판독기 유닛(120)은 위상차에 의해 순차

적으로 또는 동시적으로 상기 상기 연결된 다중안테나(200)의 활성을 제어하여 재공상태의 개별 아이템에 관련된 RF

ID 태그로부터 아이템 정보를 판단한다. 그러므로, 상기 판독기 유닛(120)은 각 셀프에 저장된 RFID 태그가 부착된 

아이템 각각에 대해 재고 관련 정보를 추출하는 것이 가능하다. 간략을 위해서, 도 3a는 2개의 셀프 그룹만을 도시하

는데, 각 그룹은 자체 판독기 유닛을 갖고 있으며, 각 그룹은 501a - 501n과 502a - 502n이다. 그러나, 당해 기술분

야의 당업자라면 이와 같은 많은 셀프 그룹이 본 발명에 의해 제공된 재고 제어 시스템의 일부가 될 수 있을 것임을 
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알 수 있을 것이다. 예를 들면, 하나 또는 그 이상의 창고에 있는 모든 셀프들이 본 발명에 의해서 제공되는 재고 제어 

시스템을 구성하기 위해 함께 연결될 수 있는 수백 또는 수천개의 셀프 그룹이라도 제공하기 위해 그룹화 될 수 있을 

것이다.

상기 재고 제어 시스템 및 방법의 바람직한 실시예는 도 6의 실시 예에 상당하는 단일 전송케이블(222)을 가진 다중

안테나 RFID검출시스템을 이용하지만, 여기 서 개시된 다중안테나 RFID시스템의 모든 다른 실시예 역시 본 발명에 

따른 재고 제어 시스템 및 방법에 사용될 수 있다. 그러므로, 예를들면, 도 7 및 8에 개시된 RFID검출시스템 역시 본 

발명에 따른 재고 제어 시스템 및 방법에 사용될 수 있다. 이와 같은 실시예에서, 예를 들어, 비변조 RF시스템이 상기 

RFID 태그로부터 재고 관련 데이터를 추출하기 위해 사용되기 전에 상기 비변조 RF시스템은 먼저 상기 태크를 준비

하는데 사용될 수 있다.

도 3a에 도시된 바와 같이, 판독기 유닛(120)에 의해 지능형 셀프(501a - 501n, 502a - 502n) 각각으로부터 수집된

아이템정보데이터는 재고 제어 처리 유닛(550)으로 전송된다. 재고 제어 처리 유닛(550)은 지능형 셀프((501a - 50

1n, 502a - 502n))로부터 아이템 정보를 수신하도록 구성되는 것이 전형적이다. 재고 제어 처리 유닛(550)은 전자 

네트워크(525)를 통해서 상기 지능형 셀프에 연결되는 것이 전형이며, 참조 테이블과 또한 프로그램 코드 및 재고 제

어 또는 창고업에 관련된 구성 정보를 포함하는 재고 관련 데이터를 저장하는 고유 데이터 저장소(555)에 또한 연관

된다. 재고 제어 처리 유닛(550)은 또한 당해 기술분야의 당업자에게 잘 알려진 재고 제어 기능을 수행하도록 프로그

램되고 구성된다. 예를 들면, 재고 제어(또는 창고업) 유닛에 의해서 수행된 기능의 일부로는: 현재 재고 아이템 수량

의 저장 및 추적, 일간 이동 또는 각종 아이템의 판매량, 각종 아이템의 위치 또는 지점 추적 등을 포함한다.

동작에 있어서, 상기 재고 제어 시스템은 전자 네트워크(525)를 통해서 재고 제어 처리 유닛(550)에 연결되어 있는 

지능형 셀프(501a - 501n, 502a - 502n)로부 터의 아이템 정보를 판단한다. 일 실시 예에서, 각종 지능형 셀프(501a

- 501n, 502a - 502n)는, 판독기 유닛(120)이 재고목록에 등재될 아이템의 아이템정보를 판단하기 위해 언제 안테

나(200)를 폴링할 것인지를 판단하는 재고 제어 처리 유닛(550)의 관리하에 있을 것이다. 대안적인 실시 예에 있어서

, 판독기 유닛(120)은 아이템 정보를 위해 상기 연결된 다중 안테나를 주기적으로 폴링한 후, 역 푸시 데이터 전송 모

델을 사용하여 상기 재고 제어 처리 유닛에 상기 판단된 아이템 정보를 전송하도록 프로그램된다. 추가적인 실시 예

에서, 판독기 유닛(120)에 의한 상기 폴링과 아이템 정보의 데이터 전송은 이벤트 구동되며 예를 들면 상기 지능형 셀

프 위에 재고 아이템을 주기적으로 보급함으로써 트리거된다. 각 경우에 있어서, 판독기 유닛(120)은 재고목록에 등

재될 아이템에 관련된 RFID 태그로부터 아이템 정보를 판단하기 위해 자신에 연결된 다중 안테나에 선택적으로 에너

지를 공급한다.

일단 상기 아이템정보가 본발명 지능형 셀프(501a - 501n, 502a - 502n)의 판독기 유닛(120)으로부터 수신되면, 재

고 제어 처리 유닛(550)은 자신과 관련 데이터저장소(555)의 프로그램된 로직, 코드, 및 데이터를 사용하여 상기 수

신된 아이템 정보를 처리한다. 상기 처리된 아이템 정보는 그 다음에 본 발명의 재고 제어 시스템 및 방법에서 장래 

사용을 위해 데이터 저장소(555)에 보통 저장된다.

당업자는 재고 제어 처리 유닛(550)이 컴퓨터 네트워크와 같은 전자 네트워크 (525)에 연결된 범용 컴퓨터상에서 구

현될 수 있다는 것을 인식할 것이다. 상기 컴퓨터 네트워크는 또한 인터넷이나 MAN(Metropolitan Area Network)과

같은 공 중망이거나, 기업 LAN(Local Area Network)이나 WAN(Wide Area Network)과 같은 다른사설망, 또는 심

지어는 가상사설망일 수도 있다. 컴퓨터시스템은 시스템 메모리에 접속된 CPU를 포함한다. 상기 시스템 메모리는 전

형적으로 오퍼레이팅 시스템, BIOS 드라이버, 및 응용프로그램을 포함한다. 또한, 상기 컴퓨터시스템은 마우스, 키보

드와 같은 입력장치를 포함하고, 프린터와 디스플레이 모니터와 같은 출력장치를 포함한다.

상기 컴퓨터시스템은 일반적으로 전자 네트워크(525)에 통신하기 위해 이더넷카드와 같은 통신 인터페이스를 포함

한다. 다른 컴퓨터시스템 또한 전자 네트워크(525)에 연결될 수 있다. 당업자는 상기 시스템이 전자 네트워크에 연결

된 컴퓨터 시스템의 전형적인 구성요소를 설명하는 것임을 인식할 것이다. 많은 다른 유사한 구성이 당업자의 능력의

범위에 있으며 이들 구성 모두가 본 발명의 시스템 및 방법에 사용될 수 있다는 것을 알아야 한다. 또한, 여기서 개시

된 상기 컴퓨터시스템과 네트워크는 당업자에게 잘 알려진 재고 제어 관련 기능을 수행하도록 재고 제어 처리 유닛으

로서 프로그램되고 구성될 수 있다.

또한, 당업자는 여기서 설명된 '컴퓨터' 구현된 발명이 본질적으로 컴퓨터가 아닌 구성요소를 포함하고 또한 여기서 

설명된 기능들 중 하나 또는 그 이상을 제공하는데 사용될 수 있는 인터넷 장비 및 PLC와 같은 장치를 포함할 수 있

다는 것을 인식할 것이다. 또한, '전자' 네트워크는 일반적으로 본 발명의 처리 사이트를 연결하는 통신 네트워크를 지

칭하기 위해 사용되지만, 당업자는 그와 같은 네트워크가 광학적인 또는 기타 대등한 기술을 사용하여 구현될 수 있

다는 것을 알 것이 다. 마찬가지로, 본 발명은 또한 네트워크를 통한 전자 데이터의 전송을 위해 공지의 보안 대책을 

이용한다는 것을 알아야 한다. 그러므로, 공중망 및 사설망 모두를 통한 전자 데이터의 전송을 위해 암호화, 인증, 확

인, 및 기타 보안 대책이 필요한 곳에서 당업자에게 잘 알려진 기술을 사용하여 제공된다.
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본 발명의 다른 실시 예는 여기에 개시된 본 발명의 상세와 실례를 고려하면 당업자에게 자명할 것이다. 본 명세서의 

내용은 다음의 청구범위에 의해서 표현되는 본 발명의 범위와 사상을 벗어나지 않으면서 단지 예시적인 것으로 이해

되어야 한다.

[청구의 범위]

[청구항 1]

인바이런먼트(environment) 내의 각각의 위치에 배치되고 상응하는 무선 식별 장치와 각각 연관된 아이템들의 재고

를 관리하는 방법에 있어서,

각각의 아이템과 연관된 아이템 정보를 각각의 상응하는 무선 식별 장치에 제공하는 단계와,

상기 아이템들의 재고와 연관된 실시간 정보를 제공하기 위해 상기 아이템 정보에 기초하여 재고 관리 처리를 실행하

는 단계를

포함하고,

상기 재고 관리 처리 단계는,

품절 제어 처리와, 감소량 인식 처리와, 신속 제품 리콜 처리와, 경고 모니터 처리와, 판매 최적 처리 중의 적어도 하나

를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 2]

제 1 항에 있어서,

상기 아이템들의 재고는 하나 이상의 형태의 아이템들을 포함하고,

상기 품절 제어 처리는,

(ⅰ) 하나 이상의 상기 무선 식별 장치로부터 구해진 정보에 기초하여 상기 인바이런먼트에 위치된 임의의 형태의 상

기 아이템들의 현재의 재고 집계를 판정하는 단계와,

(ⅱ) 하나 이상의 상기 무선 식별 장치로부터 구해진 정보에 기초하여 임의의 형태의 임의의 아이템들이 상기 인바이

런먼트 내에 잘못 배치되었는가의 여부를 판정하는 단계와,

(ⅲ) 하나 이상의 상기 무선 식별 장치로부터 구해진 정보에 기초하여 상기 재고 내에 임의의 형태의 아이템들의 개수

가 제 1 임계값 이하로 하락하는 경우를 판정하는 단계와,

(ⅳ) 특정 형태의 아이템들이 상기 아이템들의 재고 내에 더이상 포함되지 않는 조건에 기초하여 손실 소득의 총액을 

반영하는 손실값을 판정하는 단계와,

(ⅴ) 상기 아이템들의 재고 내에 포함된 각 형태의 아이템의 이전 판매에 영향을 미치는 하나 이상의 요인을 판정하는

단계와,

(ⅵ) 제 2 임계값 이하의 판매 이력을 갖는 특정 형태의 아이템들을 배치시키기 위해 상기 인바이런먼트 내에 대안적

인 위치를 판정하는 단계와,

(ⅶ) 소정의 시간량 보다 더 많은 시간 동안 상기 인바이런먼트 내에 그들 각각의 위치에 위치된 특정 형태의 아이템

들을 배치시키기 위해 상기 인바이런먼트 밖에 대안적인 위치를 판정하는 단계와,

(ⅷ) 특정 형태의 아이템들이 그들 각각의 위치에 더이상 위치되지 않는 경우 품절 메시지를 디스플레이 장치에 제공

하는 단계와,

(ⅸ) 각 형태의 아이템과 연관된 재고 특징을 판정하는 단계 중의 적어도 하나를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 

관리 방법.
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[청구항 3]

제 2 항에 있어서,

상기 현재의 재고 집계를 판정하는 단계는,

하나 이상의 아이템들에 상응하는 하나 이상의 무선 식별 장치로부터 아이템 정보를 구하는 단계와,

상기 구해진 아이템 정보에 기초하여 하나 이상의 형태의 각 아이템의 집계를 판정하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 4]

제 2 항에 있어서,

상기 현재의 재고 집계를 판정하는 단계는,

데이터베이스로부터 각 아이템과 연관된 상기 아이템 정보를 구하는 단계와,

상기 구해진 아이템 정보에 기초하여 각 형태의 각 아이템의 집계를 판정하 는 단계를

포함하고,

상기 데이터베이스는 각 무선 식별 장치로부터 상기 아이템 정보를 수집하는 처리로부터 상기 아이템 정보를 주기적

으로 수신하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 5]

제 2 항에 있어서,

상기 임의의 아이템들이 잘못 배치되었는가의 여부를 판정하는 단계는,

상기 인바이런먼트 내의 하나 이상의 아이템의 위치를 판정하기 위해 하나 이상의 아이템에 상응하는 하나 이상의 무

선 식별 장치에 액세스하는 단계와,

제 1 형태의 아이템이 그 정해진 위치와 다른 위치에 위치된 판정에 기초하여 상기 제 1 형태의 아이템이 잘못 배치되

었음을 판정하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 6]

제 5 항에 있어서,

상기 잘못 배치된 아이템의 표시를 사용자 인터페이스에 제공하는 단계를 추가로 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 

관리 방법.

[청구항 7]

제 2 항에 있어서,

상기 제 1 임계값은 사용자 및 임계 판정 처리 중의 하나에 의해 제공되는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 8]

제 7 항에 있어서,
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상기 임계 판정 처리는,

아이템의 각 형태에 대해, 상기 인바이런먼트 내의 그들 각각의 위치로부터 제거된 각 형태의 아이템들의 개수에 기

초하여 상기 제 1 임계값을 판정하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 9]

제 8 항에 있어서,

상기 임계 판정 처리는,

아이템의 각 형태에 대해, 상기 각 형태의 상기 아이템들이 각각의 위치에 있는 한해의 시간과 연관된 계절 요인 및 

현재 계속 발생하고, 앞으로 발생할 예정이고, 또는 이미 발생했었던 이벤트와 연관된 이벤트 요인 중의 적어도 하나

에 기초하여 상기 제 1 임계값을 조절하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 10]

제 3 항에 있어서,

상기 임의의 형태의 아이템의 집계가 제 1 임계값 이하로 하락하는 경우를 판정하는 단계는,

상기 판정된 재고 집계에 기초하여 상기 제 1 임계값 이하로 상기 인바이런 먼트 내에 위치된 아이템들의 개수를 갖는

임의의 형태의 아이템들을 식별하는 단계와,

상기 제 1 임계값 이하의 아이템들의 개수를 갖는 상기 각 아이템 형태에 기초하여 판정된 손실 이익값, 상기 각 아이

템 형태의 추가 아이템들이 상기 인바이런먼트 내의 다른 위치에서 이용가능한가의 여부, 및 상기 아이템 형태가 상기

제 1 임계값 이하로 떨어진 이유가 상기 아이템 형태에 대한 단기 수요에 기초한 것인가의 여부 중의 하나에 기초하여

상기 아이템 형태에 대해 우선 순위를 매기는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 11]

제 2 항에 있어서,

상기 손실값을 판정하는 단계는,

더이상 상기 인바이런먼트 내에 위치되지 않는 아이템의 각 형태에 대해,

이전 시간 주기를 초과하여 상기 각 형태의 아이템들의 이전 판매에 의해 생성된 소득 총액을 판정하는 단계와,

상기 판정되어 생성된 소득에 기초하여 상기 인바이런먼트 내에 더이상 위치되지 않는 아이템의 상기 형태에 대한 상

기 손실값을 판정하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 12]

제 2 항에 있어서,

상기 아이템의 각 형태의 이전 판매에 영향을 미치는 하나 이상의 요인을 판정하는 단계는,

아이템의 각 형태의 상기 이전 판매가 발행된 시간 주기 동안 존재했던 하나 이상의 외부 요인을 식별하는 단계와,

상기 외부 요인의 각각이 상기 이전 판매에 얼마나 영향을 끼치는가를 판정하기 위해 상기 식별된 하나 이상의 요인

과 상기 이전 판매를 비교하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.
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[청구항 13]

제 12 항에 있어서,

상기 하나 이상의 외부 요인은 각 형태의 상기 아이템의 가격, 계절 요인, 및 다른 형태의 아이템들의 동시 판매 중의 

적어도 하나를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 14]

제 2 항에 있어서,

상기 임의의 형태의 아이템의 개수가 상기 제 1 임계값 이하로 하락하는 경우를 판정하는 단계는,

상기 제 1 임계값 이하로 하락한 상기 형태의 상기 아이템들을 제공하는 공급자로부터 아이템들을 주문하는 주기 및 

주문된 아이템들의 품질 중의 적어도 하나를 조절하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 15]

제 2 항에 있어서,

상기 인바이런먼트 내의 대안적인 위치를 판정하는 단계는,

특정 형태의 아이템이 상기 인바이런먼트 내에서 상기 제 2 임계값 이하로 판매 이력을 갖는지의 여부를 판정하는 단

계와,

상기 대안적인 위치에 연관된 아이템들의 판매 이력에 기초하여 상기 재고에 포함된 상기 특정된 아이템 형태의 아이

템들을 재배치시키기 위해 상기 인바이런먼트 내에 대안적인 위치를 판정하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 16]

제 15 항에 있어서,

상기 대안적인 위치와 연관된 상기 판매 이력은 상기 대안적인 위치에 위치된 다른 형태의 아이템의 판매 이력을 포

함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 17]

제 2 항에 있어서,

상기 인바이런먼트 밖의 대안적인 위치를 판정하는 단계는,

일 형태의 아이템이 상기 제 2 임계값 이하로 판매 이력을 갖는가의 여부를 판정하는 단계와,

상기 대안적인 위치에 위치된 동일한 아이템 형태의 다른 아이템과 연관된 판매 이력에 기초하여 상기 아이템 형태의

상기 아이템들을 재배치시키기 위해 상기 인바이런먼트 밖에 대안적인 위치를 판정하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 18]

제 17 항에 있어서,

상기 품절 메시지를 제공하는 단계는,
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상기 임의의 형태의 아이템들이 상기 재고 집계에 기초하여 그들 각각의 위치에 더이상 위치되지 않는가의 여부를 판

정하는 단계와,

상기 아이템 형태의 품절의 표시, 상기 임의의 아이템 형태의 아이템에 대한 판매 가격의 디스카운트 제공, 상기 임의

의 형태의 아이템에 대한 레인체크(rain check), 및 상기 임의의 형태의 아이템이 위치될 수 있는 상기 인바이런먼트 

밖의 대안적인 위치의 표시 중의 적어도 하나를 포함하는 품절 메시지를 생성하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 19]

제 2 항에 있어서,

상기 디스플레이 장치는 상기 임의의 형태의 상기 아이템을 이전에 지지했던 구조 상에 위치되는 것을 특징으로 하는

재고 관리 방법.

[청구항 20]

제 2 항에 있어서,

상기 재고 특징은 소정의 시간 주기를 통한 일 형태의 아이템의 이전 판매들 사이에서의 수학적인 관계인 것을 특징

으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 21]

제 20 항에 있어서,

상기 관계는 상기 형태의 아이템의 상기 이전 판매가 상기 소정 시간 주기를 통해 산발적이거나 또는 균일했는가의 

여부를 표시하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 22]

제 1 항에 있어서,

상기 감소량 인식 처리는,

제 1 위치에 배치된 임의의 형태의 아이템들의 개수가 일세트의 시간 주기 내에서 소정의 값에 의해 감소되는 경우를

판정하는 단계와,

상기 감소의 판정에 기초하여 감소량 응답 처리를 실행하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 23]

제 22 항에 있어서,

상기 감소량 응답 처리는 상기 제 1 위치의 표시를 사용자 및 보안 모니터링 처리 중의 적어도 하나에 제공하는 단계

를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 24]

제 23 항에 있어서,

상기 표시는 상기 특정 형태의 아이템들의 표시 및 상기 소정값을 추가로 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방

법.

[청구항 25]
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제 22 항에 있어서,

상기 감소량 응답 처리는,

아이템들의 상기 개수가 상기 소정값 만큼 감소한 때, 상기 아이템들의 특정 형태, 및 상기 소정값을 반영하는 로그 

기록을 저장하는 단계와,

중단 신호를 보안 장치에 제공하는 단계와,

상기 제 1 위치를 식별하는 메시지를 인터페이스 장치에 제공하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 26]

제 25 항에 있어서,

상기 보안 장치는,

경고 시스템과,

상기 제 1 위치 근처에 배치된 광 방출 장치와,

상기 제 1 위치에 연관된 영역의 비디오를 기록하며 상기 중단 신호에 의해 작동되는 비디오 감시 시스템과,

상기 제 1 위치에 연관된 상기 영역의 사진을 기록하며 상기 중단 신호에 의해 작동되는 카메라 감시 시스템 중의 적

어도 하나인 것을 특징으로 하는 재고 관 리 방법.

[청구항 27]

제 25 항에 있어서,

상기 메시지는 사용자를 상기 제 1 위치로 안내하는 정보를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 28]

제 1 항에 있어서,

상기 아이템과 연관된 셀프(shelf)의 수명, 상기 아이템 주변의 주위 온도, 및 상기 아이템과 연관된 식별 번호 중의 

적어도 하나에 기초하여 상기 인바이런먼트 내의 아이템이 그것의 현재 위치로부터 이동되는 것이 필요한가의 여부

를 판정하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 29]

제 28 항에 있어서,

상기 신속 제품 리콜 처리는,

상기 아이템이 상기 인바이런먼트 내의 그것의 현재 위치에 배치되는 시간에 상응하여 상기 아이템에 시작 날짜를 연

결시키는 단계와,

상기 아이템에 대한 상기 셀프의 수명을 판정하는 단계와,

상기 시작 날짜와 상기 셀프의 수명 사이의 비교에 기초하여 상기 아이템에 대한 상기 셀프의 수명이 만료되었거나 

또는 곧 만료될 것임을 나타내는 표시를 제공하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 30]
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제 29 항에 있어서,

상기 셀프의 수명을 판정하는 단계는 상기 아이템과 연관된 유효 날짜에 기초하여 상기 셀프의 수명을 판정하는 단계

를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 31]

제 28 항에 있어서,

상기 인바이런먼트 내의 아이템이 이동되는 것이 필요한가의 여부를 판정하는 단계는,

상기 아이템의 상기 현재 위치 근처에 위치된 온도 측정 장치로부터 온도값을 판독하는 단계와,

상기 온도값에 기초하여 상기 아이템이 상기 현재 위치로부터 이동되어야함을 판정하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 32]

제 28 항에 있어서,

상기 인바이런먼트 내의 아이템이 이동되는 것이 필요한가의 여부를 판정하는 단계는,

상기 식별 번호는 상기 아이템이 그것의 현재 위치로부터 이동되어야 함을 반영하는 리콜 주문과 연결되는가의 여부

를 판정하는 단계를 포함하는 것을 특징으 로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 33]

제 28 항에 있어서,

상기 아이템이 피오에스(POS : Point Of Sale) 터미널에서 구매되고 있는 경우 상기 아이템이 상기 아이템들의 재고

로부터 이동되어야 하는 것을 반영하는 표시를 제공하는 단계를 추가로 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 34]

제 33 항에 있어서,

상기 표시는 상기 피오에스 터미널에서 디스플레이되는 상기 아이템이 그것의 셀프 수명을 초과하는 것을 나타내는 

메시지를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 35]

제 28 항에 있어서,

상기 아이템은 제 1 특징을 갖고,

상기 재고 관리 방법은,

상기 아이템과 유사하고 동일 공급자에 의해 제공된 새로운 아이템들이 상기 제 1 특징과 다른 제 2 특징을 갖는다는 

판정에 기초하여 상기 아이템이 그것의 현재 위치로부터 이동되어야 함을 판정하는 단계를 추가로 포함하는 것을 특

징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 36]

제 35 항에 있어서,

상기 제 1 및 제 2 특징은 새로운 패키지 스타일, 상기 각 아이템의 크기, 상기 각 아이템의 색상, 상기 각 아이템과 연
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관된 플래버(flavor), 및 상기 각 아이템의 가격 중의 적어도 하나인 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 37]

제 28 항에 있어서,

상기 인바이런먼트 내의 아이템이 이동되는 것이 필요한가의 여부를 판정하는 단계는 상기 식별 번호가 공급자에 의

해 제공된 하자있는 아이템들과 연관된 식별 번호의 리스트 내에 포함된다는 판정에 기초하여 상기 아이템이 하자있

음을 나타내는 표시를 제공하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 38]

제 1 항에 있어서,

상기 경고 모니터 처리는,

(ⅰ) 각각의 위치에 더이상 배치되지 않은 아이템의 형태와 동일한 형태의 하나 이상의 아이템들이, 상기 인바이런먼

트 내의 대안적인 위치에 위치되는 것을 반영하는 정보와, (ⅱ) 각각의 위치에 더이상 배치되지 않은 아이템이 상기 

인바이런먼트에서 이용가능하지 않음을 반영하는 정보와, (ⅲ) 임의의 형태의 아이템들의 개수가 재고 임계값의 값들

의 소정의 레인지 내에서 있음을 반영하는 정보와, (ⅳ) 하나 이상의 무선 식별 장치로부터 데이터를 수신하는 구성요

소의 불량 중의 적어도 하나에 기초하여 사용자에게 표시를 제공하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리

방법.

[청구항 39]

제 1 항에 있어서,

상기 아이템들의 재고는 하나 이상의 형태의 아이템들을 포함하고,

상기 판매 최적 처리는,

특별한 형태의 하나 이상의 아이템들이 그들 각각의 위치로부터 이동하고, 그들 각각의 위치로 되돌아 배치되는 회수

를 판정하는 단계와,

임의의 형태의 아이템이 다른 형태의 아이템으로 구매되는 회수를 판정하는 단계와,

임의의 형태의 아이템이 상기 동일 형태의 하나 이상의 아이템들로 구매되는 회수를 판정하는 단계와,

소정의 시간 주기 동안 그들 각각의 위치로부터 이동하지 않은 임의의 형태의 아이템들을 판정하는 단계와,

소정의 이전 시간 주기로 판매 가격 변동을 갖는 아이템들을 포함하는 임의의 형태의 아이템을 판정하는 단계 중의 

적어도 하나를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 40]

제 39 항에 있어서,

하나 이상의 형태의 하나 이상의 아이템들이 그들 각각의 위치로부터 이동하고, 그들 각각의 위치로 되돌아 배치되는

회수를 판정하는 단계는,

아이템의 각 형태에 대해, 임의의 아이템들이 그들 각각의 위치로부터 이동되었는가의 여부를 판정하기 위해 각 아이

템의 재고 집계를 주기적으로 실행하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 41]

제 40 항에 있어서,
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하나의 아이템이 이동하고, 그들 각각의 위치로 되돌아 배치되는 회수들 사이의 관계를 판정하는 단계를 추가로 포함

하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 42]

제 40 항에 있어서,

상기 아이템의 위치는 지지 유닛 상의 아이(eye) 레벨에 있는 위치, 상기 인바이런먼트 입구 근처의 위치, 상기 인바

이런먼트 내의 높은 사용자 트래픽 영역에서의 위치, 및 상기 인바이런먼트 내의 낮은 사용자 트래픽 영역 내의 위치 

중의 하나일 수 있음을 특징으로 하는 재고 관리 방법.

[청구항 43]

상응하는 아이템과 연관된 아이템 정보를 포함한 RFID 태그를 각각 포함하는 아이템들의 재고 내에 포함된 하나의 

아이템과 연관된 지능형 재고 관리 정보를 제공하는 방법에 있어서,

상기 아이템에 연관된 보편적인 가격 코드와, 상기 아이템에 연관된 전자 가격 코드와, 상기 아이템에 연관된 가격 정

보와, 상기 아이템에 연관된 계절 특징을 반영하는 계절 정보와, 상기 아이템에 연관된 셀프 수명 표시기와, 상기 아이

템과 유사한 하나 이상의 다른 아이템들과 연관된 이전 판매를 반영하는 판매 이력 정보와, 상기 위치가 소정의 임계

값 이하에 위치된 상기 아이템과 유사한 아이템들의 개수를 포함할 경우의 조건을 반영하는 품절 정보와, 상기 아이

템이 제거되고 상기 위치로 복귀하는 회수를 반영하는 이력 정보와, 상기 위치와 연관된 상기 아이템의 물리적인 크

기를 반영하는 셀프 체적 크기 정보와, 상기 아이템의 물리적인 위치를 반영하는 제 1 위치 정보와, 상기 아이템의 바

람직한 물리적 위치를 반영하는 제 2 위치 정보와, 상기 아이템 및 다른 유사한 아이템들과 연관된 감소량 정보와, 상

기 아이템과 연관된 코스트(cost) 정보와, 상기 아이템이 상기 위치에 위치하는 시간을 반영하는 타임 스탬프 정보와,

상기 아이템이 상기 위치로부터 제거되어야 하는 날짜를 반영하는 만료 날짜 정보와, 상기 아이템과 유사한 아이템이

판매된 날짜 및 시간 및 상기 판매된 아이템의 판매 가격을 반영하는 판매 정보와, 상기 판매된 아이템을 구매한 개인

과 연관된 고객 번호를 포함하는 데이터 구조를 포함하는 메모리 소자와,

상기 아이템과 연관된 재고 관리 처리를 실행하기 위해 상기 메모리 소자에 액세스하는 프로세서를

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 정보의 제공 방법.

[청구항 44]

인바이런먼트 내의 각각의 위치 내에 배치되고 상응하는 무선 식별 장치와 각각 연관된 아이템들의 재고를 포함하는 

인바이런먼트에 재고 정보를 제공하고, 및 각 아이템과 연관된 각 무선 식별 장치로부터 아이템 정보를 구하고 데이

터베이스에 상기 구해진 정보를 저장함으로써 상기 인바이런먼트 내의 상기 아이템들의 재고 집계를 주기적으로 실

행하는 재고 모니터링 처리를 제공하는 방법에 있어서,

상기 인바이런먼트 내의 아이템의 이용에 대한 요청을 사용자로부터 수신하는 단계와,

상기 요청된 아이템이 상기 인바이런먼트내에서 이용가능한가의 여부를 판정하기 위해 상기 데이터베이스 내의 상기

아이템 정보를 탐색하는 단계와,

상기 탐색의 결과를 반영하는 표시를 제공하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 방법.

[청구항 45]

제 44 항에 있어서,

상기 요청을 수신하는 단계는 상기 인바이런먼트과 연관된 제 1 처리 장치에서 상기 요청을 수신하는 단계를 포함하

고,

사용자는 상기 요청을 생성하기 위해 제 2 처리 장치와 인터페이스하는 것을 특징으로 하는 방법.

[청구항 46]
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제 45 항에 있어서,

상기 제 2 처리 장치는 상기 사용자에 의해 작동되는 컴퓨터 시스템인 것을 특징으로 하는 방법.

[청구항 47]

제 46 항에 있어서,

상기 요청은 상기 제 1 및 제 2 처리 장치와 연결된 네트워크로부터 수신되는 것을 특징으로 하는 방법.

[청구항 48]

제 46 항에 있어서,

상기 요청은 인터넷을 통해 상기 제 1 처리 장치로 송신되는 것을 특징으로 하는 방법.

[청구항 49]

제 46 항에 있어서,

상기 제 2 처리 장치는 상기 인바이런먼트 내의 키오스크(kiosk) 컴퓨터 장치인 것을 특징으로 하는 방법.

[청구항 50]

제 46 항에 있어서,

상기 제 1 처리 장치는 상기 인바이런먼트 내에 위치되는 것을 특징으로 하는 방법.

[청구항 51]

제 46 항에 있어서,

상기 제 1 처리 장치는 상기 인바이런먼트 밖에 위치되는 것을 특징으로 하는 방법.

[청구항 52]

제 51 항에 있어서,

상기 제 1 처리 장치는 상기 탐색 단계를 실행하는 상기 인바이런먼트 내에 위치된 제 3 처리 장치로 상기 요청을 송

신하는 것을 특징으로 하는 방법.

[청구항 53]

제 44 항에 있어서,

상기 표시는 상기 아이템이 상기 인바이런먼트에서 이용가능함을 나타내는 표시, 상기 아이템이 상기 인바이런먼트

에서 이용불가능함을 나타내는 표시, 상기 아이템의 판매 가격에 대한 디스카운트의 제공, 대용 아이템의 판매 가격에

대한 디스카운트 제공, 및 상기 아이템이 이용가능한 하나 이상의 대안적인 인바이런먼트을 반영하는 표시 중의 적어

도 하나를 포함하는 것을 특징으로 하는 방법.

[청구항 54]

제 53 항에 있어서,

하나 이상의 대안적인 인바이런먼트을 반영하는 상기 표시는 하나 이상의 대안적인 인바이런먼트으로의 안내를 포함

하는 것을 특징으로 하는 방법.
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[청구항 55]

제 44 항에 있어서,

상기 표시를 제공하는 단계는 상기 인바이런먼트의 상기 아이템의 각각의 위치 근처에 설치된 디스플레이 장치 상에 

디스플레이된 메시지를 제공하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 방법.

[청구항 56]

제 55 항에 있어서,

상기 메시지는 상기 아이템이 상기 인바이런먼트 내에서 이용불가능함을 나타내는 표시, 상기 아이템의 판매 가격에 

대한 디스카운트의 제공, 상기 아이템이 이용가능한 하나 이상의 대안적인 인바이런먼트을 표시하는 표시, 및 하나 

이상의 대안적인 인바이런먼트으로의 안내 중의 적어도 하나를 포함하는 것을 특징으로 하는 방법.

[청구항 57]

각각의 아이템을 각각 식별하는 아이템 정보 및 적어도 하나의 아이템 특징을 포함하는 RFID 태그로 각각 태그된 아

이템들의 재고에 대한 재고 관리를 제공하는 방법에 있어서,

고객이 인바이런먼트 내의 구매에 관심을 갖는 하나 이상의 바람직한 아이템의 리스트를 포함하는 상기 고객으로 부

터 수신된 전자 문서를 저장하는 단계와,

상기 인바이런먼트 내의 상기 고객의 존재를 판정하는 단계와,

상기 고객이 상기 저장된 전자 문서에 기초하여 하나 이상의 바람직한 아이템들의 상기 리스트 내에 포함된 제 1 아

이템을 포함하는 상기 인바이런먼트 내의 위치에 근접하여 위치되는가의 여부를 판정하는 단계와,

상기 위치에 또는 근처에 배치된 디스플레이 장치 상에 상기 판정에 기초한 제 1 아이템에 연관된 아이템 정보를 제

공하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 제공 방법.

[청구항 58]

제 57 항에 있어서,

상기 저장하는 단계는 인터넷을 통해 상기 고객으로부터 상기 인바이런먼트까지 상기 전자 문서를 제공하는 단계를 

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 제공 방법.

[청구항 59]

제 57 항에 있어서,

상기 저장하는 단계는 상기 고객에 의해, 상기 인바이런먼트 내에 위치된 컴퓨터 장치를 통해 상기 인바이런먼트에 

상기 전자 문서를 제공하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 제공 방법.

[청구항 60]

인바이런먼트 내의 각각의 위치에 배치되고 상응하는 무선 식별 장치와 각각 연관된 아이템들의 재고를 관리하는 시

스템에 있어서,

각각의 아이템과 연관된 아이템 정보를 각각의 상응하는 무선 식별 장치에 제공하는 수단과,

상기 아이템들의 재고와 연관된 실시간 정보를 제공하기 위해 상기 아이템 정보에 기초하여 재고 관리 처리를 실행하

는 수단을

포함하고,
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상기 재고 관리 처리를 실행하는 수단은,

품절 제어 처리를 실행하는 수단과, 감소량 인식 처리를 실행하는 수단과, 신속 제품 리콜 처리를 실행하는 수단과, 

경고 모니터 처리를 실행하는 수단과, 판 매 최적 처리를 실행하는 수단 중의 적어도 하나를 포함하는 것을 특징으로 

하는 재고 관리 시스템.

[청구항 61]

제 60 항에 있어서,

상기 아이템들의 재고는 하나 이상의 형태의 아이템들을 포함하고,

상기 품절 제어 처리를 실행하는 수단은,

(ⅰ) 하나 이상의 상기 무선 식별 장치로부터 구해진 정보에 기초하여 상기 인바이런먼트에 위치된 임의의 형태의 상

기 아이템들의 현재의 재고 집계를 판정하는 수단과,

(ⅱ) 하나 이상의 상기 무선 식별 장치로부터 구해진 정보에 기초하여 임의의 형태의 임의의 아이템들이 상기 인바이

런먼트 내에 잘못 배치되었는가의 여부를 판정하는 수단과,

(ⅲ) 하나 이상의 상기 무선 식별 장치로부터 구해진 정보에 기초하여 상기 재고 내에 임의의 형태의 아이템들의 개수

가 상기 제 1 임계값 이하로 하락하는 경우를 판정하는 수단과,

(ⅳ) 특정 형태의 아이템들이 상기 아이템들의 재고 내에 더이상 포함되지 않는 조건에 기초하여 손실 소득의 총액을 

반영하는 손실값을 판정하는 수단과,

(ⅴ) 상기 아이템들의 재고 내에 포함된 각 형태의 아이템의 이전 판매에 영향을 미치는 하나 이상의 요인을 판정하는

수단과,

(ⅵ) 제 2 임계값 이하의 판매 이력을 갖는 특정 형태의 아이템들을 배치시 키기 위해 상기 인바이런먼트 내에 대안적

인 위치를 판정하는 수단과,

(ⅶ) 소정의 시간량 보다 더 많은 시간 동안 상기 인바이런먼트 내에 그들 각각의 위치에 위치된 특정 형태의 아이템

들을 배치시키기 위해 상기 인바이런먼트 밖에 대안적인 위치를 판정하는 수단과,

(ⅷ) 특정 형태의 아이템들이 그들 각각의 위치에 더이상 위치되지 않는 경우 품절 메시지를 디스플레이 장치에 제공

하는 수단과,

(ⅸ) 각 형태의 아이템과 연관된 재고 특징을 판정하는 수단 중의 적어도 하나를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 

관리 시스템.

[청구항 62]

제 61 항에 있어서,

상기 현재의 재고 집계를 판정하는 수단은,

하나 이상의 아이템들에 상응하는 하나 이상의 무선 식별 장치로부터 아이템 정보를 구하는 수단과,

상기 구해진 아이템 정보에 기초하여 하나 이상의 형태의 각 아이템의 집계를 판정하는 수단을

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 63]

제 61 항에 있어서,

상기 현재의 재고 집계를 판정하는 수단은,
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데이터베이스로부터 각 아이템과 연관된 상기 아이템 정보를 구하는 수단과,

상기 구해진 아이템 정보에 기초하여 각 형태의 각 아이템의 집계를 판정하는 수단을

포함하고,

상기 데이터베이스는 각 무선 식별 장치로부터 상기 아이템 정보를 수집하는 처리로부터 상기 아이템 정보를 주기적

으로 수신하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 64]

제 61 항에 있어서,

임의의 아이템들이 잘못 배치되었는가의 여부를 판정하는 수단은,

상기 인바이런먼트 내의 하나 이상의 아이템의 위치를 판정하기 위해 하나 이상의 아이템에 상응하는 하나 이상의 무

선 식별 장치에 액세스하는 수단과,

제 1 형태의 아이템이 그 정해진 위치와 다른 위치에 위치된 판정에 기초하여 상기 제 1 형태의 아이템이 잘못 배치되

었음을 판정하는 수단을

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 65]

제 64 항에 있어서,

상기 잘못 배치된 아이템의 표시를 사용자 인터페이스에 제공하는 수단을 추가로 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 

관리 시스템.

[청구항 66]

제 61 항에 있어서,

상기 제 1 임계값은 사용자 및 임계 판정 처리를 실행하는 수단 중의 하나에 의해 제공되는 것을 특징으로 하는 재고 

관리 시스템.

[청구항 67]

제 66 항에 있어서,

상기 임계 판정 처리를 실행하는 수단은,

아이템의 각 형태에 대해, 상기 인바이런먼트 내의 그들 각각의 위치로부터 제거된 각 형태의 아이템들의 개수에 기

초하여 상기 제 1 임계값을 판정하는 수단을 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 68]

제 66 항에 있어서,

상기 임계 판정 처리를 실행하는 수단은,

아이템의 각 형태에 대해, 상기 각 형태의 상기 아이템들이 각각의 위치에 있는 한해의 시간과 연관된 계절 요인 및 

현재 계속 발생하고, 앞으로 발생할 예정이고, 또는 이미 발생했었던 이벤트와 연관된 이벤트 요인 중의 적어도 하나

에 기초하여 상기 제 1 임계값을 조절하는 수단을 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 69]
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제 63 항에 있어서,

상기 임의의 형태의 아이템의 집계가 제 1 임계값 이하로 하락하는 경우를 판정하는 수단은,

상기 판정된 재고 집계에 기초하여 상기 제 1 임계값 이하로 상기 인바이런먼트 내에 위치된 아이템들의 개수를 갖는

임의의 형태의 아이템들을 식별하는 수단과,

상기 제 1 임계값 이하의 아이템들의 개수를 갖는 상기 각 아이템 형태에 기초하여 판정된 손실 이익값, 상기 각 아이

템 형태의 추가 아이템들이 상기 인바이런먼트 내의 다른 위치에서 이용가능한가의 여부, 및 상기 아이템 형태가 제 1

임계값 이하로 떨어진 이유가 상기 아이템 형태에 대한 단기 수요에 기초한 것인가의 여부 중의 하나에 기초하여 상

기 아이템 형태에 대해 우선 순위를 매기는 수단을

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 70]

제 61 항에 있어서,

상기 손실값을 판정하는 수단은,

더이상 상기 인바이런먼트 내에 위치되지 않는 아이템의 각 형태에 대해,

이전 시간 주기를 초과하여 상기 각 형태의 아이템들의 이전 판매에 의해 생성된 소득 총액을 판정하는 수단과,

상기 판정되어 생성된 소득에 기초하여 상기 인바이런먼트 내에 더이상 위치되지 않는 아이템의 상기 형태에 대한 상

기 손실값을 판정하는 수단을

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 71]

제 61 항에 있어서,

상기 아이템의 각 형태의 이전 판매에 영향을 미치는 하나 이상의 요인을 판정하는 수단은,

아이템의 각 형태의 상기 이전 판매가 발행된 시간 주기 동안 존재했던 하나 이상의 외부 요인을 식별하는 수단과,

상기 외부 요인의 각각이 상기 이전 판매에 얼마나 영향을 끼치는가를 판정하기 위해 상기 식별된 하나 이상의 요인

과 상기 이전 판매를 비교하는 수단을

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 72]

제 71 항에 있어서,

상기 하나 이상의 외부 요인은 각 형태의 상기 아이템의 가격, 계절 요인, 및 다른 형태의 아이템들의 동시 판매 중의 

적어도 하나를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 73]

제 61 항에 있어서,

상기 임의의 형태의 아이템의 개수가 제 1 임계값 이하로 하락하는 경우를 판정하는 수단은,

상기 제 1 임계값 이하로 하락한 상기 형태의 상기 아이템들을 제공하는 공급자로부터 아이템들을 주문하는 주기 및 

주문된 아이템들의 품질 중의 적어도 하나를 조절하는 수단을
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포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 74]

제 61 항에 있어서,

상기 인바이런먼트 내의 대안적인 위치를 판정하는 수단은,

특정 형태의 아이템이 상기 인바이런먼트 내에서 상기 제 2 임계값 이하로 판매 이력을 갖는지의 여부를 판정하는 수

단과,

상기 대안적인 위치에 연관된 아이템들의 판매 이력에 기초하여 상기 재고에 포함된 상기 특정된 아이템 형태의 아이

템들을 재배치시키기 위해 상기 인바이런먼트 내에 대안적인 위치를 판정하는 수단을

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 75]

제 74 항에 있어서,

상기 대안적인 위치와 연관된 상기 판매 이력은 상기 대안적인 위치에 위치된 다른 형태의 아이템의 판매 이력을 포

함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 76]

제 61 항에 있어서,

상기 인바이런먼트 밖의 대안적인 위치를 판정하는 수단은,

일 형태의 아이템이 상기 제 2 임계값 이하로 판매 이력을 갖는가의 여부를 판정하는 수단과,

상기 대안적인 위치에 위치된 동일한 아이템 형태의 다른 아이템과 연관된 판매 이력에 기초하여 상기 아이템 형태의

상기 아이템들을 재배치시키기 위해 상기 인바이런먼트 밖에 대안적인 위치를 판정하는 수단을

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 77]

제 76 항에 있어서,

상기 품절 메시지를 제공하는 수단은,

상기 임의의 형태의 아이템들이 상기 재고 집계에 기초하여 그들 각각의 위치에 더이상 위치되지 않는가의 여부를 판

정하는 수단과,

상기 아이템 형태의 품절의 표시, 상기 임의의 아이템 형태의 아이템에 대한 판매 가격의 디스카운트 제공, 상기 임의

의 형태의 아이템에 대한 레인체크(rain check), 및 상기 임의의 형태의 아이템이 위치될 수 있는 상기 인바이런먼트 

밖의 대안적인 위치의 표시 중의 적어도 하나를 포함하는 품절 메시지를 생성하는 수단을

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 78]

제 61 항에 있어서,

상기 디스플레이 장치는 상기 임의의 형태의 상기 아이템을 이전에 지지했던 구조 상에 위치되는 것을 특징으로 하는

재고 관리 시스템.
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[청구항 79]

제 61 항에 있어서,

상기 재고 특징은 소정의 시간 주기를 통한 일 형태의 아이템의 이전 판매들 사이에서의 수학적인 관계인 것을 특징

으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 80]

제 79 항에 있어서,

상기 관계는 상기 형태의 아이템의 상기 이전 판매가 상기 소정 시간 주기를 통해 산발적이거나 또는 균일했는가의 

여부를 표시하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 81]

제 60 항에 있어서,

상기 감소량 인식 처리는,

제 1 위치에 배치된 임의의 형태의 아이템들의 개수가 일세트의 시간 주기 내에서 소정의 값에 의해 감소되는 경우를

판정하는 수단과,

상기 감소의 판정에 기초하여 감소량 응답 처리를 실행하는 수단을

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 82]

제 81 항에 있어서,

상기 감소량 응답 처리를 실행하는 수단은 상기 제 1 위치의 표시를 사용자 및 보안 모니터링 처리 중의 적어도 하나

에 제공하는 수단을 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 83]

제 82 항에 있어서,

상기 표시는 상기 특정 형태의 아이템들의 표시 및 상기 소정값을 추가로 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시

스템.

[청구항 84]

제 81 항에 있어서,

상기 감소량 응답 처리를 실행하는 수단은,

아이템들의 상기 개수가 상기 소정값 만큼 감소한 때, 상기 아이템들의 특정 형태, 및 상기 소정값을 반영하는 로그 

기록을 저장하는 수단과,

중단 신호를 보안 장치에 제공하는 수단과,

상기 제 1 위치를 식별하는 메시지를 인터페이스 장치에 제공하는 수단을

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 85]
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제 84 항에 있어서,

상기 보안 장치는,

경고 시스템과,

상기 제 1 위치 근처에 배치된 광 방출 장치와,

상기 제 1 위치에 연관된 영역의 비디오를 기록하며 상기 중단 신호에 의해 작동되는 비디오 감시 시스템과,

상기 제 1 위치에 연관된 상기 영역의 사진을 기록하며 상기 중단 신호에 의해 작동되는 카메라 감시 시스템 중의 적

어도 하나인 것을 특징으로 하는 재고 관 리 시스템.

[청구항 86]

제 84 항에 있어서,

상기 메시지는 사용자를 상기 제 1 위치로 안내하는 정보를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 87]

제 60 항에 있어서,

상기 아이템과 연관된 셀프의 수명, 상기 아이템 주변의 주위 온도, 및 상기 아이템과 연관된 식별 번호 중의 적어도 

하나에 기초하여 상기 인바이런먼트 내의 아이템이 그것의 현재 위치로부터 이동되는 것이 필요한가의 여부를 판정

하는 수단을 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 88]

제 87 항에 있어서,

신속 제품 리콜 처리를 실행하는 수단은,

상기 아이템이 상기 인바이런먼트 내의 그것의 현재 위치에 배치되는 시간에 상응하여 상기 아이템에 시작 날짜를 연

결시키는 수단과,

상기 아이템에 대한 상기 셀프의 수명을 판정하는 수단과,

상기 시작 날짜와 상기 셀프의 수명 사이의 비교에 기초하여 상기 아이템에 대한 상기 셀프의 수명이 만료되었거나 

또는 곧 만료될 것임을 나타내는 표시를 제공하는 수단을 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 89]

제 88 항에 있어서,

상기 상기 셀프의 수명을 판정하는 수단은 상기 아이템과 연관된 유효 날짜에 기초하여 상기 셀프의 수명을 판정하는

수단을 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 90]

제 87 항에 있어서,

상기 인바이런먼트 내의 아이템이 이동되는 것이 필요한가의 여부를 판정하는 수단은,

상기 아이템의 상기 현재 위치 근처에 위치된 온도 측정 장치로부터 온도값을 판독하는 수단과,

상기 온도값에 기초하여 상기 아이템이 상기 현재 위치로부터 이동되어야함을 판정하는 수단을
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포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 91]

제 87 항에 있어서,

상기 인바이런먼트 내의 아이템이 이동되는 것이 필요한가의 여부를 판정하는 수단은,

상기 식별 번호는 상기 아이템이 그것의 현재 위치로부터 이동되어야 함을 반영하는 리콜 주문과 연결되는가의 여부

를 판정하는 수단을 포함하는 것을 특징으 로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 92]

제 87 항에 있어서,

상기 아이템이 피오에스 터미널에서 구매되고 있는 경우 상기 아이템이 상기 아이템들의 재고로부터 이동되어야 하

는 것을 반영하는 표시를 제공하는 수단을 추가로 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 93]

제 92 항에 있어서,

상기 표시는 상기 피오에스 터미널에서 디스플레이되는 상기 아이템이 그것의 셀프 수명을 초과하는 것을 나타내는 

메시지를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 94]

제 87 항에 있어서,

상기 아이템은 제 1 특징을 갖고,

상기 재고 관리 시스템은,

상기 아이템과 유사하고 동일 공급자에 의해 제공된 새로운 아이템들이 상기 제 1 특징과 다른 제 2 특징을 갖는다는 

판정에 기초하여 상기 아이템이 그것의 현재 위치로부터 이동되어야 함을 판정하는 수단을 추가로 포함하는 것을 특

징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 95]

제 94 항에 있어서,

상기 제 1 및 제 2 특징은 새로운 패키지 스타일, 상기 각 아이템의 크기, 상기 각 아이템의 색상, 상기 각 아이템과 연

관된 플래버(flavor), 및 상기 각 아이템의 가격 중의 적어도 하나인 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 96]

제 87 항에 있어서,

상기 인바이런먼트 내의 아이템이 이동되는 것이 필요한가의 여부를 판정하는 수단은 상기 식별 번호가 공급자에 의

해 제공된 하자있는 아이템들과 연관된 식별 번호의 리스트 내에 포함된다는 판정에 기초하여 상기 아이템이 하자있

음을 나타내는 표시를 제공하는 수단을 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 97]

제 60 항에 있어서,

상기 경고 모니터 처리를 실행하는 수단은,
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(ⅰ) 각각의 위치에 더이상 배치되지 않은 아이템의 형태와 동일한 형태의 하나 이상의 아이템들이, 상기 인바이런먼

트 내의 대안적인 위치에 위치되는 것을 반영하는 정보와, (ⅱ) 각각의 위치에 더이상 배치되지 않은 아이템이 상기 

인바이런먼트에서 이용가능하지 않음을 반영하는 정보와, (ⅲ) 임의의 형태의 아이템들의 개수가 재고 임계값의 값들

의 소정의 레인지 내에서 있음을 반영하는 정보와, (ⅳ) 하나 이상의 무선 식별 장치로부터 데이터를 수신하는 구성요

소의 불량 중의 적어도 하나에 기초하여 사용자에게 표시를 제공하는 수단을 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리

시스템.

[청구항 98]

제 60 항에 있어서,

상기 아이템들의 재고는 하나 이상의 형태의 아이템들을 포함하고,

상기 판매 최적 처리는,

특별한 형태의 하나 이상의 아이템들이 그들 각각의 위치로부터 이동하고, 그들 각각의 위치로 되돌아 배치되는 회수

를 판정하는 수단과,

임의의 형태의 아이템이 다른 형태의 아이템으로 구매되는 회수를 판정하는 수단과,

임의의 형태의 아이템이 상기 동일 형태의 하나 이상의 아이템들로 구매되는 회수를 판정하는 수단과,

소정의 시간 주기 동안 그들 각각의 위치로부터 이동하지 않은 임의의 형태의 아이템들을 판정하는 수단과,

소정의 이전 시간 주기로 판매 가격 변동을 갖는 아이템들을 포함하는 임의의 형태의 아이템을 판정하는 수단 중의 

적어도 하나를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 99]

제 98 항에 있어서,

하나 이상의 형태의 하나 이상의 아이템들이 그들 각각의 위치로부터 이동하고, 그들 각각의 위치로 되돌아 배치되는

회수를 판정하는 수단은,

아이템의 각 형태에 대해, 임의의 아이템들이 그들 각각의 위치로부터 이동되었는가의 여부를 판정하기 위해 각 아이

템의 재고 집계를 주기적으로 실행하는 수단을 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 100]

제 99 항에 있어서,

하나의 아이템이 이동하고, 그들 각각의 위치로 되돌아 배치되는 회수들 사이의 관계를 판정하는 수단을 추가로 포함

하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 101]

제 99 항에 있어서,

상기 아이템의 상기 위치는 지지 유닛 상의 아이 레벨에 있는 위치, 상기 인바이런먼트의 입구 근처의 위치, 상기 인

바이런먼트 내의 높은 사용자 트래픽 영역에서의 위치, 및 상기 인바이런먼트 내의 낮은 사용자 트래픽 영역 내의 위

치 중의 하나일 수 있음을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 102]

인바이런먼트 내의 각각의 위치 내에 배치되고 상응하는 무선 식별 장치와 각각 연관된 아이템들의 재고를 포함하는 

인바이런먼트에 재고 정보를 제공하고, 및 각 아이템과 연관된 각 무선 식별 장치로부터 아이템 정보를 구하고 데이

터베이스에 상기 구해진 정보를 저장함으로써 상기 인바이런먼트 내의 상기 아이템들의 재고 집계를 주기적으로 실

행하는 재고 모니터링 처리를 제공하는 시스템에 있어서,
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상기 인바이런먼트 내의 아이템의 이용에 대한 요청을 사용자로부터 수신하는 수단과,

상기 요청된 아이템이 상기 인바이런먼트내에서 이용가능한가의 여부를 판정하기 위해 상기 데이터베이스 내의 상기

아이템 정보를 탐색하는 수단과,

상기 탐색의 결과를 반영하는 표시를 제공하는 수단을

포함하는 것을 특징으로 하는 시스템.

[청구항 103]

제 102 항에 있어서,

상기 요청을 수신하는 수단은 상기 인바이런먼트과 연관된 제 1 처리 장치에서 상기 요청을 수신하는 수단을 포함하

고,

사용자는 상기 요청을 생성하기 위해 제 2 처리 장치와 인터페이스하는 것을 특징으로 하는 시스템.

[청구항 104]

제 103 항에 있어서,

상기 제 2 처리 장치는 상기 사용자에 의해 작동되는 컴퓨터 시스템인 것을 특징으로 하는 시스템.

[청구항 105]

제 104 항에 있어서,

상기 요청은 상기 제 1 및 제 2 처리 장치와 연결된 네트워크로부터 수신되 는 것을 특징으로 하는 시스템.

[청구항 106]

제 104 항에 있어서,

상기 요청은 인터넷을 통해 상기 제 1 처리 장치로 송신되는 것을 특징으로 하는 시스템.

[청구항 107]

제 104 항에 있어서,

상기 제 2 처리 장치는 상기 인바이런먼트 내의 키오스크 컴퓨터 장치인 것을 특징으로 하는 시스템.

[청구항 108]

제 104 항에 있어서,

상기 제 1 처리 장치는 상기 인바이런먼트 내에 위치되는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 109]

제 104 항에 있어서,

상기 제 1 처리 장치는 상기 인바이런먼트 밖에 위치되는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 110]

제 109 항에 있어서,
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상기 제 1 처리 장치는 상기 탐색하는 수단을 실행하는 상기 인바이런먼트 내에 위치된 제 3 처리 장치로 상기 요청을

송신하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 111]

제 104 항에 있어서,

상기 표시는 상기 아이템이 상기 인바이런먼트에서 이용가능함을 나타내는 표시, 상기 아이템이 상기 인바이런먼트

에서 이용불가능함을 나타내는 표시, 상기 아이템의 판매 가격에 대한 디스카운트의 제공, 대용 아이템의 판매 가격에

대한 디스카운트 제공, 및 상기 아이템이 이용가능한 하나 이상의 대안적인 인바이런먼트을 반영하는 표시 중의 적어

도 하나를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 112]

제 111 항에 있어서,

하나 이상의 대안적인 인바이런먼트을 반영하는 상기 표시는 하나 이상의 대안적인 인바이런먼트으로의 안내를 포함

하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 113]

제 104 항에 있어서,

상기 표시를 제공하는 수단은 상기 인바이런먼트의 상기 아이템의 각각의 위치 근처에 설치된 디스플레이 장치 상에 

디스플레이된 메시지를 제공하는 수단을 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 114]

제 113 항에 있어서,

상기 메시지는 상기 아이템이 상기 인바이런먼트 내에서 이용불가능함을 나타내는 표시, 상기 아이템의 판매 가격에 

대한 디스카운트의 제공, 상기 아이템이 이용가능한 하나 이상의 대안적인 인바이런먼트을 표시하는 표시, 및 하나 

이상의 대안적인 인바이런먼트으로의 안내 중의 적어도 하나를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 115]

각각의 아이템을 각각 식별하는 아이템 정보 및 적어도 하나의 아이템 특징을 포함하는 RFID 태그로 각각 태그된 아

이템들의 재고에 대한 재고 관리를 제공하는 시스템에 있어서,

고객이 인바이런먼트 내의 구매에 관심을 갖는 하나 이상의 바람직한 아이템의 리스트를 포함하는 상기 고객으로 부

터 수신된 전자 문서를 저장하는 수단과,

상기 인바이런먼트 내의 상기 고객의 존재를 판정하는 수단과,

상기 고객이 상기 저장된 전자 문서에 기초하여 하나 이상의 바람직한 아이템들의 상기 리스트 내에 포함된 제 1 아

이템을 포함하는 상기 인바이런먼트 내의 위치에 근접하여 위치되는가의 여부를 판정하는 수단과,

상기 위치에 또는 근처에 배치된 디스플레이 장치 상에 상기 판정에 기초한 상기 제 1 아이템에 연관된 아이템 정보를

제공하는 수단을

포함하는 재고 관리 제공 시스템.

[청구항 116]

제 115 항에 있어서,

상기 저장하는 수단은 인터넷을 통해 상기 고객으로부터 상기 인바이런먼트까지 상기 전자 문서를 제공하는 수단을 

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 제공 시스템.
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[청구항 117]

제 115 항에 있어서,

상기 저장하는 수단은 상기 고객에 의해, 상기 인바이런먼트 내에 위치된 컴퓨터 장치를 통해 상기 인바이런먼트에 

상기 전자 문서를 제공하는 수단을 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 제공 시스템.

[청구항 118]

프로세서에 의해 실행되는 경우, 인바이런먼트 내의 각각의 위치에 배치되고 상응하는 무선 식별 장치와 각각 연관된

아이템들의 재고를 관리하는 방법을 실행하는 명령을 포함하는 컴퓨터로 판독가능한 매체에 있어서,

상기 재고 관리 방법은,

각각의 아이템과 연관된 아이템 정보를 각각의 상응하는 무선 식별 장치에 제공하는 단계와,

상기 아이템들의 재고와 연관된 실시간 정보를 제공하기 위해 상기 아이템 정보에 기초하여 재고 관리 처리를 실행하

는 단계를

포함하고,

상기 재고 관리 처리 단계는,

품절 제어 처리와, 감소량 인식 처리와, 신속 제품 리콜 처리와, 경고 모니터 처리와, 판매 최적 처리 중의 적어도 하나

를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 119]

제 118 항에 있어서,

상기 아이템들의 재고는 하나 이상의 형태의 아이템들을 포함하고,

상기 품절 제어 처리는,

(ⅰ) 하나 이상의 상기 무선 식별 장치로부터 구해진 정보에 기초하여 상기 인바이런먼트에 위치된 임의의 형태의 상

기 아이템들의 현재의 재고 집계를 판정하는 단계와,

(ⅱ) 하나 이상의 상기 무선 식별 장치로부터 구해진 정보에 기초하여 임의의 형태의 임의의 아이템들이 상기 인바이

런먼트 내에 잘못 배치되었는가의 여부를 판정하는 단계와,

(ⅲ) 하나 이상의 상기 무선 식별 장치로부터 구해진 정보에 기초하여 상기 재고 내에 임의의 형태의 아이템들의 개수

가 제 1 임계값 이하로 하락하는 경우를 판정하는 단계와,

(ⅳ) 특정 형태의 아이템들이 상기 아이템들의 재고 내에 더이상 포함되지 않는 조건에 기초하여 손실 소득의 총액을 

반영하는 손실값을 판정하는 단계와,

(ⅴ) 상기 아이템들의 재고 내에 포함된 각 형태의 아이템의 이전 판매에 영 향을 미치는 하나 이상의 요인을 판정하

는 단계와,

(ⅵ) 제 2 임계값 이하의 판매 이력을 갖는 특정 형태의 아이템들을 배치시키기 위해 상기 인바이런먼트 내에 대안적

인 위치를 판정하는 단계와,

(ⅶ) 소정의 시간량 보다 더 많은 시간 동안 상기 인바이런먼트 내에 그들 각각의 위치에 위치된 특정 형태의 아이템

들을 배치시키기 위해 상기 인바이런먼트 밖에 대안적인 위치를 판정하는 단계와,

(ⅷ) 특정 형태의 아이템들이 그들 각각의 위치에 더이상 위치되지 않는 경우 품절 메시지를 디스플레이 장치에 제공

하는 단계와,
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(ⅸ) 각 형태의 아이템과 연관된 재고 특징을 판정하는 단계 중의 적어도 하나를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터

로 판독가능한 매체.

[청구항 120]

제 119 항에 있어서,

상기 현재의 재고 집계를 판정하는 단계는,

하나 이상의 아이템들에 상응하는 하나 이상의 무선 식별 장치로부터 아이템 정보를 구하는 단계와,

상기 구해진 아이템 정보에 기초하여 하나 이상의 형태의 각 아이템의 집계를 판정하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 121]

제 119 항에 있어서,

상기 현재의 재고 집계를 판정하는 단계는,

데이터베이스로부터 각 아이템과 연관된 상기 아이템 정보를 구하는 단계와,

상기 구해진 아이템 정보에 기초하여 각 형태의 각 아이템의 집계를 판정하는 단계를

포함하고,

상기 데이터베이스는 각 무선 식별 장치로부터 상기 아이템 정보를 수집하는 처리로부터 상기 아이템 정보를 주기적

으로 수신하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 122]

제 119 항에 있어서,

상기 임의의 아이템들이 잘못 배치되었는가의 여부를 판정하는 단계는,

상기 인바이런먼트 내의 하나 이상의 아이템의 위치를 판정하기 위해 하나 이상의 아이템에 상응하는 하나 이상의 무

선 식별 장치에 액세스하는 단계와,

제 1 형태의 아이템이 그 정해진 위치와 다른 위치에 위치된 판정에 기초하여 상기 제 1 형태의 아이템이 잘못 배치되

었음을 판정하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 123]

제 121 항에 있어서,

상기 잘못 배치된 아이템의 표시를 사용자 인터페이스에 제공하는 단계를 추가로 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨

터로 판독가능한 매체.

[청구항 124]

제 119 항에 있어서,

상기 제 1 임계값은 사용자 및 임계 판정 처리 중의 하나에 의해 제공되는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 

매체.
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[청구항 125]

제 124 항에 있어서,

상기 임계 판정 처리는,

아이템의 각 형태에 대해, 상기 인바이런먼트 내의 그들 각각의 위치로부터 제거된 각 형태의 아이템들의 개수에 기

초하여 상기 제 1 임계값을 판정하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 126]

제 125 항에 있어서,

상기 임계 판정 처리는,

아이템의 각 형태에 대해, 상기 각 형태의 상기 아이템들이 각각의 위치에 있는 한해의 시간과 연관된 계절 요인 및 

현재 계속 발생하고, 앞으로 발생할 예정이고, 또는 이미 발생했었던 이벤트와 연관된 이벤트 요인 중의 적어도 하나

에 기초하여 상기 제 1 임계값을 조절하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 127]

제 120 항에 있어서,

상기 임의의 형태의 아이템의 집계가 제 1 임계값 이하로 하락하는 경우를 판정하는 단계는,

상기 판정된 재고 집계에 기초하여 상기 제 1 임계값 이하로 상기 인바이런먼트 내에 위치된 아이템들의 개수를 갖는

임의의 형태의 아이템들을 식별하는 단계와,

상기 제 1 임계값 이하의 아이템들의 개수를 갖는 상기 각 아이템 형태에 기초하여 판정된 손실 이익값, 상기 각 아이

템 형태의 추가 아이템들이 상기 인바이런먼트 내의 다른 위치에서 이용가능한가의 여부, 및 상기 아이템 형태가 상기

제 1 임계값 이하로 떨어진 이유가 상기 아이템 형태에 대한 단기 수요에 기초한 것인가의 여부 중의 하나에 기초하여

상기 아이템 형태에 대해 우선 순위를 매기는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 128]

제 119 항에 있어서,

상기 손실값을 판정하는 단계는,

더이상 상기 인바이런먼트 내에 위치되지 않는 아이템의 각 형태에 대해,

이전 시간 주기를 초과하여 상기 각 형태의 아이템들의 이전 판매에 의해 생성된 소득 총액을 판정하는 단계와,

상기 판정되어 생성된 소득에 기초하여 상기 인바이런먼트 내에 더이상 위치되지 않는 아이템의 상기 형태에 대한 상

기 손실값을 판정하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 129]

제 119 항에 있어서,

상기 아이템의 각 형태의 이전 판매에 영향을 미치는 하나 이상의 요인을 판정하는 단계는,

아이템의 각 형태의 상기 이전 판매가 발행된 시간 주기 동안 존재했던 하나 이상의 외부 요인을 식별하는 단계와,
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상기 외부 요인의 각각이 상기 이전 판매에 얼마나 영향을 끼치는가를 판정하기 위해 상기 식별된 하나 이상의 요인

과 상기 이전 판매를 비교하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 130]

제 129 항에 있어서,

상기 하나 이상의 외부 요인은 각 형태의 상기 아이템의 가격, 계절 요인, 및 다른 형태의 아이템들의 동시 판매 중의 

적어도 하나를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 131]

제 119 항에 있어서,

상기 아이템의 임의의 형태의 개수가 상기 제 1 임계값 이하로 하락하는 경우를 판정하는 단계는,

상기 제 1 임계값 이하로 하락한 상기 형태의 상기 아이템들을 제공하는 공 급자로부터 아이템들을 주문하는 주기 및

주문된 아이템들의 품질 중의 적어도 하나를 조절하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 132]

제 119 항에 있어서,

상기 인바이런먼트 내의 대안적인 위치를 판정하는 단계는,

특정 형태의 아이템이 상기 인바이런먼트 내에서 상기 제 2 임계값 이하로 판매 이력을 갖는지의 여부를 판정하는 단

계와,

상기 대안적인 위치에 연관된 아이템들의 판매 이력에 기초하여 상기 재고에 포함된 상기 특정된 아이템 형태의 아이

템들을 재배치시키기 위해 상기 인바이런먼트 내에 대안적인 위치를 판정하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 133]

제 132 항에 있어서,

상기 대안적인 위치와 연관된 상기 판매 이력은 상기 대안적인 위치에 위치된 다른 형태의 아이템의 판매 이력을 포

함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 134]

제 119 항에 있어서,

상기 인바이런먼트 밖의 대안적인 위치를 판정하는 단계는,

일 형태의 아이템이 상기 제 2 임계값 이하로 판매 이력을 갖는가의 여부를 판정하는 단계와,

상기 대안적인 위치에 위치된 동일한 아이템 형태의 다른 아이템과 연관된 판매 이력에 기초하여 상기 아이템 형태의

상기 아이템들을 재배치시키기 위해 상기 인바이런먼트 밖에 대안적인 위치를 판정하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.
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[청구항 135]

제 134 항에 있어서,

상기 품절 메시지를 제공하는 단계는,

상기 임의의 형태의 아이템들이 상기 재고 집계에 기초하여 그들 각각의 위치에 더이상 위치되지 않는가의 여부를 판

정하는 단계와,

상기 아이템 형태의 품절의 표시, 상기 임의의 아이템 형태의 아이템에 대한 판매 가격의 디스카운트 제공, 상기 임의

의 형태의 아이템에 대한 레인체크(rain check), 및 상기 임의의 형태의 아이템이 위치될 수 있는 상기 인바이런먼트 

밖의 대안적인 위치의 표시 중의 적어도 하나를 포함하는 품절 메시지를 생성하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 136]

제 119 항에 있어서,

상기 디스플레이 장치는 상기 임의의 형태의 상기 아이템을 이전에 지지했던 구조 상에 위치되는 것을 특징으로 하는

컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 137]

제 119 항에 있어서,

상기 재고 특징은 소정의 시간 주기를 통한 일 형태의 아이템의 이전 판매들 사이에서의 수학적인 관계인 것을 특징

으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 138]

제 137 항에 있어서,

상기 관계는 상기 형태의 아이템의 상기 이전 판매가 상기 소정 시간 주기를 통해 산발적이거나 또는 균일했는가의 

여부를 표시하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 139]

제 118 항에 있어서,

상기 감소량 인식 처리는,

제 1 위치에 배치된 임의의 형태의 아이템들의 개수가 일세트의 시간 주기 내에서 소정의 값에 의해 감소되는 경우를

판정하는 단계와,

상기 감소의 판정에 기초하여 감소량 응답 처리를 실행하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 140]

제 139 항에 있어서,

상기 감소량 응답 처리는 상기 제 1 위치의 표시를 사용자 및 보안 모니터링 처리 중의 적어도 하나에 제공하는 단계

를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 141]
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제 140 항에 있어서,

상기 표시는 상기 특정 형태의 아이템들의 표시 및 상기 소정값을 추가로 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판

독가능한 매체.

[청구항 142]

제 139 항에 있어서,

상기 감소량 응답 처리는,

아이템들의 상기 개수가 상기 소정값 만큼 감소한 때, 상기 아이템들의 특정 형태, 및 상기 소정값을 반영하는 로그 

기록을 저장하는 단계와,

중단 신호를 보안 장치에 제공하는 단계와,

상기 제 1 위치를 식별하는 메시지를 인터페이스 장치에 제공하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 143]

제 142 항에 있어서,

상기 보안 장치는,

경고 시스템과,

상기 제 1 위치 근처에 배치된 광 방출 장치와,

상기 제 1 위치에 연관된 영역의 비디오를 기록하며 상기 중단 신호에 의해 작동되는 비디오 감시 시스템과,

상기 제 1 위치에 연관된 상기 영역의 사진을 기록하며 상기 중단 신호에 의해 작동되는 카메라 감시 시스템 중의 적

어도 하나인 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 144]

제 142 항에 있어서,

상기 메시지는 사용자를 상기 제 1 위치로 안내하는 정보를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 145]

제 118 항에 있어서,

상기 아이템과 연관된 셀프의 수명, 상기 아이템 주변의 주위 온도, 및 상기 아이템과 연관된 식별 번호 중의 적어도 

하나에 기초하여 상기 인바이런먼트 내의 아이템이 그것의 현재 위치로부터 이동되는 것이 필요한가의 여부를 판정

하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 146]

제 145 항에 있어서,

상기 신속 제품 리콜 처리는,

상기 아이템이 상기 인바이런먼트 내의 그것의 현재 위치에 배치되는 시간에 상응하여 상기 아이템에 시작 날짜를 연

결시키는 단계와,
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상기 아이템에 대한 상기 셀프의 수명을 판정하는 단계와,

상기 시작 날짜와 상기 셀프의 수명 사이의 비교에 기초하여 상기 아이템에 대한 상기 셀프의 수명이 만료되었거나 

또는 곧 만료될 것임을 나타내는 표시를 제공하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 147]

제 146 항에 있어서,

상기 셀프의 수명을 판정하는 단계는 상기 아이템과 연관된 유효 날짜에 기초하여 상기 셀프의 수명을 판정하는 단계

를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 148]

제 145 항에 있어서,

상기 인바이런먼트 내의 아이템이 이동되는 것이 필요한가의 여부를 판정하는 단계는,

상기 아이템의 상기 현재 위치 근처에 위치된 온도 측정 장치로부터 온도값을 판독하는 단계와,

상기 온도값에 기초하여 상기 아이템이 상기 현재 위치로부터 이동되어야함을 판정하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 149]

제 145 항에 있어서,

상기 인바이런먼트 내의 아이템이 이동되는 것이 필요한가의 여부를 판정하 는 단계는,

상기 식별 번호는 상기 아이템이 그것의 현재 위치로부터 이동되어야 함을 반영하는 리콜 주문과 연결되는가의 여부

를 판정하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 150]

제 145 항에 있어서,

상기 아이템이 피오에스 터미널에서 구매되고 있는 경우 상기 아이템이 상기 아이템들의 재고로부터 이동되어야 하

는 것을 반영하는 표시를 제공하는 단계를 추가로 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 151]

제 150 항에 있어서,

상기 표시는 상기 피오에스 터미널에서 디스플레이되는 상기 아이템이 그것의 셀프 수명을 초과하는 것을 나타내는 

메시지를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 152]

제 145 항에 있어서,

상기 아이템은 제 1 특징을 갖고,

상기 재고 관리 방법은,

상기 아이템과 유사하고 동일 공급자에 의해 제공된 새로운 아이템들이 상기 제 1 특징과 다른 제 2 특징을 갖는다는 

판정에 기초하여 상기 아이템이 그것의 현 재 위치로부터 이동되어야 함을 판정하는 단계를 추가로 포함하는 것을 특



공개특허 10-2004-0089123

- 80 -

징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 153]

제 152 항에 있어서,

상기 제 1 및 제 2 특징은 새로운 패키지 스타일, 상기 각 아이템의 크기, 상기 각 아이템의 색상, 상기 각 아이템과 연

관된 플래버(flavor), 및 상기 각 아이템의 가격 중의 적어도 하나인 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 154]

제 145 항에 있어서,

상기 인바이런먼트 내의 아이템이 이동되는 것이 필요한가의 여부를 판정하는 단계는 상기 식별 번호가 공급자에 의

해 제공된 하자있는 아이템들과 연관된 식별 번호의 리스트 내에 포함된다는 판정에 기초하여 상기 아이템이 하자있

음을 나타내는 표시를 제공하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 155]

제 118 항에 있어서,

상기 경고 모니터 처리는,

(ⅰ) 각각의 위치에 더이상 배치되지 않은 아이템의 형태와 동일한 형태의 하나 이상의 아이템들이, 상기 인바이런먼

트 내의 대안적인 위치에 위치되는 것을 반영하는 정보와, (ⅱ) 각각의 위치에 더이상 배치되지 않은 아이템이 상기 

인바이 런먼트에서 이용가능하지 않음을 반영하는 정보와, (ⅲ) 임의의 형태의 아이템들의 개수가 재고 임계값의 값

들의 소정의 레인지 내에서 있음을 반영하는 정보와, (ⅳ) 하나 이상의 무선 식별 장치로부터 데이터를 수신하는 구성

요소의 불량 중의 적어도 하나에 기초하여 사용자에게 표시를 제공하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터

로 판독가능한 매체.

[청구항 156]

제 118 항에 있어서,

상기 아이템들의 재고는 하나 이상의 형태의 아이템들을 포함하고,

상기 판매 최적 처리는,

특별한 형태의 하나 이상의 아이템들이 그들 각각의 위치로부터 이동하고, 그들 각각의 위치로 되돌아 배치되는 회수

를 판정하는 단계와,

임의의 형태의 아이템이 다른 형태의 아이템으로 구매되는 회수를 판정하는 단계와,

임의의 형태의 아이템이 상기 동일 형태의 하나 이상의 아이템들로 구매되는 회수를 판정하는 단계와,

소정의 시간 주기 동안 그들 각각의 위치로부터 이동하지 않은 임의의 형태의 아이템들을 판정하는 단계와,

소정의 이전 시간 주기로 판매 가격 변동을 갖는 아이템들을 포함하는 임의의 형태의 아이템을 판정하는 단계 중의 

적어도 하나를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 157]

제 156 항에 있어서,

하나 이상의 형태의 하나 이상의 아이템들이 그들 각각의 위치로부터 이동하고, 그들 각각의 위치로 되돌아 배치되는

회수를 판정하는 단계는,
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아이템의 각 형태에 대해, 임의의 아이템들이 그들 각각의 위치로부터 이동되었는가의 여부를 판정하기 위해 각 아이

템의 재고 집계를 주기적으로 실행하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 158]

제 157 항에 있어서,

하나의 아이템이 이동하고, 그들 각각의 위치로 되돌아 배치되는 회수들 사이의 관계를 판정하는 단계를 추가로 포함

하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 159]

제 157 항에 있어서,

상기 아이템의 위치는 지지 유닛 상의 아이 레벨에 있는 위치, 상기 인바이런먼트 입구 근처의 위치, 상기 인바이런먼

트 내의 높은 사용자 트래픽 영역에서의 위치, 및 상기 인바이런먼트 내의 낮은 사용자 트래픽 영역 내의 위치 중의 

하나일 수 있음을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 160]

프로세서에 의해 실행되는 경우, 인바이런먼트 내의 각각의 위치 내에 배치 되고 상응하는 무선 식별 장치와 각각 연

관된 아이템들의 재고를 포함하는 인바이런먼트에 재고 정보를 제공하고, 및 각 아이템과 연관된 각 무선 식별 장치

로부터 아이템 정보를 구하고 데이터베이스에 상기 구해진 정보를 저장함으로써 상기 인바이런먼트 내의 상기 아이

템들의 재고 집계를 주기적으로 실행하는 재고 모니터링 처리를 제공하는 방법을 실행하는 명령을 포함하는 컴퓨터

로 판독가능한 매체에 있어서,

상기 인바이런먼트 내의 아이템의 이용에 대한 요청을 사용자로부터 수신하는 단계와,

상기 요청된 아이템이 상기 인바이런먼트내에서 이용가능한가의 여부를 판정하기 위해 상기 데이터베이스 내의 상기

아이템 정보를 탐색하는 단계와,

상기 탐색의 결과를 반영하는 표시를 제공하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 161]

제 160 항에 있어서,

상기 요청을 수신하는 단계는 상기 인바이런먼트과 연관된 제 1 처리 장치에서 상기 요청을 수신하는 단계를 포함하

고,

사용자는 상기 요청을 생성하기 위해 제 2 처리 장치와 인터페이스하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매

체.

[청구항 162]

제 161 항에 있어서,

상기 제 2 처리 장치는 상기 사용자에 의해 작동되는 컴퓨터 시스템인 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 163]

제 162 항에 있어서,

상기 요청은 상기 제 1 및 제 2 처리 장치와 연결된 네트워크로부터 수신되는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능

한 매체.
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[청구항 164]

제 162 항에 있어서,

상기 요청은 인터넷을 통해 상기 제 1 처리 장치로 송신되는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 165]

제 162 항에 있어서,

상기 제 2 처리 장치는 상기 인바이런먼트 내의 키오스크 컴퓨터 장치인 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매

체.

[청구항 166]

제 162 항에 있어서,

상기 제 1 처리 장치는 상기 인바이런먼트 내에 위치되는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 167]

제 162 항에 있어서,

상기 제 1 처리 장치는 상기 인바이런먼트 밖에 위치되는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 168]

제 167 항에 있어서,

상기 제 1 처리 장치는 상기 탐색 단계를 실행하는 상기 인바이런먼트 내에 위치된 제 3 처리 장치로 상기 요청을 송

신하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 169]

제 160 항에 있어서,

상기 표시는 상기 아이템이 상기 인바이런먼트에서 이용가능함을 나타내는 표시, 상기 아이템이 상기 인바이런먼트

에서 이용불가능함을 나타내는 표시, 상기 아이템의 판매 가격에 대한 디스카운트의 제공, 대용 아이템의 판매 가격에

대한 디스카운트 제공, 및 상기 아이템이 이용가능한 하나 이상의 대안적인 인바이런먼트을 반영하는 표시 중의 적어

도 하나를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 170]

제 169 항에 있어서,

하나 이상의 대안적인 인바이런먼트을 반영하는 상기 표시는 하나 이상의 대안적인 인바이런먼트으로의 안내를 포함

하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 171]

제 160 항에 있어서,

상기 표시를 제공하는 단계는 상기 인바이런먼트의 상기 아이템의 각각의 위치 근처에 설치된 디스플레이 장치 상에 

디스플레이된 메시지를 제공하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 172]
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제 171 항에 있어서,

상기 메시지는 상기 아이템이 상기 인바이런먼트 내에서 이용불가능함을 나타내는 표시, 상기 아이템의 판매 가격에 

대한 디스카운트의 제공, 상기 아이템이 이용가능한 하나 이상의 대안적인 인바이런먼트을 표시하는 표시, 및 하나 

이상의 대안적인 인바이런먼트으로의 안내 중의 적어도 하나를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 

매체.

[청구항 173]

프로세서에 의해 실행되는 경우, 각각의 아이템을 각각 식별하는 아이템 정보 및 적어도 하나의 아이템 특징을 포함

하는 RFID 태그로 각각 태그된 아이템들의 재고에 대한 재고 관리를 제공하는 방법을 실행하는 명령을 포함하는 컴

퓨터로 판독가능한 매체에 있어서,

고객이 인바이런먼트 내의 구매에 관심을 갖는 하나 이상의 바람직한 아이템의 리스트를 포함하는 상기 고객으로 부

터 수신된 전자 문서를 저장하는 단계와,

상기 인바이런먼트 내의 상기 고객의 존재를 판정하는 단계와,

상기 고객이 상기 저장된 전자 문서에 기초하여 하나 이상의 바람직한 아이템들의 상기 리스트 내에 포함된 제 1 아

이템을 포함하는 상기 인바이런먼트 내의 위치에 근접하여 위치되는가의 여부를 판정하는 단계와,

상기 위치에 또는 근처에 배치된 디스플레이 장치 상에 상기 판정에 기초한 제 1 아이템에 연관된 아이템 정보를 제

공하는 단계를

포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 174]

제 173 항에 있어서,

상기 저장하는 단계는 인터넷을 통해 상기 고객으로부터 상기 인바이런먼트까지 상기 전자 문서를 제공하는 단계를 

포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 175]

제 173 항에 있어서,

상기 저장하는 단계는 상기 고객에 의해, 상기 인바이런먼트 내에 위치된 컴퓨터 장치를 통해 상기 인바이런먼트에 

상기 전자 문서를 제공하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 컴퓨터로 판독가능한 매체.

[청구항 176]

인바이런먼트 내의 각각의 위치에 배치되고 각 아이템에 연관된 아이템 정보를 포함하는 상응하는 무선 식별 장치와 

각각 연관된, 하나 이상의 아이템 형태의 아이템들의 재고를 관리하는 시스템에 있어서,

하나 이상의 판독 명령에 응답하여 하나 이상의 상기 무선 식별 장치로부터 상기 아이템 정보를 구하는 데이터 수집 

시스템과,

상기 하나 이상의 판독 명령을 생성하고 상기 데이터 수집 시스템으로부터 상기 구해진 아이템 정보를 수신하는 지능

형 재고 관리 시스템을

포함하고,

상기 지능형 재고 관리 시스템은,

상기 수신된 아이템 정보 및 상기 아이템들의 각각과 연관된 특징 정보를 저장하는 데이터베이스와,
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상기 수신된 아이템 정보에 기초하여 임의의 형태의 아이템들의 현재의 재고 집계, 상기 인바이런먼트 내에 잘못 배

치된 임의의 아이템들, 품절 조건에 근접하고 있거나 또는 도달한 임의의 형태의 아이템들, 제 1 임계값 이하의 판매 

이력을 갖는 임의의 형태의 아이템들을 배치하기 위해 상기 인바이런먼트 내의 대안적인 위치 중의 적어도 하나를 판

정하는 재고 제어 수단과, 제 1 위치에 배치된 특정 형태의 아이템들의 개수가 일세트의 타임 주기 내에서 소정값에 

의해 감소되는 경우를 판정하는 감소량 인식 수단과, 아이템이 상기 아이템과 연관된 시간, 하자, 및 온도 특징 중의 

적어도 하나에 기초하여 그 현재의 위치로부터 이동되는 것이 필요한가의 여부를 판정하는 신속 리콜 수단과, 및 아

이템 형태에 대한 품절 조건, 아이템에 대한 잘못 배치된 조건, 및 불량 조건 중의 적어도 하나에 기초하여 하나 이상

의 표시를 생성 및 제공하는 경고 모니터링 수단 중의 적어도 하나를

포함하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 177]

제 176 항에 있어서,

상기 데이터 수집 시스템은,

상기 수신된 하나 이상의 판독 명령에 기초하여 하나 이상의 콘트롤러 명령을 생성하는 주 제어기와,

상기 하나 이상의 콘트롤러 명령에 기초하여 안테나를 작동시키는 부 제어기를

포함하고,

상기 안테나는 하나 이상의 아이템으로부터 상기 아이템 정보를 구하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 178]

제 176 항에 있어서,

상기 재고 제어 수단은 또한 품절 조건이 발생하거나 또는 근접하고 있는 경우를 반영하는 품절 디스플레이 메시지를

생성하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 179]

제 176 항에 있어서,

상기 시스템은 상기 제 1 위치 근처에 위치된 보안 장치를 포함하고,

상기 감소량 인식 수단은 또한 상기 제 1 위치에 배치된 특정 형태의 아이템들의 개수가 상기 세팅된 시간 주기 내에

서 상기 소정값에 의해 감소되는 경우 상 기 보안 장치를 작동시키는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 180]

제 176 항에 있어서,

상기 시간 특징은 상기 아이템에 연관된 셀프 수명 및 만료 날짜 중의 적어도 하나인 것을 특징으로 하는 재고 관리 

시스템.

[청구항 181]

제 176 항에 있어서,

상기 온도 특징은 상기 아이템의 상기 현재 위치와 근접한 영역의 온도값인 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 182]

제 176 항에 있어서,
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상기 하자 특징은 일부를 손실하는 상기 아이템 및 하자있는 부분을 포함하는 상기 아이템 중의 적어도 하나와 연관

된 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 183]

제 176 항에 있어서,

상기 시스템은 피오에스 터미널을 포함하고,

상기 신속 리콜 수단은 또한 상기 고객이 (ⅰ) 만료 날짜 및 셀프 수명 중의 적어도 하나를 초과한, 또는 (ⅱ)하자있는 

아이템의 구매를 시도하는 경우 피오에스 터미널에서 경고 메시지를 생성하는 것을 특징으로 하는 재고 관리 시스템.

[청구항 184]

무선 식별 장치로 각각 태그되고 지정된 위치에 배치된 아이템들을 포함하는 인바이런먼트에 있어서,

상기 각각의 아이템들과 연관된 정보를 포함하는 데이터베이스와,

적어도 하나의 안테나를 각각 포함하고 상기 아이템들의 하나 이상을 지지하는 지지 수단을 각각 갖는 저장 유닛들과

,

상기 무선 식별 장치로부터 아이템 정보를 구하기 위한 명령을 제공하고 상기 데이터베이스의 상기 아이템 정보를 저

장하는 컴퓨터 시스템과,

특별한 저장 유닛 내의 상응하는 안테나를 작동시키고, 상기 특별한 저장 유닛의 지지 수단에 의해 지지되는 아이템

으로부터 아이템 정보를 구하고, 상기 아이템 정보를 상기 컴퓨터 시스템에 제공하는 데이터 수집 시스템을

포함하고,

상기 컴퓨터 시스템은 상기 데이터베이스에 저장된 상기 아이템 정보에 기초하여 상기 인바이런먼트 내의 하나 이상

의 상기 아이템과 연관된 실시간 재고 정보를 사용자가 요청 및 수신하게 하는 사용자 인터페이스를 포함하는 것을 

특징으로 하는 인바이런먼트.

[청구항 185]

제 184 항에 있어서,

상기 컴퓨터 시스템은,

상응하는 사용자 요청에 기초하여 상기 사용자에게,

상기 인바이런먼트 내의 하나 이상의 형태의 아이템들의 현재 재고 집계와,

소정의 임계값 이상의 판매 이력을 갖는 아이템을 이동시키기 위해 상기 인바이런먼트 내의 대안적인 위치와,

제조자에 의해 재디자인된 특정 형태의 아이템을 이동시키기 위해 상기 인바이런먼트 내의 대안적인 위치와,

흥미있는 임의의 아이템의 위치 중의 적어도 하나를 제공하는 것을 특징으로 하는 인바이런먼트.

[청구항 186]

제 184 항에 있어서,

상기 컴퓨터 시스템은 아이템이 그것의 셀프 수명 및 만료 날짜 중의 적어도 하나를 초과한 것으로 판정되는 경우 상

기 사용자에게 경고 메시지를 제공하는 것을 특징으로 하는 인바이런먼트.

[청구항 187]
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제 184 항에 있어서,

상기 컴퓨터 시스템은 아이템이 하자 있는 것으로 판정되는 경우 상기 사용자에게 경고 메시지를 제공하는 것을 특징

으로 하는 인바이런먼트.

[청구항 188]

제 184 항에 있어서,

상기 컴퓨터 시스템은 특정 형태의 아이템들의 개수가 제 1 임계값 이하인 경우 상기 사용자에게 경고 메시지를 제공

하는 것을 특징으로 하는 인바이런먼트.

[청구항 189]

제 184 항에 있어서,

상기 컴퓨터 시스템은 아이템들의 특정 개수가 소정 시간 주기 내에서 특정 위치로부터 제거되는 경우 상기 사용자에

게 경고 메시지를 제공하는 것을 특징으로 하는 인바이런먼트.

[청구항 190]

제 184 항에 있어서,

상기 컴퓨터 시스템은 하나 이상의 상기 아이템들이 그들의 지정된 위치로부터 이동하고 그들의 지정된 위치로 다시 

배치되는 경우의 조건을 반영하는 정보를 수집하는 것을 특징으로 하는 인바이런먼트.

[청구항 191]

제 190 항에 있어서,

상기 컴퓨터 시스템은 요청에 기초하여 상기 사용자에게 상기 조건을 반영하는 상기 정보를 제공하는 것을 특징으로 

하는 인바이런먼트.

[청구항 192]

제 184 항에 있어서,

상기 컴퓨터 시스템은 임의의 형태의 아이템이 다른 형태의 아이템으로 구매되는 회수를 판정하는 것을 특징으로 하

는 인바이런먼트.

[요약서]

[요약]

RFID 태그(501, 502)를 갖는 아이템들의 재고를 추적하는 재고 제어 시스템 및 방법(도 3A)은 재고조사되는 아이템

들의 아이템 정보를 판정하기 위해 RFID 태그를 추적하는 지능국(124)과 판독기 유닛(120)을 포함한다. 판독기 유닛

은 RF 신호를 송수신한다. 제 1 스위치를 통하는 지능국 전송 케이블(221, 222) 및 추가 스위치(527)를 통하는 하나 

이상의 RF 케이블. 재고 제어 처리 유닛(550)은 지능국으로부터 아이템 정보를 수신하여 재고조사되는 아이템들에 

관한 재고 정보를 갱신한다.

[대표도]

도 1

[도면]

[도 1]
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[도 2]

[도 3A]
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[도 3B]
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[도 3C]
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[도 3D]
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[도 3E]
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[도 3F]
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[도 3G]
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[도 3H]



공개특허 10-2004-0089123

- 95 -

[도 3I]
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[도 3J]
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[도 4A]
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[도 4B]

[도 5]
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[도 6]

[도 7]
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[도 8]
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[도 9A]
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[도 9B]
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[도 10A}
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[도 10B]
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[도 10C]
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[도 10D]
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[도 11A]
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[도 11B]
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[도 12]

[도 12A]
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[도 12B]

[도 12C]

[도 13]
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[도 14]
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[도 15]
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[도 16]
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[도 17]
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[도 18]
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[도 18A]

[도 18B]

[도 19]
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[도 20]
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[도 21]
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(57) 청구의 범위

청구항 1.
RFID 태그를 추적하는 지능국(intelligent station)에 있어서,

RF 신호를 송수신하는 판독기 유닛;

제 1 스위치를 통해 제 1 전송 케이블에 의하여 상기 판독기 유닛에 연결된 제 1 RF 안테나; 및

하나 이상의 각각의 추가 스위치를 통해 상기 동일한 제 1 전송 케이블에 의하여 상기 판독기 유닛에 연결된 하나 이

상의 추가 RF 안테나를 포함하는 것을 특징으로 하는 지능국.

청구항 2.
제 1 항에 있어서,

상기 판독기 유닛과 상기 제 1 및 하나 이상의 추가 스위치에 작용적으로(operatively) 연결된 제어 유닛을 추가로 포

함하고,

상기 제어 유닛은 상기 제 1 및 하나 이상의 추가 스위치를 선택적으로 동작시키는 제어 신호를 생성하는 것을 특징

으로 하는 지능국.
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청구항 3.
제 1 항에 있어서,

상기 제 1 및 하나 이상의 추가 RF 안테나에 대한 각각의 튜닝 회로를 추가로 포함하고,

각 튜닝 회로는 상기 제 1 전송 케이블과 통신하는 스위치를 통해서 각 안테 나에 작용적으로 연결되며, 상기 제 1 전

송 케이블을 통해서 상기 판독기에 작용적으로 추가로 연결되는 것을 특징으로 하는 지능국.

청구항 4.
제 3 항에 있어서,

상기 판독기와 상기 제 1 및 하나 이상의 추가 스위치에 작용적으로 연결된 제어 회로를 추가로 포함하고,

상기 제어 회로는 상기 튜닝 회로들을 각각 상기 제 1 및 하나 이상의 추가 RF 안테나에 연결하기 위해 상기 제 1 및 

하나 이상의 추가 스위치를 선택적으로 동작시키도록 구성되는 것을 특징으로 하는 지능국.

청구항 5.
제 1 항에 있어서,

상기 제 1 RF 안테나 및 하나 이상의 추가 RF 안테나 각각에 인접하게 배치된 하나 이상의 보조 RF 안테나 루프에 

상기 판독기 유닛을 연결하는 제 2 전송 케이블을 추가로 포함하는 것을 특징으로 하는 지능국.

청구항 6.
제 1 항에 있어서,

상기 제 1 및 하나 이상의 추가 스위치의 각각은 PIN 타입 다이오드, 전계 효과 트랜지스터(FET), 또는 금속-반도체 

FET 중의 하나를 포함하는 것을 특징으로 하는 지능국.

청구항 7.
제 2 항에 있어서,

RF 신호와 제어 신호는 상기 동일한 제 1 전송 케이블을 따라 전송되는 것을 특징으로 하는 지능국.

청구항 8.
제 2 항에 있어서,

상기 제 1 및 하나 이상의 추가 스위치를 작동시키는 상기 제어 유닛으로부터의 신호들은 상기 제 1 전송 케이블 이외

의 배선을 따라 전송되는 것을 특징으로 하는 지능국.

청구항 9.
RFID 태그를 추적하는 지능국 시스템에 있어서,

RF 신호를 송수신하는 판독기 유닛; 및

제 1 지능국을 포함하고,

상기 제 1 지능국은

제 1 스위치를 통해 제 1 전송 케이블에 의하여 상기 판독기 유닛에 연결된 제 1 RF 안테나; 및

각각 하나 이상의 추가 스위치를 통해 상기 동일한 제 1 전송 케이블에 의하여 상기 판독기 유닛에 연결된 하나 이상

의 추가 RF 안테나를 포함하는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 10.
제 9 항에 있어서,

상기 판독기 유닛과 상기 제 1 및 하나 이상의 추가 스위치에 작용적으로 연결된 제어 유닛을 추가로 포함하고,
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상기 제어 유닛은 상기 제 1 및 하나 이상의 추가 스위치를 선택적으로 동작시키는 제어 신호를 생성하는 것을 특징

으로 하는 지능국 시스템.

청구항 11.
제 9 항에 있어서,

상기 제 1 지능국은 상기 판독기 유닛과 상기 제 1 및 하나 이상의 추가 스위치에 작용적으로 연결된 제어 유닛을 추

가로 포함하고,

상기 제어 유닛은 상기 제 1 및 하나 이상의 추가 스위치를 선택적으로 동작시키는 제어 신호를 생성하는 것을 특징

으로 하는 지능국 시스템.

청구항 12.
제 11 항에 있어서,

제 2 또는 더 많은 추가 지능국을 추가로 포함하고,

상기 제 2 또는 더 많은 추가 지능국의 각각은

상기 제어 유닛과 통신하고 상기 제어 유닛에 의해 제어되는 제 2 제어 유닛을 포함하는 것을 특징으로 하는 지능국 

시스템.

청구항 13.
제 9 항에 있어서,

상기 판독기 유닛은 상기 제 1 지능국에 배치되는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 14.
제 9 항에 있어서,

상기 판독기 유닛과 상기 제 1 및 하나 이상의 추가 스위치에 작용적으로 연결된 제어 유닛을 추가로 포함하고,

상기 제어 유닛은 상기 제 1 및 하나 이상의 추가 스위치를 선택적으로 동작시키는 제어 신호를 생성하는 것을 특징

으로 하는 지능국 시스템.

청구항 15.
제 11 항에 있어서,

상기 제어 유닛으로부터의 신호들은 상기 제 1 및 하나 이상의 추가 스위치를 차례로 동작시키는 분배된 제 2 제어 유

닛들로 라우팅되는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 16.
제 12 항에 있어서,

관련 선택기 스위치들을 가지는 상기 하나 이상의 추가 관련 안테나는 직렬 배치로 연결되는 것을 특징으로 하는 지

능국 시스템.

청구항 17.
제 12 항에 있어서,

관련 선택기 스위치들을 가지는 상기 하나 이상의 추가 관련 안테나는 병렬-직렬 배치로 연결되는 것을 특징으로 하

는 지능국 시스템.

청구항 18.
제 12 항에 있어서,

상기 제 1 전송 케이블은 RF 케이블을 포함하고,
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RF 신호가 상기 지능국으로 들어가도록 허용하거나 RF 신호가 상기 지능국으로 들어가는 것을 방지하기 위해서, 상

기 RF 케이블과 지능국 사이에 우회(bypass) 스위치가 제공되는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 19.
제 12 항에 있어서,

제 1 전송 케이블은 RF 케이블을 포함하고,

RF 신호가 상기 RF 케이블을 따라 계속되도록 허용하거나 상기 RF 신호가 상기 RF 케이블을 따라 계속되는 것을 방

지하기 위해서, 상기 RF 케이블에 인라인(inline) 스위치가 제공되는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 20.
제 15 항에 있어서,

상기 제어 유닛으로부터 상기 분배된 제 2 제어 유닛으로의 신호들은 어느 스위치가 선택되는냐를 판정하는 주소 정

보를 포함하는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 21.
제 9 항에 있어서,

선택되지 않은 안테나들의 스위치는 그들의 연관된 튜닝을 변경함으로써 그것들이 상기 RF 신호와 실질적으로 상이

한 공진 주파수를 갖게 되는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 22.
제 21 항에 있어서,

상기 선택되지 않은 안테나들의 스위치는 상기 선택되지 않은 안테나들이 선택된 안테나에 인접할 때 자신들의 튜닝

을 변경하기 위해서만 사용되는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 23.
제 9 항에 있어서,

각 안테나는 조정을 위해서 액세스가능하게 배치된 조정가능 튜닝 회로와 연관되는 것을 특징으로 하는 지능국 시스

템.

청구항 24.
제 9 항에 있어서,

각 안테나와 연관된 튜닝 회로; 및

튜닝 조정 시스템을 추가로 포함하고,

상기 튜닝 조정 시스템은

연관된 안테나로부터의 피드백 정보에 기초하여, 가변 튜닝 부품들의 서보 조정을 자동적으로 수행하며,

상기 피드백은 안테나로의 전도성 전기 연결을 통하거나 또는 상기 판독기 유닛과의 통신을 통해 제공되는 것을 특징

으로 하는 지능국 시스템.

청구항 25.
제 9 항에 있어서,

각 안테나와 연관된 튜닝 회로; 및

튜닝 조정 시스템을 추가로 포함하고,

상기 튜닝 조정 시스템은
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상기 연관된 안테나로부터의 피드백 정보에 기초하여, 가변 튜닝 부품들의 전자적 조정을 자동적으로 수행하는 것을 

특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 26.
제 25 항에 있어서,

상기 가변 튜닝 부품들은 하나 이상의 전압 제어 커패시터들을 포함하는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 27.
제 9 항에 있어서,

상기 연관된 안테나에 부착된 판독기 유닛으로부터의 피드백 정보에 기초하여, 가변 튜닝 부품들의 서보 조정을 자동

적으로 수행하는 튜닝 조정 시스템을 추가로 포함하고,

상기 피드백 정보는 상기 연관된 안테나가 어떻게 복수의 RFID 태그를 판독할 수 있는지를 가리키며, 상기 복수의 R

FID 태그 각각은 상기 연관된 안테나에 인접하여 소정의 공간 패턴으로 고유하게 위치하는 것을 특징으로 하는 지능

국 시스템.

청구항 28.
제 9 항에 있어서,

상기 RF 안테나들 중의 하나 이상과 연관된 하나 이상의 패시브(passive) 안테나를 추가로 포함하며,

상기 패시브 안테나는 상기 연관된 RF 안테나에 전력이 공급될 때 상기 연관된 RF 안테나에 의해 인덕티브(inductiv

e) 결합을 통하여 전력을 공급받는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 29.
제 28 항에 있어서,

상기 패시브 안테나와 상기 연관된 RF 안테나는 선반에 제공되는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 30.
제 29 항에 있어서,

상기 패시브 안테나는 상기 선반의 뒤쪽 끝에 제공되고, 상기 연관된 RF 안테나는 상기 선반의 앞쪽 끝에 제공되는 

것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 31.
제 10 항에 있어서,

상기 제 1 지능국은 상기 RF 안테나의 각각의 범위 이내에서 자기-테스트(self-test) RFID 태그를 추가로 포함하는 

것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 32.
제 31 항에 있어서,

만약 상기 RF 안테나 중의 어떤 것이 자기-테스트 RFID 태그를 검출하지 않는다면, 상기 제어 유닛은 그 RF 안테나

에 대한 튜닝 처리를 수행하며,

만약 상기 튜닝 처리의 완료 후에도 상기 자기-테스트 RFID 태그가 여전히 검출되지 않는다면, 상기 제어 유닛은 전

자 네트워크에 메지시를 생성하는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 33.
제 31 항에 있어서,

각 지능국은 각 RF 안테나의 범위 내에 적어도 하나의 자기-테스트 RFID 태그를 포함하며, 테스트 단계 동안 RF 안

테나는 인접한 RF 안테나들 이내의 상기 자기-테스트 RFID 태그를 검출함으로써 다른 어떤 RF 안테나나 다른 어떤 
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지능국이 인접해 있는지를 판정하는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 34.
제 33 항에 있어서,

상기 인접성 정보는 RF 안테나가 판독을 위해 선택될 때 다른 어떤 RF 안테나들이 디튜닝(detune)될 지를 판정하는

데 사용되는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 35.
제 31 항에 있어서,

상기 자기-테스트 RFID 태그는 자기-테스트 동안에는 응답할 것을 지시받고, 상기 시스템의 통상 동작 동안에는 응

답하지 않을 것을 지시받는 것을 특징으로 하 는 지능국 시스템.

청구항 36.
제 9 항에 있어서,

상기 제 1 지능국은

상기 제 1 및 하나 이상의 추가 RF 안테나와 상이한 주파수에서 동작하는 하나 이상의 제 2 RF 안테나를 추가로 포함

하며, 상기 하나 이상의 제 2 RF 안테나는 각각 하나 이상의 제 2 스위치를 통해 상기 동일한 제 1 전송 케이블에 의

하여 상기 판독기 유닛에 연결되고, 상기 판독기 유닛은 상이한 주파수에서 선택적으로 동작하도록 구성되는 것을 특

징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 37.
제 9 항에 있어서,

상기 지능국은 상기 신호 처리의 적어도 일부분을 수행하는 신호 처리 회로를 - 그렇지 않은 경우 상기 신호 처리 회

로의 적어도 일부는 상기 판독기에 의해서 수행됨 - 내부에 포함하는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 38.
제 9 항에 있어서,

상기 제 1 전송 케이블은 그 내부에 통합된 RF 증폭기 장치를 갖는 RF 케이블을 포함하는 것을 특징으로 하는 지능국

시스템.

청구항 39.
제 9 항에 있어서,

상기 지능국 및/또는 RF 안테나는 문, 입구, 마루, 마루 매트, 또는 천장에 통합되는 것을 특징으로 하는 지능국 시스

템.

청구항 40.
제 9 항에 있어서,

상기 RF 안테나는 전도체를 열가소성 튜빙(tubing)하고 상기 튜빙을 가열-형성하는 공정에 의해 제조되는 것을 특징

으로 하는 지능국 시스템.

청구항 41.
제 26 항에 있어서,

상기 전압 제어 커패시터는 상기 안테나를 튜닝하거나 디튜닝하는데 사용되는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 42.
제 9 항에 있어서,

상기 제 1 전송 케이블은 RF 버스를 포함하며,
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상기 판독기 유닛은 상기 RF 버스에 연결되고,

상기 지능국 시스템은

상기 RF 신호의 1/4 파장의 대략 정수 약수배(approximately an integer sub-multiple)의 간격에서, 상기 RF 버스

를 따라 연결되는 복수의 RF 안테나;

상기 RF 안테나의 각각을 상기 RF 버스에 선택적으로 연결하는 각각의 선택 스위치; 및

상기 RF 안테나의 각각을 상기 RF 접지에 선택적으로 연결하는 각각의 분로 (shunting) 스위치를 추가로 포함하고,

상기 RF 안테나의 각각은 RF 에너지가 상기 안테나로 들어가는 것을 허용하기 위해 연관된 선택 스위치를 닫고, 동

시에 추가로 상기 RF 버스를 따라 1/4 파장에 위치한 분로 스위치를 닫음으로써, 요구가 있는 즉시 활성화될 수 있는 

것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 43.
제 42 항에 있어서,

상기 선택 스위치와 상기 분로 스위치는 PIN 다이오드나 MESFET 다이오드를 포함하는 것을 특징으로 하는 지능국 

시스템.

청구항 44.
제 42 항에 있어서,

상기 RF 안테나는 상기 지능 유닛 내에 연결되는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 45.
제 42 항에 있어서,

상기 RF 버스 상의 마지막 안테나 너머로 연장되는 엔드(end) 케이블의 1/4 파장(quarter wavelength); 및

상기 엔드 케이블을 따라 배치되고, 상기 안테나들이 상기 RF 버스 상에서 떨어져 있는 간격 만큼 동일한 거리로 서

로 떨어져 간격을 두고 있는 어드레스가능한 추가 분로 스위치를 추가로 포함하는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 46.
제 42 항에 있어서,

상기 RF 버스 상에서 마지막 안테나 너머로 배치되고, 상기 RF 버스의 1/4 파장을 시뮬레이션하는 전자 부품들을 추

가로 포함하는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 47.
제 15 항에 있어서,

상기 제어 유닛으로부터, 분산된 제 2 제어 유닛들로의 신호들은, 선택된 안네타들의 바로 부근에서 시각적으로 또는 

소리에 의해 출력되는 정보를 포함하는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 48.
RFID 태그를 추적하는 지능국 시스템에 있어서,

RF 신호를 송수신하는 판독기 유닛; 및

제 1 지능국을 포함하고,

상기 제 1 지능국은

제 1 스위치를 통해 제 1 전송 케이블에 의하여 상기 판독기 유닛에 연결된 제 1 RF 안테나; 및
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각각의 하나 이상의 추가 스위치를 통해 상기 동일한 제 1 전송 케이블에 의하여 상기 판독기 유닛에 연결된 하나 이

상의 추가 RF 안테나를 포함하며,

상기 안테나들은 상기 지능국과 연관된 구조 속으로 통합되는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 49.
제 48 항에 있어서,

상기 지능국 구조는 선반이나 패널을 포함하며,

RF-차단 물질이 선반이나 패널의, 상기 안테나에 인접한 면의 반대쪽 면에 제공되는 것을 특징으로 하는 지능국 시

스템.

청구항 50.
제 48 항에 있어서,

상기 지능국 구조는 RF 케이블, 데이터 케이블, 및 전력 케이블을 포함하는 코넥터들과 상호연결되어 있는 개개의 선

반이나 패널 유닛들을 추가로 포함하는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 51.
제 48 항에 있어서,

상기 지능국 구조는 부가(superimposition)된 직류(DC) 전력을 갖는 RF 신호를 운반하는 RF 케이블을 구비하는 코

넥터들과 상호연결되어 있는 개개의 선반이나 패널 유닛들을 추가로 포함하는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 52.
제 48 항에 있어서,

상기 지능국 구조는 RFID 신호 이외의 부가 데이터를 갖는 RF 신호를 운반하는 RF 케이블을 구비하는 코넥터들과 

상호연결되어 있는 개개의 선반이나 패널 유 닛들을 추가로 포함하는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 53.
제 48 항에 있어서,

상기 지능국 구조는 RFID 판독기 주파수 이외의 주파수 범위에서 부가 데이터를 갖는 상기 RFID 판독기 주파수에서

의 RF 신호를 운반하는 RF 케이블을 구비하는 코넥터들과 상호연결되어 있는 개개의 선반이나 패널 유닛들을 포함

하는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 54.
제 52 항에 있어서,

상기 부가된 비-RF 디지털 통신은 부가된 DC 전압을 변화시킴으로써 송신하는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 55.
제 52 항에 있어서,

상기 부가된 비-RF 디지털 통신은 부가된 DC 전류를 변화시킴으로써 송신하는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 56.
제 48 항에 있어서,

상기 지능국 구조는 선반이나 패널을 포함하며 표적 RFID 태그를 검출하기 위한 자속을 증가시키기 위해 상기 안테

나와 상기 선반 또는 패널 사이에 고투자율(magnetic permeability)을 갖는 비전도성층이 제공되는 것을 특징으로 

하는 지능 국 시스템.

청구항 57.
제 48 항에 있어서,
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상기 지능국 구조는 선반들을 포함하며,

상기 지능국 시스템은 상기 선반들의 끝이나 상기 선반들의 뒤쪽에 있는 수직면에 위치한 패시브 결합된 안테나를 추

가로 포함하는 것을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 58.
제 48 항에 있어서,

상기 지능국 구조는 선반들을 포함하며,

상기 지능국 시스템은 상기 선반 위로 떨어져 있는 수평면에 위치한 패시브 결합된 안테나를 추가로 포함하는 것을 

특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 59.
제 48 항에 있어서,

상기 안테나들은 상기 지능국 구조와 연관된 얇고/얇거나 유연한 매트 안으로 또는 위에 통합되는 것을 특징으로 하

는 지능국 시스템.

청구항 60.
RFID 태그를 추적하는 지능 선반 시스템에서,

RF 신호를 송수신하는 판독기 유닛; 및

제 1 지능국을 포함하며,

상기 제 1 지능국은 제 1 스위치를 통해 제 1 전송 케이블에 의하여 상기 판독기에 연결된 제 1 RF 안테나; 및

각각의 하나 이상의 추가 스위치를 통해 상기 동일한 제 1 전송 케이블에 의하여 상기 판독기 유닛에 연결된 하나 이

상의 추가 RF 안테나를 포함하고,

상기 안테나들은 상기 선반에 연관된 장식용 박판 재료에 통합되는 것을 특징으로 하는 지능 선반 시스템.

청구항 61.
제 60 항에 있어서,

안테나를 포함하는 상기 박판 재료는 상기 선반 또는 상기 선반용 패널을 형성하는 골판지 코어의 한면에 제공되는 

것을 특징으로 하는 지능 선반 시스템.

청구항 62.
RFID 태그를 갖는 아이템들의 재고를 추적하는 재고 제어 시스템에서,

a) 하나 이상의 판독기 유닛;

b) 하나 이상의 지능국; 및

c) 재고 제어 처리 유닛을 포함하고,

상기 지능국의 각각은

적어도 하나의 상기 판독기 유닛에 연결되며,

RFID 태그를 추적하여 재고조사되는 아이템들의 아이템 정보를 판정하고,

또한 상기 각 지능국은

제 1 스위치를 통해 제 1 전송 케이블에 의하여 상기 판독기 유닛에 연결된 제 1 RF 안테나 및
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각각 하나 이상의 추가 스위치를 통해 상기 동일한 제 1 전송 케이블에 의하여 상기 판독기 유닛에 연결된 하나 이상

의 추가 RF 안테나를 포함하며,

상기 재고 제어 처리 유닛은

데이터 저장장치에 연결되며,

상기 지능국으로부터의 아이템 정보를 수신하여 재고조사되는 상기 아이템들에 관한 재고 정보를 갱신하는 것을 특

징으로 하는 재고 제어 시스템.

청구항 63.
제 62 항에 있어서,

상기 지능국의 적어도 하나는 선반의 수평면 상에 부착되는 것을 특징으로 하는 재고 제어 시스템.

청구항 64.
제 62 항에 있어서,

상기 지능국의 적어도 하나는 선반의 수직면 또는 비스듬한 면 상에 부착되는 것을 특징으로 하는 재고 제어 시스템.

청구항 65.
제 62 항에 있어서,

상기 지능국은 하나 이상의 선반, 저장 영역, 챔버, 방, 창고, 트레일러, 카운터, 금고, 냉장고, 냉동고, 또는 래크(rack)

상에 제공되는 것을 특징으로 하는 재고 제어 시스템.

청구항 66.
제 62 항에 있어서,

상기 지능국은 액세스 제어를 위한 잠금 장치와 함께 제공되며, 상기 잠금 장치는 상기 재고 제어 시스템에 의해 제어

되는 것을 특징으로 하는 재고 제어 시스템.

청구항 67.
제 62 항에 있어서,

상기 지능국은

바코드를 스캔하고, RFID 태그로부터 상기 지능국에 의해 판정된 아이템 정보와 관련되고 함께 저장되는 바코드 아

이템 정보를 제공하는 플러그-인 바코드 스캐너를 추가로 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 제어 시스템.

청구항 68.
제 62 항에 있어서,

상기 지능국은

상기 지능국과 연관된 아이템들에 대한 정보와 함께 저장되는, 상기 지능국의 위치에 대한 정보를 제공하는 플러그-

인 글로벌 위치 센서(GPS)를 추가로 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 제어 시스템.

청구항 69.
제 62 항에 있어서,

사람이나 사물의 접근을 검출하는 접근 센서를 추가로 포함하고,

상기 지능국은 사람이나 사물의 존재를 검출한 상기 접근 센서에 응답하여 아이템 정보를 판정하거나 보조 디스플레

이를 활성화하거나 다른 조치를 수행하는 것을 특징으로 하는 재고 제어 시스템.

청구항 70.
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제 62 항에 있어서,

상기 지능국에서의 온도, 습도, 또는 빛을 측정하는 인바이런먼트 센서를 추가로 포함하고,

상기 재고 제어 시스템은 인바이런먼트 상태를 포함하는 재고품 아이템 정보를 기록하는 것을 특징으로 하는 재고 제

어 시스템.

청구항 71.
제 62 항에 있어서,

하나 이상의 안테나는 판독을 위한 결합에 선택되는 것을 특징으로 하는 재고 제어 시스템.

청구항 72.
제 62 항에 있어서,

많은 수의 아이템들의 제거는, 상기 지능국에 의해 검출될 때, 상기 재고 제어 시스템으로 하여금 경보를 발생하도록 

하는 것을 특징으로 하는 재고 제어 시스템.

청구항 73.
제 62 항에 있어서,

고객과 연관된 고객 RFID 태그를 추가로 포함하고,

상기 재고 제어 시스템은 상기 고객 RFID 태그를 상기 고객과 연관시키며 상기 고객 RFID 태그를 검출할 때 상기 고

객 RFID 태그의 검출에 응답하는 조치를 발생시키는 것을 특징으로 하는 재고 제어 시스템.

청구항 74.
제 62 항에 있어서,

상기 재고 제어 처리 유닛은 RFID 태그 활동을 처리하며 상기 처리된 RFID 태그 활동에 기초하여 스태핑 레벨(staffi

ng level)을 조정하기 위한 경보를 발생시키는 것을 특징으로 하는 재고 제어 시스템.

청구항 75.
제 62 항에 있어서,

종업원과 연관된 종업원 RFID 태그를 추가로 포함하고,

상기 재고 처리 시스템 유닛은 상기 종업원 RFID 태그를 상기 종업원과 연관시키며, 상기 종업원 RFID 태그를 검출

할 때 상기 종업원 RFID 태그의 검출에 응답하는 조치를 발생시키는 것을 특징으로 하는 재고 제어 시스템.

청구항 76.
제 62 항에 있어서,

상기 재고 제어 처리 유닛은 RFID 태그 활동을 처리하며 상기 처리된 RFID 태그 활동에 기초하여 최적의 재고비축 

유형을 판정하는 것을 특징으로 하는 재고 제어 시스템.

청구항 77.
RFID 태그가 붙은 아이템들에 대한 재고 제어 방법에 있어서,

하나 이상의 판독기 유닛과 하나 이상의 지능국을 제공하는 단계 - 여기서 상기 지능국의 각각은

적어도 하나의 상기 판독기 유닛에 연결되며,

RFID 태그를 추적하여 재고조사되는 아이템들의 아이템 정보를 판정하고,

또한 상기 각 지능국은
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제 1 스위치를 통해 제 1 전송 케이블에 의하여 상기 판독기 유닛에 연결된 제 1 RF 안테나 및

각각 하나 이상의 추가 스위치를 통해 상기 동일한 제 1 전송 케이블에 의하여 상기 판독기 유닛에 연결된 하나 이상

의 추가 RF 안테나를 포함함 - ;

상기 각각의 지능국에 위치한 아이템들의 아이템 정보를 판정하기 위해서 상기 지능국들의 각각의 상기 제 1 및 하나

이상의 추가 RF 안테나에 선택적으로 전압을 가함으로써, 재고조사되는 아이템들의 아이템 정보를 판정하는 단계; 

및

재고조사되는 상기 아이템들의 재고 정보를 갱신하기 위해 상기 판정된 아이템 정보를 처리하는 단계를 포함하는 것

을 특징으로 하는 재고 제어 방법.

청구항 78.
제 77 항에 있어서,

하나보다 많은 상기 지능국이 상기 판정기 유닛에 연결되는 것을 특징으로 하는 재고 제어 방법.

청구항 79.
제 77 항에 있어서,

상기 아이템 정보를 판정하는 단계는 상기 제 1 및 하나 이상의 추가 스위치를 선택적으로 제어하여 각각 상기 제 1 

및 하나 이상의 추가 RF 안테나에 전압을 가하고, 전압이 가해진 각각의 상기 제 1 및 하나 이상의 추가 RF 안테나의 

범위 내에 있는 RFID 태그를 갖는 아이템들의 아이템 정보를 검출하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 제

어 방법.

청구항 80.
제 77 항에 있어서,

상기 판정된 아이템 정보 처리 단계는 데이터 저장장치에 있는 상기 판정된 아이템 정보를 갱신하는 단계를 포함하는

것을 특징으로 하는 재고 제어 방법.

청구항 81.
제 77 항에 있어서,

상기 하나 이상의 지능국을 제공하는 단계는, 각각의 지능국에 대해서, 각각 상기 제 1 및 하나 이상의 추가 스위치를 

통해 상기 제 1 및 하나 이상의 추가 RF 안테나에 상기 판독기 유닛을 연결하는 제 2 전송 케이블을 제공하는 단계를 

추가로 포함하고,

상기 판독기 유닛은 상기 제 2 전송 케이블을 통해서 상기 제 1 및 하나 이상의 추가 RF 안테나에 비변조 RF 신호를 

전송하며, 상기 제 1 전송 케이블을 통해서 상기 제 1 및 하나 이상의 추가 RF 안테나에 변조 RF 신호를 전송하는 것

을 특 징으로 하는 재고 제어 방법.

청구항 82.
제 81 항에 있어서,

상기 하나 이상의 지능국을 제공하는 단계는, 각 지능국에 대해서, 단지 3 상태 중의 하나에서 동작하도록 상기 제 1 

및 하나 이상의 추가 스위치를 구성하는 단계를 포함하며,

제 1 상태는 변조 RF 신호를 상기 제 1 또는 하나 이상의 추가 RF 안테나들의 각각의 하나에 전송하기만 하는 것이고

, 제 2 상태는 비변조 RF 신호를 상기 각각의 제 1 또는 하나 이상의 추가 RF 안테나들의 하나에 전송하기만 하는 것

이며, 제 3 상태는 상기 변조 RF 신호와 상기 비변조 RF 신호 모두가 상기 제 1 또는 하나 이상의 추가 RF 스위치들

의 각각의 하나를 우회하는 것인 것을 특징으로 하는 재고 제어 방법.

청구항 83.
제 77 항에 있어서,

상기 각 판독기 유닛에 대해서, 그 판독기 유닛에 연결된 RF 안테나를 판독하기 위해 제공되는 최적의 RF 파워를 판
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정하는 단계;

상기 각 판독기 유닛에 대한 상기 판정된 최적의 RF 파워를 데이터 저장 수단에 저장하는 단계; 및

판독기 유닛에 대해 상기 저장된 최적의 RF 파워를 이용하여, 그 판독기 유닛에 연결된 상기 RF 안테나들에 선택적

으로 전압을 가할 때 그 판독기 유닛에 연 결된 상기 지능국에 위치한 아이템들의 아이템 정보를 판정하는 단계를 추

가로 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 제어 방법.

청구항 84.
제 83 항에 있어서,

상기 데이터 저장 수단은 검색표(look-up table)를 포함하는 것을 특징으로 하는 재고 제어 방법.

청구항 85.
RFID 태그를 추적하는 지능 선반 시스템에서,

RF 신호를 송수신하는 판독기 유닛; 및

제 1 지능국을 포함하고,

상기 제 1 지능국은

제 1 스위치를 통해 제 1 전송 케이블에 의하여 상기 판독기 유닛에 연결된 제 1 RF 안테나; 및

각각의 하나 이상의 추가 스위치를 통해 상기 동일한 제 1 전송 케이블에 의하여 상기 판독기 유닛에 연결된 하나 이

상의 추가 RF 안테나를 포함하고,

상기 지능국은 원형 래크 상에 배치되는 것을 특징으로 하는 지능 선반 시스템.

청구항 86.
제 85 항에 있어서,

2개의 RF 안테나는 상기 원형 래크의 중심 내에 있는 2개의 수직면에 직각으 로 배치되는 것을 특징으로 하는 지능 

선반 시스템.

청구항 87.
제 86 항에 있어서,

상기 2개의 RF 안테나는 상기 판독기 유닛으로부터 상기 2개의 RF 안테나까지의 인입선(lead-in) 길이에서 상기 RF

파장의 1/4 만큼 차이가 있는 길이로 상기 판독기 유닛과 연결되는 것을 특징으로 하는 지능 선반 시스템.

청구항 88.
제 86 항에 있어서,

상기 2개의 RF 안테나는 2방향 90°전력 분할기를 통해 연결되는 것을 특징으로 하는 지능 선반 시스템.

청구항 89.
제 85 항에 있어서,

상기 RF 안테나는 행어(hanger)로서 설계되며 상기 환형 래크의 상이한 부분들에 배치되거나 제공되는 것을 특징으

로 하는 지능 선반 시스템.

청구항 90.
RFID 태그를 추적하는 지능국 시스템에서,

RF 신호를 송수신하는 둘 이상의 판독기 유닛;
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상기 둘 이상의 판독기 유닛 중의 하나에 각각 연결된 둘 이상의 지능국; 및

상기 둘 이상의 판독기 유닛에 연결된 제어 유닛을 포함하고,

상기 지능국은

제 1 스위치를 통해 제 1 전송 케이블에 의하여 상기 둘 이상의 판독기 유닛 중의 하나에 연결된 제 1 RF 안테나; 및

각각의 하나 이상의 추가 스위치를 통해 상기 동일한 제 1 전송 케이블에 의하여 상기 판독기 유닛에 연결된 하나 이

상의 추가 RF 안테나를 포함하며,

상기 제어 유닛은 상기 각각의 판독기 유닛에 의해 인식가능한 상이한 포맷들로 명령 신호들을 상기 판독기 유닛들에

전송하고, 상기 제어 유닛은 상기 각각의 판독기 유닛들로부터 상이한 포맷들로 수신된 데이터를 파싱(parse)하는 것

을 특징으로 하는 지능국 시스템.

청구항 91.
제 90 항에 있어서,

상기 제어 유닛은

전자 네트워크에 연결되며, 상기 전자 네트워크로부터 공통 포맷으로 된 명령 신호를 수신하고, 상기 수신된 명령 신

호를 상기 각각의 판독기 유닛에 의해 인식가능한 상기 상이한 포맷들로 변환하며, 상기 각각의 판독기 유닛으로부터

상이한 포맷들로 수신된 상기 데이터를 상기 전자 네트워크로의 전송을 위해서 공통의 포맷으로 변환하는 것을 특징

으로 하는 지능국 시스템.

청구항 92.
RF 안테나를 제조하는 방법에 있어서,

도체를 수용하는 그루브와 상기 도체의 끝을 수용하는 구멍을 기판에 제공하는 단계 - 여기서 상기 그루브는 몰딩이

나 스탬핑(stamping)에 의해 형성됨 - ;

와이어 도체를 상기 그루브의 일부분 이나 모두에 삽입하여 루프, 쌍극자(dipole), 또는 다른 안테나 형상을 형성하는

단계; 및

상기 와이어 도체의 끝을 전자 회로에 연결하여 상기 RF 안테나를 형성하는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 RF

안테나 제조 방법.

청구항 93.
제 92 항에 있어서,

상기 그루브와 구멍은 다양한 안테나 패턴들이 상기 기판 상에 생성되는 것을 허용하는 직선 격자 패턴으로 형성되는

것을 특징으로 하는 RF 안테나 제조 방법.

청구항 94.
제 92 항에 있어서,

상기 그루브와 구멍은 특정 안테나 패턴이 상기 안테나 상에 생성되는 것을 허용하는 특정 패턴으로 형성되는 것을 

특징으로 하는 RF 안테나 제조 방법.

청구항 95.
RF 안테나를 제조하는 방법에 있어서,

복수의 구멍을 갖는 고정물을 제공하는 단계 - 여기서 상기 구멍은 하나 이상의 안테나 패턴의 끝점 또는 코너를 정

의하는 핀을 수용하게끔, 또는 안테나 와이어들의 끝점을 수용하게끔 배치됨 - ;

와이어 끝을 상기 구멍으로 삽입하거나 또는 상기 핀 상에 들어맞는 디바이스들에 와이어 끝을 부착함으로써, 그리고

안테나 형상의 와이어를 형성하기 위해 다른 핀들 주위에 있는 자신의 끝 사이에서 상기 와이어를 둘러쌈으로써 상기
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와이어를 상기 고정물에 임시로 부착하는 단계;

상기 안테나 형상 와이어를 기판 물질 위로 전사하는 단계; 및

상기 안테나 형상 와이어를 상기 기판 물질 위에 단단히 고정시키는 단계를 포함하는 것을 특징으로 하는 RF 안테나 

제조 방법.

청구항 96.
포일(foil) 안테나를 형성하기 위해 평면 기판 위에 하나 이상의 전도성 통로를 디포짓(deposit)하는 장치에 있어서,

전도성 스트립 또는 리본 물질의 공급 소스;

상기 공급 소스에 연결되고, 상기 기판의 상기 평면 위에서 위치되거나 이동될 수 있으며, 상기 전도성 스트립 또는 

리본 물질을 상기 기판에 제공하는 애플리케이터(applicator); 및

상기 애플리케이터를 상기 기판 위에서 자동적으로 이동시키고 위치시키며 상기 전도성 스트립 또는 리본 물질의 공

급을 제어하는 제어기를 포함하는 것을 특징으로 하는 전도성 통로 디포짓 장치.
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