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(54)  칭  안내시    쿠폰 공 시   

(57)  약

 안내시    쿠폰 공 시    개시 다. 그 시  고객   단말

  안내 청  , 쿠폰 신에 동 는 고객   단말   당 가맹

업체  쿠폰 킷값  포   쿠폰  SMS 시지 태  는 쿠폰 ;  쿠폰에 당

는 상 나 비  고, SMS 시지에 시  사  뉴  택 여  쿠폰  사 는 

단말 ;  쿠폰 등  신청 고,  쿠폰내역  는 쿠폰 처리 트웨어  착  가

맹업체 쿠폰 처리 치  포 고, 상  쿠폰 는 쿠폰 등 신청  신  쿠폰  등 고

상 는 쿠폰  생 여 ,  단말 가 SMS 문 시지에 시  사  뉴  택  쿠폰

킷값  신 여  쿠폰   체 고  쿠폰  는 것  특징  다.

본 에  가맹업체   쿠폰  별도  다운 드 없  간편 게 공 여  고객   

비  당 업체  비   고객에게 공 고, 고객  원 는 가맹업체  쿠폰  별도 비 없  

고 가맹업체는 리  없 도 쿠폰 비  공    다.

  도 - 도3
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특허청  

청  1 

고객   단말   안내 청  , 상  고객  청  에 상 는 가맹업체에

 시 사  가능   쿠폰 신에 동 는지 상  고객   단말 에게 묻고, 동  상  

 단말  상  청   께 상  가맹업체에  리  없 도 시 사  가능  상   쿠

폰  SMS 시지 태  는 쿠폰 ;

상   쿠폰  상  청   께 리  없 도 시 사  가능  상   쿠폰

SMS 시지  신 고, 상  고객에  상  SMS 시지에 포   쿠폰  사  뉴가 택 ,

상   쿠폰  상  쿠폰 킷값  여  쿠폰  사 는  단말 ; 

상   쿠폰 에  쿠폰 등  신청 고,  쿠폰 내역  는  쿠폰 처리 트

웨어  착  가맹업체 쿠폰 처리 치  포 고,

상   쿠폰  

SMS 시지 태  공 , 상  SMS 시지에는 쿠폰  시 사   게 는 사   공

는 사  뉴가 포 어 고, 어도 쿠폰   가맹업체 식별 보  상 나 비  식별 보

루어지는 쿠폰 킷값  포 고, 

상   쿠폰 는

상  가맹업체 쿠폰 처리 치  쿠폰 등 신청  신  상  가맹업체에   쿠폰에 상

는 폰  생 여 등 고, 상   단말  쿠폰킷값  신 여 상  쿠폰 킷값  여 상

 쿠폰   체 고  쿠폰  는 것   특징  는  안내시  

 쿠폰 공 시 .

청  2 

가맹업체   쿠폰등  신청  신 여  쿠폰 보  등 는 쿠폰등 ;

상   쿠폰 보  여 가맹업체 식별 보  상  가맹업체에  매 는 상 나 비  식별

보  포 는 쿠폰 킷값  포 어 고, 리  없 도 시 사  가능   쿠폰  생 는 쿠폰

생 ;

고객   단말   안내 청  , 상  에 당 는 가맹업체에  시 사

가능   쿠폰 신에 동 는 지 묻고, 동  고객   단말  상  청   께

상  생   쿠폰  SMS 문  시지 태  고, 상  SMS문  시지에는 상   쿠폰

시 사   게 는 사   공 는 사  뉴가 포 어 는, 쿠폰 ; 

상   단말 가 상  SMS문  시지에 포  사  뉴  택 , 상   단말  쿠

폰 킷값  신 고 상  쿠폰 킷값  여 상   쿠폰   체 고,  쿠폰  

는 쿠폰 리   포 는 것  특징  는  안내시    쿠폰  치.

청  3 

2 에 어 , 상  쿠폰 등  쿠폰 보는

가맹업체 식별 보, 상  또는 비  식별 보  쿠폰 간 보  포 는 것  특징  는 

안내시    쿠폰  치.

청  4 

2 에 어 , 상  쿠폰 리 는

가맹업체 별  쿠폰 사 내역  고 는 것  특징  는  안내시   

쿠폰  치.
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청  5 

가맹업체   쿠폰등  신청  신   쿠폰 보  등 는 단계;

상   쿠폰 보  여 가맹업체 식별 보  상 나 비  식별 보  포 는 쿠폰 킷값

포 어 , 리  없 도 시 사  가능   쿠폰  생 는 단계;

고객   단말   안내 청  , 상  에 당 는 가맹업체에  시 사

가능   쿠폰 신에 동 는 지 묻고, 동  상  청   께 상   쿠폰  SMS

문  시지 태  상  고객   단말  는 단계; 

상   단말 가 상   단말  SMS 문 시지에 시   쿠폰  시 사   게 는

사   공 는 사  뉴  택 여 상   쿠폰  사 , 상   단말

 쿠폰 킷값  신 여 상  쿠폰 킷값  여 상   쿠폰   체 고  쿠폰

는 단계  포 는 것  특징  는  안내시    쿠폰 공 .

  

 상  

       야

본  쿠폰  시 에  것 , 특  고객  원 는 상 (가맹업체)  쿠폰  별도  비  없[0001]

 단말  통  고 간편 게 고  상 (가맹업체)는 리  등 보 치 없  쿠폰에

 비  공 는  안내시    쿠폰 공 시   에  것 다.

     경  

 상  쿠폰  각  사 트,   신문 내  간지, 책  리 등   공 고[0002]

다. 고객  여러  쿠폰  쇄  매개물  원 는 상 에    도   사  뿐만 아니라, 누

 사  등 가격   여러  쿠폰  재 다. 

그런 , 재  쿠폰  양  아닌  포에 가 고  쿠폰  사 고  는 고객에게  도달[0003]

 어 다.  경우  고객  사 트  문 여야  미 개   쿠폰  경우 

 다운 드 등  므  고객 역시   료 등 어느 도  가지  감 야 는

것 다.

또 , 상  경우 고   가 게 쿠폰  타 보물  게 는 , 고객에게 도달  지[0004]

지는 도 상당 다. 는 상  누 비  재 게 다. 

     내

        결 고 는 과

본  결 고  는 과 는 고객  원 는 상 (가맹업체)  쿠폰  별도  비  없   통  [0005]

고 간편 게 고  상 (가맹업체)는 리  등 보 치 없  CALLBACK SMS 또는 안  후

쿠폰에  비  공 는,  안내시    쿠폰 공 시    공 는

것 다.

본  루고  는 다   과 는 상   안내시    쿠폰 공 시 에[0006]

사 는  쿠폰  치  공 는 것 다.

        과  결 단

상   과  루   본 에   안내시    쿠폰 공 시 , 고[0007]

객   단말   안내 청  , 쿠폰 신에 동 는 고객   단말

상   상  에 당 는 가맹업체   쿠폰  SMS 시지 태  고, 상  

 쿠폰에는 가맹업체 식별 보  상 나 비  식별 보  포 는 쿠폰 킷값  포 어 는 
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쿠폰 ; 상   쿠폰에 당 는 상 나 비  고, 상   쿠폰 사  나타내는, 상

 SMS 시지에 시  사   뉴  택 여  쿠폰  사 는  단말 ;  상   쿠

폰 에  쿠폰 등  신청 고,  쿠폰 내역  는 쿠폰 처리 트웨어  착

가맹업체 쿠폰 처리 치  포 고, 상   쿠폰 는 상  가맹업체 쿠폰 처리 치  쿠폰 등 신

청  신  쿠폰  등 고 상 는 쿠폰  생 여 , 상   단말 가 상  

단말  SMS 문 시지에 시  사  뉴  택  상   단말  쿠폰 킷값  신 여

상   쿠폰   체 고  쿠폰  는 것  특징  다.

상   과  루   본 에   안내시    쿠폰 공 , 가맹[0008]

업체   쿠폰등  신청  신   쿠폰 보  등 는 단계; 상   쿠폰 

보  여 가맹업체 식별 보  상 나 비  식별 보  포 는 쿠폰 킷값  포 어 는 

쿠폰  생 는 단계; 고객   단말   안내 청  , 상   상  

에 당 는 가맹업체  쿠폰 신에 동 는 고객   단말  상  생   쿠폰

SMS 문  시지 태  는 단계;  상   단말 가 상   단말  SMS 문 시지에 시

  쿠폰 사  뉴  택  상   단말  쿠폰 킷값  신 여 상   쿠폰

 체 고  쿠폰  는 단계  포 는 것  특징  다.

상   과  루   본 에   안내시    쿠폰  치는, 가맹[0009]

업체   쿠폰등  신청  신 여  쿠폰 보  등 는 쿠폰등 ; 상   쿠

폰 보  여 가맹업체 식별 보  상 나 비  식별 보  포 는 쿠폰 킷값  포 어 는

 쿠폰  생 는 쿠폰 생 ; 고객   단말   안내 청  , 상  

 상  에 당 는 가맹업체  쿠폰 신에 동 는 고객   단말  상  생

 쿠폰  SMS 문  시지 태  는 쿠폰 ;  상   단말 가 상   단말

SMS 문 시지에 시   쿠폰 사  뉴  택  상   단말  쿠폰 킷값  신

여  상   쿠폰   체 고   쿠폰  는  쿠폰  리  포 는  것  특징

다.

         과

본 에   안내시    쿠폰 공 시   에 ,  안내시[0010]

에   안내 시 고객  원 는 경우 미리  가맹업체   쿠폰  별도  다운 드 없  간

편 게 공 여  고객  다양  비  당 업체가 공 고  는 비 가  고객에게 도

달 여 공   다.  그리고 고객  원 는 상 (가맹업체)  쿠폰  별도  비  없   통  

고  상  리  등 보  없  쿠폰에  비  공    다. 또  본 에  상

  쿠폰 는 쿠폰  컨   안내  공 , 쿠폰 사 내역  그래  공 고, 비

비 , 쿠폰사  알리미등 가 비  공 는 등 단   쿠폰  고객   단말  달 는

것에 그치지 않고  쿠폰  생  고객 달, 쿠폰 리 지 고객측 과 가맹업체 측 에  체  통

 비  공 ,  가맹업체  쿠폰 리에   편 과  상 나  비  매  

가 다주 , 고객에게는  가격  상 나  비  매   는 편리  공 다. 

     실시   체  내

, 첨  도  참  본  람직  실시  상   다.  본 에 재  실시[0011]

 도 에 도시   본  람직   실시 에 과  뿐 고, 본   사상   

변 는 것  아니므 , 본 원시 에 어  들  체   는 다양  균등물과 변 들    

 여야 다.

도 1  본 에   안내시    쿠폰 공 시 에  실시   블[0012]

도  도시  것 ,  쿠폰 (100),  단말 (130)  가맹업체 쿠폰처리 치(160)  포

여 루어진다.

상   쿠폰 (100)는 상  가맹업체 쿠폰 처리 치(160)  쿠폰 등 신청  신  쿠폰[0013]

 등 고 상 는 쿠폰  생 여 다.  상   쿠폰 (100)는 고객   단말 (130)

  안내 청    안내  상  에 당 는 가맹업체에   

쿠폰  신 는지 묻고,  신에 동 는 고객에 는 상  고객   단말 (130)  상
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 상  에 당 는 가맹업체   쿠폰  SMS 시지 태  다. 상   쿠

폰  SMS 트 태  쿠폰  것  람직 다. 그리고 상   쿠폰에는 가맹업체 식별 보  가맹업체에

 매 는 상 나 비  식별 보  포 는 쿠폰 킷값  포 어 는 것  람직 다. 상  쿠폰

킷값에는 상 나 비   포  도 고, 쿠폰  간, 날짜 등  포  도 다.

상   쿠폰  다  실시  SMS 문  시지   쿠폰  시리얼  공 는 것도 가능 다.

상   단말 (130)는 고객  상   쿠폰에 당 는 상 나 비  고  쿠폰  사[0014]

 원 , 상  SMS 시지에 시  사  뉴  택 여  쿠폰  사 다. 게 사

뉴  택  상   단말 (130)  쿠폰 킷값  신 여 상   쿠폰   체 고

 쿠폰  다. 

상  가맹업체 쿠폰 처리 치(160)는 상   쿠폰 (100)에  쿠폰 등  신청 고,  쿠폰[0015]

내역  는 쿠폰 처리 트웨어  착 고 다.

도 2는 상   쿠폰 (100)   에  실시  블 도  도시  것 ,  쿠폰등[0016]

(200), 쿠폰생 (220), 쿠폰 (240)  쿠폰 리 (260)  포 여 루어진다.

상  쿠폰등 (200)는  가맹업체   쿠폰등  신청   신 여   쿠폰  보[0017]

등 다. 상  쿠폰등 (200)는 가맹업체  쿠폰처리 치에 착  트웨어  통  는 가맹업체

쿠폰 등 과  청에  비  공 다. 체  가맹업체  쿠폰 보 등 , 삭 ,   

뉴  공 다.

상  쿠폰생 (220)는 상   쿠폰 보  여 가맹업체 식별 보  상 나 비  식별 보[0018]

포 는 쿠폰 킷값  포 어 는  쿠폰  생 다. 상  쿠폰 킷값에는 쿠폰 간, 날짜 등

 포   고, 다  실시   쿠폰  시리얼  생  도 다. 

상  쿠폰 (240)는  안내시 과 연계 여 고객   단말   안내 청  [0019]

, 상   상  에 당 는 가맹업체  쿠폰 신에 동 는 고객   단말

 상  생   쿠폰  SMS 문  시지 태  다. 상  쿠폰 (240)는  안내시

과 연계 어 고객   쿠폰  신에 동 는 지 묻고, 동 는 고객   단말  상  쿠폰생

(220)에  생   쿠폰  SMS 시지  다.  상  SMS 시지는 80 트  트  

는 것  람직 , 별도  다운 드  쿠폰  어들 는 리  등 보  치가 없다.

상  쿠폰 리 (260)는 상   단말 (130)가 상   단말 (130)  SMS 문 시지에 시  [0020]

 쿠폰 사  뉴  택 , 상   단말 (130)  쿠폰 킷값  신 여 상   쿠폰

 체 고   쿠폰  다.  상     고객   단말 (130)

callback  킷값  신 여 상  킷값에  가맹업체 식별 보, 상 나 비  식별 보, 상 나

비   등  여  통  사 내역  고  보  웹 지에 고 

 리 는 것  람직 다. 

또  가맹업체  쿠폰 보   고, 가맹업체별  고객들  쿠폰 사 내역  리 , 쿠[0021]

폰 시  사  매뉴얼  고 포 는 등  쿠폰에   리  다.

  가맹업체는 쿠폰  생 고  고객 리  가 지 않다. 라  상  쿠폰 리 (26[0022]

0)는 러   가맹업체  쿠폰 리   공 ,  쿠폰  게 는 비  

공 다. 

상   쿠폰 (100)는 쿠폰  컨   안내  공 , 쿠폰 사 내역  그래  공 고,[0023]

비 비 , 쿠폰사  알리미 등 가 비  공 는 등 단   쿠폰  고객   단말

달 는 것에 그치지 않고  쿠폰  생  고객 달, 쿠폰 리 지 고객측 과 가맹업체 측 에  

체  통  비  공 다. 

도 3  본 에   안내시    쿠폰 공 에  실시  도  도시[0024]

 것 다.

 쿠폰 가맹업체   쿠폰등  신청  신 (S300단계),  쿠폰 (100)는 쿠폰[0025]

등 (200)  통   쿠폰 보  등 다.(S305단계) 상   쿠폰 보는 가맹업체 식별 보, 쿠

폰  상 나 비  식별 보  , 쿠폰 날짜, 간 등  포 다.  쿠폰 생 (220)는 상
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  쿠폰 보  여 가맹업체 식별 보  상 나 비  식별 보  포 는 쿠폰 킷값  포

어 는  쿠폰  생   다.(S310단계)

고객   단말 (130)   안내 청  , 쿠폰 (240)는 상   상  [0026]

에 당 는 가맹업체  쿠폰 신에 동 는지 묻고(S315단계), 동 는 고객   단말

 상  생   쿠폰  SMS 문  시지 태  다.(S320단계) 

고객  상   단말  통  상   단말  SMS 문 시지에 시   쿠폰 사  뉴[0027]

 택 (S325단계), 는 callback SMS  어 상  쿠폰 (100)  고, 상   쿠폰 

(100)  쿠폰 리 (260)는 상   단말  쿠폰 킷값  신 여 상   쿠폰   체

고  쿠폰  다.(S330단계) 쿠폰  끝나   쿠폰 사 내역  다.(S335단계)

편, 상  쿠폰 신에 동 지 않  만 안내 다.(S340단계)

본  컴퓨    는  매체에 컴퓨 ( 보 처리 능  갖는 치   포 다)가  [0028]

는 드  는 것  가능 다. 컴퓨 가   는  매체는 컴퓨  시 에 여 질 

는 가 는 든   치  포 다. 컴퓨 가   는  치  는 ROM,

RAM, CD-ROM,  ,  ,  치 등  다. 

본  도 에 도시  실시  참고  었 나 는 시  것에 과 , 본  야  통상[0029]

지식  가진 라   다양  변   균등  타 실시 가 가능 다는   것 다. 라 , 본

 진   보  는 첨  등 청   사상에  야  것 다. 

도  간단  

도 1  본 에   안내시    쿠폰 공 시 에  실시   블[0030]

도  도시  것 다.

도 2는 쿠폰   에  실시  블 도  도시  것 다.[0031]

도 3  본 에   안내시    쿠폰 공 에  실시  도  도시[0032]

 것 다.

도

    도 1
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    도 2

    도 3
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