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Description

Titre de l'invention : Procédé d’échange d’informations sur un
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Ve N N d, Ve h d,. f . e/
evenement et systeme d’échange d’informations associe.

L’invention concerne le domaine d’échange d’informations sécurisé, en particulier
d’images vid€o, sur un incident ou un accident.

Il est connu de I’état de la technique des systemes de surveillance coopératifs dans
lesquels un utilisateur peut envoyer au systeme de surveillance ou recevoir du systeme
de surveillance des vidéos d’une zone surveillée. Le systeme de surveillance prévient
I’utilisateur d’une anomalie détectée sur la zone. L’ utilisateur peut se déplacer sur la
zone et envoyer des images de la zone surveillée au systeme de sécurité.

Lorsqu’une personne est témoin d’un événement tel qu’un incident ou d’un accident
dans une zone, il n’est pas prévu de systeme dédié et sécurisé pour envoyer des images
de I’évenement a un serveur dédié en vue de recevoir des conseils sur une conduite a
tenir et prévenir des services de secours ou des forces de 1’ordre. Généralement, le
témoin enregistre une vidéo de 1I’événement dans la mémoire de son téléphone et la
partage sur les réseaux sociaux. Le témoin prévient également les secours ou la police
qu’un événement est en train de se produire, mais n’est pas toujours capable de donner
avec précision la localisation de I’événement, ni de décrire avec pertinence les faits
relatifs a I’évenements. Les images postées sur les réseaux sociaux peuvent provoquer
de la panique, de la curiosité ou de la malveillance des spectateurs de la vidéo. Le droit
a I’image n’est pas respecté. Des spectateurs curieux peuvent se déplacer sur la zone de
I’évenement, pour assister en direct a I’événement, ce qui peut les mettre en danger et
géner I'intervention des services de secours ou des forces de ’ordre. Le témoin n’a pas
de retour sur la dangerosité de 1I’évenement ni sur le risque qu’il prend a rester dans la
zone pour filmer I’événement.

L’invention vise a résoudre les problemes susmentionnés de 1’état de la technique en
proposant un procédé d’échange d’informations sécurisé, a I’initiative de 1’ utilisateur
témoin, et fournissant en retour a 1’utilisateur témoin des informations relatives a
I’éveénement.

L’invention porte sur un procédé d’échange d’informations sur un événement
localisé dans une zone, dans un systeme comprenant un serveur et un dispositif élec-
tronique comportant un dispositif d’acquisition d’images, le procédé d’échange
d’informations comprenant les étapes suivantes :

- une étape d’ouverture d’un canal de communication bidirectionnel entre le
dispositif électronique et le serveur, déclenchée par un utilisateur localisé dans la zone,

- une étape d’acquisition par le dispositif électronique de données de zone, les
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données de zone comprenant des images de I’événement acquises par le dispositif
d’acquisition et des données de localisation dudit dispositif électronique,

- une étape de transmission, dans laquelle le dispositif électronique transmet au serveur
lesdites données de zone,

- une étape d’analyse des données de zone par le serveur,

- une étape de génération d’informations utilisateur par le serveur en fonction de ladite
analyse,

- une étape de redescente d’informations, dans laquelle le serveur transmet au
dispositif électronique lesdites informations utilisateur pour une communication
desdites informations utilisateur a 1’ utilisateur.

Selon un aspect de I’invention, I’étape d’analyse comprend une analyse machine par
un calculateur du serveur et une analyse humaine par un opérateur métier du serveur.

Selon un aspect de I’invention, les informations utilisateur sont fonction de la loca-
lisation dudit dispositif électronique.

Selon un aspect de I’invention, les étapes d’acquisition et de transmission sont su-
bordonnées a une autorisation préalable de 1’utilisateur.

Selon un aspect de I’invention, les données de zone comprennent en outre des
données utilisateur sélectionnées par 1’ utilisateur parmi une pluralité de contextes éve-
nementiels prédéterminés.

Selon un aspect de I’invention, la pluralité de contextes évenementiels prédéterminés
est fonction de I’analyse et/ou d’un historique d’événements sur ladite zone.

Selon un aspect de I’invention, I’étape d’ouverture d’un canal de communication
comprend un acte utilisateur parmi une lecture par le dispositif électronique d’un code
affiché dans ladite zone a I’initiative de I’ utilisateur, une activation par 1’ utilisateur
d’un hyperlien envoyé par un systeéme de communication sur le dispositif électronique
ou une ouverture déclenchée par I’ utilisateur d’une application installée sur le
dispositif électronique.

Selon un aspect de I’invention, le canal de communication est agencé de manicre a ce
que lesdites données de zone sont transmises au serveur sans stockage desdites images
sur ledit dispositif électronique.

Selon un aspect de I’invention, 1’étape d’analyse comprend une consolidation des
données de zone avec d’autres données de zones associées a un ou plusieurs autres dis-
positifs €lectroniques localis€s dans ladite zone.

Selon un aspect de I’invention, 1’étape d’analyse comprend la qualification de
I’éveénement, le procédé d’échange d’informations comprenant en outre :

- une étape de production de données d’alerte, par le serveur, en fonction de ladite
analyse,

- une étape d’envoi desdites données d’alerte par le serveur a des services ou
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personnes prédéterminés en fonction de la qualification de 1’évenement.

Selon un aspect de I’invention, les données d’alerte sont en outre fonction de la qua-
lification de I’éveénement et/ou d’une localisation des services ou personnes prédé-
terminés.

L’invention porte également sur un procédé de traitement de données sur un
évenement localisé dans une zone mis en ceuvre par un serveur apte a échanger des in-
formations avec un dispositif électronique comportant un dispositif d’acquisition
d’images, le procédé traitement de données comprenant :

- une étape de réception de données de zone en provenance d’un dispositif élec-
tronique localisé dans la zone, les données de zone comprenant des images de
I’évenement et des données de localisation dudit dispositif électronique,

- une étape d’analyse des données de zone,

- une étape de génération d’informations utilisateur en fonction de ladite analyse,

- une étape de redescente d’informations, dans laquelle le serveur transmet au
dispositif électronique lesdites informations utilisateur, pour une communication
desdites informations utilisateur a 1’ utilisateur.

Selon un aspect de I’invention, 1’étape d’analyse comprend la qualification de
I’éveénement, le procédé€ de traitement de données comprenant en outre :

- une étape de production de données d’alerte, par le serveur, en fonction de ladite
analyse,

- une étape d’envoi desdites données d’alerte par le serveur a des services ou
personnes prédéterminés en fonction de la qualification de 1’évenement.

L’invention porte également sur un serveur apte a échanger des informations avec un
dispositif électronique, le serveur comprenant un calculateur configuré pour exécuter
les étapes du procédé de traitement de données.

L’invention porte également sur un produit programme d’ordinateur comprenant les
instructions de programme mettant en ceuvre les étapes du procédé de traitement de
données, lorsque les instructions de programme sont exécutées par un ordinateur.

L’invention porte également sur un systéme d’échange d’informations sur un
évenement localisé dans une zone, comprenant un serveur et un dispositif électronique
comportant un dispositif d’acquisition d’images, le dispositif électronique étant
configuré pour acquérir des données de zone comprenant des images de 1’éveénement
acquises par le dispositif d’acquisition, et des données de localisation dudit dispositif
électronique, suite a une ouverture d’un canal de communication bidirectionnel entre le
dispositif électronique et le serveur, déclenchée par un utilisateur localisé dans la zone,
et pour transmettre lesdites données de zone au serveur, le serveur étant configuré pour
analyser lesdites données de zone pour générer des informations utilisateur en fonction

de ladite analyse, et pour transmettre au dispositif électronique lesdites informations
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utilisateur, le dispositif €lectronique étant en outre configuré pour communiquer
lesdites informations utilisateur a 1’utilisateur.

D’autres avantages et caractéristiques de 1’invention apparaitront a la lecture de la
description et des dessins.

[Fig.1] représente un systeéme d’échange d’informations comprenant un serveur et un
dispositif électronique.

[Fig.2] illustre les étapes d’un procédé d’échange d’informations.

[Fig.3] illustre un échange de flux de données entre un dispositif électronique et un
serveur au sein d’un canal de communication bidirectionnel.

La [Fig.1] représente un utilisateur 1 localisé€ dans une zone Z.

L’ utilisateur 1 tient dans sa main un téléphone comportant une caméra.

Dans la zone Z, il se passe un évenement E.

Un évenement E peut étre un accident ou un incident tel qu’une foule en panique, un
attentat, un incendie, une manifestation, une personne qui fait un malaise, un re-
groupement de personnes, une personne qui crie ou qui appelle au secours, une al-
tercation, une catastrophe naturelle, un éboulement. Ces exemples sont non limitatifs.

La [Fig.1] représente également un systeme d’échange d’informations comprenant un
serveur 20 et un dispositif électronique 10.

Le serveur 20 n’est généralement pas localisé dans la zone Z, mais cela est possible
si I’évenement E se produit proche du lieu ot se trouve le serveur 20.Le dispositif élec-
tronique 10 est localisé dans la zone Z.

Le dispositif électronique 10 comporte un dispositif d’acquisition d’images 11.

Sur la [Fig.1], le dispositif €lectronique 10 est un téléphone et le dispositif
d’acquisition d’images 11 est une caméra. Il s’agit d’un dispositif électronique 10
mobile dans la zone Z. L’ utilisateur 1 tient le dispositif électronique 10 dans sa main.

Un autre exemple de dispositif électronique 10 mobile est une montre €lectronique,
un ordinateur, une tablette électronique, des lunettes électroniques, un casque élec-
tronique. Cette liste est non limitative.

Néanmoins, de maniere alternative, le dispositif électronique 10 peut €tre fixe dans la
zone Z. Par exemple le dispositif électronique 10 peut &tre une borne munie d’une
caméra.

Le serveur 20 et le dispositif électronique 10 sont aptes a communiquer I’un avec
I’autre de maniere bidirectionnelle, en particulier par des moyens de communication
sans fil, par exemple par ondes radio.

Un opérateur métier 2 du serveur 20 est représenté sur la [Fig.1]. Un opérateur métier
2 est apte a analyser des données stockées sur le serveur 20. L’opérateur métier 2 est
un analyste qui peut avantageusement compléter ou corriger une analyse machine

réalisée par un calculateur du serveur 20, par une analyse humaine.



[0037]

[0038]
[0039]

[0040]

[0041]

[0042]

[0043]

[0044]

Dans ce cas, le serveur 20 comprend un calculateur apte a faire une analyse machine,
a envoyer des données machine issues de 1’analyse machine a un opérateur métier 2 et
a recevoir des données traitées issues d’une analyse humaine des données machine,
réalisée par 1’ opérateur métier 2.

Le procédé d’échange d’informations selon I’invention comprend plusieurs étapes.

Selon une étape d’ouverture 100, un utilisateur 1 localisé dans la zone Z, déclenche
I’ouverture un canal de communication bidirectionnel entre le dispositif électronique
10 et le serveur 20.

L’ouverture d’un canal de communication bidirectionnel est déclenchée par
I’utilisateur 1. Suite a I’ouverture du canal de communication, le serveur 20 peut
envoyer des données au dispositif électronique 10 et le dispositif électronique peut
envoyer des données au serveur 20. Le canal de communication est bidirectionnel ce
qui signifie que la communication au sein du canal de communication est bidirec-
tionnelle.

Le déclenchement de I’ouverture du canal de communication peut étre réalisé par une
lecture d’un code affiché dans ladite zone Z, par le dispositif électronique 10, a
I’initiative de I’ utilisateur 1. Par exemple, I’ utilisateur est localisé dans la zone Z et
remarque qu’un évenement E est en train de se produire dans ladite zone Z. Dans la
zone Z est affiché un code, par exemple un QR-code. Le code est par exemple affiché
sur un panneau, un mur, une borne. L’utilisateur 1 se déplace jusqu’a I’emplacement
ol est affiché le code et le scanne a 1’aide de son dispositif électronique 10, en par-
ticulier son téléphone.

Le déclenchement de I’ouverture du canal de communication peut étre réalisé par une
activation par I’utilisateur 1 d’un hyperlien envoyé€ par un systeme de communication
sur le dispositif électronique 10. Par exemple, un systéme de communication envoie a
des dispositifs électroniques 10 localisés dans la zone Z ou a proximité de la zone Z,
un message, en particulier un SMS (acronyme de Short Message Service en anglais)
comprenant un hyperlien. L’ utilisateur 1 clique sur I’hyperlien qui va ouvrir sur le
dispositif électronique 10 une page internet prédéterminée ou une application
prédéfinie.

Le systeme de communication peut envoyer un message comprenant I’hyperlien
seulement a des abonnés a un service du systeme de communication. Les abonnés
partagent avantageusement la position de leur dispositif électronique 10 avec le
systeme de communication. Cela permet au systeme de communication d’envoyer le
message comprenant I’hyperlien aux abonnés dont le dispositif €lectronique 10 est
localisé dans la zone Z.

Alternativement, le systeme de communication peut récupérer via un opérateur télé-

phonique une liste d’adresses de dispositifs électroniques 10 localisés dans la zone Z et
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leur envoyer un message comprenant I”hyperlien.

L’ utilisateur 1, a réception du message comprenant I”hyperlien, peut décider ou non
d’ouvrir ledit hyperlien. Si I’utilisateur 1 n’ouvre pas I’hyperlien, 1’étape d’ouverture
100 n’est pas mise en ceuvre.

Avantageusement, la durée de fonctionnement de 1’hyperlien est inférieure a la durée
de I’évenement E. Ainsi, lorsque I’évenement E est jugé terminé par le serveur 20,
I’hyperlien ne fonctionne plus, ce qui permet de limiter 1’afflux de données non per-
tinentes au serveur 20, 1i€ a une mise en ceuvre non pertinente ou abusive du procédé
d’échange d’informations, par une utilisation non pertinente ou abusive par des uti-
lisateurs de dispositifs €lectroniques 10

Le déclenchement de I’ouverture du canal de communication peut étre réalisé par une
ouverture par I’utilisateur 1 d’une application installée sur le dispositif €lectronique 10.
L’utilisateur 1 a installé au préalable une application spécifique sur son dispositif €lec-
tronique 10. Sur détection d’un évenement E dans la zone Z, I’ utilisateur 1 ouvre
I’application spécifique.

Dans le cas d’un dispositif électronique fixe, le déclenchement de ’ouverture du
canal de communication peut étre réalisé par I’appui d’un bouton sur le dispositif élec-
tronique ou via la sélection d’un menu sur un écran du dispositif électronique. Sur
détection d’un évenement E dans la zone Z, I’ utilisateur 1 se déplace jusqu’au
dispositif électronique et appuie sur le bouton ou sélectionne le menu.

Selon une étape d’acquisition 101, le dispositif €lectronique 10 acquiert des données
de zone.

Les données de zone comprennent :

- des images de I’évenement E acquises par le dispositif d’acquisition 11,

- et des données de localisation dudit dispositif électronique 10.

Dans le cas d’un dispositif électronique 10 mobile, I’ utilisateur 1 se déplace si besoin
et si possible vers le lieu de I’événement E et oriente I’objectif du dispositif
d’acquisition 11 du dispositif €lectronique 10 en direction de I’événement E.
L’utilisateur 1 déclenche I’acquisition d’images par le dispositif d’acquisition 11 de
I’éveénement E, de préférence I’acquisition d’images vidéo.

Dans le cas d’un dispositif électronique 10 fixe, 1 utilisateur 1 se déplace jusqu’au
dispositif électronique 10 et oriente I’objectif du dispositif d’acquisition 11 du
dispositif électronique 10 en direction de ’évenement E si cela est possible. Dans le
cas ou le dispositif d’acquisition 11 n’acquiert pas en continu des images, 1’ utilisateur
1 déclenche I’acquisition d’images.

Dans le cas d’un dispositif électronique 10 mobile, le dispositif électronique 10
comporte un dispositif de localisation. Le dispositif électronique 10 est donc apte a

acquérir des données de localisation via le dispositif de localisation embarqué.
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Dans le cas d’un dispositif €lectronique 10 fixe, le dispositif €lectronique 10 connait
sa position géographique, qui est fixe et comprend donc dans une mémoire des
données de localisation. Le dispositif électronique 10 peut également comporter un
dispositif de localisation, méme si sa localisation est fixe.

De maniere optionnelle mais avantageuse, les données de zone peuvent
comprendre des données utilisateur sélectionnées par 1’ utilisateur 1 parmi une pluralité
de contextes évenementiels prédéterminés. Par exemple, I'utilisateur 1 a la possibilité
de choisir des contextes évenementiels prédéterminés dans un menu déroulant. On peut
citer pour exemples non limitatifs : attentat, violence, attaque a main armée, malaise,
panique, manifestation, regroupement de personnes, appel au secours, suicide, bagarre,
éboulement, inondation, incendie, fuite de gaz...

Les données utilisateur peuvent comprendre un ou plusieurs contextes évenementiels.
En effet, I"utilisateur 1 peut s€lectionner plusieurs contextes évenementiels.

Selon une étape de transmission 102, le dispositif électronique 10 transmet au
serveur 20 lesdites données de zone. L’étape de transmission 102 comprend une étape
de réception 102a par le serveur 20 de données de zone en provenance du dispositif
électronique 10 localisé dans la zone Z.

Le serveur 20 recoit donc des images de I’évenement E et des données de localisation
du dispositif électronique 10 localisé dans la méme zone Z que I’évenement E. Le
serveur 20 recoit ainsi des images de I’événement E et des données approximatives de
localisation de I’évenement E. Optionnellement, le serveur 20 regoit aussi des données
utilisateur qui précisent le contexte de I’évenement E, selon I'utilisateur 1.

Le dispositif électronique 10 peut demander a I’utilisateur 1 une autorisation pour
I’envoi des données de zone au serveur 20, en particulier une autorisation pour I’envoi
des données de localisation.

Avantageusement, le canal de communication entre le dispositif électronique 10 et le
serveur 20 est agencé de maniere a ce que lesdites données de zone sont transmises au
serveur 20 sans stockage des images sur ledit dispositif électronique 10.

Optionnellement, le canal de communication peut étre agencé de maniere a prévoir la
possibilité€ que des images soient stockées sur le dispositif électronique 10 dans un cas
d’une rupture du canal de communication entre le dispositif électronique 10 et le
serveur 20 ou en cas de mauvaise qualité de transmission des données de zone. Avan-
tageusement, le stockage n’est dans ce cas possible que dans la limite de la durée de la
rupture du canal de communication ou du probleme de qualité de transmission, et de
préférence limitée a une durée prédéterminée. Avantageusement encore, les images
stockées sont cryptées afin de ne pas pouvoir €tre utilisées par 1’ utilisateur 1.

L’avantage de cet agencement particulier du canal de communication permet d’éviter

une utilisation personnelle des images par I’utilisateur 1 ou une diffusion sur des



[0063]
[0064]

[0065]

[0066]

[0067]

[0068]

[0069]

[0070]

[0071]

[0072]

[0073]

[0074]

[0075]

réseaux sociaux desdites images. Cela permet d’éviter des utilisations non €thique,
malveillantes ou commerciales des images et les problemes juridiques de droit a
I’image.

De maniere préférentielle, les données qui transitent par le canal de communication
sont cryptées, en particulier les images.

Selon une étape d’analyse 103, le serveur 20 analyse les données de zone.

Avantageusement, I’étape d’analyse 103 comprend une analyse machine par un cal-
culateur du serveur 20 et une analyse humaine par un ou plusieurs opérateurs métier 2
du serveur 20.

L’analyse comprend le diagnostic des images pour vérifier que 1’événement E est un
évenement pertinent. Si Iutilisateur met en ceuvre le procédé de I’invention de maniere
abusive et non pertinente, le diagnostic le détecte et met fin a I’exécution du procédé
en fermant le canal de communication entre le dispositif de communication 10 et le
serveur 20, par exemple.

L’analyse comprend 1’horodatage, le stockage et éventuellement le tracage des
images pour une utilisation ultérieure par des services agréés, notamment a des fins de
preuves.

L’analyse comprend la qualification de 1’événement E.

Une qualification est par exemple un incendie, une fuite de gaz, une altercation, un
accident avec victimes, un accident sans victime.

La qualification rejoint dans son contenu les contextes évenementiels, mais la finalité
n’est pas la méme.

La qualification de I’événement E est réalisée en vue d’alerter ou informer des
services ou des personnes prédéterminées, par exemple en vue d’une intervention sur
la zone Z, de génération de données statistiques, de fourniture de preuves.

La qualification de I’événement E peut servir a donner une alerte ou une information
a des services ou des personnes prédéterminées, en fonction de ladite qualification. Par
exemple, dans le cas d’un incendie, les services prédéterminés sont les services de
pompiers. Dans le cas d’un accident avec victimes, plusieurs services prédéterminés
sont pertinents : la police et les secours médicaux.

Les contextes évenementiels ont pour finalité de proposer une liste des contextes
d’évenements a un utilisateur en vue d’une sélection dudit utilisateur en des données
utilisateur, pour améliorer I’analyse.

En effet, les données utilisateur peuvent permettent d’accélérer ’analyse. Une
analyse des images est plus efficace et ciblée lorsque le contexte de I’évenement E est
identifié.

Par exemple, si le serveur 20 dispose de données utilisateur précisant un contexte

d’attaque a main armée, 1’analyse des images peut s’orienter immédiatement sur un
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comptage de personnes, d’armes, de reconnaissance faciale de porteurs d’armes et une
évaluation d’un besoin d’assistance médicale.

Par exemple, si le serveur 20 dispose de données utilisateur précisant un contexte
d’incendie, 1’analyse des images peut s’orienter directement sur une localisation dans
les images des flammes pour déterminer par exemple 1’étage auquel sévit I’incendie
dans un immeuble, les caractéristiques des flammes pour déterminer I’ampleur de
I’incendie et I’évaluation d’un danger pour des personnes dans la zone Z.

L’analyse comprend la détection dans les images de personnes ou d’objets, en par-
ticulier d’un nombre de personnes impliquées dans 1’événement E, de victimes po-
tentielles, d’armes, de véhicules.

L’analyse comprend la caractérisation dans les images de personnes, en particulier
par des moyens biométriques, la caractérisation d’objets ou de bruits, en vue d’une
comparaison a une base de données de modeles pour la reconnaissance,
I’identification, 1’authentification desdites personnes, objets ou bruits. La caracté-
risation d’un bruit permet de suspecter par exemple une explosion, une rixe, un
incendie, une panique de foule.

Le serveur 20 peut comprendre un module d’intelligence artificielle pour des
résultats d’analyse plus rapides et plus fiables.

Avantageusement, un ou plusieurs opérateurs métier 2 du serveur 20 peuvent in-
tervenir si nécessaire dans un rdle de validation, en particulier en bout de chaine d’
opérations automatiques d’analyse du serveur 20. Cela permet a la fois de bénéficier de
la rapidité et de la puissance de calcul apportées par des opérations automatiques
d’analyse et d’une qualité de I’analyse humaine apportée par 1’intervention de profes-
sionnels, en particulier en aval des opérations automatiques d’analyse, 1a ou cela est le
plus pertinent.

Le serveur 20 est apte a recevoir d’autres données de zone envoyées par un ou
plusieurs autres dispositifs électroniques 10 localisé€s dans ladite méme zone Z. Les
autres données de zone sont associces a une ou de plusieurs autres ouvertures d’un
canal de communication bidirectionnel entre le serveur 20 et lesdits autres dispositifs
électroniques 10, déclenchées par un plusieurs autres utilisateurs localisés dans la zone
Z.

Dans ce cas, I’étape d’analyse 103 comprend avantageusement une consolidation de
toutes les données de zone associées a la zone Z par le serveur 20. Le serveur 20
effectue alors 1’analyse sur des données de zone consolidées.

La consolidation des données de zone permet d’augmenter un degré de confiance par
exemple dans les données utilisateur que le serveur 20 peut comparer, le contexte de
I’éveénement pouvant €tre alors confirmé et précisé.

La consolidation d’images permet d’enrichir 1’analyse, le serveur disposant d’images
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du méme évenement E avec des points de vue différents.

La localisation de I’événement peut Etre également mieux évaluée et précisée si le
serveur 20 dispose de la localisation d’une pluralité de dispositifs €lectroniques 10
dans la zone Z.

L’ étape de transmission 102, et I’étape d’analyse 103 sont exécutées en parallele.
Ainsi, au fur et 2 mesure de la transmission des données de zone au serveur 20, le
serveur 20 analyse lesdites données de zone.

Avantageusement, en vue de la sélection des données utilisateur par 1’ utilisateur 1, la
pluralité de contextes évenementiels prédéterminés est fonction de la localisation du
dispositif électronique.

En effet, en fonction de la localisation du dispositif électronique 10, certains
contextes évenementiels ne sont pas pertinents. Ainsi, pour un dispositif électronique
10 localisé a Paris, il n’est pas pertinent de proposer a I’utilisateur 1 un contexte éve-
nementiel maritime tel qu’un tsunami.

Avantageusement, la pluralité de contextes éveénementiels prédéterminés est fonction
de I’analyse.

En effet, en fonction de I’analyse des premieres images, le serveur 20 peut exclure
certains contextes évenementiels. Par exemple si une premicre analyse détecte des
flammes dans les images, il n’est pas pertinent de proposer a I’ utilisateur des contextes
évenementiels tels qu’une inondation.

Comme décrit précédemment, 1’analyse est réalisée sur les données de zone ou les
données de zone consolidées.

Avantageusement, la pluralité de contextes éveénementiels prédéterminés est fonction
d’un historique d’éveénements sur ladite zone Z.

Par exemple, si le serveur 20 dispose d’un historique d’éveénements E sur ladite zone
Z, le serveur 20 peut estimer la probabilité d’occurrence d’un contexte lié a
I’éveénement E. Par exemple, s’il est fréquent dans la zone Z que se produisent des al-
tercations entre personnes, il est pertinent de proposer a I’utilisateur 1 des contextes
évenementiels de rapportant a un contexte d’altercation.

Avantageusement, la pluralité de contextes éveénementiels prédéterminés est fonction
de données contextuelles telles qu’un moment de la journée ou de I’année, une heure,
un jour, un mois, une saison, la météo, un relevé de pollution, un trafic routier ou ferré,
un programme de manifestations, un contexte politique... Cette liste est non limitative.

Par exemple, certains évenements sont plus probables la nuit et il est pertinent de
proposer a I’utilisateur 1 des contextes évenementiels nocturnes lorsque I’évenement E
se produit pendant la nuit.

Ainsi, les contextes éveénementiels proposées a 1’utilisateur 1 peuvent Etre filtrés,

certains contextes ¢venementiels n’étant pas proposés a I'utilisateur car improbables au
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regard de 1’analyse, de la localisation du dispositif électronique 10, de données
contextuelles et/ou d’un historique d’évenements sur ladite zone Z.

Les contextes évenementiels proposés a I utilisateur 1 peuvent également ou alterna-
tivement €tre classés des plus probables au moins probables en fonction de I’analyse,
de la localisation du dispositif électronique 10, de données contextuelles et/ou d’un
historique d’évenements sur ladite zone Z. Ainsi, lorsque 1’ utilisateur 1 sélectionne les
contextes évenementiels, lui sont proposés en priorité, par exemple en téte d’un menu
déroulant, les contextes éveénementiels les plus probables. Les erreurs de sélection sont
ainsi minimisées et la sé€lection de I’ utilisateur est accélérée.

Les données utilisateur sont ainsi plus pertinentes et disponibles tres rapidement pour
le dispositif €électronique 10.

Ainsi, de maniére avantageuse, des contextes ¢veénementiels sont proposées a
I’ utilisateur 1 en vue de générer des données utilisateur, apreés une premiere analyse par
le serveur 20 de premieres données de zone associées au dispositif électronique 10
dudit utilisateur 1 ou d’autres données de zones associées a un ou plusieurs autres dis-
positifs €lectroniques 10.

Il est également possible de proposer a I'utilisateur 1 de sélectionner des contextes
évenementiels parmi une pluralité de contextes évenementiels non filtrés et non
classés, en particulier avant qu’une premiere analyse n’ait été faite par le serveur 20
des images. Comme décrit précédemment, cela présente également un avantage. Les
données utilisateur peuvent permettent d’accélérer 1’analyse par le serveur 20. En effet,
une analyse des images est plus efficace et ciblée lorsque le contexte de I’évenement E
est identifié.

Des données utilisateur peuvent étre envoyées plusieurs fois pendant 1’étape de
transmission par exemple si le serveur 20 a besoin pour son analyse de préciser,
confirmer ou vérifier le contexte de I’évenement E.

I1 est donc possible que le dispositif électronique 10 envoie des données utilisateur
avant la premiere analyse du serveur 20 et apres une premiere analyse du serveur 20.

Lorsque les contextes évenementiels sont non filtrés et non classés, ils peuvent étre
proposés a I’ utilisateur 1 pour une sélection en vue de générer des données utilisateur,
par défaut, sans filtrage ou classement préalable par le serveur 20.

Lorsque les contextes évenementiels sont filtrés ou classés, le serveur 20 envoie au
préalable au dispositif électronique 10, suite a une premicre analyse de données de
zone consolidées ou non, une liste de contextes événementiels filtrés ou classés, ou des
données de filtre et/ ou de classement, pour que ledit dispositif électronique 10 propose
a l’utilisateur 1 des contextes évenementiels filtrés et/ou classés en vue de la sélection
des données utilisateur.

Selon une étape de génération 104, le serveur 20 génere des informations utilisateur
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en fonction de ladite analyse, ladite analyse étant issue d’une analyse machine réalisée
par un calculateur du serveur 20 et optionnellement avantageusement complétée,
compilée, validée et/ou corrigée par une analyse humaine réalisée par un opérateur
métier 2 du serveur 20.

Le but est de générer des informations utiles a I’utilisateur 1 qui se trouve sur la zone
Z, proche du lieu de I’évenement E.

Les informations utilisateur peuvent étre des recommandations de conduite a tenir,
des chemins d’évacuation a privilégier, des informations générales sur I’événement E
telles qu’un niveau de danger ou de menace, une durée, une information a diffuser sur
la zone Z. Ces exemples sont non limitatifs.

Avantageusement, les informations utilisateur sont fonction de la localisation du
dispositif électronique. En effet, pour informer un utilisateur 1 sur un chemin
d’évacuation il est avantageux de prendre en compte sa position qui est sensiblement la
méme que celle du dispositif €lectronique 10.

Selon une étape de redescente d’informations 103, le serveur 20 transmet au
dispositif électronique 10 lesdites informations utilisateur pour une communication
desdites informations utilisateur a I’utilisateur 1.

La communication de I’information peut étre réalisée par I’envoi d’un message par
SMS sur le dispositif électronique 10, sur une page internet, sur une application té-
léchargée sur le dispositif électronique.

De son coté, le serveur 20 met en ceuvre I’invention via un procédé de traitement de
données sur un évenement localisé dans une zone mis en ceuvre par un serveur apte a
échanger des informations avec un dispositif électronique comportant un dispositif
d’acquisition d’images, le procédé traitement de données comprenant :

- une étape de réception 102a de données de zone en provenance d’un dispositif élec-
tronique localisé dans la zone, les données de zone comprenant des images de
I’évenement et des données de localisation dudit dispositif électronique,

- I’étape d’analyse 103 des données de zone,

- ’étape de génération 104 d’informations utilisateur en fonction de ladite analyse,

- I’étape de redescente d’informations 105, dans laquelle le serveur 20 transmet au
dispositif électronique lesdites informations utilisateur, pour une communication
desdites informations utilisateur a 1’ utilisateur.

Le procédé de traitement de données est un sous ensemble du procédé d’échange
d’informations, les étapes communes aux deux procédés étant les étapes mises en
ceuvre par le serveur 20.

Les étapes d’analyse 103, de génération 104 et de redescente d’information 105 ont
été décrites dans le cadre du procédé d’échange d’information. Tous les modes de réa-

lisation, les précisions, les options, les exemples qui ont été décrits pour le procédé
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d’échange d’informations sont valables pour le procédé de traitement de données, dans
le cadre de leur mise en ceuvre par le serveur 20.

S’il est opportun d’alerter des services ou des personnes prédéterminées sur
I’évenement E, le procédé d’échange d’informations comprend en outre deux étapes
supplémentaires. Ces étapes sont également applicables au procédé de traitement de
données puisqu’elles sont mises en ceuvre par le serveur 20.

Selon une étape de production 114, le serveur 20 produit des données d’alerte, en
fonction de ladite analyse et en particulier, en fonction de la qualification de
I’éveénement E.

Les données d’alerte comprennent par exemple des images sélectionnées parmi les
images issues des données de zone ou des données de zones compilées.

En fonction de la qualification de I’évenement, les images sélectionnées ne sont pas
les mémes. Par exemple, dans le cadre d’une qualification d’attentat, il est opportun de
produire des images globales de 1’événement, des images de visages des terroristes, des
armes et des potentielles victimes. Dans le cadre d’un incendie, il est opportun de
produire des images des flammes et des personnes prisonnieres des flammes.

Les données d’alerte comprennent par exemple 1’adresse de I’événement E, I’heure
de début de I’évenement E, la qualification de I’évenement E, le nombre de victimes,
le nombre de personnes impliquées dans I’évenement, un degré d’urgence, de violence,
de danger.

Avantageusement, des données d’alerte sont fonction de la localisation des services
ou des personnes prédéterminées. En effet, il peut étre opportun d’envoyer a une
personne prédéterminée, par exemple un policier en intervention dans la zone Z, des
images selon un certain point de vue, en fonction de la localisation de ladite personne
prédéterminée, ici, le policier. Ces images completeront et enrichiront la vision que le
policier a de I’évenement E avec ses propres yeux.

Selon une étape d’envoi 115, le serveur 20 envoie lesdites données d’alerte a des
services ou personnes prédéterminés en fonction de la qualification de I’événement.

Par exemple dans le cas d’un événement qualifié¢ d’incendie, les données d’alerte
sont envoyées a la caserne des pompiers ou a un pompier en intervention dans la zone
Z.

Par exemple dans le cas d’un événement qualifi¢ d’attentat, les données d’alerte sont
envoyées au poste de police le plus proche de la zone Z ou a un policier en intervention
dans la zone Z.

Les données d’alertes sont par exemple envoyées sur un serveur, un ordinateur, ou
sur des dispositifs de visualisation mobiles identifiés comme appartenant aux
personnes prédéterminées. Une liste non limitative de dispositifs de visualisation

mobiles comprend un ordinateur portable, un systeme multimédia embarqué sur un
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véhicule de secours ou de police, une tablette, un téléphone, une montre connectée, des
lunettes a réalit€é augmentée.

Avantageusement, des données d’alerte sont envoyées régulicrement aux services et
personnes prédéterminées, au fur et a mesure de la réception de données de zone par le
serveur 20.

Une personne prédéterminée peut €tre en outre un utilisateur 1 d’un dispositif €lec-
tronique 10 et participer a enrichir ’analyse du serveur 20 en fournissant des données
de zone. Par exemple, un policier porteur de lunettes a réalité augmentée en in-
tervention dans la zone Z peut avec ses lunettes a la fois recevoir des données d’alerte
du serveur 20 et envoyer des données de zone audit serveur 20.

Avantageusement, des données d’alerte sont envoyées de maniere cryptées.

Les étapes de production 114 et d’envoi 115 peuvent €tre réalisées simultanément
aux €tapes de génération 104 et de redescente d’informations 105.

La [Fig.3] illustre un exemple de systeéme comprenant un dispositif électronique 10
d’un premier utilisateur 1 et un serveur 20, mais également aussi deux autres dis-
positifs €lectroniques 10 de deux autres utilisateurs.

Tous les dispositifs €électroniques 10 sont localis€s dans la méme zone Z et sont aptes
a exécuter les étapes du procédé de I’invention.

Sur la [Fig.3], seul le dispositif électronique 10 du premier utilisateur 1 est détaillé,
mais ce qui s’applique au dispositif électronique 10 du premier utilisateur 1, s’applique
aux deux autres dispositifs électroniques 10.

Le dispositif électronique 10 du premier utilisateur 1 comprend des données de zone
DZ.

Le serveur 20 comprend des données de zone consolidées DZC issues des données
de zone DZ associées aux trois dispositifs €lectroniques 10 localisés dans la méme
zone 7.

Le serveur 20 comprend des données de contexte évenementiels CE qui ont été
filtrées et /ou classées en des données de contexte éveénementiels filtrées et/ou classées
CEF suite a une premiere analyse du serveur 20 des données de zone consolidées DZC.

Un canal de communication bidirectionnel C a été ouvert a I’initiative du premier uti-
lisateur 1 et permet des échanges de données dans les deux sens, entre le dispositif
électronique 10 et le serveur 20.

Plusieurs flux de données au sein du canal de communication C sont représent€s :

- des données de zone DZ transitant du dispositif €lectronique 10 du premier uti-
lisateur 1 vers le serveur 20,

- des données de contexte évenementiels filtrées et/ou classées CEF transitant du
serveur 20 vers le dispositif électronique 10 du premier utilisateur 1,

- des informations utilisateur INF transitant du serveur 20 vers le dispositif élec-



15

tronique 10 du premier utilisateur 1.
[0136] Il est également représenté sur la [Fig.3] un envoi de données d’alerte DAL du

serveur 20 vers des lunettes connectées 30 d’un policier.
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Revendications

Procédé d’échange d’informations sur un éveénement (E) localisé dans
une zone (Z), dans un systeme comprenant un serveur (20) et un
dispositif électronique (10) apte a étre utilisé€ par un utilisateur (1), le
dispositif électronique (10) comportant un dispositif d’acquisition
d’images (11), le procédé d’échange d’informations comprenant les
étapes suivantes :

- une étape d’ouverture (100) d’un canal de communication bidi-
rectionnel entre le dispositif électronique (10) et le serveur (20), dé-
clenchée par un utilisateur (1) du dispositif électronique (10),

I’ utilisateur (1) étant localisé dans la zone (Z),

- une étape d’acquisition (101) par le dispositif €lectronique (10) de
données de zone, les données de zone comprenant des images de
I’évenement (E) acquises par le dispositif d’acquisition (11) et des
données de localisation dudit dispositif électronique (10),

- une étape de transmission (102), dans laquelle le dispositif €lec-
tronique (10) transmet au serveur (20) lesdites données de zone,

- une étape d’analyse (103) des données de zone par le serveur (20),

- une étape de génération (104) d’informations utilisateur par le serveur
(20) en fonction de ladite analyse, les informations utilisateur
comprenant des informations utiles a l'utilisateur (1) qui se trouve sur la
zone (Z), proche du lieu de I'événement (E) ;

- une étape de redescente d’informations (105), dans laquelle le serveur
(20) transmet au dispositif électronique (10) lesdites informations uti-
lisateur, pour une communication desdites informations utilisateur a

I’ utilisateur (1).

Procédé d’échange d’informations selon la revendication précédente,
I’étape d’analyse (103) comprenant une analyse machine par un cal-
culateur du serveur (20) et une analyse humaine par un opérateur métier
(2) du serveur (20).

Procédé d’échange d’informations selon 1’une quelconque des reven-
dications précédentes, les informations utilisateur étant fonction de la lo-
calisation dudit dispositif électronique (10).

Procédé d’échange d’informations selon 1’une quelconque des reven-
dications précédentes, les données de zone comprenant en outre des
données utilisateur sélectionnées par I’ utilisateur (1) parmi une pluralité

de contextes évenementiels prédéterminés.
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Procédé d’échange d’informations selon la revendication précédente, la
pluralité de contextes évenementiels prédéterminés étant fonction de
’analyse et/ou d’un historique d’événements sur ladite zone (Z).
Procédé d’échange d’informations selon 1’une quelconque des reven-
dications précédentes, 1’étape d’ouverture (100) d’un canal de commu-
nication comprenant un acte utilisateur parmi une lecture par le
dispositif électronique (10) d’un code affiché dans ladite zone (Z) a
I’initiative de 1’utilisateur (1), une activation par I’utilisateur (1) d’un
hyperlien envoyé par un systeme de communication sur le dispositif
électronique (10), ou une ouverture par 1’utilisateur (1) d’une ap-
plication installée sur le dispositif €lectronique (10).

Procédé d’échange d’informations selon 1’une quelconque des reven-
dications précédentes, le canal de communication étant agencé de
manicre a ce que lesdites données de zone sont transmises au serveur
(20) sans stockage desdites images sur ledit dispositif électronique (10).
Procédé d’échange d’informations selon 1’une quelconque des reven-
dications précédentes, 1’étape d’analyse (103) comprenant une conso-
lidation des données de zone avec d’autres données de zones associées a
un ou plusieurs autres dispositifs électroniques (10) localisés dans ladite
zone (7).

Procédé d’échange d’informations selon 1’une quelconque des reven-
dications précédentes, 1’€tape d’analyse (103) comprenant la quali-
fication de I’évenement, le procédé d’échange d’informations
comprenant en outre :

- une étape de production (114) de données d’alerte, par le serveur (20)
en fonction de ladite analyse,

- une étape d’envoi (115) desdites données d’alerte par le serveur (20) a
des services ou personnes prédéterminés, en fonction de la qualification
de I’évenement.

Procédé d’échange d’informations selon la revendication précédente, les
données d’alerte étant en outre fonction de la qualification de
I’évenement et/ou d’une localisation des services ou personnes prédé-
terminés.

Procédé de traitement de données sur un événement (E) localisé dans
une zone (Z) mis en ceuvre par un serveur (20) apte a échanger des in-
formations avec un dispositif électronique (10) comportant un dispositif
d’acquisition d’images (11), le procédé traitement de données

comprenant :
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- une étape de réception (102a) de données de zone en provenance d’un
dispositif électronique (10) localisé dans la zone (Z), les données de
zone comprenant des images de I’évenement (E) et des données de loca-
lisation dudit dispositif électronique (10), suite a une ouverture d’un
canal de communication bidirectionnel entre le dispositif électronique
(10) et le serveur (20) déclenchée par un utilisateur (1) du dispositif
électronique (10) localisé dans la zone (Z),

- une étape d’analyse (103) des données de zone,

- une étape de génération (104) d’informations utilisateur en fonction de
ladite analyse, les informations utilisateur comprenant des informations
utiles a I'utilisateur (1) qui se trouve sur la zone (Z), proche du lieu de
I’événement (E) ;

- une étape de redescente d’informations (105), dans laquelle le serveur
(20) transmet au dispositif électronique (10) lesdites informations uti-
lisateur, pour une communication desdites informations utilisateur a

I’ utilisateur (1).

Serveur (20) apte a échanger des informations avec un dispositif élec-
tronique (10), comprenant un calculateur configuré pour exécuter les
étapes du procédé de traitement de données selon la revendication
précédente.

Produit programme d’ordinateur comprenant les instructions de
programme mettant en ceuvre les étapes du procédé de traitement de
données selon la revendication 11, lorsque les instructions de
programme sont exécutées par un ordinateur.

Systeme d’échange d’informations sur un événement (E) localisé dans
une zone (Z), comprenant un serveur (20) et un dispositif €lectronique
(10) comportant un dispositif d’acquisition d’images (11),

le dispositif électronique (10) étant configuré pour acquérir des données
de zone comprenant des images de I’événement (E) acquises par le
dispositif d’acquisition (11), et des données de localisation dudit
dispositif électronique (10), suite a une ouverture d’un canal de commu-
nication bidirectionnel entre le dispositif électronique (10) et le serveur
(20), déclenchée par un utilisateur (1) du dispositif €lectronique (10)
localisé dans la zone (Z),

et pour transmettre les dites données de zone au serveur (20),

le serveur étant configuré pour analyser lesdites données de zone pour
générer des informations utilisateur en fonction de ladite analyse, les in-

formations utilisateur comprenant des informations utiles a 1'utilisateur
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(1) qui se trouve sur la zone (Z), proche du lieu de I'événement (E) ;
et pour transmettre au dispositif électronique (10) lesdites informations
utilisateur, le dispositif électronique (10) étant en outre configuré pour

communiquer lesdites informations utilisateur a 1’ utilisateur (1).
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