
(57)【要約】

　【課題】　患者の視点での問診情報の利用が可能な問

診情報入力システムを提供する。

　【解決手段】　患者の問診情報を入力する入力手段１

０１と、入力手段１０１により入力された問診情報を表

示する表示手段１０２と、入力手段１０１により入力さ

れた問診情報を記憶する記憶手段１０３と、記憶手段１

０３により記憶された問診情報を表示手段１０２に表示

し、それらの表示された問診情報のうちの変更部分を入

力手段１０１に入力させるように制御する制御手段１０

４とを備える。

【選択図】　　　図１

JP 2005-52515 A 2005.3.3



【 特 許 請 求 の 範 囲 】
【 請 求 項 １ 】
患 者 の 問 診 情 報 を 入 力 す る 入 力 手 段 と 、 こ の 入 力 手 段 に よ り 入 力 さ れ た 問 診 情 報 を 表 示 す
る 表 示 手 段 を 備 え た 問 診 情 報 入 力 シ ス テ ム に お い て 、 前 記 入 力 手 段 に よ り 入 力 さ れ た 問 診
情 報 を 記 憶 す る 手 段 と 、 こ の 記 憶 手 段 に よ り 記 憶 さ れ た 問 診 情 報 を 前 記 表 示 手 段 に 表 示 し
、 そ れ ら の 表 示 さ れ た 問 診 情 報 の う ち の 変 更 部 分 を 前 記 入 力 手 段 に 入 力 さ せ る よ う に 制 御
す る 手 段 と を 備 え た こ と を 特 徴 と す る 問 診 情 報 入 力 シ ス テ ム 。
【 発 明 の 詳 細 な 説 明 】
【 技 術 分 野 】
【 ０ ０ ０ １ 】
　 本 発 明 は 、 患 者 の 症 状 に 関 す る 問 診 表 な ど の 問 診 情 報 を 入 力 す る 問 診 情 報 入 力 シ ス テ ム
に 係 り 、 特 に 患 者 に と っ て 問 診 情 報 を 再 利 用 で き る 問 診 情 報 入 力 シ ス テ ム に 関 す る も の で
あ る 。
【 背 景 技 術 】
【 ０ ０ ０ ２ 】
　 病 院 で は 、 医 師 が 診 察 す る 前 に 、 患 者 の 症 状 に 関 す る 問 診 表 な ど の 情 報 を 待 合 室 な ど で
患 者 に 予 め 記 入 す る 方 式 を 取 っ て い る 。
【 ０ ０ ０ ３ 】
　 ま た 、 多 く の 病 院 で は パ ー ソ ナ ル コ ン ピ ュ ー タ が 導 入 さ れ て い る の で 、 問 診 情 報 を パ ー
ソ ナ ル コ ン ピ ュ ー タ 等 を 用 い て 構 築 さ れ る 問 診 シ ス テ ム に て 取 得 し て お き 、 そ の 問 診 情 報
を 電 子 化 さ れ た 診 療 録 に 自 動 的 に 記 録 す る こ と に よ り 、 医 師 の 診 療 時 間 を 効 率 的 に 利 用 す
る た め の 技 術 が [特 許 文 献 1]の よ う に 提 案 さ れ て い る 。
【 特 許 文 献 １ 】 特 開 平 10-323329号 公 報
【 発 明 の 開 示 】
【 発 明 が 解 決 し よ う と す る 課 題 】
【 ０ ０ ０ ４ 】
　 し か し 、 上 記 従 来 技 術 で は 、 医 師 が 問 診 情 報 を 利 用 で き る の み で あ っ て 、 患 者 の 視 点 で
の 問 診 情 報 の 利 用 と い う 点 で 全 く 配 慮 さ れ て い な い と い う 課 題 が あ る 。
　 例 え ば 、 家 族 の 高 血 圧 、 糖 尿 病 、 ガ ン な ど の 既 往 症 の よ う に 、 頻 繁 に は 変 化 し な い 情 報
を 何 度 も 回 答 す る こ と に 煩 わ し い 。 ま た 、 患 者 が 医 師 に ア レ ル ギ ー 情 報 や 薬 歴 情 報 を 質 問
さ れ た 場 合 、 患 者 は 覚 え づ ら い 専 門 用 語 を 用 い て 回 答 す る 必 要 が あ る た め 、 精 神 的 な 負 担
に な る 。
【 課 題 を 解 決 す る た め の 手 段 】
【 ０ ０ ０ ５ 】
　 前 記 課 題 を 解 決 す る た め に 、 本 発 明 は 以 下 の よ う に 構 成 さ れ る 。
（ 1） 患 者 の 問 診 情 報 を 入 力 す る 入 力 手 段 と 、 こ の 入 力 手 段 に よ り 入 力 さ れ た 問 診 情 報 を
表 示 す る 表 示 手 段 を 備 え た 問 診 情 報 入 力 シ ス テ ム に お い て 、 前 記 入 力 手 段 に よ り 入 力 さ れ
た 問 診 情 報 を 記 憶 す る 手 段 と 、 こ の 記 憶 手 段 に よ り 記 憶 さ れ た 問 診 情 報 を 前 記 表 示 手 段 に
表 示 し 、 そ れ ら の 表 示 さ れ た 問 診 情 報 の う ち の 変 更 部 分 を 前 記 入 力 手 段 に 入 力 さ せ る よ う
に 制 御 す る 手 段 と を 備 え て い る 。
【 ０ ０ ０ ６ 】
　 こ れ に よ り 、 患 者 は 前 回 に 入 力 し た 問 診 情 報 を 表 示 手 段 に 表 示 し 、 そ の う ち の 変 更 部 分
だ け を 再 度 入 力 す れ ば よ い か ら 、 患 者 の 視 点 で の 問 診 情 報 の 利 用 が で き る よ う に な る 。
【 発 明 の 効 果 】
【 ０ ０ ０ ７ 】
　 以 上 、 本 発 明 に よ れ ば 、 患 者 は 前 回 に 入 力 し た 問 診 情 報 を 表 示 手 段 に 表 示 し 、 そ の う ち
の 変 更 部 分 だ け を 再 度 入 力 す れ ば よ い か ら 、 患 者 の 視 点 で の 問 診 情 報 の 利 用 が で き る と い
う 効 果 を 奏 す る 。
【 発 明 を 実 施 す る た め の 最 良 の 形 態 】
【 ０ ０ ０ ８ 】
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　 本 発 明 に つ い て 図 面 を 用 い て 説 明 す る 。 図 1は 本 発 明 の 問 診 情 報 入 力 シ ス テ ム の 一 実 施
形 態 の 構 成 例 を 示 す ブ ロ ッ ク 図 で あ る 。
　 本 発 明 の 問 診 情 報 入 力 シ ス テ ム は 、 入 力 手 段 101と 、 入 力 手 段 101と 信 号 送 受 可 能 に 接 続
さ れ る 表 示 手 段 102及 び 記 憶 手 段 103と 、 入 力 手 段 101、 表 示 手 段 102及 び 記 憶 手 段 103と 信
号 送 受 可 能 に 接 続 さ れ る 制 御 手 段 104と を 有 し て い る 。
【 ０ ０ ０ ９ 】
　 入 力 手 段 101は 問 診 情 報 を 入 力 す る 。 入 力 手 段 101は キ ー ボ ー ド ， マ ウ ス ， タ ッ チ パ ネ ル
， ジ ョ グ ダ イ ヤ ル ， ペ ン タ ブ レ ッ ト な ど を 用 い る こ と が で き る 。 表 示 手 段 102は 入 力 手 段 1
01に よ り 入 力 さ れ た 問 診 情 報 を 表 示 す る 。 表 示 手 段 102は 、 例 え ば 、 CRTモ ニ タ ， 液 晶 モ ニ
タ 、 プ ラ ズ マ デ ィ ス プ レ イ 等 が あ る 。 記 憶 手 段 103力 手 段 101に よ り 入 力 さ れ た 問 診 情 報 を
記 憶 す る 。 記 憶 手 段 103は 磁 気 デ ィ ス ク ， CD， DVDな ど の 他 、 可 搬 性 を 有 す る SDカ ー ド ， IC
カ ー ド で あ る 。 制 御 手 段 104は 記 憶 手 段 103に よ り 記 憶 さ れ た 問 診 情 報 を 表 示 手 段 102に 表
示 し 、 そ れ ら の 表 示 さ れ た 問 診 情 報 の う ち の 変 更 部 分 を 入 力 手 段 101に 入 力 さ せ る よ う に
制 御 す る 。
【 ０ ０ １ ０ 】
　 患 者 は 、 初 回 に 病 院 を 訪 れ た 場 合 、 問 診 情 報 を 問 診 シ ス テ ム に 入 力 手 段 101を 用 い て 入
力 す る 。 こ の よ う に し て 入 力 手 段 101に よ り 入 力 さ れ た 問 診 情 報 は 、 次 回 以 降 病 院 を 訪 れ
た 場 合 に 利 用 で き る よ う に な る 。 す な わ ち 、 表 示 手 段 102に 表 示 さ れ る 初 回 入 力 さ れ た 問
診 情 報 に 対 し 、 入 力 手 段 101を 用 い て 再 度 入 力 す る 。 再 度 入 力 さ れ た 問 診 情 報 は 、 患 者 を
識 別 す る た め に 割 り 振 ら れ る 患 者 IDと と も に 、 問 診 情 報 記 憶 手 段 に 記 憶 さ れ る 。 患 者 IDを
割 り 振 る 際 に は 、 診 察 カ ー ド の 発 行 及 び 読 み 込 み を 行 う カ ー ド リ ー ダ /ラ イ タ を 問 診 シ ス
テ ム に 備 え 付 け て お き 、 初 診 者 に は 診 察 カ ー ド を 発 行 し 、 再 診 者 に は 診 察 カ ー ド の 読 み 込
み に よ る 受 付 を 実 施 し て も よ い 。
【 ０ ０ １ １ 】
　 入 力 手 順 と し て 、 一 問 一 答 選 択 方 式 を 採 用 す る 。 例 え ば 、 表 示 手 段 103に Q1:あ な た が 痛
み を 感 じ て い る 箇 所 は ど こ で す か ？ A1:頭 部 頚 部 、 A2:胸 部 、 A3:腹 部 、 A4:四 肢 、 と い っ た
形 式 で 表 示 す る 。 こ れ に よ り 、 患 者 が 入 力 に 際 し 戸 惑 う こ と の な い よ う に 配 慮 で き る 。 ま
た 、 制 御 手 段 104で は 問 診 に 対 す る 回 答 内 容 を 、 制 御 手 段 104内 に 備 え ら れ た 症 例 デ ー タ ベ
ー ス （ 図 示 し な い ） 上 の デ ー タ と 比 較 す る こ と に よ り 、 次 の 問 診 内 容 を 選 択 で き る よ う に
な っ て い る 。 症 例 デ ー タ ベ ー ス に は 、 各 症 例 の 特 徴 的 な 症 状 と 、 症 状 に 応 じ た 問 診 内 容 が
記 載 さ れ て い る 。 具 体 的 に は 、 前 出 の 質 問 で 「 A1:頭 部 頚 部 」 を 選 択 す れ ば 、 「 Q2： 熱 は
あ り ま す か ？ A１ ： ～ 35℃ 、 A2： 35～ 36℃ 、 A3： 36～ 37℃ 、 A4： 37～ 38℃ 、 A5： 38～ ℃ 」
と い う よ う に 、 痛 い 部 位 に よ っ て デ ー タ ベ ー ス か ら 患 者 に 聞 く べ き 次 の 質 問 を 検 索 で き る
よ う に な っ て い る 。 ま た 、 問 診 情 報 の 入 力 の 過 程 で 、 残 り の 問 診 数 が 判 明 し た 時 点 で 残 数
を 表 示 す る プ ロ セ ス バ ー を 設 け る こ と に よ り 、 問 診 デ ー タ 入 力 中 に 、 「 あ と ど れ く ら い 問
診 が 続 く の で あ ろ う ？ 」 と い っ た 患 者 の 不 安 感 を 解 消 す る よ う に 配 慮 で き る 。
【 ０ ０ １ ２ 】
　 さ て 、 問 診 内 容 の 中 に は 、 患 者 の 主 観 的 な 症 状 の 回 答 以 外 に 、 既 往 歴 、 ア レ ル ギ ー 、 薬
歴 、 な ど の よ う に 、 回 答 に 専 門 用 語 を 要 す る も の も あ り 、 専 門 用 語 に 疎 い 患 者 に と っ て 、
回 答 が 負 担 に な る 。 ま た 、 家 族 の 既 往 症 な ど 、 頻 繁 に 変 化 す る こ と が な い 問 診 に 、 来 院 す
る た び に 何 度 も 回 答 す る こ と は 患 者 に と っ て 非 常 に 煩 わ し い こ と で あ る 。 さ ら に 、 病 状 や
生 活 歴 な ど 、 前 回 と の 比 較 で 回 答 し た ほ う が 、 よ り 適 切 な 回 答 を で き る も の も あ る 。
【 ０ ０ １ ３ 】
　 そ こ で 、 こ れ ら の 問 題 を 解 決 す る た め に 、 問 診 情 報 表 示 手 段 に 、 過 去 の 問 診 情 報 も 表 示
す る よ う に し た 。 図 2は 図 1の 表 示 例 を 示 す 。 初 診 時 は 、 過 去 の 問 診 情 報 が 問 診 情 報 記 憶 手
段 に 記 憶 さ れ て い な い た め 、 「 新 規 の た め な し 」 と い う よ う な 表 示 を さ せ る 。 こ れ に 対 し
、 再 診 時 は 、 患 者 IDと と も に 問 診 情 報 記 憶 手 段 に 記 憶 さ れ た 過 去 の 問 診 情 報 を 、 問 診 と と
も に 表 示 す る 。 過 去 の 問 診 情 報 を 参 照 す る こ と に よ り 、 既 往 歴 ， ア レ ル ギ ー ， 薬 歴 な ど の
よ う に 回 答 に 専 門 用 語 を 要 す る も の で あ っ て も 、 ま た 家 族 の 既 往 症 な ど の よ う に 頻 繁 に 変
化 す る こ と が な い 問 診 に 対 し て も 、 前 回 と 同 じ で あ る な ら ば 「 前 回 と 同 じ 」 と 回 答 す れ ば
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よ く 、 患 者 の 負 担 を 軽 減 で き る 。 さ ら に 、 病 状 や 生 活 歴 な ど 、 前 回 と の 比 較 で 回 答 し た ほ
う が 、 よ り 適 切 な 回 答 が 得 ら れ る 場 合 も 有 効 と な る 。
【 ０ ０ １ ４ 】
　 ま た 、 図 示 し な い イ ン タ ー フ ェ ー ス 部 を 介 し て 電 子 カ ル テ 情 報 記 憶 手 段 を 接 続 す る こ と
に よ り 、 電 子 カ ル テ 情 報 の デ ー タ が 前 記 デ ー タ ベ ー ス に 反 映 さ れ る こ と と な る 。
　 つ ま り 、 過 去 の 問 診 情 報 の 取 得 方 法 と し て は 、 患 者 自 身 に よ る 回 答 以 外 に 、 過 去 の 診 察
で 医 師 に よ り 電 子 カ ル テ に 記 録 さ れ た 情 報 を 参 照 す る 場 合 も あ る 。 病 院 で の 検 査 の 結 果 判
明 し た ア レ ル ギ ー 情 報 や 、 医 師 に 処 方 さ れ た 常 備 薬 な ど は 、 電 子 カ ル テ 情 報 記 憶 手 段 に 記
録 さ れ て い る た め 、 イ ン タ ー フ ェ ー ス 部 を 通 じ て 問 診 情 報 記 憶 手 段 に 伝 達 さ せ る 。
【 ０ ０ １ ５ 】
　 患 者 個 人 情 報 の 保 護 が 重 視 さ れ る 昨 今 で は 、 問 診 情 報 で あ っ て も そ の 漏 洩 を 防 ぐ 方 法 が
必 要 で あ る 。 こ れ に 対 し て は 、 患 者 自 身 が 所 有 可 能 な 記 憶 手 段 (例 え ば 、 ICカ ー ド や USBメ
モ リ )の 中 に 問 診 情 報 を 記 憶 さ せ 、 問 診 情 報 を 患 者 個 人 の 管 理 下 に お く 方 法 が あ る 。 こ の
場 合 、 こ の 記 憶 手 段 が 患 者 の 診 察 カ ー ド を 兼 ね る こ と も 可 能 で あ る 。 さ ら に 、 こ の 記 憶 手
段 の イ ン タ ー フ ェ ー ス 部 が 標 準 化 さ れ た も の で あ り 、 患 者 IDが 健 康 保 険 番 号 と 一 対 一 の 対
応 が 取 れ て い れ ば 、 異 な る 病 院 で も 利 用 可 能 と な る 。
【 ０ ０ １ ６ 】
　 上 記 実 施 形 態 に よ れ ば 、 過 去 の 問 診 情 報 を 患 者 が 参 照 で き る た め 、 問 診 に 回 答 す る 煩 わ
し さ を 著 し く 低 減 で き る 。 ま た 、 問 診 内 容 が 厳 選 さ れ 、 冗 長 な 問 診 が な く な る た め 、 問 診
に 回 答 す る 時 間 を 短 縮 で き る 。 さ ら に 、 病 状 や 生 活 歴 等 を 回 答 す る 際 に は 、 前 回 の 回 答 内
容 と の 比 較 が 可 能 と な る た め 、 よ り 適 切 な 回 答 を で き る よ う に な る 。 以 上 の よ う に 、 患 者
の 負 担 を 軽 減 で き る だ け で な く 、 問 診 に 対 す る 回 答 の 質 の 向 上 を 促 す こ と も で き る 。
【 図 面 の 簡 単 な 説 明 】
【 ０ ０ １ ７ 】
【 図 １ 】 本 発 明 の 実 施 の 一 形 態 を 示 す 図
【 図 ２ 】 図 １ の 問 診 情 報 の 表 示 例
【 符 号 の 説 明 】
【 ０ ０ １ ８ 】
　 １ ０ １ … 入 力 手 段 、 １ ０ ２ … 表 示 手 段 、 １ ０ ３ … 記 憶 手 段 、 １ ０ ４ … 制 御 手 段
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