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【手続補正書】
【提出日】平成23年5月2日(2011.5.2)
【手続補正１】
【補正対象書類名】特許請求の範囲
【補正対象項目名】全文
【補正方法】変更
【補正の内容】
【特許請求の範囲】
【請求項１】
　複数の先行印刷ジョブの各々について、前記先行印刷ジョブを、当該先行印刷ジョブを
特徴付ける特徴のセットにより特徴付け、前記特徴付けられた先行印刷ジョブと、前記先
行印刷ジョブに対して実行されたエンハンスメント動作と、を対応付けることにより、予
測モデルを生成するステップと、
　前記予測モデルを生成するステップを実行した後で、提示された印刷ジョブを受け取る
ステップと、
　前記提示された印刷ジョブを特徴付けるために前記印刷ジョブから特徴を抽出するステ
ップと、
　前記提示された印刷ジョブから抽出した前記特徴と、前記予測モデルと、を比較するス
テップであって、前記提示された印刷ジョブの特徴と、前記先行印刷ジョブの特徴と、の
類似の尺度を計算することにより、前記提示された印刷ジョブに最も適合する先行印刷ジ
ョブを少なくとも一つ特定するステップと、
　前記比較に基づいて特定された少なくとも一つの先行印刷ジョブに対して実行されたエ
ンハンスメント動作に基づいて、前記提示された印刷ジョブについて少なくとも１つのエ
ンハンスメント動作案を生成するステップと、を含む印刷ジョブを処理するための自動化
された方法。
【請求項２】
　前記提示された印刷ジョブの特徴と、前記予測モデルにおける先行印刷ジョブの特徴と
、が合致する確率の信頼度を判定し、判定した信頼度がある閾値レベルを超えた場合に前
記少なくとも１つのエンハンスメント動作案によって前記印刷ジョブを自動的に印刷する
ステップをさらに含む、請求項１記載の方法。
【請求項３】
　前記少なくとも１つのエンハンスメント動作案による前記印刷ジョブをオペレータに表
示し、当該オペレータが承諾すれば前記少なくとも１つのエンハンスメント動作案を組み
入れた前記印刷ジョブを印刷し、
　前記オペレータが承諾しなかった場合には、前記オペレータに手動によりエンハンスメ
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ント動作を設定させる、
　ステップをさらに含む、請求項１記載の方法。
【請求項４】
　複数の先行印刷ジョブの各々について、前記先行印刷ジョブから抽出した特徴と、前記
先行印刷ジョブに対して実行されたエンハンスメント動作と、が対応付けられたモデルで
あって、前記特徴は印刷ジョブを提示した顧客の識別子を含む、前記モデルと、
　提示された印刷ジョブから特徴を抽出し、当該抽出した特徴と前記モデルとを比較し、
当該比較に基づいて前記提示された印刷ジョブについてエンハンスメント動作案を生成す
る自動外観向上ツールとを含む、
　印刷ジョブを処理するための印刷管理システム。
【請求項５】
　複数の印刷ジョブの各々について、前記印刷ジョブを特徴のセットによって特徴付ける
ステップであって、前記特徴のセットは、前記印刷ジョブにおけるドキュメントに関する
ドキュメントレベル特徴と、前記ドキュメントを構成するサブパーツに関する特徴である
オブジェクトレベル特徴の少なくとも一つを含む、前記印刷ジョブに関するレベル特徴を
含む、ステップと、
　前記特徴付けられた印刷ジョブに、当該印刷ジョブに対してオペレータが実行したエン
ハンスメント動作を対応付けるステップであって、前記複数の印刷ジョブの各々について
、生産印刷に先行する試験印刷ジョブと、前記試験印刷ジョブに対して実行されたエンハ
ンスメント動作と、を対応付ける履歴トラックを生成することを含む、ステップと、
　前記特徴づけられた印刷ジョブと、当該印刷ジョブに対応付けられたエンハンスメント
動作と、の関係をモデルして、当該モデルを参照することにより提示された印刷ジョブに
ついてのエンハンスメント動作案を生成する、ステップと、を含む、
　提示された印刷ジョブについての自動的エンハンスメント動作案を生成する方法。
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