
(57)【要約】

【課題】ユーザが日常と異なる行動パターンをとった場

合にも、適切な情報を提供するシステムを提供。

【解決手段】センター内のスポット情報データベースに

は、位置情報と説明内容からなるスポット情報が格納さ

れている。嗜好情報データベースには、ユーザ毎の嗜好

情報が格納されている。センター内の集団嗜好情報デー

タベースユーザ集団毎の嗜好情報が格納されている。セ

ンターは、ユーザからの受信データから、各ユーザの現

在時間、現在位置を抽出すると、ユーザの現在時間、現

在位置と前記ユーザIDにより前記ユーザ嗜好情報データ

ベースから取得した嗜好情報と、前記集団嗜好情報デー

タベースから取得したユーザ集団の嗜好情報をもとにス

ポット情報を選択し、選択したスポット情報を当該ユー

ザの携帯情報端末へ送信する。

【選択図】　　図１
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【 特 許 請 求 の 範 囲 】
【 請 求 項 １ 】
　 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 主 に 携 帯 情 報 端 末 に 対 し て 情 報 の 提 供 を 行 う 情 報 提 供 シ ス テ
ム の セ ン タ ー 装 置 で あ っ て 、
少 な く と も 前 記 携 帯 情 報 端 末 と デ ー タ を 送 受 信 す る 通 信 管 理 手 段 と 、
位 置 情 報 と こ の 位 置 情 報 に 対 応 付 け ら れ た 説 明 内 容 か ら な る ス ポ ッ ト 情 報 を 格 納 し た ス ポ
ッ ト 情 報 デ ー タ ベ ー ス と 、
前 記 通 信 管 理 手 段 を 介 し て 少 な く と も 前 記 携 帯 情 報 端 末 か ら ユ ー ザ Ｉ Ｄ と 位 置 情 報 を 受 け
取 り 、 前 記 ス ポ ッ ト 情 報 デ ー タ ベ ー ス を 参 照 し て 前 記 ユ ー ザ の 嗜 好 を 学 習 し 、 こ の 学 習 結
果 を ユ ー ザ 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス に 保 存 す る 嗜 好 学 習 手 段 と 、
前 記 ユ ー ザ 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス に 格 納 さ れ た 情 報 に よ り ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 情 報 を 学 習 し
、 こ の 学 習 結 果 を 集 団 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス に 保 存 す る 集 団 嗜 好 学 習 手 段 と 、
　 前 記 集 団 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス に 保 存 さ れ た 内 容 を 用 い て 、 前 記 携 帯 情 報 端 末 に 送 信 す
る 前 記 ス ポ ッ ト 情 報 を 選 択 す る ユ ー ザ 状 況 マ ッ チ ン グ 手 段 、
　 と か ら な る こ と を 特 徴 と す る 情 報 提 供 シ ス テ ム の セ ン タ ー 装 置 。
【 請 求 項 ２ 】
　 前 記 ユ ー ザ 状 況 マ ッ チ ン グ 手 段 が 、
　 前 記 集 団 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス に 保 存 さ れ た 内 容 だ け で は な く 、 前 記 ユ ー ザ 嗜 好 情 報 デ
ー タ ベ ー ス に 保 存 さ れ た 内 容 も 用 い る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ 記 載 の 情 報 提 供 シ ス テ ム
の セ ン タ ー 装 置 。
【 請 求 項 ３ 】
　 通 信 回 線 で 接 続 さ れ た ユ ー ザ の 携 帯 情 報 端 末 、 セ ン タ ー 及 び 情 報 提 供 者 向 け 端 末 と を 備
え る 情 報 提 供 シ ス テ ム に お け る 情 報 提 供 方 法 で あ り 、
位 置 情 報 と 説 明 内 容 か ら な る レ ス ト ラ ン や 観 光 地 な ど の ス ポ ッ ト 情 報 を 格 納 し た ス ポ ッ ト
情 報 デ ー タ ベ ー ス よ り 前 記 ユ ー ザ の 嗜 好 を 学 習 し 、 ユ ー ザ 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス に 格 納 す
る ス テ ッ プ と 、
ユ ー ザ か ら の 受 信 デ ー タ か ら 、 各 ユ ー ザ の 現 在 時 間 、 現 在 位 置 を 抽 出 し 、 保 存 す る ス テ ッ
プ と 、
前 記 ユ ー ザ 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス に 格 納 さ れ た 情 報 に よ り ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 情 報 を 学 習 し
、 集 団 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス へ 格 納 す る ス テ ッ プ と 、
前 記 ユ ー ザ の 現 在 時 間 、 現 在 位 置 と 、 前 記 ユ ー ザ IDに よ り 前 記 ユ ー ザ 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー
ス か ら 取 得 し た 嗜 好 情 報 と 、 前 記 集 団 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス か ら 取 得 し た ユ ー ザ 集 団 の 嗜
好 情 報 を も と に ス ポ ッ ト 情 報 を 選 択 し 、 選 択 し た ス ポ ッ ト 情 報 を 該 ユ ー ザ の 前 記 携 帯 情 報
端 末 に 送 信 す る よ う 要 求 す る ス テ ッ プ と 、
情 報 提 供 者 ご と に 対 象 と す る ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 情 報 を 前 記 集 団 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス で 検
索 し 結 果 を 前 記 情 報 提 供 者 向 け 端 末 へ 送 信 す る よ う 要 求 を 出 す ス テ ッ プ と 、
前 記 情 報 提 供 者 向 け 端 末 か ら の 前 記 ス ポ ッ ト 情 報 を ス ポ ッ ト 情 報 デ ー タ ベ ー ス へ 入 力 す る
ス テ ッ プ と 、
ス ポ ッ ト 情 報 の コ ン テ ン ツ を 作 成 し ス ポ ッ ト 情 報 デ ー タ ベ ー ス に 格 納 し 、 作 成 し た ス ポ ッ
ト 情 報 を 前 記 セ ン タ ー へ 送 信 す る よ う 要 求 す る ス テ ッ プ と 、
集 団 嗜 好 情 報 を 受 信 し 、 受 信 し た デ ー タ を 集 団 嗜 好 情 報
デ ー タ ベ ー ス へ 格 納 す る ス テ ッ プ と
を 含 む こ と を 特 徴 と す る モ バ イ ル ユ ー ザ 向 け 情 報 提 供 方 法 。
【 請 求 項 ４ 】
　 前 記 ス ポ ッ ト 情 報 デ ー タ ベ ー ス は 、 ス ポ ッ ト 情 報 と し て 広 告 情 報 を 含 む こ と を 特 徴 と す
る 請 求 項 ３ 記 載 の モ バ イ ル ユ ー ザ 向 け 情 報 提 供 方 法 。
【 請 求 項 ５ 】
　 前 記 通 信 回 線 は 、 携 帯 電 話 を 利 用 し た も の で あ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ３ 記 載 の モ バ
イ ル ユ ー ザ 向 け 情 報 提 供 方 法 。
【 発 明 の 詳 細 な 説 明 】
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【 技 術 分 野 】
【 ０ ０ ０ １ 】
本 発 明 は 、 ユ ー ザ 向 け の 情 報 提 供 シ ス テ ム お よ び 情 報 提 供 方 法 に 関 し 、 特 に 携 帯 情 報
端 末 を 携 行 す る ユ ー ザ に 対 し 、 各 ユ ー ザ の 嗜 好 だ け で な く 、 ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 も 学 習 し 、
さ ら に 学 習 し て 得 た ト レ ン ド 情 報 を 各 ユ ー ザ の 現 在 時 間 、 現 在 位 置 、 嗜 好 を 考 慮 し て 提 供
す る モ バ イ ル ユ ー ザ 向 け の 情 報 提 供 シ ス テ ム お よ び 情 報 提 供 方 法 に 関 す る 。
【 背 景 技 術 】
【 ０ ０ ０ ２ 】
本 願 出 願 人 は 、 先 に 、 特 願 平 11-312487号 に て 、 情 報 提 供 サ ー ビ ス 用 放 送 を 利 用 し 、 現 在
時 刻 、 ユ ー ザ の 位 置 情 報 及 び ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 を 考 慮 し た 広 告 を 携 帯 端 末 で 受 信 す る シ ス
テ ム に つ き 開 示 し た 。 ま た 、 特 願 平 11-290379号 に て 、 個 人 の 行 動 パ タ ー ン よ り 、 個 人 の
嗜 好 を 自 動 的 に 取 得 す る シ ス テ ム を 開 示 し て い る 。
こ の シ ス テ ム を 利 用 し た サ ー ビ ス を 享 受 す る 際 に は 、 ユ ー ザ は 、 GPS位 置 取 得 す る 機 構 を
そ な え た 携 帯 端 末 を 携 行 す る 。 そ の 携 帯 端 末 は 、 ユ ー ザ が 頻 繁 に 行 く 店 舗 や ポ イ ン ト を 認
識 す る こ と が 可 能 で あ り 、 そ の 店 舗 や ポ イ ン ト の 属 性 情 報 に よ り 、 ユ ー ザ の 嗜 好 を 抽 出 す
る こ と が で き る 。
ま た 、 個 人 の 情 報 を 収 集 し ， グ ル ー ピ ン グ を 行 い ， グ ル ー プ ご と に 共 通 の 提 案 を 行 っ て い
く た め の 仕 組 み と し て は 、 協 調 フ ィ ル タ リ ン グ 技 術 が 知 ら れ て い る 。 例 え ば 、 協 調 フ ィ ル
タ リ ン グ 技 術 を 利 用 し て ， 過 去 の 履 歴 か ら 顧 客 の 嗜 好 や ニ ー ズ を 学 習 し 、 よ り パ ー ソ ナ ラ
イ ズ さ れ た One-to-Oneマ ー ケ テ ィ ン グ を 行 う 技 術 (http://www.netperceptions.com/)が 提
供 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ０ ３ 】
【 特 許 文 献 １ 】 特 開 ２ ０ ０ １ － １ ３ ４ ５ ８ １ 号 公 報 （ 特 願 平 １ １ － ３ １ ２ ４ ８ ７ 号 ）
【 特 許 文 献 ２ 】 特 開 ２ ０ ０ １ － １ ０ ９ ８ １ ０ 号 公 報 （ 特 願 平 １ １ － ２ ９ ０ ３ ７ ９ 号 ）
【 非 特 許 文 献 １ 】 http://www.netperceptions.com/
【 発 明 の 開 示 】
【 発 明 が 解 決 し よ う と す る 課 題 】
【 ０ ０ ０ ４ 】
上 述 し た シ ス テ ム （ 特 願 平 11-312487、 特 願 平 11-290379） は 、 ユ ー ザ が 行 っ た こ と の あ る
地 域 で 学 習 し た そ の ユ ー ザ の 嗜 好 を 反 映 し た 情 報 を 提 供 す る 。 換 言 す れ ば 、 こ れ ら の シ ス
テ ム は 、 ユ ー ザ の 個 人 の 通 常 の 行 動 パ タ ー ン に よ り 学 習 し た 嗜 好 情 報 の み を 考 慮 し た 情 報
し か 提 供 で き な い 。 こ の た め 、 ユ ー ザ が 初 め て 訪 問 し た 地 域 で は 、 そ の ユ ー ザ の 嗜 好 情 報
を 反 映 し た 情 報 を 提 供 で き な い 場 合 や 、 反 映 し た 情 報 を 提 供 し て も 無 意 味 な 場 合 が 生 じ る
こ と が あ る 。
【 ０ ０ ０ ５ 】
例 え ば 、 あ る ユ ー ザ が 、 東 京 で は イ タ リ ア ン レ ス ト ラ ン に 頻 繁 に 行 く た め 、 そ の ユ ー ザ の
嗜 好 情 報 と し て 「 イ タ リ ア 料 理 を 好 む 」 こ と が 学 習 さ れ て お り 、 か つ そ の ユ ー ザ が 箱 根 に
旅 行 し た 場 合 を 考 え て み る 。 こ の 場 合 、 シ ス テ ム は 、 箱 根 の イ タ リ ア ン レ ス ト ラ ン の 情 報
を 、 そ の ユ ー ザ に 提 供 す る 。 し か し な が ら 、 ユ ー ザ が 、 観 光 地 で は そ の 土 地 の 郷 土 料 理 の
方 を 好 む と い う 嗜 好 を も 有 し て い た 場 合 に は 、 ユ ー ザ は 、 郷 土 料 理 の 情 報 が ほ し い と 思 う
。 し か し 、 以 上 で 述 べ た 技 術 で は 、 ユ ー ザ が 行 っ た こ と の な い 郷 土 料 理 の 店 は 学 習 さ れ て
い な い の で 、 そ の 情 報 は ユ ー ザ に 提 供 さ れ な い 。
【 ０ ０ ０ ６ 】
そ こ で 、 本 発 明 の 目 的 は 、 上 記 の 問 題 を 解 消 し 、 携 帯 情 報 端 末 を 携 行 す る ユ ー ザ に 対 し 、
ユ ー ザ 個 人 の 嗜 好 を 学 習 す る だ け で な く 、 ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 を 学 習 し 、 集 団 の 嗜 好 を 基 に
ト レ ン ド 情 報 を 、 各 ユ ー ザ の 現 在 時 間 、 現 在 位 置 、 嗜 好 を 考 慮 し て 提 供 す る こ と に よ り 、
ユ ー ザ に と っ て 有 効 な 情 報 を 提 供 で き る 技 術 を 実 現 す る こ と に あ る 。 ま た 、 情 報 提 供 者 に
、 対 象 と す る ユ ー ザ 集 団 の 集 団 嗜 好 情 報 を 提 供 す る た め 、 情 報 提 供 者 は 、 顧 客 情 報 を 管 理
す る こ と が 可 能 と な り 、 マ ー ケ テ ィ ン グ 情 報 と し て 活 用 す る こ と が で き る 。 情 報 提 供 者 が
広 告 情 報 を 提 供 し て い る 場 合 は 、 有 効 な 広 告 を 作 成 す る た め に 集 団 の 嗜 好 情 報 を 用 い る こ
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と が で き る 。
【 課 題 を 解 決 す る た め の 手 段 】
【 ０ ０ ０ ７ 】
第 １ の 本 発 明 は 、 情 報 提 供 シ ス テ ム に お い て 、 無 線 通 信 回 線 で 通 信 す る 携 帯 情 報 端 末 、 セ
ン タ ー 、 情 報 提 供 者 向 け 端 末 と を 備 え 、 携 帯 情 報 端 末 は 、 そ の 携 帯 情 報 端 末 の 位 置 を 取 得
し 、 管 理 す る 位 置 管 理 手 段 と 、 前 記 位 置 情 報 と 前 記 位 置 情 報 を 測 定 し た 時 刻 の 情 報 と ユ ー
ザ を 特 定 す る Ｉ Ｄ を 送 信 デ ー タ と し て 管 理 し 前 記 セ ン タ ー に 送 信 し 、 セ ン タ ー か ら の デ ー
タ か ら 受 信 す る 通 信 管 理 手 段 と 、 前 記 セ ン タ ー か ら 受 信 し た デ ー タ を 提 示 す る 情 報 提 示 手
段 と を 含 み 、 前 記 セ ン タ ー は 、 前 記 携 帯 情 報 端 末 と 前 記 情 報 提 供 者 向 け 端 末 と デ ー タ を 送
受 信 す る 通 信 管 理 手 段 と 、 前 記 ユ ー ザ か ら の 受 信 デ ー タ か ら 、 各 ユ ー ザ の 現 在 時 間 、 現 在
位 置 を 抽 出 し 、 保 存 す る ユ ー ザ 情 報 素 材 抽 出 手 段 と 、 位 置 情 報 と 説 明 内 容 か ら な る レ ス ト
ラ ン や 観 光 地 な ど の ス ポ ッ ト 情 報 を 格 納 し た ス ポ ッ ト 情 報 デ ー タ ベ ー ス と 、 前 記 ユ ー ザ 情
報 素 材 抽 出 手 段 で 格 納 さ れ た 情 報 と 前 記 ス ポ ッ ト 情 報 デ ー タ ベ ー ス か ら 、 前 記 ユ ー ザ の 嗜
好 を 学 習 す る 嗜 好 学 習 手 段 と 、 前 記 嗜 好 学 習 手 段 が 学 習 し 生 成 し た ユ ー ザ 毎 の 嗜 好 情 報 を
格 納 し た ユ ー ザ 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス と 、 前 記 ユ ー ザ 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス に 格 納 さ れ た
情 報 に よ り ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 情 報 を 学 習 す る 集 団 嗜 好 学 習 手 段 と 、 前 記 集 団 嗜 好 学 習 手 段
が 学 習 し 生 成 し た ユ ー ザ 集 団 毎 の 嗜 好 情 報 を 格 納 し た 集 団 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス と 、 前 記
ユ ー ザ の 現 在 時 間 、 現 在 位 置 と 、 前 記 ユ ー ザ IDに よ り 前 記 ユ ー ザ 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス か
ら 取 得 し た 嗜 好 情 報 と 、 前 記 集 団 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス か ら 取 得 し た ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 情
報 を も と に ス ポ ッ ト 情 報 を 選 択 し 、 選 択 し た ス ポ ッ ト 情 報 を 前 記 通 信 管 理 手 段 に 対 し 該 ユ
ー ザ の 携 帯 情 報 端 末 へ 送 信 す る よ う 要 求 す る ユ ー ザ 状 況 マ ッ チ ン グ 手 段 と 、 情 報 提 供 者 ご
と に 対 象 と す る ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 情 報 を 前 記 集 団 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス で 検 索 し 結 果 を 前
記 情 報 提 供 者 向 け 端 末 へ 送 信 す る よ う 前 記 通 信 管 理 手 段 へ 要 求 を 出 す 情 報 提 供 者 向 け 情 報
作 成 手 段 と 、 前 記 情 報 提 供 者 向 け 端 末 か ら の 前 記 ス ポ ッ ト 情 報 を ス ポ ッ ト 情 報 デ ー タ ベ ー
ス へ 入 力 す る 情 報 入 力 手 段 と を 含 み 、 前 記 情 報 提 供 者 向 け 端 末 は 、 前 記 セ ン タ ー と デ ー タ
を 送 受 信 す る 通 信 管 理 手 段 と 、 情 報 提 供 者 が ス ポ ッ ト 情 報 の コ ン テ ン ツ を 作 成 す る 際 に 用
い 、 作 成 し た 後 に 前 記 セ ン タ ー へ ス ポ ッ ト 情 報 を 送 信 す る よ う 通 信 管 理 手 段 へ 要 求 す る ス
ポ ッ ト 情 報 オ ー サ リ ン グ 手 段 と 、 前 記 ス ポ ッ ト 情 報 オ ー サ リ ン グ 手 段 で 作 成 さ れ た 前 記 ス
ポ ッ ト 情 報 を 格 納 す る ス ポ ッ ト 情 報 デ ー タ ベ ー ス と 、 前 記 通 信 管 理 手 段 が 受 信 し た 前 記 セ
ン タ ー か ら の 前 記 集 団 嗜 好 情 報 を 受 信 す る 集 団 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス と を 含 む こ と を 要 旨
と す る 。
【 ０ ０ ０ ８ 】
こ れ に よ り 、 携 帯 情 報 端 末 を 携 行 す る ユ ー ザ に 対 し 、 個 人 の ユ ー ザ の 嗜 好 が 学 習 す る だ け
で な く 、 ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 を 学 習 し 、 集 団 の 嗜 好 を 元 に ト レ ン ド 情 報 を 各 ユ ー ザ の 現 在 時
間 、 現 在 位 置 、 嗜 好 を 考 慮 し て 提 供 す る こ と が で き る た め 、 本 発 明 は 、 ユ ー ザ に と っ て 有
効 な 情 報 を 提 供 で き る 。 ま た 本 発 明 は 、 情 報 提 供 者 に 対 し 、 対 象 と す る ユ ー ザ 集 団 の 集 団
嗜 好 情 報 を 提 供 す る た め 、 情 報 提 供 者 は 有 効 に 情 報 を 作 成 す る こ と が で き る 。 例 え ば 、 顧
客 情 報 を 管 理 す る こ と を 可 能 に し 、 マ ー ケ テ ィ ン グ 情 報 と し て 集 団 嗜 好 情 報 を 活 用 す る こ
と が で き る 。 ま た 情 報 提 供 者 が 広 告 情 報 を 提 供 し て い る 場 合 は 、 有 効 な 広 告 を 作 成 す る た
め に 集 団 の 嗜 好 情 報 を 用 い る こ と が で き る 。
【 ０ ０ ０ ９ 】
ま た 第 １ の 本 発 明 の １ 変 形 で は 、 ス ポ ッ ト 情 報 デ ー タ ベ ー ス は 、 ス ポ ッ ト 情 報 と し て 広 告
情 報 を 含 む 。 こ れ に よ り 、 セ ン タ ー が 広 告 収 入 を 得 る こ と が 可 能 に な る 。 ま た 、 第 １ の 本
発 明 の 別 の 変 形 で は 、 前 記 無 線 通 信 回 線 は 、 携 帯 電 話 を 利 用 し た も の が 採 用 さ れ る 。 こ れ
に よ り 、 既 存 の 通 信 イ ン フ ラ を 使 用 す る こ と が で き る 。
ま た 第 ２ の 本 発 明 は 、 モ バ イ ル ユ ー ザ 向 け 情 報 提 供 方 法 に お い て 、 携 帯 情 報 端 末 の 位 置 を
取 得 し 、 管 理 す る ス テ ッ プ と 、 前 記 位 置 情 報 と 前 記 位 置 情 報 を 測 定 し た 時 刻 の 情 報 と ユ ー
ザ を 特 定 す る Ｉ Ｄ を 送 信 デ ー タ と し て 管 理 し 無 線 通 信 回 線 で セ ン タ ー に 送 信 す る ス テ ッ プ
と 、 前 記 セ ン タ ー か ら 受 信 し た デ ー タ を 提 示 す る ス テ ッ プ と 、 ユ ー ザ か ら の 受 信 デ ー タ か
ら 、 各 ユ ー ザ の 現 在 時 間 、 現 在 位 置 を 抽 出 し 、 保 存 す る ス テ ッ プ と 位 置 情 報 と 説 明 内 容 か
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ら な る レ ス ト ラ ン や 観 光 地 な ど の ス ポ ッ ト 情 報 を 格 納 し た ス ポ ッ ト 情 報 デ ー タ ベ ー ス よ り
、 前 記 ユ ー ザ の 嗜 好 を 学 習 し 、 ユ ー ザ 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス に 格 納 す る ス テ ッ プ と 、 前 記
ユ ー ザ 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス に 格 納 さ れ た 情 報 に よ り ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 情 報 を 学 習 し 、 集
団 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス へ 格 納 す る ス テ ッ プ と 、 前 記 ユ ー ザ の 現 在 時 間 、 現 在 位 置 と 前 記
ユ ー ザ IDに よ り 前 記 ユ ー ザ 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス か ら 取 得 し た 嗜 好 情 報 と 、 前 記 集 団 嗜 好
情 報 デ ー タ ベ ー ス か ら 取 得 し た ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 情 報 を も と に ス ポ ッ ト 情 報 を 選 択 し 、 選
択 し た ス ポ ッ ト 情 報 を 該 ユ ー ザ の 前 記 携 帯 情 報 端 末 に 送 信 す る よ う 要 求 す る ス テ ッ プ と 、
情 報 提 供 者 ご と に 対 象 と す る ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 情 報 を 前 記 集 団 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス で 検
索 し 結 果 を 前 記 情 報 提 供 者 向 け 端 末 へ 送 信 す る よ う 要 求 を 出 す ス テ ッ プ と 、 前 記 情 報 提 供
者 向 け 端 末 か ら の 前 記 ス ポ ッ ト 情 報 を ス ポ ッ ト 情 報 デ ー タ ベ ー ス へ 入 力 す る ス テ ッ プ と 、
ス ポ ッ ト 情 報 の コ ン テ ン ツ を 作 成 し ス ポ ッ ト 情 報 デ ー タ ベ ー ス に 格 納 し 、 作 成 し た ス ポ ッ
ト 情 報 を 前 記 セ ン タ ー へ 送 信 す る よ う 要 求 す る ス テ ッ プ と 、 集 団 嗜 好 情 報 を 受 信 し 、 受 信
し た デ ー タ を 集 団 嗜 好 情 報 デ ー タ ベ ー ス へ 格 納 す る ス テ ッ プ と を 含 む こ と を 要 旨 と す る 。
こ れ に よ り 、 本 発 明 は 、 携 帯 情 報 端 末 を 携 行 す る ユ ー ザ に 対 し 、 個 人 の ユ ー ザ の 嗜 好 が 学
習 す る だ け で な く 、 ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 を 学 習 し 、 集 団 の 嗜 好 を 基 に ト レ ン ド 情 報 を 各 ユ ー
ザ の 現 在 時 間 、 現 在 位 置 、 嗜 好 を 考 慮 し て 提 供 す る こ と が で き る た め 、 ユ ー ザ に と っ て 有
効 な 情 報 を 提 供 で き る 。
【 ０ ０ １ ０ 】
ま た 情 報 提 供 者 に 対 し 、 対 象 と す る ユ ー ザ 集 団 の 集 団 嗜 好 情 報 を 提 供 す る た め 、 情 報 提 供
者 は 有 効 に 情 報 を 作 成 す る こ と が で き る 。 例 え ば 、 顧 客 情 報 を 管 理 す る こ と を 可 能 に し 、
マ ー ケ テ ィ ン グ 情 報 と し て 集 団 嗜 好 情 報 を 活 用 す る こ と が で き る 。 ま た 情 報 提 供 者 が 広 告
情 報 を 提 供 し て い る 場 合 は 、 有 効 な 広 告 を 作 成 す る た め に 集 団 の 嗜 好 情 報 を 用 い る こ と が
で き る 。
【 ０ ０ １ １ 】
第 ２ の 本 発 明 の １ 変 形 で は 、 ス ポ ッ ト 情 報 デ ー タ ベ ー ス は 、 ス ポ ッ ト 情 報 と し て 広 告 情 報
を 含 む 。 こ れ に よ り 、 セ ン タ ー が 広 告 収 入 を 得 る こ と が 可 能 に な る 。 ま た 、 第 ２ の 本 発 明
の 別 の 変 形 で は 、 無 線 通 信 回 線 は 、 携 帯 電 話 を 利 用 し た も の が 採 用 さ れ る 。 こ れ に よ り 、
既 存 の 通 信 イ ン フ ラ を 使 用 す る こ と が で き る 。
【 発 明 の 効 果 】
【 ０ ０ １ ２ 】
以 上 を 説 明 し た よ う に 、 本 発 明 に よ れ ば 、 携 帯 情 報 端 末 を 携 行 す る ユ ー ザ に 対 し 、 個 人 の
ユ ー ザ の 嗜 好 が 学 習 す る だ け で な く 、 ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 を 学 習 し 、 集 団 の 嗜 好 を 元 に ト レ
ン ド 情 報 を 各 ユ ー ザ の 現 在 時 間 、 現 在 位 置 、 嗜 好 を 考 慮 し て 提 供 す る こ と が で き る た め 、
ユ ー ザ に と っ て 有 効 な 情 報 を 提 供 す る こ と が 可 能 に な る 。 ま た 、 情 報 提 供 者 に 、 対 象 と す
る ユ ー ザ 集 団 の 集 団 嗜 好 情 報 を 提 供 す る た め 、 マ ー ケ テ ィ ン グ に 活 用 で き る 。 そ し て 、 ユ
ー ザ に 提 供 す る 情 報 が 広 告 情 報 で あ る 場 合 は 、 情 報 提 供 者 で あ る 広 告 主 は 、 顧 客 情 報 を 入
手 す る こ と が 可 能 に な る 。
【 発 明 を 実 施 す る た め の 最 良 の 形 態 】
【 ０ ０ １ ３ 】
次 に 、 本 発 明 の 情 報 提 供 シ ス テ ム お よ び 情 報 提 供 方 法 の 実 施 の 形 態 に つ い て 図 面 を 参 照 し
て 説 明 す る 。
【 ０ ０ １ ４ 】
図 １ を 参 照 す る と 、 本 発 明 の 情 報 提 供 シ ス テ ム は 、 セ ン タ ー １ ０ ０ 、 情 報 提 供 端 末 １ ２ ０
と 、 情 報 提 供 者 向 け 端 末 １ ３ ０ と 、 こ れ ら を 相 互 に 接 続 す る 無 線 通 信 回 線 １ ５ ０ か ら 構 成
さ れ る 。
携 帯 情 報 端 末 １ ２ ０ は 、 ノ ー ト PCや PDA(Personal Digital Assistant)等 の ユ ー ザ が 携 行
す る 情 報 処 理 装 置 で あ る 。 携 帯 情 報 端 末 １ ２ ０ は 、 位 置 管 理 手 段 １ ２ １ と 、 通 信 管 理 手 段
１ ２ ２ と 、 情 報 提 示 手 段 １ ２ ３ か ら な る 。
【 ０ ０ １ ５ 】
位 置 管 理 手 段 １ ２ １ は 、 携 帯 情 報 端 末 １ ２ ０ の 位 置 を 取 得 し 、 位 置 情 報 を 管 理 す る 。 位 置
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管 理 手 段 １ ２ １ は 、 例 え ば GPS(Global Positioning System)等 を 使 用 し て 位 置 情 報 を 取 得
す る 。 通 信 管 理 手 段 １ ２ ２ は 、 位 置 管 理 手 段 １ ２ １ か ら 送 信 さ れ た 位 置 情 報 と 、 測 定 時 刻
と 、 ユ ー ザ IDを セ ン タ ー １ ０ ０ に 送 信 す る 。 例 え ば 、 送 信 す る デ ー タ は 、 図 ２ の よ う な デ
ー タ 構 造 と な っ て い る 。 な お 、 時 刻 測 定 を セ ン タ ー で 行 う こ と と す れ ば 、 測 定 時 刻 を 送 信
す る 必 要 は な い こ と は 勿 論 で あ る 。
【 ０ ０ １ ６ 】
情 報 提 示 手 段 １ ２ ３ は 、 セ ン タ ー １ ０ ０ か ら 送 信 さ れ た デ ー タ を ユ ー ザ に 提 示 す る 。 例 え
ば 、 図 ３ の よ う な デ ー タ 構 造 の デ ー タ が 送 信 さ れ る 。 例 え ば 、 図 ３ に お い て 、 提 供 情 報 ３
０ ４ が HTML文 書 デ ー タ で あ れ ば 、 情 報 提 示 手 段 １ ２ ３ は 、 WWWブ ラ ウ ザ で あ る 。 ま た 、 例
え ば 、 図 ３ に お い て 、 提 供 情 報 ３ ０ ４ が 音 声 デ ー タ な ら ば 、 情 報 提 示 手 段 １ ２ ３ は 音 声 再
生 装 置 で あ る 。
【 ０ ０ １ ７ 】
セ ン タ ー １ ０ ０ は 、 通 信 手 段 １ ０ １ と 、 ユ ー ザ 状 況 マ ッ チ ン グ 手 段 １ ０ ２ と 、 ユ ー ザ 情 報
素 材 抽 出 手 段 １ ０ ３ と 、 嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ４ と 、 ユ ー ザ 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ５ と 、 ス ポ ッ ト
情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ６ と 、 集 団 嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ７ と 、 集 団 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ８ と 、 情 報 入 力 手
段 １ ０ ９ と 、 情 報 提 供 者 向 け 手 段 １ １ ０ と を 含 む 。
【 ０ ０ １ ８ 】
通 信 管 理 手 段 １ ０ １ は 、 ユ ー ザ の 携 帯 情 報 端 末 １ ２ ０ か ら 受 信 し た 情 報 （ 図 ２ ） を ユ ー ザ
状 況 マ ッ チ ン グ 手 段 １ ０ ２ へ 送 信 す る 。 ま た 携 帯 情 報 端 末 １ ２ ０ に ス ポ ッ ト 情 報 （ 図 ３ ）
を 送 信 す る 。 さ ら に 情 報 提 供 者 向 け 端 末 １ ３ ０ か ら 送 信 さ れ た ス ポ ッ ト 情 報 を 、 ス ポ ッ ト
情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ６ に 格 納 し 、 集 団 嗜 好 情 報 を 情 報 提 供 者 向 け 端 末 １ ３ ０ へ 送 信 す る 。
【 ０ ０ １ ９ 】
ユ ー ザ 状 況 マ ッ チ ン グ 手 段 １ ０ ２ は 、 情 報 携 帯 端 末 １ ２ ０ か ら 送 信 さ れ た デ ー タ （ 図 ２ の
ユ ー ザ ID２ ０ ０ 、 位 置 情 報 ２ ０ １ 、 測 定 時 刻 ２ ０ ２ ） を 基 に 、 ユ ー ザ の 状 況 （ 時 間 、 場 所
、 嗜 好 ） に 合 う ス ポ ッ ト 情 報 を ス ポ ッ ト 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ６ よ り 取 得 す る 。 マ ッ チ ン グ の 際 に
考 慮 す る 嗜 好 情 報 は 、 ユ ー ザ 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ５ か ら 抽 出 し た 該 ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 と 、 集
団 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ か ら 抽 出 し た 該 ユ ー ザ が 属 す る ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 情 報 の 二 つ を 統 合 し た 情
報 で あ る 。
【 ０ ０ ２ ０ 】
ユ ー ザ 情 報 素 材 抽 出 手 段 １ ０ ３ は 、 通 信 管 理 手 段 １ ０ １ よ り 、 携 帯 情 報 端 末 １ ２ ０ の デ ー
タ (図 ２ )を 受 け 取 り 、 そ れ ら の デ ー タ を 嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ４ へ 送 信 す る 。
【 ０ ０ ２ １ 】
嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ４ は 、 ユ ー ザ 情 報 素 材 抽 出 手 段 １ ０ ３ か ら 送 信 さ れ た デ ー タ か ら 、 ユ ー
ザ の 行 動 パ タ ー ン を 抽 出 し 、 ユ ー ザ の 嗜 好 を 学 習 す る 。 例 え ば 、 嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ４ は 、
図 ２ の 位 置 情 報 ２ ０ １ と 測 定 時 刻 ２ ０ ２ よ り 、 ユ ー ザ が 滞 在 し た ス ポ ッ ト を 特 定 す る 。 そ
の ス ポ ッ ト の 情 報 （ 図 ３ ） を 、 ス ポ ッ ト 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ６ を 検 索 し て 求 め る 。 検 索 結 果 の ス
ポ ッ ト 情 報 の 属 性 を あ ら わ す 属 性 情 報 ３ ０ ２ を 元 に 、 ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 を 抽 出 す る 。 ユ ー
ザ IDで 該 当 す る ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 を ア ク セ ス し 、 ユ ー ザ 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ５ 内 の ユ ー ザ の
嗜 好 情 報 を 更 新 す る 。
【 ０ ０ ２ ２ 】
ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ５ は 、 ユ ー ザ Ｉ Ｄ ２ ０ ０ と そ の ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 を 組 と し た デ
ー タ が 格 納 さ れ て い る 。 例 え ば 、 ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 は 、 ユ ー ザ の 嗜 好 を 表 す キ ー ワ ー ド リ
ス ト で 表 現 さ れ て い る 。 ま た 、 例 え ば ユ ー ザ の 嗜 好 を 表 す キ ー ワ ー ド に は 重 み が つ け ら れ
て お り 、 嗜 好 情 報 は キ ー ワ ー ド ベ ク ト ル （ キ ー ワ ー ド の リ ス ト と 重 み の 組 ） で 表 現 さ れ て
い る 。 さ ら に 、 例 え ば ユ ー ザ の 嗜 好 を 表 す キ ー ワ ー ド ベ ク ト ル は 、 時 間 情 報 と 場 所 の 情 報
の 組 で 管 理 さ れ て い る 。 例 え ば 、 嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ４ で 算 出 し た 、 ユ ー ザ の 行 動 パ タ ー ン
も 共 に 格 納 し て お く 。 ス ポ ッ ト 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ６ は 、 図 ３ に 示 す よ う な ス ポ ッ ト 情 報 が 格 納
さ れ て い る 。
【 ０ ０ ２ ３ 】
集 団 嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ７ は 、 ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 情 報 を ユ ー ザ 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ５ か ら 取 得
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し 、 集 団 の 嗜 好 を 学 習 す る 。 例 え ば 、 プ ロ フ ァ イ ル 情 報 や 嗜 好 や プ ロ フ ァ イ ル 情 報 が 類 似
し て い る ユ ー ザ の グ ル ー ピ ン グ を 行 い 、 集 団 を 作 る 。 集 団 ご と に 、 所 属 す る ユ ー ザ の 行 動
パ タ ー ン 、 ま た は 各 ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 か ら 集 団 の 嗜 好 を 抽 出 す る 。 集 団 の 嗜 好 情 報 は 、 集
団 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ８ に 格 納 さ れ る 。
【 ０ ０ ２ ４ 】
集 団 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ８ に は 、 ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 情 報 が 格 納 さ れ て い る 。 例 え ば 、 ユ ー ザ
集 団 ご と に 、 キ ー ワ ー ド リ ス ト な ど の そ の 集 団 の 嗜 好 を 表 す 情 報 と 、 集 団 に 属 す る ユ ー ザ
Ｉ Ｄ ２ ０ ０ の リ ス ト 、 そ の 集 団 に 属 す る ユ ー ザ の 嗜 好 を 統 合 し た 嗜 好 情 報 や 行 動 パ タ ー ン
か ら 得 た 嗜 好 情 報 が 格 納 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ２ ５ 】
情 報 提 供 者 向 け 情 報 作 成 手 段 １ １ ０ は 、 集 団 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ８ を ア ク セ ス し 、 情 報 提 供
者 ご と に 必 要 な 集 団 嗜 好 情 報 を 抽 出 し 、 各 情 報 提 供 者 に 対 し て 送 信 す る よ う 、 通 信 管 理 手
段 １ ０ １ に 要 求 す る 。
【 ０ ０ ２ ６ 】
情 報 入 力 手 段 １ ０ ９ は 、 情 報 提 供 者 向 け 端 末 １ ３ ０ か ら 送 信 さ れ た ス ポ ッ ト 情 報 の コ ン テ
ン ツ を 、 ス ポ ッ ト 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ６ に 格 納 す る 。
【 ０ ０ ２ ７ 】
情 報 提 供 者 向 け 端 末 １ ３ ０ は 、 通 信 管 理 手 段 １ ３ １ と 、 ス ポ ッ ト 情 報 オ ー サ リ ン グ 手 段 １
３ ２ と 、 ス ポ ッ ト 情 報 Ｄ Ｂ １ ３ ３ と 、 集 団 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ３ ４ と を 含 む 。
ス ポ ッ ト 情 報 オ ー サ リ ン グ 手 段 １ ３ ２ は 、 情 報 提 供 者 が ス ポ ッ ト 情 報 の コ ン テ ン ツ を 作 成
す る 際 に 用 い る 手 段 で あ り 、 作 成 後 の コ ン テ ン ツ は 、 ス ポ ッ ト 情 報 Ｄ Ｂ １ ３ ３ に 格 納 さ れ
る 。
【 ０ ０ ２ ８ 】
ス ポ ッ ト 情 報 Ｄ Ｂ １ ３ ３ は 、 図 ３ に 示 す よ う な デ ー タ 構 造 を も っ た デ ー タ が 格 納 さ れ て い
る 。
【 ０ ０ ２ ９ 】
通 信 管 理 手 段 １ ３ １ は 、 セ ン タ ー １ ０ ０ と の 通 信 を 管 理 す る 。 情 報 提 供 者 が 作 成 し た ス ポ
ッ ト 情 報 を セ ン タ ー １ ０ ０ に 送 信 し 、 ま た セ ン タ ー １ ０ ０ が 学 習 し て 得 た 集 団 嗜 好 情 報 を
受 信 す る 。 受 信 し た 集 団 嗜 好 情 報 は 、 集 団 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ３ ４ に 格 納 す る 。
【 ０ ０ ３ ０ 】
集 団 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ３ ４ は 、 情 報 提 供 者 が 作 成 し た コ ン テ ン ツ を 主 に 受 信 す る ユ ー ザ 集 団
の 嗜 好 情 報 が 格 納 さ れ て い る 。 例 え ば 、 情 報 提 供 者 が 広 告 主 で あ り 、 作 成 し た ス ポ ッ ト 情
報 が 広 告 で あ る 場 合 は 、 広 告 す べ き 商 品 の 顧 客 情 報 を 格 納 す る 。
【 ０ ０ ３ １ 】
無 線 通 信 回 線 １ ５ ０ は 、 携 帯 情 報 端 末 １ ２ ０ 、 セ ン タ ー １ ０ ０ 、 情 報 提 供 者 向 け 端 末 １ ３
０ 間 を 接 続 す る 。 例 え ば 、 携 帯 電 話 や イ ン タ ー ネ ッ ト を 使 用 す る こ と が 考 え ら れ る 。
次 に 、 本 発 明 の 動 作 に つ い て 説 明 す る 。 最 初 に 、 図 ４ ， ５ を 参 照 し て 、 携 帯 情 報 端 末 １ ２
０ の 動 作 を 説 明 す る 。 携 帯 情 報 端 末 １ ２ ０ で は 、 位 置 情 報 を 送 信 す る タ イ ミ ン グ に な る と
（ 図 ４ ス テ ッ プ Ｂ １ ） 、 位 置 管 理 手 段 １ ２ １ が 位 置 情 報 を 抽 出 し 、 測 定 時 刻 を 記 録 す る 。
通 信 管 理 手 段 １ ２ ２ は 、 登 録 さ れ て い る 携 帯 情 報 端 末 １ ２ ０ を 携 行 し て い る ユ ー ザ の IDと
、 位 置 管 理 手 段 １ ２ １ か ら 受 信 し た 、 位 置 情 報 お よ び 、 測 定 時 刻 を セ ン タ ー １ ０ ０ へ 送 信
す る （ 図 ４ ス テ ッ プ Ｂ ２ ） 。
【 ０ ０ ３ ２ 】
通 信 管 理 手 段 １ ２ ２ が 、 セ ン タ ー １ ０ ０ か ら 送 信 さ れ た ス ポ ッ ト 情 報 （ 図 ３ ） を 受 信 す る
と （ 図 ５ ス テ ッ プ Ｂ １ ０ ） 、 ユ ー ザ の 携 帯 情 報 端 末 に 、 受 信 し た ス ポ ッ ト 情 報 を 提 示 す る
（ 図 ５ ス テ ッ プ Ｂ １ １ ） 。 例 え ば 、 図 ３ に お い て 、 提 供 情 報 ３ ０ ４ が HTML文 書 デ ー タ で あ
れ ば 、 情 報 提 示 手 段 １ ２ ３ は 、 WWWブ ラ ウ ザ で あ る 。
【 ０ ０ ３ ３ 】
ま た 、 例 え ば 図 ３ に お い て 、 提 供 情 報 ３ ０ ４ が 音 声 デ ー タ な ら ば 、 情 報 提 示 手 段 １ ２ ３ は
再 生 装 置 で あ る 。
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【 ０ ０ ３ ４ 】
次 に 、 図 ６ ～ 図 ８ を 参 照 し て 、 セ ン タ ー １ ０ ０ の 動 作 を 説 明 す る 。
【 ０ ０ ３ ５ 】
セ ン タ ー １ ０ ０ で は 、 ユ ー ザ の 情 報 携 帯 端 末 １ ２ ０ か ら 、 ユ ー ザ の 状 況 を 表 す デ ー タ （ 図
２ ） を 、 通 信 手 段 １ ０ １ が 受 信 す る （ 図 ６ ス テ ッ プ Ａ １ ） 。 通 信 手 段 １ ０ １ は 、 受 信 し た
デ ー タ を ユ ー ザ 情 報 素 材 抽 出 手 段 １ ０ ３ と ユ ー ザ 状 況 マ ッ チ ン グ 手 段 １ ０ ２ へ 送 信 す る （
図 ６ ス テ ッ プ Ａ ２ ） 。 例 え ば 、 ユ ー ザ 情 報 素 材 抽 出 手 段 １ ０ ３ に は 、 受 信 し た ユ ー ザ 状 況
の デ ー タ （ 図 ３ ） を 保 存 し て お く バ ッ フ ァ を 備 え る 。
【 ０ ０ ３ ６ 】
ユ ー ザ 状 況 マ ッ チ ン グ 手 段 １ ０ ２ で は 、 ユ ー ザ 状 況 の デ ー タ （ 図 ２ ） を 送 信 し た ユ ー ザ に
対 し て ス ポ ッ ト 情 報 提 示 タ イ ミ ン グ で あ る か ど う か 調 査 す る （ 図 ６ ス テ ッ プ Ａ ４ ） 。 例 え
ば 、 各 ユ ー ザ の ス ポ ッ ト 情 報 提 示 タ イ ミ ン グ の 情 報 は 、 ユ ー ザ 状 況 マ ッ チ ン グ 手 段 １ ０ ２
内 で 記 憶 さ れ て い る 。 ま た 、 例 え ば 、 各 ユ ー ザ の ス ポ ッ ト 情 報 提 示 タ イ ミ ン グ の 情 報 は 、
ユ ー ザ 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ に 格 納 さ れ て お り 、 ユ ー ザ Ｉ Ｄ に よ り 検 索 し 、 抽 出 す る こ と を 可 能 と
す る 。
【 ０ ０ ３ ７ 】
ス ポ ッ ト 情 報 タ イ ミ ン グ で あ る 場 合 （ 図 ４ ス テ ッ プ Ａ ４ ） 、 測 定 時 刻 ２ ０ ２ を 時 間 の 値 、
ユ ー ザ の 位 置 情 報 ２ ０ １ を 場 所 の 値 、 そ し て 嗜 好 の 値 を 条 件 と し て 、 ス ポ ッ ト 情 報 Ｄ Ｂ １
０ ６ の ス ポ ッ ト 情 報 （ 図 ３ ） を 検 索 す る 。 そ の 際 嗜 好 の 値 は 、 ユ ー ザ Ｉ Ｄ ２ ０ ０ に よ り 、
ユ ー ザ 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ を ア ク セ ス し て 求 め た 該 ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 と 、 集 団 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ０
８ よ り 抽 出 し た 、 該 ユ ー ザ が 属 す る ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 情 報 二 つ を 統 合 し た デ ー タ で あ る 。
【 ０ ０ ３ ８ 】
例 え ば 、 ス ポ ッ ト 情 報 Ｄ Ｂ 内 の ス ポ ッ ト 情 報 を 、 時 間 に よ る フ ィ ル タ リ ン グ 、 場 所 に よ る
フ ィ ル タ リ ン グ 、 嗜 好 に よ る フ ィ ル タ リ ン グ を 行 い 、 ３ つ の フ ィ ル タ リ ン グ に よ っ て 算 出
さ れ た 得 点 の 合 計 よ り 、 ス ポ ッ ト 情 報 を ソ ー ト す る 。 そ し て 上 位 の ラ ン ク の ス ポ ッ ト 情 報
を 該 ユ ー ザ に 提 供 す る こ と に す る 。
【 ０ ０ ３ ９ 】
例 え ば 、 時 間 に よ る フ ィ ル タ リ ン グ は 、 現 時 刻 に 営 業 し て い る レ ス ト ラ ン や 、 観 光 に 適 し
て い る ス ポ ッ ト の み の ス ポ ッ ト 情 報 の み に 絞 る 。
【 ０ ０ ４ ０ 】
例 え ば 、 場 所 に よ る フ ィ ル タ リ ン グ で は 、 該 ユ ー ザ 位 置 か ら 近 い も の の ス ポ ッ ト 情 報 を 上
位 に ラ ン ク さ せ る に 計 算 す る 。
【 ０ ０ ４ １ 】
例 え ば 、 ユ ー ザ 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ５ 内 の ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 と 、 集 団 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ 内 の 集 団
の 嗜 好 情 報 が 、 嗜 好 を 示 す キ ー ワ ー ド ベ ク ト ル で 表 現 さ れ て お り 、 同 時 に ま た ス ポ ッ ト 情
報 の 属 性 情 報 ３ ０ ２ も キ ー ワ ー ド ベ ク ト ル で 表 現 さ れ て い る 場 合 を 考 え る 。 該 ユ ー ザ の 嗜
好 を 表 す キ ー ワ ー ド ベ ク ト ル と 、 ス ポ ッ ト 情 報 の キ ー ワ ー ド ベ ク ト ル の 類 似 度 を 計 算 す る
。 同 様 に 、 該 ユ ー ザ が 属 す る ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 を 表 す キ ー ワ ー ド ベ ク ト ル と 、 ス ポ ッ ト 情
報 の キ ー ワ ー ド ベ ク ト ル の 類 似 度 を 計 算 す る 。 算 出 し た 二 つ の 類 似 度 を 統 合 し 、 得 点 の 高
い も の 順 に ス ポ ッ ト 情 報 の リ ス ト を ソ ー ト し 、 上 位 の も の の み を ユ ー ザ に 提 示 す る ス ポ ッ
ト 情 報 と す る 。
【 ０ ０ ４ ２ 】
例 え ば 、 ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 と ス ポ ッ ト 情 報 の 比 較 結 果 の 類 似 度 と 、 集 団 の 嗜 好 情 報 と ス ポ
ッ ト 情 報 の 比 較 結 果 の 類 似 度 を 統 合 す る 際 に 、 二 つ の 計 算 結 果 の 影 響 度 を あ ら か じ め 決 め
て 置 く こ と が 可 能 で あ る 。 ユ ー ザ の 嗜 好 に 重 み を お き た い 場 合 は 、 ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 と ス
ポ ッ ト 情 報 か ら の 類 似 度 の 影 響 度 を 大 き く 、 集 団 の 嗜 好 に 重 み を お き た い 場 合 は 、 集 団 の
嗜 好 情 報 と ス ポ ッ ト 情 報 か ら の 類 似 度 の 影 響 度 を 大 き く す れ ば よ い 。
【 ０ ０ ４ ３ 】
例 え ば 、 ユ ー ザ が 初 め て あ る 地 域 を 訪 問 す る 場 合 、 そ の 地 域 に 関 す る ユ ー ザ の 嗜 好 学 習 か
ら の 情 報 は な い 。 よ っ て 、 ユ ー ザ 単 独 の 嗜 好 情 報 と ス ポ ッ ト 情 報 の 比 較 結 果 の 類 似 度 が 全
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体 的 に 低 く な る 。 そ の 場 合 、 集 団 の 嗜 好 情 報 か ら 算 出 さ れ た 類 似 度 の 影 響 度 を 大 き く す る
。 そ れ に よ り 、 初 め て 訪 問 す る 地 域 に い る 場 合 は 、 該 ユ ー ザ が 属 す る 集 団 の 嗜 好 を 元 に 、
適 す る 情 報 を 提 供 す る こ と が 可 能 に な る 。 そ の 方 法 の 例 と し て 、 ユ ー ザ 単 独 の 嗜 好 情 報 か
ら 算 出 さ れ た 類 似 度 平 均 が あ る 一 定 値 以 下 の 場 合 、 集 団 の 嗜 好 情 報 か ら 算 出 さ れ た 類 似 度
の 影 響 度 を あ る 一 定 値 上 げ る 方 法 が 考 え ら れ る 。 （ 図 ６ ス テ ッ プ Ａ ５ ）
【 ０ ０ ４ ４ 】
ユ ー ザ 状 況 マ ッ チ ン グ 手 段 １ ０ ２ は 、 フ ィ ル タ リ ン グ 後 の ス ポ ッ ト 情 報 を 、 通 信 管 理 手 段
１ ０ １ へ 渡 し 、 そ の 情 報 は 該 ユ ー ザ の 携 帯 情 報 端 末 １ ２ ０ へ 送 信 さ れ る （ 図 ６ ス テ ッ プ Ａ
６ ） 。
【 ０ ０ ４ ５ 】
セ ン タ ー １ ０ ０ に お け る 嗜 好 学 習 の 動 作 を 、 図 ７ を 参 照 し て 説 明 す る 。
【 ０ ０ ４ ６ 】
嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ４ は 、 嗜 好 学 習 タ イ ミ ン グ に な る と 、 ユ ー ザ の 情 報 素 材 抽 出 手 段 １ ０ ３
に 保 存 さ れ て い る ユ ー ザ 状 況 の デ ー タ （ 図 ２ ） を 取 得 す る 。 嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ４ は 、 同 一
ユ ー ザ の 状 況 の デ ー タ の み を 抽 出 し 、 ユ ー ザ の 行 動 パ タ ー ン に よ り 滞 在 と 認 定 で き る ス ポ
ッ ト の 位 置 情 報 を 検 出 す る （ 図 7ス テ ッ プ Ａ １ １ ） 。
【 ０ ０ ４ ７ 】
例 え ば 、 嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ４ で は 、 「 あ る 地 点 （ GPS緯 度 経 度 ＋ 半 径 ｒ ） に X分 以 上 し た ら
滞 在 と 認 定 で き る 」 と い っ た 、 滞 在 認 定 時 間 Xの 値 を 記 憶 し 、 Xを 過 ぎ て い る 場 合 は 、 そ の
ス ポ ッ ト に 滞 在 し た と 見 な す 。 ま た 半 径 rの 値 も 、 嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ４ 内 で 持 つ こ と と す
る 。
【 ０ ０ ４ ８ 】
嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ４ は 、 滞 在 し た と 認 定 さ れ た ス ポ ッ ト に 、 該 当 す る ス ポ ッ ト 情 報 （ 図 ３
） を ス ポ ッ ト 情 報 Ｄ Ｂ で 検 索 す る （ 図 ７ ス テ ッ プ Ａ １ ２ ） 。
嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ４ は 、 該 ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 を ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ５ で 検 索 す る （
図 ７ ス テ ッ プ Ａ １ ３ ） 。
【 ０ ０ ４ ９ 】
嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ４ は 、 ス ポ ッ ト 情 報 の 属 性 情 報 ３ ０ ２ に お い て 、 嗜 好 に 関 連 す る 情 報 を
抽 出 し 、 ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 に 追 加 ま た は 、 作 成 す る （ 図 ７ ス テ ッ プ Ａ １ ４ ） 。
例 え ば 、 ユ ー ザ の 嗜 好 を キ ー ワ ー ド リ ス ト で 表 現 さ れ て お り 、 ま た 属 性 情 報 ３ ０ ２ が 、 ス
ポ ッ ト 情 報 の 提 供 情 報 ３ ０ ４ を あ ら わ す キ ー ワ ー ド リ ス ト で あ る 場 合 は 、 そ の キ ー ワ ー ド
を ユ ー ザ の 嗜 好 を 表 す キ ー ワ ー ド リ ス ト に 追 加 す る 。
【 ０ ０ ５ ０ 】
ま た 、 例 え ば ユ ー ザ の 嗜 好 を 表 す キ ー ワ ー ド を 時 間 と 場 所 の 情 報 と 共 に 管 理 さ れ て い る 場
合 は 、 位 置 情 報 ２ ０ １ と 測 定 時 刻 ２ ０ ２ と 嗜 好 の キ ー ワ ー ド リ ス ト を 組 と し 、 そ の デ ー タ
を 更 新 す る 。
【 ０ ０ ５ １ 】
ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ５ は 、 ユ ー ザ Ｉ Ｄ ２ ０ ０ と そ の ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 を 組 と し た デ
ー タ が 格 納 さ れ て い る 。 例 え ば 、 ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 は 、 ユ ー ザ の 嗜 好 を 表 す キ ー ワ ー ド リ
ス ト で 表 現 さ れ て い る 。 ま た 、 例 え ば ユ ー ザ の 嗜 好 を 表 す キ ー ワ ー ド に は 重 み が つ け ら れ
て お り 、 嗜 好 情 報 は キ ー ワ ー ド ベ ク ト ル （ キ ー ワ ー ド の リ ス ト と 重 み の 組 ） で 表 現 さ れ て
い る 。 さ ら に 、 例 え ば ユ ー ザ の 嗜 好 を 表 す キ ー ワ ー ド ベ ク ト ル は 、 時 間 情 報 と 場 所 の 情 報
の 組 で 管 理 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ５ ２ 】
嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ４ は 、 更 新 さ れ た 、 ま た は 新 規 作 成 し た ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 を ユ ー ザ 嗜 好
情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ５ に 格 納 す る （ 図 ７ ス テ ッ プ Ａ １ ５ ） 。
【 ０ ０ ５ ３ 】
次 に 、 セ ン タ ー １ ０ ０ に お け る 集 団 嗜 好 学 習 の 動 作 を 、 図 ８ を 参 照 し て 記 述 す る 。
集 団 嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ７ は 、 集 団 嗜 好 学 習 タ イ ミ ン グ に な る と （ 図 ８ ス テ ッ プ Ａ ２ ０ ） 、
ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 を 、 ユ ー ザ 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ５ よ り ロ ー ド す る （ 図 ８ ス テ ッ プ Ａ ２ １ ）
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。
【 ０ ０ ５ ４ 】
例 え ば 、 集 団 嗜 好 学 習 の タ イ ミ ン グ は 、 集 団 嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ７ で 記 録 さ れ る 。 集 団 嗜 好
学 習 手 段 １ ０ ７ は 、 ユ ー ザ 集 団 ご と に 嗜 好 情 報 を 学 習 す る （ 図 ８ ス テ ッ プ Ａ ２ ２ ） 。
例 え ば 、 集 団 嗜 好 学 習 集 団 １ ０ ７ は 、 ユ ー ザ 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ５ よ り 、 ユ ー ザ の 嗜 好 情 報
か ら ユ ー ザ の 集 団 を グ ル ー プ 化 し 、 そ の ユ ー ザ 集 団 ご と に 集 団 内 の ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 を 統
合 し 、 そ の 結 果 を 学 習 結 果 と す る 。
【 ０ ０ ５ ５ 】
例 え ば 、 ユ ー ザ 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ 内 の 嗜 好 情 報 が 時 間 、 場 所 を 考 慮 し た 嗜 好 情 報 の 場 合 、 ユ ー
ザ 集 団 の 嗜 好 情 報 も 、 時 間 、 場 所 を 考 慮 し て 、 各 集 団 内 の ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 を 統 合 す る 。
例 え ば 、 ユ ー ザ 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ 内 で ユ ー ザ ご と に 行 動 パ タ ー ン が 格 納 さ れ て い る 場 合 、 集 団
嗜 好 学 習 集 団 １ ０ ７ は 、 ユ ー ザ 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ０ ５ よ り 、 ユ ー ザ の 嗜 好 情 報 情 報 か ら ユ ー
ザ の 集 団 を グ ル ー プ 化 し た 後 、 そ の ユ ー ザ 集 団 の 行 動 パ タ ー ン か ら 集 団 の 嗜 好 を 抽 出 し 、
そ の 結 果 を 学 習 結 果 と す る 。 集 団 嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ７ は 、 学 習 結 果 の デ ー タ を 集 団 嗜 好 学
習 Ｄ Ｂ １ ０ ８ へ 反 映 さ せ る （ 図 ８ ス テ ッ プ Ａ ２ ３ ） 。
【 ０ ０ ５ ６ 】
集 団 嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ７ は 、 あ る タ イ ミ ン グ で 、 情 報 提 供 者 の 対 象 と す る ユ ー ザ 集 団 の 嗜
好 情 報 を 検 索 す る （ 図 ８ ス テ ッ プ Ａ ２ ４ ） 。
【 ０ ０ ５ ７ 】
例 え ば 、 集 団 嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ７ は 、 情 報 提 供 者 ご と の 対 象 ユ ー ザ 集 団 の デ ー タ 、 お よ び
、 情 報 提 供 の タ イ ミ ン グ を 記 憶 し て い る 。
【 ０ ０ ５ ８ 】
集 団 嗜 好 学 習 手 段 １ ０ ７ は 、 検 索 結 果 を 通 信 手 段 １ ０ １ へ 送 信 し 、 通 信 手 段 １ ０ １ は 、 各
情 報 提 供 者 へ 対 象 と な る ユ ー ザ 集 団 の 嗜 好 情 報 を 送 信 す る （ 図 ８ ス テ ッ プ Ａ ２ ５ ） 。
【 ０ ０ ５ ９ 】
図 ９ 、 図 １ ０ を 用 い て 、 情 報 提 供 者 向 け 端 末 １ ３ ０ の 動 作 を 説 明 す る 。
図 ９ を 参 照 し て 、 情 報 提 供 者 向 け 端 末 １ ３ ０ の ス ポ ッ ト 情 報 オ ー サ リ ン グ の 動 作 を 説 明 す
る 。
【 ０ ０ ６ ０ 】
情 報 提 供 者 が 、 ス ポ ッ ト 情 報 オ ー サ リ ン グ 手 段 １ ３ ２ を 用 い て 、 ス ポ ッ ト 情 報 （ 図 ３ ） を
オ ー サ リ ン グ す る （ 図 ９ ス テ ッ プ Ｃ １ ） 。
ス ポ ッ ト 情 報 オ ー サ リ ン グ 手 段 １ ３ ２ は 、 作 成 さ れ た ま た は 、 更 新 さ れ た ス ポ ッ ト 情 報 を
ス ポ ッ ト 情 報 １ ３ ３ へ 格 納 ま た は 、 更 新 す る 。 そ し て 新 し い ス ポ ッ ト 情 報 は 、 通 信 管 理 手
段 １ ３ １ を 介 し て 、 セ ン タ － １ ０ ０ へ 送 信 さ れ る （ 図 ９ ス テ ッ プ Ｃ ２ ） 。
次 に 、 図 1０ を 参 照 し 、 情 報 提 供 者 向 け 端 末 １ ３ ０ の 集 団 嗜 好 情 報 を 受 信 す る 動 作 を 説 明
す る 。
【 ０ ０ ６ １ 】
通 信 管 理 手 段 １ ３ １ が 、 セ ン タ ー １ ０ ０ か ら 、 情 報 提 供 者 が 対 象 と す る ユ ー ザ 集 団 の 集 団
嗜 好 情 報 を 受 信 す る （ 図 １ ０ ス テ ッ プ Ｃ １ ０ ） 。
【 ０ ０ ６ ２ 】
通 信 管 理 手 段 １ ３ １ は 、 受 信 し た デ ー タ を 集 団 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ３ ４ へ 格 納 す る （ 図 １ ０ ス
テ ッ プ Ｃ １ １ ） 。 情 報 提 供 者 は 、 集 団 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ １ ３ ４ で 格 納 さ れ た デ ー タ を 参 照 し 、
今 後 の 商 品 を 開 発 す る 。
【 図 面 の 簡 単 な 説 明 】
【 ０ ０ ６ ３ 】
【 図 １ 】 本 発 明 の 構 成 を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ２ 】 ユ ー ザ 状 況 を 表 す デ ー タ の 構 造 の 例 を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ３ 】 ス ポ ッ ト 情 報 の デ ー タ 構 造 の 例 を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ４ 】 情 報 携 帯 端 末 の デ ー タ 送 信 の 動 作 を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ５ 】 携 帯 情 報 端 末 の デ ー タ 受 信 の 動 作 を 示 す 図 で あ る 。
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【 図 ６ 】 セ ン タ ー の 、 各 ユ ー ザ へ の 情 報 提 供 に 関 す る 動 作 を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ７ 】 セ ン タ ー の 嗜 好 学 習 の 動 作 を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ８ 】 セ ン タ ー の 集 団 嗜 好 学 習 の 動 作 を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ９ 】 情 報 提 供 者 向 け 端 末 に お け る 、 ス ポ ッ ト 情 報 の オ ー サ リ ン グ の 動 作 を 示 す 図 で あ
る 。
【 図 １ ０ 】 情 報 提 供 者 向 け 端 末 に お け る 、 デ ー タ 受 信 の 動 作 を 示 す 図 で あ る 。
【 符 号 の 説 明 】
【 ０ ０ ６ ４ 】
１ ０ ０   セ ン タ ー
１ ０ １   通 信 手 段
１ ０ ２   ユ ー ザ 状 況 マ ッ チ ン グ 手 段
１ ０ ３   ユ ー ザ 情 報 素 材 抽 出 手 段
１ ０ ４   嗜 好 学 習 手 段
１ ０ ５   ユ ー ザ 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ
１ ０ ６   ス ポ ッ ト 情 報 Ｄ Ｂ
１ ０ ７   集 団 嗜 好 学 習 手 段
１ ０ ８   集 団 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ
１ ０ ９   情 報 入 力 手 段
１ １ ０   情 報 提 供 者 向 け 情 報 作 成 手 段
１ ２ ０   携 帯 情 報 端 末
１ ２ １   位 置 管 理 手 段
１ ２ ２   滞 在 認 定 手 段
１ ２ ３   通 信 管 理 手 段
１ ２ ４   情 報 提 示 手 段
１ ３ ０   情 報 提 供 者 向 け 端 末
１ ３ １   通 信 管 理 手 段
１ ３ ２   ス ポ ッ ト 情 報 オ ー サ リ ン グ
１ ３ ３   ス ポ ッ ト 情 報 Ｄ Ｂ
１ ３ ４   集 団 嗜 好 情 報 Ｄ Ｂ
１ ５ ０   無 線 通 信 回 線
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【 図 １ 】

【 図 ２ 】

【 図 ３ 】

【 図 ４ 】

【 図 ５ 】 【 図 ６ 】
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【 図 ７ 】 【 図 ８ 】

【 図 ９ 】 【 図 １ ０ 】
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