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ES 2323786 T3

DESCRIPCION

Sistemas y métodos para buscar utilizando preguntas escritas en un conjunto de caracteres y/o idioma distinto al
de las péginas objetivo.

Antecendentes de la invencion
1. Campo de la invencion

La presente invencién estd relacionada en general con la bisqueda y recuperacién de informacién. Mas concre-
tamente, se describen sistemas y métodos para realizar busquedas utilizando preguntas o consultas que estdn escritas
en un conjunto de caracteres o idioma que es distinto del conjunto de caracteres o idioma de al menos alguno de los
documentos que se estdn buscando.

2. Descripcion de la técnica relacionada

La mayor parte de los motores de bisqueda operan bajo la suposicion de que el usuario final estd introduciendo las
preguntas o consultas de busqueda, utilizando un teclado convencional, en donde no es dificil la entrada de cadenas al-
fanuméricas. Sin embargo, conforme llegan a ser ya comunes los pequefios dispositivos, esta suposicién no es siempre
valida. Por ejemplo, los usuarios pueden consultar motores de btisqueda con la utilizacién de teléfonos radioeléctricos
que soporten el sistema WAP estdndar (protocolo de aplicaciones radioeléctricas). Los dispositivos tales como los te-
1éfonos radioeléctricos tienen tipicamente una interfaz de entrada de datos, en donde una accidn en particular por parte
del usuario (por ejemplo, la pulsacién de una tecla) puede corresponder a més de un caracter alfanumérico. La descrip-
cion detallada de la arquitectura WAP se encuentra disponible en http://wwwl.wapforum.org/tech/documents/SPEC-
WAPArch-19980439.pdf (“Especificacion de la Arquitectura del protocolo de aplicaciones radioeléctricas WAP 100”).

En el caso usual, el usuario de WAP navega hacia la pagina de consulta de bisqueda, y se le presenta un formato en
el cual se introduce su pregunta o consulta de bisqueda. Con los métodos convencionales, se requiere al usuario que
pulse multiples teclas para seleccionar una letra en particular. En el teclado de un teléfono estandar, por ejemplo, el

73R}

usuario seleccionaria la letra “b” mediante la pulsacién de la tecla “2” dos veces, o bien seleccionaria la letra “‘s” por
la pulsacién de la tecla “7” cuatro veces. En consecuencia, para introducir una pregunta o consulta para “ben smith”,
el usuario necesitaria normalmente la introduccidn de la siguiente cadena de pulsaciones de las teclas:

223366077776444844, las cuales se corresponderian con las letras segun lo siguiente:

22->b

33->¢

66 ->n

0 -> espacio

7777 -> s

6 ->m

444 -> i

8->t

44 -> h

Después de que el usuario haya introducido su pregunta o consulta de bisqueda, el motor de bisqueda recibe la
palabra o palabras procedentes del usuario, y procederd de la misma forma que si recibiera la pregunta o consulta
desde un navegador de sobremesa, en donde el usuario hubiera utilizado un teclado convencional.

Tal como puede observarse a partir del ejemplo anterior, estd forma de introduccién de los datos es ineficiente
porque exige dieciocho pulsaciones de las teclas para poder introducir los nueve caracteres alfanuméricos (incluyendo
el espacio) correspondientes a “ben smith”.

Pueden surgir unas dificultades similares al teclear preguntas o consultas con la utilizacién de teclados de idiomas
de no objetivo. Por ejemplo, el texto japonés puede ser expresado con la utilizacién de una variedad de conjuntos de
caracteres distintos, con la inclusién de los caracteres haragana, katakana, y kanji, en donde ninguno de los mismos
pueden introducirse facilmente utilizando un teclado tipico ASCII, que esté basado en el alfabeto romano. En dicha
situacion, el usuario hard uso frecuente de un procesador de textos tal como el Ichitaro, producido por JustSystem
Corporation de Tokushima City, Japén, que es capaz de convertir el texto escrito en romaji (una representacién fonética
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del alfabeto romano del japonés) a katakana, haragana, y kanji. Utilizando el procesador de textos, el usuario puede
teclear una pregunta o consulta en romaji, y después cortar y pegar el texto traducido desde la pantalla del procesador
de textos a un recuadro de bisqueda en el navegador. Un inconveniente de esta solucién es que puede ser relativamente
lenta y tediosa, y requiere tener acceso a una copia del procesador de textos, la cual puede no ser factible debido a las
limitaciones de costo y/o memoria.

Queda pendiente, por tanto, la necesidad de métodos y aparatos para proporcionar unos resultados de busqueda
relevantes en respuesta a una pregunta o consulta de bisqueda eficiente.

El documento EP-A-597611 expone un sistema de andlisis de documentos que gestiona los documentos en dos
formatos.

La invencién estd expuesta en la reivindicacion 1.

Los métodos y aparatos descritos aqui ampliamente, proporcionan unos resultados relevantes de la bisqueda, en
respuesta a una pregunta o consulta de biisqueda ambigua. En forma compatible con la invencién, dicho método
incluye la recepcion de una secuencia de componentes de informacién ambigua por parte del usuario. E1 método
obtiene informacién de correspondencia que se corresponde con los componentes de informacién ambigua hacia
unos componentes de informacién menos ambigua. Esta informacién de correspondencia se utiliza para traducir la
secuencia de componentes de informacién ambigua en una o mas secuencias correspondientes de componentes de
informacién menos ambigua. Una o mds de estas secuencias de informacién menos ambigua se proporcionan como una
entrada a un motor de busqueda. Los resultados de la bisqueda se obtienen del motor de busqueda y son presentados
al usuario.

Ademais de ello, se exponen sistemas y métodos para realizar bisquedas utilizando preguntas o consultas que se
expresen en conjuntos de caracteres o idiomas que sean diferentes del conjunto de caracteres o idiomas de al menos
algunos de los documentos en los que tenga que realizarse la bisqueda. Las realizaciones de la presente invencién
permitir al usuario el poder teclear las preguntas o consultas utilizando dispositivos estdndar de entrada (por ejemplo,
teclados ASCII), en donde se obtienen las consultadas traducidas a formatos relevantes en un servidor (por ejemplo,
traducir una pregunta o consulta escrita en romaji a katakana, haragana, y/o kanji), y poder recibir los resultados de la
bisqueda basdndose en los formatos convertidos.

Se observard que la presente invencién puede ser implementada de numerosas formas, incluyendo como un pro-
ceso, un aparato, un sistema, un dispositivo, un método, o bien un medio legible por ordenador, tal como un medio
de almacenamiento legible por ordenador, onda portadora, o una red de ordenadores en donde las instrucciones del
programa se envian a través de lineas de comunicacién dpticas o electrénicas. Se describen mas adelante varias reali-
zaciones de la invencion.

En una realizacion se describe un método para traducir automaticamente los términos de la pregunta o consulta
desde un idioma y/o conjunto de caracteres a otro. Un primer conjunto de texto de anclaje conteniendo un termino de
pregunta o consulta dado, son como un conjunto de documentos (por ejemplo, padginas Web) al cual apunta el texto
de anclaje. Un segundo conjunto de texto de anclaje, escrito en un segundo formato y apuntando al mismo conjunto
de documentos, queda de esta forma identificado. El segundo conjunto de texto de anclaje es entonces analizado, para
poder obtener una probabilidad en donde una representacion del término dado de la pregunta o consulta en el primer
formato pueda corresponder a una representacion del término dado de la pregunta o consulta en el segundo formato.

Incluso en otra realizacién, una pregunta o consulta provista en un primer idioma o conjunto de caracteres es
traducida a una segunda lengua o conjunto de caracteres, mediante la comparacién del texto de anclaje que contiene
uno o més de los términos de la pregunta o consulta y que estdn escritos en el primer idioma o conjunto de caracteres
con el texto de anclaje que corresponde al primer texto de anclaje y que estd escrito en el segundo idioma o conjunto
de caracteres.

En otra realizacidn, se proporciona un producto de un programa de ordenador para traducir un término escrito
en un primer formato a un segundo formato. El producto del programa de ordenador es operativo para provocar
que un sistema de ordenadores identifique el texto de anclaje alineado, y para determinar una probabilidad de que
una representacion de un término dado en el primer formato se corresponda con uno o mds términos en el segundo
formato.

En otra realizacién, se proporciona un método para ejecutar bisquedas utilizando preguntas o consultas potencial-
mente ambiguas. Cuando un usuario introduzca una pregunta o consulta en un primer formato, se traducird a un grupo
de una o mds variantes en un segundo formato. Se ejecuta entonces una buisqueda utilizando las variantes traducidas,
y retornando la informacién sensible al usuario. Por ejemplo, el primer formato podria comprender una secuencia de
nimeros introducidos utilizando un teclado de teléfono, y el segundo formato podria comprender un texto alfanuméri-
co (por ejemplo, inglés, romaji, romaja, pinyin, o similares). En algunas realizaciones, el grupo de una o mds variantes
se selecciona, mediante el descarte de variantes traducidas que no aparezcan en un l1éxico predefinido, y/o que contie-
nen combinaciones de caracteres predefinidos de baja probabilidad. En algunas realizaciones, se utiliza un diccionario
probabilistica para traducir adicionalmente el grupo de una o mds variantes en un tercer formato antes de ejecutar la
buisqueda. Por ejemplo, el diccionario probabilistica puede ser utilizado para traducir el grupo de una o mds variantes
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desde el romaji, romaja, o pinyin, a kanji, katakana, haragana, hangul, hanja, o caracteres chinos tradicionales, y la
bisqueda puede ejecutarse entonces utilizando las variantes traducidas.

Estas y otras caracteristicas y ventajas de la presente invencién se presentardn con mds detalle en la siguiente
descripcion detallada y en las figuras adjuntas, las cuales ilustran a modo de ejemplo los principios de la invencion.

Breve descripcion de los dibujos

Los dibujos adjuntos que se incorporan y que constituyen una parte de esta memoria descriptiva, ilustran las
realizaciones de la invencidn, y que conjuntamente con la descripcidn, sirven para explicar las ventajas y principios de
la invencién. En los dibujos:

la figura 1 ilustra un diagrama de bloques de un sistema en el cual pueden implementarse métodos y aparatos
compatibles con la presente invencion;

la figura 2 ilustra un diagrama de bloques de un dispositivo de cliente, compatible con la invencién;
la figura 3 ilustra un diagrama que describe tres documentos;
la figura 4a ilustra un indice alfanumérico convencional;

la figura 4b ilustra un diagrama de flujo para proporcionar los resultados de la busqueda en respuesta a una pregunta
o consulta de bisqueda alfanumérica convencional;

la figura Sa ilustra un diagrama de flujo, compatible con la invencién, para proporcionar los resultados de la
bisqueda, en respuesta a una pregunta o consulta de bisqueda ambigua;

la figura 5b ilustra un diagrama para la correspondencia de informacién alfanumérica con la informacién numérica;
y

la figura 6 ilustra otro diagrama de flujo, compatible con la invencidn, para proporcionar resultados de la bisqueda
en respuesta a una pregunta o consulta de bisqueda ambigua.

La figura 7 ilustra un método para ejecutar una biisqueda de acuerdo con las realizaciones de la presente invencidn.
La figura 8 ilustra un diccionario probabilistica de traducciones de conjuntos de caracteres.

La figura 9 ilustra el uso de texto de anclaje paralelo para construir un diccionario probabilistico.

La figura 10 ilustra una recoleccién de documentos enlazados utilizando el texto de anclaje.

Las figuras 11A y 11B ilustran el cdlculo de traducciones probables basdndose en el texto de anclaje mostrado en
la figura 10.

La figura 12 muestra una distribucién de probabilidad asociada con una traduccién de palabras ilustrativas.
Descripcion de realizaciones especificas

Se hard ahora referencia con detalle a las realizaciones de la presente invencién segtn lo ilustrado en los dibujos
adjuntos. Los mismo nimeros de referencia pueden utilizarse a través de la totalidad de los dibujos y de la siguiente
descripcion para referirse a las mismas partes o similares. La siguiente descripcion se presenta para permitir que cual-
quier persona en la técnica pueda hacer realizar y utilizar el cuerpo operativo de la invencion. Las descripciones de
las realizaciones especificas y aplicaciones se proporcionan solamente como ejemplos, y las distintas modificaciones
podran ser evidentes facilmente para los técnicos especializados en la técnica. Por ejemplo, aunque muchos de los
ejemplos se describen en el contexto de paginas Web de Internet, se comprendera que las realizaciones de la invencién
presente podrian utilizarse para buscar otros tipos de documentos y/o informacién, tales como libros, periddicos, re-
vistas o similares. De forma similar, aunque en aras de la ilustracién muchos de los ejemplos describen la traduccién
de texto japonés de romaji a katakana, haragana, y/o kanji, los técnicos especializados en la técnica apreciardn que
los sistemas y métodos de la presente invencién podran aplicarse a cualquier traduccién adecuada. Por ejemplo, sin
limitacion alguna, las realizaciones de la presente invencidn podrian utilizarse para buscar texto escrito, por ejemplo,
con caracteres chinos tradicionales o caracteres coreanos en hangul o hanja, basdndose en las preguntas o consultas
recibidas en algtn otro formato (por ejemplo, pinyin o romaja). Los principios generales aqui descritos podran apli-
carse a otras realizaciones y aplicaciones sin desviarse del espiritu y alcance de la invencion. Asi pues, la presente
invencion tiene que estar de acuerdo con el alcance mds amplio, abarcando numerosas alternativas, modificaciones
y equivalentes compatibles con los principios y caracteristicas aqui expuestos. Con los fines de la claridad, los deta-
lles relacionados con el material técnico que es conocido en los campos relacionados con la invencién, no han sido
descritos con detalle, con el fin de no oscurecer innecesariamente la presente invencion.
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A. Generalidades

Los métodos y aparatos compatibles con la invencién permiten a un usuario el proponer una pregunta o consulta de
bisqueda ambigua, y recibir unos resultados de bisqueda potencialmente sin ambigiiedad. En una realizacién, una se-
cuencia de ndimeros recibidos de un usuario de un teclado de teléfono estandar se traduce a un conjunto de secuencias
alfanuméricas potencialmente correspondientes. Estas secuencias alfanuméricas correspondientes se proporcionan co-
mo una entrada a un motor de bisqueda convencional, utilizando una expresién booleriana “O”. De esta forma el
motor de bisqueda se utiliza para ayudar a limitar los resultados de la bisqueda en la cual se interes6 probablemente
el usuario.

B. Arquitectura

La figura 1 ilustra un sistema 100 en el cual pueden ser implementados métodos y aparatos compatibles con la
presente invencién. El sistema 100 puede incluir multiples dispositivos de cliente 110 conectados a mdltiples servi-
dores 120 y 130 por medio de una red 140. La red 140 puede incluir una red de drea local (LAN), una red de 4rea
amplia (WAN), una red telefénica, tal como la red telefénica conmutada publica (PSTN), una intrared, Internet., o una
combinacién de redes. Se han ilustrado dos dispositivos 110 de cliente, y tres servidores 120 y 130, conectados a la
red 140 en aras de la simplicidad. En la practica, pueden existir mds o menos dispositivos de clientes y servidores. Asi
mismo, en algunos casos, un dispositivo de cliente puede ejecutar las funciones de un servidor, y un servidor puede
ejecutar las funciones de un dispositivo de cliente.

Los dispositivos de cliente 110 pueden incluir dispositivos, tales como grandes ordenadores, miniordenadores,
ordenadores personales, ordenadores portatiles, asistentes personales digitales (PDA), o similares, capaces de conectar
con la red 140. Los dispositivos de cliente 110 pueden transmitir datos a través de la red 140 o bien recibir datos de la
red 140 a través de una conexién cableada, radioeléctrica o bien de tipo 6ptico.

La figura 2 ilustra un dispositivo 110 de cliente a modo de ejemplo, compatible con la presente invencion. El
dispositivo de cliente 110 puede incluir un bus 210, un procesador 220, una memoria principal 230, una memoria de
solo lectura (ROM) 240, un dispositivo de almacenamiento 250, un dispositivo de entrada 260, un dispositivo de salida
270 y una interfaz de comunicaciones 280.

El bus 210 puede incluir uno o mds buses convencionales que permitan la comunicacién entre los componentes del
dispositivo de cliente 110. El procesador 220 puede incluir cualquier tipo de procesador o microprocesador conven-
cional que interprete y ejecute instrucciones. La memoria principal 230 puede incluir una memoria de acceso aleatorio
(RAM) o bien otro tipo de dispositivo de almacenamiento dindmico, que almacene informacién e instrucciones para
su ejecucion por el procesador 220. La memoria ROM 240 puede incluir un dispositivo ROM convencional o bien otro
tipo de dispositivo de almacenamiento estatico, que almacene informacion e instrucciones estdticas para su utilizacién
por el procesador 220. El dispositivo de almacenamiento 250 puede incluir un medio de grabaciéon magnético y/u
optico y su unidad operativa correspondiente.

El dispositivo de entrada 260 puede incluir uno o mds mecanismos convencionales que permitan a un usuario el
poder introducir informacidn en el dispositivo de cliente 110, tal como un teclado, un ratén, un lapiz, mecanismos de
reconocimiento de voz y/o de tipo biométrico, etc. El dispositivo de salida 270 puede incluir uno o mas mecanismos
convencionales que proporcionen salida de la informacién hacia el usuario, incluyendo una pantalla, una impresora,
un altavoz, etc. La interfaz de comunicaciones 280 puede incluir cualquier mecanismo similar a un transceptor que
permita al dispositivo de cliente 110 el poder comunicar con otros dispositivos y/o sistemas. Por ejemplo, la interfaz
de comunicaciones 280 puede incluir mecanismos para la comunicacién con otro dispositivo o sistema a través de una
red, tal como la red 140.

Tal como se describird con detalle mas adelante, los dispositivos de cliente 110, compatibles con la presente in-
vencidn, ejecutan ciertas operaciones relacionadas con la busqueda. Los dispositivos 110 de cliente pueden ejecutar
estas operaciones en respuesta a un procesador 220 al ejecutar las instrucciones de software contenidas en un medio
legible por ordenador, tal como la memoria 230. Un medio legible por ordenador puede ser definido como uno o mas
dispositivos de memoria y/o bien ondas portadoras. Las instrucciones de software pueden ser leidas en la memoria
230 desde otro medio legible por ordenador, tal como el dispositivo 250 de almacenamiento de datos, o desde otro
dispositivo a través del dispositivo 280 de comunicaciones. Las instrucciones de software contenidas en la memoria
230 provocan que el procesador 220 ejecute las actividades relacionadas con la busqueda descrita mas adelante. Alter-
nativamente, pueden utilizarse circuitos fisicos cableados en lugar o en combinacién con las instrucciones de software,
para implementar procesos compatibles con la presente invencién. Asi pues, la presente invencién no estd limitada a
cualquier combinacidn especifica del circuito fisico y del software.

Los servidores 120 y 130 pueden incluir uno o més tipos de sistemas de ordenadores, tal como un ordenador central,
miniordenador, o bien un ordenador personal, capaz de conectar con la red 140, para habilitar a que los servidores 120
y 130 puedan comunicar con los dispositivos de cliente 110. En las implementaciones alternativas, los servidores 120 y
130 pueden incluir mecanismos para conectar directamente con uno o mds dispositivos de cliente 110. Los servidores
120 y 130 pueden transmitir datos a través de la red 140, o bien recibir datos de la red 140 a través de una conexién
cableada, radioeléctrica d 6ptica.
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Los servidores pueden estar configurados de una forma similar a la descrita anteriormente con referencia a la figura
2 par el dispositivo 110 de cliente. En una implementacién compatible con la presente invencion, el servidor 120 puede
incluir un motor de buisqueda 125 utilizable por los dispositivos 110 de cliente. Los servidores 130 pueden almacenar
documentos (o pdginas Web) accesibles por los dispositivos 110 de cliente.

C. Operacion de la arquitectura de configuracion

La figura 3 ilustra un diagrama que describe tres documentos, los cuales pueden almacenarse por ejemplo en uno
de los servidores 130.

Un primer documento (Documento 1) contiene dos entradas --“reparacién de coches”-- y que estd numerado con
“3” en su parte inferior. Un segundo documento (Documento 2) contiene la entrada “Alquiler de videos”. Un tercer
documento (Documento 3) contiene tres entradas de --“vino”, “champagne”, y “articulos de bar”-- que incluye un
enlace (o referencia) al Documento 2.

En aras de la simplicidad ilustrativa, los documentos mostrados en la figura 3 contienen solamente cadenas alfanu-
méricas de informacién (por ejemplo, “coche”, “reparacién”, “vino”, etc.). Los técnicos especializados en la técnica
reconocerdn, sin embargo, que en otras situaciones los documentos podrian contener otros tipos de informacion, tal

como la informacién de fonética, o bien audiovisual.

La figura 4a ilustra un indice alfanumérico convencional, basado en los documentos mostrados en la figura 3. La
primera columna del indice contiene una lista de términos alfanuméricos, y la segunda columna contiene una lista de
los documentos correspondiente a dichos términos. Algunos términos, tales como el termino “3” alfanumérico, solo
corresponde (por ejemplo, aparece) en un documento, en este caso en el Documento 1. Otros términos, tales como
“alquiler”, corresponde a miltiples documentos, en este caso en los Documentos 1y 2.

La figura 4b ilustra la forma en que un motor de bisqueda convencional, tal como el motor de biisqueda 125,
utilizaria el indice ilustrado en la figura 4a para proporcionar resultados de la bisqueda, en respuesta a una pregunta
o consulta de busqueda alfanumérica. La pregunta o consulta alfanumérica puede ser generada utilizando cualquier
técnica convencional. Para los fines de la ilustracién, la figura 4b describe dos preguntas o consultas alfanumeéricas:
“coche” y “vino”. Bajo una solucién convencional, el motor de bisqueda 125 recibe una pregunta o consulta alfa-
numérica, tal como “coche” (etapa 410), y utiliza el indice alfanumérico para determinar cuales son los documentos
que corresponden a dicha pregunta o consulta (etapa 420). En este ejemplo, un motor 125 de biisqueda convencional
utilizaria el indice ilustrado en la figura 4a, para determinar que “coche” corresponderd al Documento 1, y retornaria
el Documento 1 (o una referencia al mismo) al usuario como un resultado de la bisqueda. De forma similar, un motor
de bisqueda convencional determinaria que “vino” correspondera al Documento 3 y retornaria el Documento 3 (o una
referencia al mismo) al usuario (etapa 430).

La figura 5a ilustra un diagrama de flujo, compatible con la invencién, de una técnica preferida para proporcionar
resultados de buisquedas, en respuesta a una pregunta o consulta de bisqueda numérica, basandose en los documentos
y el indice mostrados en las figuras 3 y 4a, respectivamente. En aras de la claridad de exposicidn, la figura Sa describe
una técnica en particular para procesar una pregunta o consulta numérica, basandose en la correspondencia o mapeado
con un teléfono de mano estdndar; no obstante, los técnicos especializados en la técnica reconocerdn que pueden
utilizarse otras técnicas compatibles con la invencion.

En la etapa 510, la secuencia ‘227" (consistente en los componentes numéricos “2”, “2” y “7”) es recibida proce-
dente de un usuario. En la etapa 520, se obtiene la informacién de cémo los componentes numéricos se corresponden
con letras. Suponiendo que el usuario introdujo la informacién desde un teclado de teléfono estandar, esta informacién
de correspondencia o mapeado se muestra en la figura 5b. Tal como se muestra en la figura 5b, las letras “a”, “b”, y “c”

Ce_9% G699 e 9 [IPSi

se corresponden cada una con el numero “1”, las letras “p”, “q”, “r”’, y “s” se corresponden cada una con el numero
“7”, y asi sucesivamente.

En la etapa 530, utilizando esta informacién de mapeado o correspondencia, la secuencia “227” se traduce a sus
equivalentes potenciales alfanuméricos. Basdndose en la informacién mostrada en la figura 5b, existen 36 combi-
naciones posibles de letras, que corresponden a la secuencia “227”, incluyendo las siguientes: aap, bap, cap, abp,
bbp, ... bar ... coche ... ccs. Si los niimeros estan incluidos en las posibles combinaciones (por ejemplo, “aa7”’) enton-
ces existirfan 80 combinaciones posibles. En lugar de generar todos los posibles equivalentes alfanuméricos, puede ser
deseable el limitar los equivalentes generados basdndose en algiin 1éxico. Por ejemplo, puede ser deseable generar solo
aquellos equivalentes alfanuméricos que puedan aparecer en un diccionario, en un registro de motores de biisqueda de
las preguntas o consultas de busqueda previas, etc.; o bien por el contrario limitar los equivalentes alfanuméricos me-
diante la utilizacién de técnicas estadisticas conocidas (por ejemplo, la probabilidad de ciertas palabras que aparezcan
conjuntamente).

En la etapa 540, estos equivalentes alfanuméricos se proporcionan como una entrada al motor de bisqueda conven-
cional, tales como los descritos con referencia a las figuras 4a y 4b, utilizando una operacién 16gica “O”. Por ejemplo,
la pregunta o consulta de bisqueda proporcionada al motor de biisqueda podria ser “aap O bap O cap O abp ... O bar
... O coche”. Aunque pueden proporcionarse al motor de bisqueda todos los posibles equivalentes alfanuméricos, un
subconjunto puede en su lugar utilizarse mediante el uso de técnicas convencionales, para eliminar equivalentes impro-
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bables. Por ejemplo, se podria generar una lista mas estrecha de posibles combinaciones, mediante el uso de técnicas
que utilizaran la informacién probabilistica sobre el uso de letras o palabras: se podrian ignorar las combinaciones que
empezaran con “qt”, pero incluyendo (y favoreciendo) las combinaciones que comenzaran con “qu”.

En la etapa 550, los resultados de busqueda se obtienen a partir del motor de bisqueda. Debido a que los términos
tales como “aap” y “abp” no aparecen en el indice del motor de bisqueda, se ignorardn realmente. En realidad, los
tnicos términos contenidos dentro del indice mostrado en la figura 4b son “coche” y “bar”, y por tanto los tnicos
resultados de la bisqueda retornados son aquellos que hacen referencia a los Documentos 1 y 3. En la etapa 560,
estos resultados de bisqueda se presentan ante el usuario. Los resultados de la busqueda pueden ser presentados en el
mismo orden proporcionado por el motor de bisqueda, o bien pueden reordenarse basandose en consideraciones tales
como el idioma del usuario. Suponiendo que el usuario fuera el tnico interesado en los documentos que contuvieran el
término “bar”, el usuario recibiria un resultado no deseable (Documento 3) ademas del resultado deseado (Documento
1). Este puede ser un precio aceptable a pagar, no obstante, con la ventaja de que el usuario tenga solo que pulsar tres
teclas para formular la pregunta o consulta de busqueda.

La figura 6 ilustra otro diagrama de flujo, compatible con la invencién, de una técnica preferida para proporcionar
resultados de bisquedas, en respuesta a la pregunta o consulta de bisqueda numérica, basandose en los documentos
y en el indice mostrados en las figuras 3 y 4a, respectivamente. Este diagrama de flujo demuestra la forma en donde
al incrementar la dimension de la secuencia recibida se puede ayudar a limitar los resultados de la biisqueda a los
deseados por el usuario. En aras de la claridad de exposicién ilustrativa, la figura 6 describe de nuevo una técnica en
particular para procesar una pregunta o consulta numérica basandose en la correspondencia o mapeado de un teléfono
de mano estdndar; aunque los técnicos especializados en la técnica reconocerdn que pueden utilizarse otras técnicas
compatibles con la invencién.

En la etapa 610, la secuencia “227 48367 (que consiste en los componentes numéricos “27, “27, “77, “4”, “8”,
“3”,%“6”, “T”) es recibida procedente del usuario. En aras de la simplificacion de la explicacion, la secuencia “227” se
denominard como “palabra numérica” y la secuencia completa “227 48367 se denominard como “frase numérica”.
Los posibles equivalentes alfanuméricos de una palabra numérica se denominardn como “palabras de letras” y los
equivalentes posibles alfanuméricos de una frase numérica se denominardn como “frases de letras”.

En la etapa 620, la informacién se obtiene en torno a como los componentes numéricos se corresponden o se
mapean con las letras. Suponiendo que la misma informacién de correspondencia se utiliza tal como se muestra
en la figura 5b, en la etapa 630, la frase numérica “227 48367 se traduce en las frases de letras potencialmente
correspondientes. Basdndose en la informacién mostrada en la figura 5b, existen 11664 posibles frases de letras que
se corresponden con la secuencia ‘227 48367”.

En la etapa 640, las frases de letras se proporcionan como una entrada a un motor de bisqueda convencional, tal
como el descrito con referencia a las figuras 4a y 4b, utilizando una operacién 16gica “O”. Por ejemplo, la pregunta o
consulta de bisqueda que se proporciona al motor de bisqueda podria ser “‘aap gtdmp’ O ‘aap htdmp’ ... O ‘articulos
de bar’”. Aunque todas las frases de letras posibles pueden ser suministradas al motor de biisqueda, puede en su lugar
utilizarse un subconjunto mediante la utilizacion de técnicas convencionales para eliminar las frases de letras que sean
improbables.

En la etapa 650, los resultados de la bisqueda se obtienen a partir del motor de bisqueda. Debido a que muchos
motores de biisqueda estdn disefiados para que tengan un alto rango los documentos que contengan la frase exacta,
el Documento 3 serfa probablemente el resultado de busqueda de mas alto rango (es decir, debido a que contiene
la frase exacta de “articulos de bar”). Ningin otro documento en el ejemplo contiene una de las demds frases de
letras generadas en la etapa 620. Ademds de ello, muchos motores de biisqueda rebajan el rango (o lo eliminan) de
los resultados de busqueda que contengan partes individuales de una frase pero no la frase completa. Por ejemplo,
el Documento 1 se rebajaria en su rango o se eliminaria debido a que contiene la palabra de letras “coche”, la cual
corresponde a la primera parte de la frase de letras, aunque no contiene ninguna palabra de letras que se corresponda
con la segunda parte de la frase de letras. Finalmente, las frases de letras tales como “aap htdmp” se ignoran realmente
porque no contienen palabras de letras que aparezcan en el indice del motor de busqueda.

En la etapa 660, los resultados de la bisqueda se presentan ante el usuario. En el ejemplo mostrado, el primer
resultado mostrado ante el usuario serfa el Documento 3, el cual es probablemente el mds relevante para la pregunta
o consulta del usuario. El Documento 1 puede ser eliminado conjuntamente, porque no contiene una de las posibles
frases de letras. De esta forma, el usuario esta provisto con los resultados de busqueda mds relevantes.

Aunque las descripciones anteriores con referencia a las figuras 5 y 6 se realizan con referencia a la informacién
numérica recibida, y en correspondencia con la informacién alfanumérica, los técnicos especializados en la técnica re-
conocerdn que son posibles otras implementaciones compatibles con la invencién. Por ejemplo, en lugar de recibir una
secuencia de nimeros correspondientes a las teclas pulsadas por un usuario, la secuencia recibida puede comprender
las primeras letras correspondientes a las teclas pulsadas por el usuario. En otras palabras, en lugar de recibir “227”,
la secuencia recibida puede ser “aap”. En forma compatible con la invencién, las secuencias de letras equivalentes
generadas en las etapas 530 6 630 podrian ser otras secuencias de letras (por ejemplo, “bar”’) que correspondan a
“aap”. En realidad, la secuencia recibida puede contener elementos fonéticos, audiovisuales, o bien cualquier otro tipo
de componentes de informacion.
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Independientemente del formato en el cual se reciba la secuencia, se prefiere en general que la secuencia recibida
sea traducida a una secuencia que corresponda I formato en el cual la informacién se almacene en el indice del motor
de busqueda. Por ejemplo, si el indice del motor de bisqueda se almacena en el formato alfanumérico, la secuencia
recibida se traduciria a secuencias alfanuméricas.

Adicionalmente, se prefiere en general que la técnica de correspondencia o mapeado que se utilice para traducir la
secuencia recibida de los componentes de informacion sea la misma técnica que se utilice en el dispositivo de usuario
para realizar la correspondencia o mapeado de la entrada del usuario en la informacién generada por el dispositivo.
No obstante, pueden ser casos en que sea preferible utilizar una técnica de correspondencia o mapeado distinta a la
utilizada para la entrada del usuario.

Las realizaciones de la presente invencion pueden habilitar a los usuarios para poder ejecutar bisquedas introdu-
cidas utilizando teclados de idiomas que no sean del objetivo perseguido. Por ejemplo, una pagina Web que contenga
un texto japonés podra ser escrita en kanji, mientras que un usuario que intente buscar dicha pagina puede solamente
tener acceso a un teclado ASCII estandar (o teléfono de mano) basado en el alfabeto Romano.

La figura 7 ilustra un método para ejecutar dicha bisqueda. Tal como se muestra en la figura 7, un usuario teclea
una pregunta o consulta, utilizando un dispositivo de entrada estandar (por ejemplo, un teclado ASCII, un teléfono
de mano, etc.), y envia la pregunta o consulta al motor de bisqueda. La pregunta o consulta puede escribirse en un
conjunto de caracteres (por ejemplo, romaji) que sea distinto del conjunto de caracteres en el cual algunos de los
documentos sensibles estén escritos (por ejemplo, kanji). El motor de buisqueda recibe la pregunta o consulta (bloque
702), traduce la misma al formato(s) relevante (bloque 704), y ejecuta una busqueda de los documentos sensibles a la
pregunta o consulta traducida, atizando por ejemplo las técnicas de biisqueda convencionales (bloque 706). El motor
de btisqueda retorna entonces una lista de documentos sensibles (y/o copias de los propios documentos) al usuario
(bloque 708). Por ejemplo, los resultados podrian ser retornados al usuario de una forma similar a la descrita antes en
relacién con la figura 6.

Tal como se muestra en la figura 7, la pregunta o consulta del usuario se traduce preferiblemente en el servidor del
motor de bisqueda, en oposicidn al cliente, liberando asf al usuario de la necesidad de obtener un software de propdsito
especial para poder ejecutar la traduccién. No obstante, se observard que en otras realizaciones, una parte o todas las
traducciones podrian ser ejecutadas en el cliente. Ademads de ello, en algunas realizaciones la pregunta o consulta
puede introducirse utilizando un dispositivo tal como un teclado de teléfono. En tales realizaciones, la pregunta o
consulta inicial numérica puede convertirse primeramente a un formato alfanumérico (por ejemplo, romaji), utilizando
las técnicas de mapeado o correspondencia anteriormente descritas en relacion con las figuras 5 y 6, incluyendo por
ejemplo la aplicacién de un 1éxico y/o técnicas probabilisticas para descartar los mapeados o correspondencias de baja
probabilidad (por ejemplo, los mapeados que incluyan combinaciones de letras que no tengan presencia en romaji).
Una vez que se haya obtenido una traduccion alfanumérica de la pregunta o consulta, podrian ser ejecutadas el resto
de las etapas mostradas en la figura 7 (es decir, 704, 706 y 708).

La traduccién de la pregunta o consulta desde un conjunto de caracteres a otro (es decir el bloque 704 en la figura
7) puede ejecutarse en distintas formas. Una técnica es utilizar un diccionario convencional estdtico de significados o
traducciones de las palabras, para mapear o hacer corresponder cada término en la pregunta o consulta en un término
correspondiente en el idioma del objetivo o conjunto de caracteres. No obstante, un problema existente con esta
solucién es que generara frecuentemente resultados no precisos, puesto que las palabras son frecuentemente ambiguas,
y las preguntas o consultas serdn con frecuencia demasiado cortas para poder proporcionar indicios contextuales
adecuados para poder resolver esta ambigiiedad. Por ejemplo, la palabra “banco” puede referirse a la orilla del rio,
0 a una institucién financiera, o a una maniobra de un aeroplano, haciendo asi dificil el traducir con precision en
lo abstracto. Ademads de ello, si el diccionario no es relativamente grande y/o actualizado frecuentemente, podra
no contener entradas para todos los términos que el motor de busqueda pueda encontrar, tal como palabras apenas
utilizadas, argot, modismos, nombres propios o similares.

Las realizaciones de la presente invencidon pueden utilizarse para solucionar o atenuar algunos o todos estos pro-
blemas, mediante el uso de un diccionario probabilistico para traducir los términos de la pregunta o consulta desde
un idioma o conjunto de caracteres (por ejemplo, ASCII) a otro (por ejemplo, kanji). En una realizacién preferida, el
diccionario probabilistico mapea o hace corresponder un conjunto de términos a otro conjunto de términos, y asocia
una probabilidad con cada uno de los mapeados o correspondencias. Por conveniencia, un “término” o “sefial” se
referird a palabras, frases, y/o (mds en general) a secuencias de uno o mds caracteres que puedan incluir espacios.

La figura 8 muestra un ejemplo de un diccionario probabilistico 800 tal como el descrito anteriormente. El diccio-
nario probabilistico 800 del ejemplo mostrado en la figura 8 mapea o hace corresponder las palabras escritas en romaji
(una representacion alfabética del alfabeto Romano del Japonés) a palabras escritas en kanji (un conjunto romano de
caracteres japoneses basado en ideogramas). Para facilitar la explicacidn, la figura 8 representa términos en romaji
como “<término>om,;i , Y términos kanji como “<término>y,,; . Se observard que en un diccionario actual de romaji
a kanji, se usarian los términos actuales de romaji y kanji, en lugar de las traducciones en Inglés mostradas en la figura
8. Por tanto, se observard que la figura 8 esta provista para facilitar una explicacion de las realizaciones de la presente
invencién, y no para ilustrar las caracteristicas actuales y el significado del texto japonés.
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El diccionario 800 contiene las entradas 808, 810, 812, 814 para varios términos romaji 802. El diccionario con-
tiene también las representaciones potenciales de cada uno de estos términos en kanji 804, junto con la probabilidad
correspondiente 806 de cada representacion es correcta. Por ejemplo, el término romaji “banco” podria correspon-
derse o mapearse con el término kanji de significado “pendiente escarpada” con probabilidad 0,3, a un termino de
significado “institucién financiera” con probabilidad 0,4, y a un termino de significado “maniobra del aeroplano” con
probabilidad 0,2. Con probabilidad 0,1, el término podria corresponderse o mapearse con “otro”, lo cual es una forma
genérica de permitir que cada término se corresponda con los términos que puedan no estar en el diccionario.

De nuevo, se observara que el ejemplo mostrado en la figura 8 ha sido construido para ilustrar que un término dado
(por ejemplo, la palabra “banco”) en un primer conjunto de caracteres o idioma, puede mapearse o corresponderse
con mds de un término en otro conjunto de caracteres o idioma. El técnico especializado en la técnica observard, no
obstante, que mientras que en aras de la claridad el ejemplo particular de la figura 8 ilustra este principio, utilizando
palabras y significados ingleses, la representacion en romaji actual de la palabra “banco”, por ejemplo, podria no ser
ambigua en el mismo formato que en el equivalente inglés (por ejemplo, puede no existir ambigiiedad en romaji entre
la palabra para la institucion financiera y la palabra para la maniobra de aeroplano). Se observara que para facilitar
la explicacion, el diccionario mostrado en la figura 8 se ha simplificado en otros aspectos también. Por ejemplo, un
diccionario probabilistico actual podria contener muchas correspondencias o mapeados potenciales para cada término,
o podria contener solo las correspondencias que excedieran de un umbral de probabilidad predefinido.

Las realizaciones preferidas de la presente invencién utilizan dicho diccionario probabilistico para la traduccién
de preguntas o consultas expresadas en un idioma 7/o conjunto de caracteres, habilitando por tanto a los usuarios a
encontrar documentos escritos en un conjunto diferente de caracteres y/o en un idioma distinto al de la pregunta o
consulta original. Por ejemplo, si el usuario introduce una pregunta o consulta para “coches” en romaji, el diccionario
probabilistico podra ser utilizado para la correspondencia del término romaji para “coches”, por ejemplo, para el
término kanji para “coches”. De esta forma, los usuarios pueden encontrar documentos relacionados con sus preguntas
o consultas, incluso aunque el conjunto de caracteres de las preguntas o consultas (por ejemplo, romaji) y el conjunto
de caracteres de los documentos iguales (por ejemplo, kanji) no sean los mismos. Se observara que en este ejemplo en
particular, el idioma actual de la pregunta o consulta no se ha cambiado (tanto el romaji como el kanji se utilizan para
expresar el Japonés), y si solo la codificacién de los caracteres.

Como otro ejemplo adicional, el término “cansado” en inglés ASCII podria realizar la correspondencia o mapeado
con el término “miide” en Alemdn, utilizando la codificacién de los caracteres de Latin 1, puesto que el caricter
umlaut-u no existe en ASCII. Se observara que en este ejemplo el diccionario proporciona tanto una traduccién a otro
idioma (Inglés a Alemdn) y una traduccion en otra codificacién de caracteres (ASCII a Latin 1).

El texto de anclaje comprende el texto asociado con un hiperenlace entre las paginas Web (o lugares dentro
de una pagina Web dada). Por ejemplo, en el idioma de marcas de hipertexto (HTML), la orden:
“<A ref="http://www.abc.com”>Bancos y Ahorros y Préstamos</A>" provoca que el texto “Bancos y Ahorros y
Préstamos” sea visualizado como un hiperenlace que apunte a la pagina Web encontrada en http://www.abc.com. El
texto “Bancos y Ahorros y Préstamos” se denomina como texto de anclaje, y tipicamente proporciona una corta des-
cripcion de la pagina Web a la cual apunte (por ejemplo, www.abc.com). En realidad, el texto de anclaje proporcionara
con frecuencia una descripcién de mayor precision de la pdgina Web que la propia pagina en si, y por tanto puede ser
particularmente til al determinar la naturaleza de la pagina Web a la cual apunte. Ademas de ello, el uso de la palabra
y la distribucién en el texto de anclaje estd mds cerca en el espiritu que el encontrado en las preguntas o consultas
de usuario. Es también el caso de que muchos los anclajes que apuntan a una pagina dada pueden contener el mismo
texto altamente similar. Por ejemplo, los anclajes que apunten a www.google.com mostrardn frecuentemente en forma
simple “Google”, o al menos utilizardn este término a lo largo de otros textos. Asi pues, mediante el examen de todo
ello, por ejemplo, katakana, los anclajes que apunten a www.google.com, la traduccidn en katakana de “Google” podra
inferirse con un grado relativamente alto de confianza, simplemente buscando el término que aparezca con la frecuen-
cia mds alta (posiblemente después de descartar ciertos anclajes de contenido de baja informacién, tal como aquellos
que expresan sencillamente “hacer clic aqui”). Las realizaciones preferidas de la presente invencién aprovechan la
ventaja de estas caracteristicas del texto de anclaje para proporcionar unas traducciones ms precisas.

Con referencia a la figura 9, al recibir una pregunta o consulta que contenga un término escrito en un primer
conjunto de caracteres (por ejemplo, ASCII) (bloque 902), el servidor identifica un conjunto de texto de anclaje
en donde el término pueda aparecer (bloque 904). Por ejemplo, el servidor puede examinar un indice de todos los
anclajes conocidos, para identificar dichos anclajes que contengan el término. A continuacién, las paginas Web para
las cuales estdn identificados los anclajes (bloque 906), serdn los anclajes escritos en el idioma de objetivo o conjunto
de caracteres de objetivo (por ejemplo, haragana, katakana, y/o kanji) que apunten a estas paginas (bloque 908). El
sistema tendrd ahora dos conjuntos de documentos (en donde el texto de anclaje se considere como un formato del
documento). La distribucién del término de pregunta o consulta en un conjunto de documentos (por ejemplo, los
anclajes que contengan la pregunta o consulta ASCII original) se utilizard entonces para identificar los candidatos
mads probables para la frase traducida en el otro conjunto de documentos (por ejemplo, los anclajes en paralelo). Las
estadisticas pueden ser calculadas con respecto a la frecuencia con la que aparecen los términos de texto de anclaje,
y estas estadisticas pueden ser utilizadas para determinar las frecuencias relativas o probabilidades de los términos
encontrados en el texto de anclaje que comprendan la traduccién correcta de la pregunta o consulta original (bloque
910). Para las preguntas o consultas de multiples palabras, el proceso descrito anteriormente podra ser repetido para
cada palabra, o bien la pregunta o consulta completa puede ser tratada simplemente como un tnico término, o podria
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utilizarse una agrupacién adecuada de las palabras. Por ejemplo, si la pregunta o consulta es “casas grandes”, podria
construirse unas posibles traducciones mediante la localizacion del texto de anclaje alineado que contenga dicha frase
(o al menos una de las palabras en la frase). De forma similar, si la pregunta o consulta contuviera mas de dos términos,
podrian construirse experimentos para determinar cualquier mapeado o correspondencia, mediante la seleccion de los
subconjuntos apropiados de los términos de la pregunta o consulta y generando los resultados de dichos términos.

Una ventaja de la realizacién de una traduccién de la forma mostrada en la figura 9 es el sistema de traduccién
no precise del conocimiento previo de las correspondencias o mapeados entre los términos en un idioma o conjunto
de caracteres y los correspondientes en el conjunto de objetivo. En su lugar, las correspondencias o mapeados pueden
determinarse dindmicamente, basandose en el cuerpo de datos que estd disponible para ejecutar el andlisis estadistico.
Asi pues, por ejemplo, es posible descubrir traducciones precisas de términos de argot, modismos, nombres propios, y
similares, sin incurrir en el esfuerzo o gastos (por ejemplo, andlisis lingiiistico e investigacién) del mantenimiento de
un diccionario estatico convencional.

Se describird a continuacion una realizacién ilustrativa de las técnicas de traduccion anteriores en relacion con las
figuras 10-12. En este ejemplo, se supondra que el usuario ha introducido el término de pregunta o consulta “casa”, y
que desea obtener los resultados de la bisqueda escritos en espaifiol (o simplemente una traduccién del término de la
pregunta o consulta). El servidor intentard por tanto traducir el término inglés “house” al espafiol equivalente.

Con referencia a la figura 10, la variedad de paginas Web 959, 961, 965 se enlazan por medio del texto de anclaje
960, 962, 964, 966 a las paginas 972 y 974. Algunas de estas paginas, y su texto de anclaje asociado, estan escritas en
inglés (es decir, las paginas 959a-e y 963a-t) y algunas estan escritas en espafiol (es decir, las paginas 961a-e y 965a-
7). El servidor localiza primeramente todos los anclajes que utilicen el término “house”. Estos anclajes pueden estar
situados, por ejemplo, mediante la bisqueda de un indice del texto de anclaje almacenado en el servidor. Utilizando
dicho indice, el servidor podria primero encontrar los cinco anclajes 960 que utilicen la frase “big house” (“casa
grande”, y que apunten a la pdgina Web 972. el servidor determina a continuacioén que existen también cinco anclajes
962 del idioma del objetivo (es decir, espafiol) que apunten a la pagina 972 también. En el ejemplo mostrado en la
figura 10, estos anclajes contienen el texto “casa grande”. Los anclajes que apuntan a la misma pégina (tales como los
anclajes 960 y anclajes 962) o a las paginas que soportan una relacion predefinida, se dice que estdn “alineados”, en
donde en un sentido mds general el alineamiento se refiere tipicamente (o una equivalencia probable) a la equivalencia
de las unidades alineadas.

La figura 11A muestra la frecuencia con la cual aparece el termino en los anclajes 962 del idioma del objetivo.
Tal como se muestra en la figura 11A, los términos “casa” y “grande” aparecen cada uno cinco veces (es decir, una
vez en cada anclaje 962). Asi pues, aparte de los diez términos en total que aparecen en los anclajes de objetivo 962
(es decir, dos términos por anclaje en cada uno de los cinco anclajes), “casa” cuenta por la mitad, y “grande” cuenta
por la otra mitad. Asf pues, tal como se muestra en la figura 11A, en este punto el término “house” podria mapearse
o corresponderse bien con “casa” o “grande” con igual probabilidad, puesto que ambos términos aparecen con igual
frecuencia.

No obstante, tal como se muestra en la figura 10, el sistema encuentra también veinte anclajes 964 ingleses que
contienen el término “house” y que apuntan a la pagina 974, y diez anclajes espafioles 966 que contienen el término
“casa” y que apuntan también a la pagina 974. Tal como se muestra en la figura 11B, el término “house” se corres-
ponderd o se mapeard con “casa” con la probabilidad de 0,75 (es decir, 15/20), y con “grande” con probabilidad de
0,25 (es decir, 5/20). Estas probabilidades se calculan sencillamente dividiendo el numero total de presencias de cada
término en los anclajes del idioma del objetivo (es decir, quince, en el caso de “casa”) por el numero total de tér-
minos, incluyendo los duplicados, en los anclajes del idioma del objetivo (es decir, veinte términos: diez contenidos
en los anclajes 962, y diez contenidos en los anclajes 964). Alternativamente, o adicionalmente, podrian utilizarse
otras técnicas para calcular y/o refinar las probabilidades de una traduccién o correspondencia dada. Por ejemplo, los
técnicos especializados en la técnica observaran que podrian utilizarse una diversidad de técnicas bien conocidas para
reducir el error de variancia y las estimaciones de la probabilidad, tales como los métodos Bayesianos, alisamiento de
histogramas, alisamiento Kernel, estimadores de contraccién, y/o bien otras técnicas de estimacion.

En caso de encontrar disponible mds texto, las probabilidades podrian refinarse incluso adicionalmente. Por ejem-
plo, una distribucién de la probabilidad final podria ser similar a la mostrada en la figura 12, en la cual el termino
“house” se mapea o se corresponde con una probabilidad relativamente alta con respecto a “casa” y su forma dimi-
nutiva “casita”, y con una probabilidad algo menor con los términos similares a “casino” y “mansién” (la palabra en
espafiol para mansién), y con una probabilidad despreciable con los términos similares a “grande”. Asi pues, puede
obtenerse una traduccién correcta, asi como también la identificacidn de sinénimos probables, sin el conocimiento de
los idiomas y/o conjuntos de caracteres que estén traduciéndose.

Se observara que el ejemplo descrito en relacion con las figuras 10-12 se proporciona para los fines de la ilustracién,
y no de limitacién, y que pueden realizarse muchos cambios en la metodologia aqui descrita. Por ejemplo, podrian
utilizarse distintas técnicas estadisticas para alcanzar las probabilidades, y/o modificaciones para las técnicas bdsicas
anteriormente descritas. Ademds de ello, aunque el ejemplo precedente describe el proceso de traduccién tal como
tiene lugar después de la recepcion de la pregunta o consulta del usuario, se observard en las otras realizaciones el
proceso de mapeado o correspondencia podria ejecutarse antes de que se reciba la pregunta o consulta del usuario.
Tales correspondencias o mapeados pre-calculadas podrian almacenarse en un diccionario tal como el descrito en la
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figura 8, el cual se aplicaria entonces para traducir las preguntas o consultas de usuario tal como pudieran recibirse.
Finalmente, se comprenderd que el texto distinto al texto de anclaje alineado podria utilizarse par la traduccién. Por
ejemplo, las sentencias alineadas o bien otros datos podrian utilizarse de una forma similar. En muchos paises existe
mads de un idioma oficial o reconocido, y los periédicos y revistas contendrdn con frecuencia el mismo articulo escrito
en cada uno de estos idiomas. Estas traducciones paralelas pueden utilizarse de la misma manera que el texto de anclaje
previamente descrito, para preparar diccionarios probabilisticas de traducciones de palabras.

Asi pues, las realizaciones preferidas permiten ventajosamente a que usuarios introduzcan preguntas o consultas
de busqueda y/o peticiones de traduccién de una forma conveniente (por ejemplo, utilizando un teclado ASCII), y
proporcionar una traduccién y bisqueda precisa y automadtica y su busqueda. En algunas realizaciones, pueden hacerse
refinamientos adicionales con el modelo bésico anteriormente descrito. Por ejemplo, en algunas realizaciones puede
darse una preferencia (ponderacién) a los anclajes que contengan varios términos que sean similares al nimero de
términos en la pregunta o consulta original y/o en otros anclajes alineados. Por ejemplo, en el sistema mostrado en
la figura 10, 1 preferencia podria darse a los anclajes que apunten a la pagina 974, al igual que la pregunta o consulta
original, conteniendo cada uno un término tnico. De forma similar, si un anclaje que contenga el texto “la casa grande”
estd apuntado también a la pagina 972, su ponderacién podria disminuir en un factor apropiado, puesto que contendra
mds términos (es decir, 3) que los demds anclajes con los cuales esté alineado. Dicho esquema de ponderacién podria
estar reflejado en el calculo de probabilidades mostrado en la figura 11B, por la multiplicacién de las frecuencias
asociadas con estos términos de anclaje mediante un factor adecuado.

D. Conclusion

Tal como se ha descrito anteriormente, los métodos y sistemas compatibles con la invencién pueden utilizarse para
proporcionar los resultados de la bisqueda en respuesta a las preguntas o consultas de biisqueda ambiguas y/o para
traducir términos en otro conjunto de caracteres y/o idiomas. Se han descrito varias técnicas y sistemas de traduccién
y bisqueda. No obstante, se observara que la descripcion anterior se ha presentado para los fines de la ilustracion, y
que son posibles muchas modificaciones y variaciones a la luz de las descripciones anteriores, o a través de la puesta
en préctica de la invencidn. Por ejemplo, aunque la descripcién anterior estd basada en una arquitectura de cliente-
servidor, los técnicos especializados en la técnica reconocerdn que puede utilizarse una arquitectura de entidades pares
(P2P), compatible con la invencién. Ademads de ello, aunque la implementacién descrita incluye software, la invencién
puede ser implementada como una combinacién de hardware y software o solo con hardware. Adicionalmente, aunque
los aspectos de la presente invencidn estdn descritos como almacenados en la memoria, el técnico especializado en la
técnica apreciard que estos aspectos pueden ser almacenados también en otros tipos de medios legibles por ordenador,
tales como en dispositivos de almacenamiento secundarios, similares a discos duros, discos flexibles, o CD-ROM; una
onda portadora de Internet; o bien otras formas de RAM o ROM. El alcance de la invencién estd definido por tanto
por las reivindicaciones y sus equivalentes.
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REIVINDICACIONES
1. Un método que comprende:

la identificacion (904) de un primer conjunto de texto de anclaje escrito en un primer formato y conteniendo
un término dado;

la identificacién (906) de un conjunto de documentos hacia los cuales apunta el primer conjunto de texto
de anclaje;

la identificacién (908) de un segundo conjunto de texto de anclaje escrito en un segundo formato, y apun-
tando al conjunto identificado de documentos;

el andlisis (910) del segundo conjunto de texto de anclaje para determinar que una representacion del
término dado en el primer formato se corresponde a la representacién de un término dado en el segundo
formato.

2. El método de la reivindicacién 1, en donde el primer formato comprende un primer conjunto de caracteres, y el
segundo formato comprende un segundo conjunto de caracteres.

3. El método de la reivindicacién 1, en donde el primer formato comprende un primer idioma y el segundo formato
comprende un segundo idioma.

4. El método de la reivindicacion 1, en donde el andlisis del segundo conjunto del texto de anclaje incluye la
identificacién de un término que aparece en el segundo conjunto de texto de anclaje, y la designacion del termino mas
frecuente como la representacién del termino dado en el segundo formato.

5. El método de la reivindicacién 1, en donde el andlisis del segundo conjunto del texto de anclaje comprende:

calcular una probabilidad de que el termino dado corresponde a un término en el segundo conjunto de texto
de anclaje.

6. El método de la reivindicacion 5, en donde la probabilidad se obtiene utilizando al menos unos medios Bayesia-
nos, alisamiento de histogramas, alisamiento Kernel, y estimadores de contraccion.

7. El método de la reivindicacién 5, en donde la probabilidad de que un termino dado corresponda a un término en
el segundo conjunto del texto de anclaje se obtiene por la division del numero de presencias del término en el segundo
conjunto del texto de anclaje por el numero total de presencias de todos los términos en el segundo conjunto del texto
de anclaje.

8. El método de la reivindicacién 1, en donde el andlisis del segundo conjunto del texto de anclaje comprende:

el célculo de un probabilidad de que el termino dado se corresponda con cada termino en el segundo
conjunto del texto de anclaje.

9. El método de la reivindicacién 1, en donde el andlisis del segundo conjunto de texto de anclaje comprende:
la identificacién de un término que aparece mas frecuentemente en el segundo conjunto del texto de anclaje.
10. El método de la reivindicacion 2, en donde se selecciona el primer formato a partir del grupo que comprende:
formato, romaja y pinyin; y en donde el segundo conjunto de caracteres se selecciona a partir del grupo que comprende:
katakana, haragana, kanji, hangul, hanja, y los caracteres chinos tradicionales.
11. El método de la reivindicacién 1, en donde los documentos comprenden paginas Web.
12. El método de la reivindicacion 1, que comprende ademads:

la obtencién de una pregunta o consulta escrita en el primer formato y conteniendo el término dado;

traduccion de la pregunta o consulta en el segundo formato basandose al menos en parte del mencionado
paso de andlisis;

biisqueda de una base de datos para la informacién escrita en el segundo formato que sea sensible a la
pregunta o consulta traducida.

13. El método de la reivindicacién 12, en donde las etapas se ejecutan en el orden expuesto.
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14. Un producto de un programa de ordenador incluido en un medio legible por ordenador, en donde el programa
de ordenado incluye instrucciones, las cuales se ejecutan mediante un sistema por ordenador, que son operativas para
hacer que el sistema por ordenador ejecute acciones, que comprenden:

la identificacién (904) de un primer conjunto de texto de anclaje escrito en un primer formato y conteniendo
un término dado;

la identificacién (906) de un conjunto de paginas Web a las cuales apunta el primer conjunto de texto de
anclaje;

la identificacion (908) de un segundo conjunto de texto de anclaje escrito en un segundo formato, y apun-
tando a un conjunto identificado de paginas Web;

determinacion de la probabilidad de que una representacién de un término dado en el primer formato se
corresponda a una representacion de un término dado en el segundo formato.

15. El producto del programa de ordenador de la reivindicacién 14, que incluye ademds instrucciones, las cuales
al ejecutarse por el sistema de ordenador, son operativas para provocar que el sistema de ordenador ejecute acciones
que comprenden:

modificar la probabilidad de que una representacion del termino dado en el primer formato se corresponda
con una representacién del término dado en el segundo formato, basandose al menos en parte en un andlisis
de la seleccion del usuario de los resultados de la bisqueda.

16. El producto del programa de ordenador de la reivindicacién 14, que incluye ademds instrucciones, las cuales
al ser ejecutadas por el sistema de ordenador son operativas para hacer que el sistema de ordenador ejecute acciones,
que comprenden:

modificar la probabilidad de que una representacién del término dado en el primer formato se corresponda
con una representacion del término dado en el segundo formato, basdndose al menos en parte, en un anélisis
de las preguntas o consultas previas del usuario.

17. El producto del programa de ordenador de la reivindicacién 14, en donde la probabilidad se determina al

menos en parte, utilizando al menos uno de los métodos Bayesianos, alisamiento del histograma, alisamiento kernel,
y estimadores de contraccion.
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