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Procédé d’optimisation de la collecte d’événements, procédé de supervision,
produits programmes d’ordinateur et dispositifs correspondants.

1. Domaine de I’invention

Le domaine de I’invention est celui de la supervision de systéme, c¢’est-a-
dire de la surveillance des évolutions d’un systéme, notamment en temps réel.

Plus précisément, ’invention concerne la collecte de données destinées a
un superviseur, par exemple dans le domaine des réseaux et services de
télécommunications.

L’invention s’applique notamment, mais non exclusivement, a la collecte,
éventuellement suivie de corrélation, d’informations issues d’un terminal mobile
(par exemple un téléphone mobile) pour la gestion du passage d’un réseau courant
a un réseau voisin, désigné par le terme anglais « handover ».

2. Art antérieur

Classiquement, dans le cadre de la supervision de systéme, un flux
d’observations est traité¢ dans un collecteur, qui capte et/ou récupére des données
du systéme surveillé.

Notamment, les données a collecter, qui pourront étre corrélées par la
suite, peuvent étre de type alarme (indiquant une situation de panne, de saturation
d’un équipement du réseau, etc), modification d’états (survenant par exemple
suite a la connexion d’un mobile dans un réseau surveill¢), ou encore mesure d’un
ou plusieurs paramétres du systéme surveillé (par exemple une mesure de débit en
un point du réseau).

On rappelle notamment que dans une architecture classique de collecte et
de corrélation de données, par exemple sur un réseau de télécommunications, les
données a collecter sont horodatées afin de permettre leur corrélation ou, plus
simplement, leur ordonnancement. Ainsi, par exemple, les données a collecter de
type alarme sont accompagnées d’une date d’émission de 1’alarme, les données a
collecter de type modification d’état sont accompagnées d’une date de connexion

d’un mobile au réseau surveillé, ctc.
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Plus précisément, on désigne dans toute la suite du document par le terme
«¢événement » une donnée a collecter et/ou a corréler munie de sa date
d’occurrence.

Ainsi, un événement est caractérisé par un type, des parameétres et une date
d’occurrence.

A titre d’exemple, une connexion d’un mobile dans le réseau surveillé peut
étre identifiée dans le réseau par I’événement :

CON_MOBJ1234,0range],24Fev2006-11h30m15s
ou:

- CON_MOB d¢fini le type de I’événement, i.e. une modification
d’état suite a la connexion d’un mobile dans le réseau ;

- 1234 et Orange (marque déposce) définissent les paramétres de
I’événement, i.e. I’identifiant du mobile et son opérateur dans cet
exemple ; et

- 24Fev2006-11h30m15s sa date d’occurrence, i.e. la date de
connexion du mobile 1234 au réseau surveillé.

Selon les techniques de I’art antérieur, chaque événement du flux observé
est remonté vers un collecteur central, qui se charge de corréler les événements.
Le collecteur central regroupe ainsi les événements (par exemple, les alertes entre
elles) de fagon a diminuer leur nombre et ne pas se surcharger inutilement. Le
collecteur central ne conserve donc que les événements corrélés.

On illustre par exemple, en relation avec la figure 1, une telle architecture
de collecte dans le cadre d’un réseau de communication mettant en ceuvre un
protocole simple de gestion de réseau not¢ SNMP (« Simple Network
Management Protocol » en anglais).

On rappelle que le protocole de communication SNMP permet notamment
a un administrateur d’un réseau de gérer les équipements du réseau et de
diagnostiquer les problémes du réseau.

Plus précisément, le protocole SNMP s’appuic sur une architecture

« agent »/« manager » permettant la remontée d’événements SNMP, notés « traps
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SNMP », d’un agent vers un superviseur, nomm¢ « manager» sclon la
terminologic SNMP.

Ainsi, comme illustré en relation avec la figure 1, les agents 11¢, 115 et
115 sont des entités permettant de connecter des équipements managés 121, 125 et
123, respectivement, au réseau surveillé. L’administrateur 13 du réseau surveillé
comprend un superviseur 14, sous la forme d’une « console », lui permettant de
mettre en ceuvre des tAches d’administration.

Plus précisément, les liaisons 151, 157 et 153 permettent aux agents 117,
115 et 113 de récupérer des informations sur les équipements managés 121, 125 et
123, et d’en informer le manager 14.

Selon une premicre approche connue, les agents récupérent toutes les
informations issues des ¢quipements managés, et remontent donc tous les
¢vénements de I’agent vers le manager. La corrélation des événements est donc
effectuée au niveau du manager, c'est-a-dire au plus haut niveau.

Un inconvénient majeur de cette premicre approche est qu’elle engendre
généralement une surcharge du réseau et des ressources de stockage et/ou de
calcul du manager.

Selon une seconde approche, il a ét¢ proposé, afin de limiter la remontée
des ¢événements des agents vers les managers, de filtrer la remontée des
¢vénements en insérant un dispositif de filtrage au niveau des agents.

Malheureusement, un tel dispositif de filtrage est systématique et
irrémédiable. Autrement dit, tout événement filtré est définitivement perdu, si
bien qu’on ne peut autoriser un tel dispositif de filtrage a ne filtrer que les
¢vénements que 1’on sait par avance inutiles pour la tache prévue par la collecte.

Finalement, selon une troisiéme approche, la corrélation des événements
est mise en ceuvre au fur et a mesure de la remontée, afin de limiter le nombre
d’événements remontants. Ainsi, dans le cas d’une structure hiérarchique de
collecte par exemple, on peut compter le nombre d’alarmes d’un certain type et,
au lieu de remonter les N alarmes, se contenter de remonter le fait que N alarmes

d’un certain type ont eu lieu.
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Un inconvénient de cette troisiéme approche est que le nombre
d’événements ¢mis peut toujours étre important. Par conséquent, il est de nouveau
souhaitable d’insérer un dispositif de filtrage a chaque niveau de la collecte, afin
de limiter le volume de données transitant sur le réseau. De nouveau, certaines
informations filtrées sont donc définitivement perdues.

3. Exposé de I'invention

L’invention propose une solution qui ne présente pas tous ces
inconvénients de 1’art antérieur, sous la forme d’un procédé d’optimisation de la
collecte d’¢vénements générés par au moins un équipement de collecte et destinés
a un superviseur.

Selon I'invention, 1’équipement de collecte met en ceuvre une Stape de
gestion d’au moins une fenétre de focalisation temporelle associée a au moins un
type d’événement. A chaque réception d’un événement, il met en ceuvre une étape
de vérification de la présence dudit événement dans au moins une desdites
fenétres de focalisation temporelle associ¢e au type dudit événement, telle que :

- en cas de vérification positive, un traitement spécifique associ¢ au type de
ladite fenétre de focalisation temporelle dans laquelle la présence dudit
événement est vérifi€e est mis en ceuvre ;

- en cas de vérification négative, une mémorisation dudit événement dans un

tampon dudit équipement de collecte est mise en ceuvre.

Ainsi, I’invention repose sur une approche tout a fait nouvelle et inventive
de la collecte d’événements, dans un systéme surveillé, permettant de minimiser
le nombre d’événements échangés entre les différents équipements de collecte et
le superviseur, afin de ne véhiculer que les événements nécessaires a une
corrélation ou a tout autre tiche consommatrice d’événements.

Plus précisément, l’invention permet de gérer, selon un mode de
réalisation particulier, des fenétres de focalisation temporelle, permettant de traiter
spécifiquement un type d’événement en fonction de son occurrence ou non dans
une fenétre de focalisation temporelle. Notamment, un événement présent dans

aucune des fenétres de focalisation temporelle est mémoris¢ dans un tampon, de
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manicre a différer son traitement (suppression de 1I’événement ou transmission au

superviseur).

On peut notamment remarquer que selon ce mode de rcalisation
particulier, les fenétres de focalisation temporelle sont propagées de proche en
proche, par exemple d’un superviseur a un ¢quipement de collecte intermédiaire,
puis & un équipement de collecte final, associé¢ par exemple a un téléphone
mobile.

Notamment, lorsque I’équipement de collecte est un téléphone mobile, la
diminution de la quantit¢ d’informations (nombre d’événements) transmise a un
superviseur permet de diminuer la consommation ¢énergétique du téléphone
mobile. Par conséquent, cette optimisation de la collecte d’événements permet
d’accroitre 1’autonomie des téléphones mobiles, par rapport & une approche de
collecte classique.

Selon un mode de réalisation particulier, 1’étape de gestion gére, pour au
moins un des types d’événements, au moins une des fenétres de focalisation
temporelle du type appartenant au groupe comprenant :

- une fenétre d’exclusion, telle que lorsque la présence dudit événement est
vérifiée dans ladite fenétre d’exclusion, ledit traitement spécifique met en
ceuvre une suppression dudit événement ;

- une fenétre de sélection, telle que lorsque la présence dudit événement est
vérifie dans ladite fenétre de sélection, ledit traitement spécifique met en
ceuvre une transmission dudit événement audit superviseur ;

- une fenétre de non occurrence, définissant une période durant laquelle
aucun ¢événement dudit type d’événement ne peut survenir.

Ainsi, lorsque la présence d’un événement est détectée dans une fenétre de
sé¢lection ou d’exclusion, c'est-a-dire que la date d’occurrence d’un événement est
comprise dans un intervalle temporel défini par une telle fenétre de sélection ou
d’exclusion, un traitement spécifique du type transmission ou suppression de
I’événement est mis en ceuvre.

On effectue ainsi une collecte sélective des événements générés par un ou
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plusieurs équipements de collecte, pour ne transmettre a un superviseur que les

¢vénements dont il a effectivement besoin.

Notamment, lorsque la présence d’un événement est vérificée dans une
fenétre de sélection, ledit traitement spécifique peut mettre en ceuvre une
transmission de 1’événement dudit équipement de collecte audit superviseur par
I’intermédiaire d’au moins un équipement de collecte intermédiaire, dans le cadre
d’un réseau de collecte hiérarchique.

Selon un aspect particulier de !’invention, ladite &tape de gestion
comprend une ¢étape de mise a jour de ladite au moins une fenétre de focalisation
temporelle et dudit tampon, en fonction d’une requéte de focalisation temporelle
issue dudit superviseur.

La mise en ceuvre d’un tel mécanisme d’échange de messages entre un
¢lément de collecte et son superviseur permet ainsi de mémoriser et/ou de
transmettre uniquement les information utiles.

Selon un premier exemple, ladite requéte de focalisation temporelle issue
dudit superviseur est une requéte de recherche d’un type d’événement sur un
intervalle temporel. Ledit ¢quipement de collecte met alors en ceuvre les sous-
¢tapes suivantes :

- vérification de la présence d’au moins un ¢&vénement dudit type
d’événement recherché dans ledit tampon ;

- en cas de vérification positive et de corrélation temporelle entre ledit
intervalle temporel et la date du ou desdits événements dudit type
d’événement recherché présents dans ledit tampon : transmission du ou
desdits ¢événements audit superviseur et suppression du ou desdits
¢vénements transmis dudit tampon ;

- mise a jour de ladite fenétre de sélection.

Une telle requéte issue du superviseur permet ainsi de signaler a
I’équipement de collecte sur quel intervalle temporel ledit superviseur souhaite
recevoir des événements d’un type d’événement donné, dés que possible.

Finalement, le tampon et les fenétres de focalisation temporelles associces
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audit type d’événement peuvent &tre mis a jour, en fonction du résultat de cette

requéte.

Selon un deuxiéme exemple, ladite requéte de focalisation temporelle issue
dudit superviseur est une requéte de filtrage d'un type d’événement sur un
intervalle temporel. Ledit ¢quipement de collecte met alors en ceuvre les sous-
¢tapes suivantes :

- vérification de la présence d’au moins un ¢&vénement dudit type
d’événement a filtrer dans ledit tampon ;

- en cas de vérification positive et de corrélation temporelle entre ledit
intervalle temporel et la date du ou desdits événements dudit type
d’événement a filtrer présents dans ledit tampon: suppression du ou
desdits ¢vénements dudit tampon ;

- mise a jour de ladite fenétre d’exclusion.

Une telle requéte issue du superviseur permet ainsi de signaler a
I’équipement de collecte que les événements dudit type d’événement sur un tel
intervalle temporel n’intéressent plus le superviseur, et que 1’équipement de
collecte peut les supprimer.

Finalement, le tampon et les fenétres de focalisation temporelles associces
audit type d’événement peuvent &tre mis a jour, en fonction du résultat de cette
requéte.

Notamment, une telle requéte de focalisation temporelle peut étre
transmise dudit superviseur audit équipement de collecte par I’intermédiaire d’au
moins un équipement de collecte intermédiaire, dans le cadre d’un réseau de
collecte hi¢rarchique.

Le systeme de collecte peut ainsi propager les fenétres de focalisation
temporelle de proche en proche.

Selon une caractéristique particuliere de I’invention, ledit équipement de
collecte est un équipement terminal ou un équipement intermédiaire d’un réseau
de radiocommunication.

Par exemple, un réseau cellulaire de radiocommunication peut comprendre
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trois niveaux de hiérarchie : un terminal de radiocommunication correspondant a
un équipement de collecte terminal, une station de base correspondant a un
¢quipement de collecte intermédiaire, et un gestionnaire de décisions
correspondant a un superviseur, la station de base assurant le réle de superviseur
pour le terminal de radiocommunication de niveau inférieur, et d’équipement de
collecte pour le gestionnaire de décision de niveau supérieur.

Un autre aspect de D'invention concerne également un procédé de
supervision de la collecte d’événements générés par au moins un équipement de
collecte et destinés a un superviseur.

Selon cet aspect de I’invention, un tel procédé de supervision comprend
une étape de transmission dudit superviseur a au moins un desdits équipements de
collecte d’au moins une information permettant de gérer au moins une fenétre de
focalisation temporelle associée a au moins un type d’événement, et une étape de
réception d’¢vénements transmis par au moins un desdits équipements de collecte,
lesdits événements transmis étant présents dans au moins une desdites fenétres de
focalisation temporelle d’un type prédéterminé.

Ainsi, selon cet aspect de I’invention, seuls les événements présents dans
une des fenétres de focalisation temporelle d’un type prédéterminé sont transmis
d’un ou plusieurs équipements de collecte vers un superviseur.

Une collecte sélective d’événements a destination du superviseur est donc
mise en ceuvre a partir de la gestion d’une ou plusieurs fenétres de focalisation
temporelle.

En particulier, ladite au moins une information est une requéte de
focalisation temporelle, appartenant au groupe comprenant au moins :

- une requéte de recherche d’un type d’événement sur un intervalle
temporel ;
- une requéte de filtrage d’un type d’événement sur un intervalle temporel.

Le superviseur peut ainsi informer les équipements de collecte du type

d’événements qu’il souhaite recevoir (requéte de recherche d’un type

d’événement) ou qu’il ne souhaite pas recevoir et que I’équipement de collecte
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peut supprimer (requéte de filtrage d’un type d’événement), sur un intervalle

temporel choisi.

Un autre aspect de I’invention concerne encore un produit programme
d’ordinateur téléchargeable depuis un réseau de communication et/ou enregistré
sur un support lisible par ordinateur et/ou exécutable par un processeur,
comprenant des instructions de code de programme pour la mise en ceuvre du
procéd¢ d’optimisation de la collecte d’événements tel que décrit précédemment,
ainsi qu’un produit programme d’ordinateur téléchargeable depuis un réseau de
communication et/ou enregistré sur un support lisible par ordinateur et/ou
exécutable par un processeur, comprenant des instructions de code de programme
pour la mise en ceuvre du procédé de supervision de la collecte d’événements tel
que décrit précédemment.

Dans un autre mode de réalisation, 1’invention concerne un équipement de
collecte d’au moins un événement destiné a un superviseur,
comprenant :

- des moyens de gestion d’au moins une fenétre de focalisation temporelle
associ¢e a au moins un type d’événement,

- des moyens de vérification de la présence d’un événement dans au moins
une desdites fenétres de focalisation temporelle associ¢e au type dudit
¢vénement, mis en ceuvre a chaque réception d’un événement,

- des moyens de traitement spécifique associ¢ au type de ladite fenétre de
focalisation temporelle dans laquelle la présence dudit événement est
vérifiée, mis en ceuvre en cas de vérification positive, et

- des moyens de mémorisation dudit événement dans un tampon, mis en
ceuvre en cas de vérification négative.

Un tel équipement de collecte est notamment adapté a mettre en ceuvre le
procédé d’optimisation de la collecte décrit précédemment.

Un autre mode de réalisation concerne ¢galement un dispositif de
supervision de la collecte d’événements générés par au moins un équipement de

collecte et destinés a un superviseur, comprenant des moyens de transmission a au
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10

moins un desdits équipements de collecte d’au moins une information permettant

de gérer au moins une fenétre de focalisation temporelle associée & au moins un

type d’¢vénement, et des moyens de réception d’événements transmis par au
moins un desdits équipements de collecte, lesdits événements transmis &tant
présents dans au moins une desdites fenétres de focalisation temporelle d’un type
prédéterminé.

Un tel superviseur est notamment adapté a mettre en ceuvre le procédé de
supervision décrit précédemment.

4. Liste des figures

D’autres caractéristiques et avantages de l'invention apparaitront plus
clairement a la lecture de la description suivante d’un mode de réalisation
particulier, donné¢ a titre de simple exemple illustratif et non limitatif, et des
dessins annexés, parmi lesquels :

- la figure 1 présente un exemple d’architecture de collecte dans le cadre
d’un réseau de communication mettant en ceuvre le protocole SNMP ;

- la figure 2 illustre les différents types de messages transmis entre un
¢quipement de collecte et un superviseur selon un mode de réalisation de
I’invention ;

- les figures 3A a 3D présentent quatre algorithmes de gestion de fenétres de
focalisation temporelle pour la mise en ceuvre du procédé selon un mode
de réalisation particulier de I’invention ;

- les figures 4A a 4E illustrent le contenu d’un tampon associ¢ aux
¢vénements de type e, en fonction de la gestion des fenétres de focalisation
temporelles ;

- les figures SA a 5C décrivent plus précisément la mise a jour des fenétres
de focalisation temporelle et du tampon ;

- la figure 6 présente un exemple de réseau de collecte hiérarchique pour
une application de I’invention a la gestion d’un handover ; et

- les figures 7A et 7B présentent respectivement la structure d’un

¢quipement de collecte et la structure d’un superviseur selon un mode de
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réalisation particulier de I’invention.

5. Description d’un mode de réalisation de I’invention

5.1 Principe général de ’invention

Le principe général de l'invention repose sur une collecte sélective
d’événements générés par un ou plusieurs équipements de collecte d’un systéme
supervis¢ et destinés a un superviseur du systéme, parmi un flux d’observations.

Plus précisément, cette collecte sélective est mise en ceuvre a partir de la
gestion d’une ou plusieurs fenétres de focalisation temporelle et de la vérification,
a la réception d’un événement, de la présence de cet événement dans au moins
une des fenétres de focalisation temporelle. Autrement dit, on vérifie que la date
d’occurrence de cet événement est comprise dans le ou les intervalles de temps
définis par la ou les fenétres de focalisation temporelle.

Si cet événement appartient effectivement a une fenétre de focalisation
temporelle, un traitement spécifique associ¢ au type de cette fenétre est mis en
ceuvre : par exemple une suppression ou une transmission de cet événement au
superviseur.

Si cet événement n’appartient a aucune fenétre de focalisation temporelle,
cet événement est mémoris¢ dans un tampon de 1’équipement de collecte, encore
appelé « buffer ». Plus précisément, chaque équipement de collecte peut posséder
plusieurs tampons, un tampon étant associ¢ a chaque type d’événement.

Un tel équipement de collecte est par exemple associé a un terminal d’un
réseau de communication.

L’invention permet ainsi, selon au moins un mode de réalisation
particulier, de mémoriser certains ¢vénements du flux d’observations dans une
mémoire tampon des équipements du réseau de collecte, en attendant de prendre
la décision de les transmettre au superviseur (éventuellement par 1’intermédiaire
d’équipements de collecte intermédiaires) ou de les éliminer.

En effet, un tel systéme supervisé peut notamment présenter une structure
hiérarchique. Dans ce cas, un équipement de collecte intermédiaire peut remplir a

la fois la fonction d’équipement de collecte terminal et de superviseur : il regoit
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des ¢vénements de la couche inférieure en tant que superviseur et les transmet a
une couche de niveau supérieure en tant qu’équipement de collecte terminal.

L’invention peut bien entendu également étre mise en ceuvre dans un
systtme présentant une architecture distribu¢e, par exemple de type P2P (en
anglais « peer-to-peer »).

Selon ce mode particulier de réalisation, on optimise ainsi la collecte des
données, en minimisant le nombre d’événements ¢&changés entre deux
¢quipements du réseau de collecte. Autrement dit, I’invention permet par exemple
a un opérateur de réseaux de télécommunications de mettre en ceuvre une
politique optimale de décision de collecte de données, afin de ne véhiculer que les
¢vénements nécessaires a un superviseur pour la corrélation d’événements ou pour
tout autre tdche consommatrice d’événements.

Ainsi, selon le mode particulier de réalisation décrit, le nombre
d’événements circulant dans le réseau de collecte est réduit, ce qui conduit a un
allégement de la bande passante utilisée. De plus, notamment dans le cas de
’utilisation de Dl’invention pour la corrélation d’événements, le nombre de
traitement de corrélation a effectuer sur chacun des nceuds (équipements de
collecte intermédiaires) du réseau de collecte diminue, ce qui conduit & une
optimisation des ressources de calcul et de mémoire du superviseur.

L’invention s’appuie ainsi, selon ce mode de réalisation, sur un ensemble
d’¢équipements responsables de la collecte d’¢vénements (par exemple les agents
dans le cadre du protocole SNMP), transmettant uniquement certains événements
vers un centre de supervision (par exemple le manager dans le cadre du protocole
SNMP). L’invention peut ainsi s’appliquer a tout réseau de collecte comprenant
un ou plusieurs équipements de collecte.

Plus précisément, I’invention met en ceuvre, selon ce mode de réalisation
particulier décrit :

- un mécanisme de mémorisation (« bufferisation ») d’événements entre les
différents équipements de collecte, qui permet de différer la transmission

de certains événements,
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- un mécanisme d’échange de messages entre deux équipements de collecte
permettant de ne conserver et transmettre que les événements utiles.

5.2 Mise en ceuvre d’un mode de réalisation particulier

On décrit ci-aprés un exemple de mise en ceuvre de I'invention dans le
cadre de I’utilisation d’un protocole SNMP destiné¢ a gérer des équipements d’un
réseau de communication, selon un mode de réalisation particulier.

Comme indiqué précédemment, ce mode de réalisation de I’invention
s’appuie d’une part sur des requétes spécifiques de collecte échangées entre un
agent de collecte et un manager, et d’autre part sur le maintien par ’agent d’un
tampon d’événements s’appuyant sur une gestion spécifique de fenétres de
focalisation temporelle.

A) Définitions des fenétres de focalisation temporelle

Afin de sélectionner uniquement les ¢événements nécessaires au
superviseur, pour effectuer une corrélation d’événements ou tout autre tache
consommatrice d’événements, les agents peuvent gérer au moins une fenétre de
focalisation temporelle, associée a un type d’événement spécifique.

De plus, les agents comprennent un tampon permettant de mémoriser
(stocker) des événements pouvant étre transmis au manager, mais dont le manager
n’a pas besoin immédiatement. On rappelle qu’un agent de collecte peut posséder
plusieurs tampons ou « buffers », un buffer par type d’¢vénement.

Plus précisément, dans le mode de réalisation particulier décrit, un agent
gere trois fenétres de focalisation temporelle, chaque buffer s’appuyant sur une
gestion spécifique des trois fenétres temporelles (union d’intervalles) :

- une fenétre d’exclusion X(e), encore appelée « exclusion window », pour
chaque type d’¢vénement e. Plus précisément, cette fenétre d’exclusion
correspond généralement & une union d’intervalles. Lorsqu’un événement
de type e appartient a cette fenétre (c'est-a-dire que sa date d’occurrence
est comprise dans cette fenétre), il peut étre supprimé (i.e. non transmis et
non stocké). A ’opposé, un événement de type e hors de cette fenétre

d’exclusion doit étre mémoris¢ dans le tampon (ou transmis au manager, a
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discrétion de 1’agent suivant sa capacité de stockage).

une fenétre de non occurrence NM(e), encore appelée «no more
window », pour chaque type d’événement e. Plus précisément, cette fenétre
de non occurrence comprend I’ensemble des dates pour lesquelles 1’agent
ne doit plus recevoir d’événements de type ¢ a transmettre (hormis qui sont
encore présents dans le tampon de I’agent). Autrement dit, cette fenétre de
non occurrence est amorcée par la réception d’un événement, et définit une
période durant laquelle aucun autre événement de type e ne sera mémorisé
et/ou transmis. Cette fenétre est mise a jour par 1’agent en fonction du
mécanisme d’arrivée des événements a transmettre (ordre FIFO, en anglais
«first in first out», si les ¢&vénements arrivent dans leur ordre
d’occurrence, avec délai de gigue, retard...).

une fenétre de sélection F(e), encore appelée « focused window », pour
chaque type d’événement e. Plus précisément, cette fenétre comprend
I’ensemble des dates pour lesquelles tout événement de type e (ceux d¢ja
mémorisés dans le tampon comme ceux arrivant par la suite) doit étre
transmis immédiatement au manager. Tout nouvel événement de type e
recu appartenant a cette fenétre de sélection ne doit donc pas éEtre
mémoris¢ dans le tampon de I’agent mais transmis dés que possible au
manager.

Selon ce mode de réalisation décrit, on considére que ces trois fenétres

sont exclusives, c'est-a-dire que leur intersection deux a deux donne un ensemble

B) Présentations des messages échangés entre un agent et un manager

On présente désormais, en relation avec la figure 2, différents types de

messages pouvant étre échangés entre un agent 11 et son manager 14.

Plus précisément, ’agent 11 peut transmettre deux types de messages au

manager 14 :

soit un message de type « e¢[param],t », référencé 21, portant un événement

de type e, de parameétres param, et de date d’occurrence t. Un tel message,



WO 2007/122347 PCT/FR2007/051140

10

15

20

25

30

15

dans lequel un agent envoie un ¢vénement au manager, correspond au

fonctionnement classique d’un agent de collecte ;

- soit un message de type « no more ¢ in [t1,to] », référencé 22, précisant
qu’a partir de l'instant courant, il n’y aura plus d’occurrence de
I’événement de type e avec une date comprise dans I’intervalle temporel
[t;,t2]. Par exemple, si les événements arrivent dans leur ordre
d’occurrence (ordre FIFO), 1’agent peut faire suivre chaque événement
« e[param],t » du message « no more event ¢ in ]-oo,t] ». De maniére plus
générale, si les messages arrivent avec un délai de gigue borné par A,
chaque événement peut étre suivi du message « no more eventein |-, t -
A1 », avec le cas A = 0 correspondant au cas FIFO.

Le manager 14 peut également émettre & destination de I’agent 11 des
requétes de focalisation temporelle, permettant de mettre a jour les fenétres de
focalisation temporelle et les tampons associés a un type d’¢événement, dans au
moins un équipement de collecte.

Par exemple, le manager 14 peut envoyer a destination de I’agent 11 une
requéte de recherche d’un type d’événement 23 sur un intervalle temporel, encore
appelée « focus e on [ty,tp]», requérant la transmission immédiate des
¢vénements de type ¢ dont la date d’occurrence appartient a I’intervalle temporel
[t1,t2]. Le message « focus e on [t],to] » signale donc a I’agent sur quelle plage
temporelle le manager souhaite recevoir des événements de type e dés que
possible. Ainsi, un événement de type e hors de cette plage peut étre mémorisé par
I’agent, ou bien envoy¢ au manager si [’agent souhaite alléger son tampon. On
peut remarquer que la mémorisation dans le tampon de 1’agent ou la transmission
au manager peut étre déterminée en fonction de la capacité de stockage de 1’agent
et/ou du contexte d’application.

Le manager 14 peut ¢galement envoyer a destination de 1’agent 11 une
requéte de suppression d’un type d’événement 24 sur un intervalle temporel,
encore appelée « filter e on [t,tp] », requérant la suppression des événements de

type e dont la date d’occurrence appartient a l’intervalle temporel [t1,tp]. Le
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message « filter e on [ty,ty] » signale donc a I’agent que les événements de type e
sur cette plage temporelle n’intéresse plus le manager et que 1’agent peut les
¢liminer.

Ainsi, les fenétres d’exclusion et de sélection sont mises a jour lorsque le
manager envoie des messages de type filter et/ou focus.

On peut notamment remarquer que 1’utilisation de ces nouvelles requétes
de focalisation permet ¢galement de remonter toutes les informations au
superviseur par I’envoi par le manager d’un (et d’un seul) message « focus e on |-
o0,+oo[”. A 1’opposé, le filtrage absolu de tous les événements de type ¢ est réalisé
par I’envoi du message « filter e on ]-co,+o0[ ».

C) Gestion des fenétres de focalisation temporelle et des tampons

On présente ci-aprés quatre algorithmes de gestion des fenétres de
focalisation temporelle et du buffer de I’agent dans les quatre cas suivants :

1. lors de la réception d’un message de type « e[param],t » (21), c'est-a-

dire la réception d’un nouvel événement a traiter ;

2. lors de la réception d’un message de type « no more ¢ in [ty,t7] » (22),
permettant notamment de gérer la fenétre de non occurrence NM(e) ;

3. lors de la réception d’une requéte de recherche d’un type d’événement
sur un intervalle temporel (requéte de type « focus » 23) de la part du
manager, permettant notamment de gérer la fenétre de sélection F(e) ;

4. lors de la réception d’une requéte de filtrage d’un type d’événement
sur un intervalle temporel (requéte de type « filter » 24) de la part du
manager, permettant notamment de gérer la fenétre d’exclusion X(e).

On présente ainsi, en relation avec la figure 3A, I’algorithme de prise en
compte par [’agent d’un nouvel événement a transmettre au manager, 2 mémoriser
dans un tampon, ou a supprimer (c'est-a-dire a filtrer).

Ainsi, lors de la réception 311 d’un nouvel événement de type e et de date
t, noté (e,t), on vérifie au cours d’une ¢étape 312 la présence de cet événement e
dans la fenétre d’exclusion X(e) associée au type d’événement e. Autrement dit,

on vérifie que la date t appartient bien a la fenétre temporelle X(e).
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En cas de détermination positive, I’événement (e,t) est supprimé (313).

En cas de détermination négative, on vérifie au cours d’une étape 314 la
présence de cet événement e dans la fenétre de sélection F(e) associée au type
d’événement e.

En cas de détermination positive, I’événement (e,t) est envoy¢ au manager
(315).

En cas de détermination négative, 1I’événement (e,t) est mémorisé dans un
tampon de I’équipement de collecte associé au type de 1I’événement (316).

On rappelle notamment que la mémorisation peut étre remplacée par une
transmission de 1’événement au manager lorsque les capacités de 1’agent sont
atteintes.

Plus précisément, on présente en relation avec les figures 4A a 4E le
contenu du tampon en fonction de la gestion des fenétres de focalisation
temporelles.

Ainsi, la figure 4A illustre un exemple de 1’état d’un tampon 41 associé
aux ¢vénements de type e, comprenant trois événements de type ¢ 411, 41, et
413, et de dates tp, tg, et tc. A I’instant courant, les trois fenétres d’exclusion
X(e), de s¢lection F(e) et de non occurrence NM(e) sont telles que :

- NM(e) = [to, 1] 3

- X(e) = [t2, t3] ;

- F(e) = [t4, ts] ;
avec tp <tp <tg <t] <ty <tz <tg <ty <ts.

On peut constater sur cette figure 4A que les portions du buffer 41
correspondant aux fenétres de focalisation temporelle X(e) et F(e) sont vides
d’événements, puisqu’un événement appartenant a la fenétre d’exclusion X(e) est
immédiatement ¢liminé et un événement appartenant a la fenétre de sélection F(e)
est immédiatement transmis au superviseur, ¢ventuellement par 1’intermédiaire
d ‘€équipements intermédiaires de collecte.

Plus précisément, lorsqu’un nouvel événement de type e (c'est-a-dire du

méme type que le tampon 41 illustré) et de date t. est regu, quatre cas sont pris en
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compte, respectivement illustrés par les figures 4B a 4E.

Ainsi, comme indiqué en relation avec la figure 4B, si un nouvel
¢vénement 42 est présent dans la fenétre d’exclusion X(e), c'est-a-dire si t, €
X(e), alors ce nouvel événement 42 est immédiatement éliminé. En effet, le
manager 14 n’aura jamais besoin de cet événement 42.

Comme illustré en relation avec la figure 4C, si le nouvel événement 42 est
présent dans la fenétre de sélection F(e), c'est-a-dire si t, € F(e), alors ce nouvel
¢vénement 42 est immédiatement transmis au manager, sans étre préalablement
stocké¢ dans le tampon 41.

En revanche, comme illustré en relation avec la figure 4D, si le nouvel
¢vénement 42 n’est présent ni dans la fenétre de non occurrence NM(e), ni dans la
fenétre d’exclusion X(e), ni dans la fenétre de sélection F(e), c'est-a-dire si
te 2 (NM(e)uX(e)UF(e)), alors ce nouvel événement 42 est mémorisé¢ dans le
tampon 41. Le tampon 41 comprend donc les événements 411, 415, et 413,
précédemment mémorisés, et le nouvel événement 42, tous de type e.

Finalement, la figure 4E illustre une situation interdite : en effet, si le
réseau de collecte est bien spécifié, le nouvel événement 42 ne peut pas appartenir
a la fenétre de non occurrence NM(e). Il ne peut donc pas avoir une date tg
appartenant a la fenétre de non occurrence NM(e). Un message d’erreur doit donc
étre envoy¢ si une telle situation se produit.

On revient désormais, en relation avec la figure 3B, au deuxié¢me
algorithme de gestion des fenétres de focalisation temporelle et du buffer de
I’agent, lors de la réception d’un message de type « no more e » sur un intervalle
prédéterminé.

Ainsi, lors de la réception 321 d’un message « no more ¢ in I », signifiant
que l’agent ne doit plus recevoir d’événement de type e avec une date t
appartenant a I’intervalle I, on met a jour, au cours d’une étape 322, la fenétre de
focalisation temporelle de non occurrence NM(e). Plus précisément, la fenétre de
non occurrence mise a jour est définie par NM(e)Ul.

Les fenétres de focalisation temporelle d’exclusion X(e) et de sélection
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F(e) sont ensuite mises a jour au cours d’une étape 323. La fenétre d’exclusion
mise a jour est alors définie par X(e)\NM(e) et la fenétre de sélection mise a jour
par F(e)\NM(e), ou I’opérateur \ désigne la différence ensembliste.

Selon ce mode de réalisation particulier, on définit ainsi un ordre de
priorité pour la mise a jour des fenétres temporelles. Ainsi, la fenétre de non
occurrence NM(e) a la priorité la plus forte, suivie de la fenétre d’exclusion X(e),
suivie de la fenétre de sélection F(e).

Ainsi, a réception d’un ordre de mise a jour pour une fenétre I, suivant la
nature de la mise a jour, les fenétres de priorité plus forte « absorbent » tout ou
partie de 'intervalle I.

La figure 5A illustre plus précisément la mise a jour des fenétres de
focalisation temporelle et du tampon 41, les ¢léments déja décrits portant les
mémes références que celles utilisées dans les figures 4A a 4E.

Comme indiqué précédemment, la mise a jour de la fenétre de non
occurrence NM(e) est suivie de la mise a jour des fenétres d’exclusion et de
sélection :

- NM(e)«—NM(e)I ;

- X(e)«—X(e)\NM(e) ;

- F(e)<—F(e)\NM(e) ;
ou lopérateur \ désigne la différence ensembliste (par exemple,
[5,10]\[2,7] =[8,10] dans les entiers naturels).

A titre d’exemple, si on considere :

- NM(e) =[0,10] ;

- X(e)=[11,13];

- F(e)=[15,20]; et

- 1=14,17];
alors la mise a jour de la fenétre de non occurrence conduit a
NM(e) =[0,10]u[4,17] =[0,17], et la mise a jour des fenétres d’exclusion et de
sélection conduit a X(e)=[11,13]\[0,17] = D et F(e) =[15,20]\ [0,17] =[18,20].

La figure 3C illustre le troisiéme algorithme de gestion des fenétres de
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focalisation temporelle et du buffer de I’agent, lors de la réception d’une requéte
de focalisation de type recherche d’'un type d’¢événement sur un intervalle
temporel (requéte de type « focus »).

Ainsi, lors de la réception 331 d’un message « focus ¢ on I », par lequel le
manager signale a ’agent qu’il souhaite recevoir des événements de type e des
que possible ayant une date d’occurrence appartenant a l’intervalle I, I’agent
vérifie si un premier événement de type e et de date t1, noté (e,ty), est présent dans
le tampon associ¢ au type d’événement e (332).

En cas de vérification négative, la fenétre de sélection F(e) est mise a jour
au cours d’une étape 333, et le message « no more e in INNM(e) » est transmis au
manager au cours d’une ¢tape 338. Plus précisément, la fenétre de sélection mise
a jour est définie par F(e)U(I\(NM(e)uX(e)).

En cas de vérification positive, on vérifie au cours d’une étape 334 si la
date t; de I’événement (e,t1) appartient a I’intervalle 1 (corrélation temporelle
entre la date t; et Dintervalle temporel I). Si cette condition est vérifice,
I’événement (e,t1) est transmis au manager au cours d’une étape 335, et supprimé
du tampon (336). On vérifie ensuite si un autre événement de type e et de date t»,
noté (e,ty), est présent dans le tampon associé¢ au type d’é¢vénement e, au cours
d’une étape 337. Si tel est le cas, on retourne a I’étape 334, et on vérifie si la date
tr de I’événement (e,ty) appartient a ’intervalle 1. Si tel est le cas, on réitére les
¢tapes 335, 336 et 337 ; sinon, on retourne a I’étape 337.

Une fois que tous les événements de type e du tampon ont été transmis au
manager, on met a jour la fenétre de sélection F(e), comme décrit précédemment
en relation avec 1’étape 333 : F(e)<«—F(e) o (INNM(e)uX(e)).

Finalement, le message « no more ¢ in INNM(e) » est transmis au manager
au cours de |’étape 338 décrite précédemment.

La figure 5B illustre plus précisément la mise a jour des fenétres de
focalisation temporelle et du tampon 41.

Comme indiqué précédemment, on met a jour la fenétre de sélection F(e),

telle que F(e)«—F(e)U(I\(NM(e)uX(e)).
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Ainsi, a titre d’exemple, si on considere :

- NM(e) =1[0,10];

- X(e)=[11,13];

- F(e)=[15,20]; et

- 1=14,17];
alors la mise a jour de la fenétre de sélection conduit a :

F(e) =[15,2010([4,17]\[0,10]V[11,13]) = [15,20]([4,17]\ [0,13])

F(e) =[15,20]0[14,17] = [14,20].

Les fenétres de non occurrence NM(e) et d’exclusion X(e) ne sont pas
modifices.

De plus, les événements 415 et 413, dont les dates d’occurrence sont tg et
te, avec tg € L et te € 1, sont envoyés au manager, puis supprimés du tampon 41.

Autrement dit, les événements du tampon tels que date(e)el sont envoyés
au manager et supprimés du buffer.

La figure 3D illustre finalement le quatrieme algorithme de gestion des
fenétres de focalisation temporelle et du buffer de I’agent, lors de la réception
d’une requéte de focalisation de type filtrage d’un type d’¢vénement sur un
intervalle temporel (requéte de type « filter»).

Ainsi, lors de la réception 341 d’un message « filter e on I », par lequel le
manager signale a l’agent que les ¢vénements de type e ayant une date
d’occurrence appartenant a I’intervalle I ne I'intéresse plus, 1’agent vérifie si un
premier événement de type e et de date ty, noté (e,ty), est présent dans le tampon
associ¢ au type d’événement e (342).

En cas de vérification négative, la fenétre d’exclusion X(e) est mise a jour
au cours d’une étape 343. Plus précisément, la fenétre d’exclusion mise a jour est
définie par X(e)U(I\(NM(e)). Ensuite, la fenétre de sélection F(e) est mise a jour
au cours d’une étape 344 : F(e)<—F(e)\X(e). Finalement, le message « no more ¢
in I » est transmis au manager au cours d’une étape 348.

En cas de vérification positive, on vérifie au cours d’une ¢étape 345 si la

date t; de I’événement (e,t;) appartient a I’intervalle 1 (corrélation temporelle
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entre la date t; et Dintervalle temporel I). Si cette condition est vérifice,
I’événement (e,t1) est supprim¢ du tampon (346). On vérifie ensuite si un autre
¢vénement de type e et de date ty, noté (e,ty), est présent dans le tampon associé
au type d’événement e, au cours d’une étape 347. Si tel est le cas, on retourne a
I’¢tape 345, et on vérifie si la date ty de I’événement (e,ty) appartient a ’intervalle
I. Si tel est le cas, on réitere les étapes 346 et 347 ; sinon, on retourne a ’étape
347.

Une fois que tous les événements de type e du tampon ont &té supprime,
on met a jour la fenétre d’exclusion X(e), puis la fenétre de sélection F(e), comme
décrit précédemment en relation avec les étapes 343 et 344:
X(e)«X(e)u(I\(NM(e)) et F(e)«F(e)\X(e).

De plus, comme décrit précédemment en relation avec I’¢tape 348, le
message « no more ¢ in [ » est finalement transmis au manager.

La figure 5C illustre plus précisément la mise a jour des fenétres de
focalisation temporelle et du tampon 41.

Comme indiqué précédemment, la mise a jour de la fenétre d’exclusion
X(e) est suivie de la mise a jour de la fenétre de sélection F(e) :

- X(e)«X(e)U(I\(NM(e)) ; et

- F(e)< F(e)\X(e).

A titre d’exemple, si on considére de nouveau :

- NM(e) =1[0,10];

- X(e)=[11,13];

- F(e)=[15,20]; et

- 1=14,17];
alors la mise a jour de la fenétre d’exclusion conduit a
X(e)=[11,131u(4,17]\ [0,10]) = [11,13]V[11,17] =[11,17], et la mise & jour de
la fenétre de sélection conduit a F(e) =[15,20]\[11,17] =[18,20]. La fenétre de
non occurrence n’est pas modifice.

De plus, les événements 415 et 413, dont les dates d’occurrence sont tg et

te, avec tg € L et te € 1, sont supprimés du buffer 41.
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Autrement dit, les événements de type e du tampon tels que date(e)el sont
supprimés du buffer.

D) Exemples d’application de I’invention a la gestion du « handover »

On présente finalement, en relation avec la figure 6, un exemple
d’application de [I’invention, permettant la collecte d’informations sur des
téléphones mobiles 611, 615 et 613, pour la gestion du « handover » (autrement
dit, pour la réalisation d’un module de décision (ou de politique) de handover).

Selon cet exemple, dans lequel le réseau de collecte comprend une
structure hiérarchique sur trois niveaux, les événements ¢lémentaires de plus bas
niveau sont issus de téléphones mobiles (par exemple 611, 615 ou 613) et, lors de
la corrélation de plusieurs événements (par exemple du type qualité du signal,
service utilisé, type du client, préférence de 1’utilisateur...), un opérateur souhaite
pouvoir décider de basculer ce(s) téléphone(s) mobile(s) vers un autre réseau.

Classiquement, les événements issus des téléphones mobiles 611, 617 ou
613, associés a des ¢quipements de collecte, par exemple des agents, sont transmis
au niveau supérieur, c'est-a-dire aux équipements de collecte intermédiaire des
stations de base 627 et 625. Ces équipements de collecte intermédiaires générent
¢galement des ¢vénements ¢élémentaires. Les équipements de collecte
intermédiaires associés aux stations de base 621 et 62, jouent donc a la fois le rdle
d’équipement de collecte terminal et de superviseur. L ensemble des événements
est ensuite transmis au niveau supérieur, c'est-a-dire au superviseur associé¢ au
gestionnaire de décision 63.

En revanche, selon cet exemple de réalisation de I’invention, plutét que de
remonter ’ensemble des événements au gestionnaire de décision 63 (i.e. autant
qu’il y a de mobiles connectés au réseau via [’ensemble des bases), une
corrélation est effectuée au niveau des stations de base 621 et 625 , et au niveau du
gestionnaire de décision 63, et des fenétres de focalisation temporelles sont
positionnées, de facon a éviter que le mobile n’envoie en permanence des
informations et que les stations de base sollicitent inutilement le gestionnaire de

décision.
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Par exemple, a titre d’illustration, on suppose que 1’on cherche a corréler
des demandes de handover entre plusicurs stations de base suite a un probléme sur
une des stations de base (notées basel 621 et base2 62,), et donc a un probléme de
rejet de mobiles.

Le scénario a surveiller est le suivant: lorsqu’une station de base, par
exemple basel, a un probléme (émission d’une alarme BASE_HS[basel ] par un
équipement de collecte a destination de son superviseur) et commence a rejeter
des connexions (émission d’'une alarme HANDOVER_OUT/[basel] par chaque
mobile impacté), les mobiles impactés tentent de se connecter sur une station de
base  voisine, par exemple base2 (avec  émission  d’alarmes
HANDOVER_IN[base2] par chacun des mobiles effectivement basculés),
I’ensemble du scénario se déroulant dans un délai A.

Selon une approche classique, telle que proposée en relation avec l’art
antérieur, le superviseur collecte en permanence tous les événements BASE HS,
HANDOVER IN et HANDOVER OUT afin de pouvoir réaliser une corrélation
et vérifier la réalisation du scénario a surveiller. Autrement dit, méme lorsque
aucune station de base n’est hors service, les événements HANDOVER IN/OUT
sont collectés inutilement, juste « au cas ou» un probléme surviendrait, et ce
méme dans les cas ou ces événements sont émis par les mobiles lorsqu’ils
changent de station de base pour des raisons autres que la réalisation du scénario a
surveiller (par exemple lorsque 1’utilisateur du téléphone mobile se déplace).

En revanche, selon le mode de réalisation particulier décrit précédemment
I’invention met en ceuvre les étapes suivantes :

1. réception d’une alarme BASE HS[basel] par le superviseur du
gestionnaire de décision 63 a I’instant t ;

2. le gestionnaire de décision 63 demande a la basel 621 I’envoi (message de
type « focus ») des événements de type HANDOVER OUT|basel] sur un
intervalle temporel I = [t, t+ A] ;

3. le gestionnaire de décision 63 demande a la base2 62, (station de base

voisine) I’envoi (message de type «focus») des événements de type
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HANDOVER IN[base2] sur un intervalle temporel I = [t, t+ A] ;

4. le superviseur (équipement de collecte intermédiaire) de la basel 62
retransmet la demande aux mobiles 611, 615 et 613 ;
5. le superviseur (équipement de collecte intermédiaire) de la base2 62,

retransmet la demande aux mobiles 617, 617 et 613.

On constate ainsi que selon ce mode de réalisation particulier de
I’invention, le systéme de collecte propage les fenétres de focalisation temporelle
de proche en proche.

Par exemple, dans le cadre de ['utilisation du protocole SNMP, on
considére un nceud de collecte de niveau N de hiérarchie tenant le role de manager
pour un neeud N-1 de niveau inférieur, et tenant le réle d’agent pour un manager
N+1 de niveau supérieur. Dans ce cas, une requéte de type recherche d’un type
d’événement (message de type « focus ») en provenance du manager N+1 du
nceud N est transmis a (aux) agent(s) N-1 du nceud N, par I’intermédiaire du noeud
N. De méme, une requéte de type filtrage d’un type d’événement (message de
type « filter ») en provenance du manager N+1 du nceud N est transmis a (aux)
agent(s) N-1 du nceud N, par ’'intermédiaire du nceud N. A D'inverse, un
¢vénement en provenance d’un des agents N-1 est transmis (ou filtré ou stocke)
vers le manager N+1, par I’'intermédiaire du nceud N, en accord avec les
algorithmes présentés en relation avec les figures 3A,3B, 3C et 3D.

En particulier, un message de type « focus» et/ou « filter » peut étre
adapté avant d’étre retransmis au niveau inférieur. Par exemple, si un agent N est
chargé de compter les ¢événements de type e sur une période de temps
prédéterminée (par exemple 1 heure), et de remonter 1’information toutes les 10
minutes (cas d’un comptage sur fenétre glissante), alors si cet agent regoit une
requéte de filtrage sur I’intervalle temporel [13h,14h30], il peut transmettre a ses
sources (c'est-a-dire aux agents N-1) I’instruction « filter » sur [12h50,13h30],
pour tenir compte de la plage de comptage et du glissement de la fenétre glissante.

L’optimisation de la collecte selon I’invention se propage donc dans toute

la hiérarchie de collecte, et pas seulement entre deux niveaux successifs du réseau
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de collecte. La réduction du nombre d’événements circulant dans le réseau de
collecte en est donc d’autant plus importante.

Ainsi, en revenant a ’exemple présenté, pour la station de base « basel »
621, seuls les événements de type HANDOVER OUT compris dans I’intervalle
[t,t+A] ont besoin de transiter dans le réseau de collecte, et pour la station de base
«base2 » 625, seuls les événements de type HANDOVER IN compris dans
I’intervalle [t,t+A] sont nécessaires au superviseur.

En revanche, lorsque le superviseur ne recoit pas d’événements de type
BASE HS, la mise a jour des différents tampons des agents de collecte met en
ceuvre les étapes suivantes :

1. T’horloge du superviseur du gestionnaire de décision 63 passe a I’instant t ;
2. envoi a la basel 621 d’une requéte de filtrage (message de type filter) des
¢vénements de type HANDOVER OUT][basel] sur I’intervalle temporel

J-o0, ] 5

3. envoi a la base2 625 d’une requéte de filtrage (message de type filter) des
¢vénements de type HANDOVER IN[base2] sur I’intervalle temporel ]-oo,

t];

4. le superviseur de la basel 621 retransmet la demande aux mobiles 611, 615
et6l3;
5. le superviseur de la base2 625 retransmet la demande aux mobiles 611, 615

et 613.

On présente ¢galement un deuxiéme exemple d’application de 1’invention,
permettant la remontée de statistiques du réseau surveillé.

On considére selon ce deuxiéme exemple qu’un mobile présent dans le
réseau requiert une connexion vidéo (ou une connexion a un autre service
disponible), ce mobile étant apte a se connecter a différents types de réseau : par
exemple, il peut se connecter au réseau soit par WiFi, soit par GPRS (capacités de
handover).

La décision de bascule vers le réseau WiFi ou GPRS dépend de la

politique mise en ceuvre par un opérateur, et peut s’appuyer sur plusieurs critéres.
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On consideére par exemple qu’elle s’appuie uniquement sur une moyenne
sur un temps A du débit cumulé de tous les mobiles déja connectés par Wifi a la
méme station de base radiofréquence que le mobile requérant la connexion vidéo.
Lorsqu’un utilisateur active le service vidéo, il faut donc connaitre cette moyenne,
notée M. Le scénario a surveiller est donc : si M est supérieure a la moyenne de
référence, alors il faut basculer sur le réseau GPRS sinon, il faut se connecter par
Wifi.

Selon D’art antérieur, il faut donc collecter régulierement toutes les
informations de d¢bit nécessaires, afin qu’un gestionnaire de décision ait
I’information lorsqu’un utilisateur active le service vidéo. Comme déja indiqué en
relation avec les inconvénients de ['art antérieur, on obtient une collecte
d’informations inutiles, dans la mesure ou le débit est systématiquement calculé,
méme lorsque cette information n’est pas pertinente.

Selon I’invention, le mode de réalisation particulier décrit permet, sur
réception d’un événement de type « demande de service vidéo » a un instant t, de
propager automatiquement la collecte des débits sur une fenétre [t-A, t], d’en
calculer la moyenne et de la transmettre au niveau supérieur. La mise a jour des
tampons peut étre mise en ceuvre a chaque instant t par 1’envoi d’une requéte de
filtrage sur ’intervalle ]-o0,t-A] (message de type « filter »).

5.3 Structure des dispositifs de collecte et de supervision

On présente finalement, en relation avec les figures 7A et 7B, la structure
simplifiée d’un équipement de collecte et d’un dispositif de supervision mettant
respectivement en ceuvre en ceuvre une technique de collecte de données et une
technique de supervision de la collecte selon le mode de réalisation particulier
décrit ci-dessus.

Un tel équipement de collecte comprend une mémoire 71 constituée d'une
mémoire tampon, une unité de traitement 72, équipée par exemple d’un
microprocesseur uP, et pilotée par le programme d’ordinateur 73, mettant en
ceuvre le procédé d’optimisation de la collecte selon I’invention.

A TD’initialisation, les instructions de code du programme d’ordinateur 73
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sont par exemple chargées dans une mémoire RAM avant d’étre exécutées par le
processeur de I'unité de traitement 72. L’unité de traitement 72 regoit en entrée au
moins un événement et des informations permettant de gérer au moins une fenétre
de focalisation temporelle. Le microprocesseur de ’unité de traitement 72 met en
ceuvre les étapes du procédé d’optimisation de la collecte décrit précédemment,
selon les instructions du programme d’ordinateur 73, pour décider si chacun des
¢vénements regus doit étre mémorisé dans 1’équipement de collecte, supprimé, ou
transmis a un superviseur. Pour cela, I'équipement de collecte comprend, outre la
mémoire tampon 71, des moyens de gestion d'au moins une fenétre de focalisation
temporelle associée a au moins un type d'événement, des moyens de vérification
de la présence d'un événement dans au moins une des fenétres de focalisation lors
de la réception de cet événement, et des moyens de traitement spécifique associé
au type de fenétre de focalisation. Ces moyens sont pilotés par le microprocesseur
de 'unité de traitement 72.

L’unit¢ de traitement 72 transmet donc au superviseur les événements
nécessaires a la mise en ceuvre d’'une corrélation ou de tout autre tiche
consommatrice d’événements.

Ainsi, I’invention propose selon le mode de réalisation particulier décrit un
systétme de filtrage automatique des informations a remonter a un superviseur, ce
filtrage étant obtenu en positionnant des filtres dynamiques de fagon a garantir le
méme résultat final que si aucun filtre n’était positionné. Les filtres ne servent
donc qu’a supprimer de I’information inutile.

Le dispositif de supervision comprend également une mémoire 74, une
unité de traitement 75, équipée par exemple d’un microprocesseur uP, et pilotée
par le programme d’ordinateur 76, mettant en ceuvre le procéd¢ de supervision de
la collecte selon I’invention.

A TD’initialisation, les instructions de code du programme d’ordinateur 76
sont par exemple chargées dans une mémoire RAM avant d’étre exécutées par le
processeur de l'unité¢ de traitement 75. L’unit¢ de traitement 75 regoit des

¢vénements transmis par un ¢quipement de collecte, et émet des informations
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permettant de gérer au moins une fenétre de focalisation temporelle, par exemple
des requétes de focalisation temporelle. Le microprocesseur de ['unité de
traitement 75 met en ceuvre les étapes du procéde de supervision de la collecte
décrit précédemment, selon les instructions du programme d’ordinateur 76, pour

5  gérer et mettre 4 jour les différentes fenétres de focalisation temporelle.
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REVENDICATIONS

1. Procédé d’optimisation de la collecte d’événements générés par au moins

un équipement de collecte (11) et destinés a un superviseur (14),

caractéris¢ en ce qu’au moins un desdits équipements de collecte (11) met en

ceuvre une étape de gestion d’au moins une fenétre de focalisation temporelle

associc¢e a au moins un type d’événement,

et en ce que, a chaque réception d’un événement, ledit au moins un équipement de

collecte (11) met en ceuvre une ¢tape de vérification de la présence dudit

¢vénement dans au moins une desdites fenétres de focalisation temporelle
associce au type dudit événement, telle que :

- en cas de vérification positive, un traitement spécifique associ¢ au type de
ladite fenétre de focalisation temporelle dans laquelle la présence dudit
événement est vérifi€e est mis en ceuvre ;

- en cas de vérification négative, une mémorisation dudit événement dans un
tampon dudit équipement de collecte est mise en ceuvre.

2. Procéd¢ d’optimisation de la collecte d’événements selon la revendication

1, caractérisé en ce que ladite étape de gestion gere, pour au moins un desdits

types d’événements, au moins une des fenétres de focalisation temporelle du type

appartenant au groupe comprenant :

- une fenétre d’exclusion, telle que lorsque la présence dudit événement est
vérifiée dans ladite fenétre d’exclusion, ledit traitement spécifique met en
ceuvre une suppression dudit événement ;

- une fenétre de sélection, telle que lorsque la présence dudit événement est
vérifie dans ladite fenétre de sélection, ledit traitement spécifique met en
ceuvre une transmission dudit événement audit superviseur ;

- une fenétre de non occurrence, définissant une période durant laquelle
aucun ¢événement dudit type d’événement ne peut survenir.

3. Procédé¢ d’optimisation de la collecte d’événements selon I'une quelconque

des revendications 1 et 2, caractéris¢ en ce que ladite étape de gestion comprend

une étape de mise a jour de ladite au moins une fenétre de focalisation temporelle
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et dudit tampon, en fonction d’une requéte de focalisation temporelle issue dudit

superviseur.

4. Procédé¢ d’optimisation de la collecte d’événements selon les

revendications 2 et 3, caractéris¢ en ce que ladite requéte de focalisation

temporelle issue dudit superviseur est une requéte de recherche d’un type
d’événement sur un intervalle temporel, et en ce que ledit équipement de collecte
met en ceuvre les sous-étapes suivantes :

- vérification de la présence d’au moins un ¢événement dudit type
d’événement recherché dans ledit tampon ;

- en cas de vérification positive et de corrélation temporelle entre ledit
intervalle temporel et la date du ou desdits événements dudit type
d’événement recherché présents dans ledit tampon : transmission du ou
desdits ¢événements audit superviseur et suppression du ou desdits
¢vénements transmis dudit tampon ;

- mise a jour de ladite fenétre de sélection.

5. Procédé¢ d’optimisation de la collecte d’événements selon les

revendications 2 et 3, caractéris¢ en ce que ladite requéte de focalisation

temporelle issue dudit superviseur est une requéte de filtrage d’un type
d’événement sur un intervalle temporel, et en ce que ledit équipement de collecte
met en ceuvre les sous-étapes suivantes :

- vérification de la présence d’au moins un ¢événement dudit type
d’événement a filtrer dans ledit tampon ;

- en cas de vérification positive et de corrélation temporelle entre ledit
intervalle temporel et la date du ou desdits événements dudit type
d’événement a filtrer présents dans ledit tampon : suppression du ou
desdits ¢vénements dudit tampon ;

- mise a jour de ladite fenétre d’exclusion.

6. Procédé d’optimisation de la collecte d’événements selon 1'une quelconque

des revendications 1 a 5, caractérisé en ce que ledit équipement de collecte est un

¢quipement terminal ou wun équipement intermédiaire d’un réseau de
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radiocommunication.

7. Procédé de supervision de la collecte d’événements générés par au moins

un équipement de collecte (11) et destinés a un superviseur (14),

caractéris¢ en ce qu’il comprend une étape de transmission dudit superviseur a au

moins un desdits équipements de collecte d’au moins une information permettant

de gérer au moins une fenétre de focalisation temporelle associée & au moins un

type d’événement, et une étape de réception d’événements transmis par au moins

un desdits équipements de collecte,

lesdits événements transmis étant présents dans au moins une desdites fenétres de

focalisation temporelle d’un type prédéterminé.

8. Procéd¢ de supervision de la collecte d’événements selon la revendication

7, caractéris¢ en ce que ladite au moins une information est une requéte de

focalisation temporelle, appartenant au groupe comprenant au moins :

- une requéte de recherche d’un type d’événement sur un intervalle
temporel ;

- une requéte de filtrage d’un type d’¢événement sur un intervalle temporel.

9. Produit programme d’ordinateur téléchargeable depuis un réseau de

communication et/ou enregistré sur un support lisible par ordinateur et/ou

exécutable par un processeur, caractéris¢ en ce qu’il comprend des instructions de

code de programme pour la mise en ceuvre du procédé d’optimisation de la

collecte d’é¢vénements selon 1’'une au moins des revendications 1 a 6.

10.  Produit programme d’ordinateur té¢léchargeable depuis un réseau de

communication et/ou enregistré sur un support lisible par ordinateur et/ou

exécutable par un processeur, caractéris¢ en ce qu’il comprend des instructions de

code de programme pour la mise en ceuvre du procédé de supervision de la

collecte d’événements selon 1’'une au moins des revendications 7 et 8.

11.  Equipement de collecte (11) d’au moins un ¢événement destiné a un

superviseur (14),

caractérisé en ce qu’il comprend :

- des moyens de gestion d’au moins une fenétre de focalisation temporelle
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associ¢e a au moins un type d’événement,

- des moyens de vérification de la présence d’un événement dans au moins
une desdites fenétres de focalisation temporelle associ¢e au type dudit
¢vénement, mis en ceuvre a chaque réception d’un événement,

- des moyens de traitement spécifique associ¢ au type de ladite fenétre de
focalisation temporelle dans laquelle la présence dudit événement est
vérifiée, mis en ceuvre en cas de vérification positive, et

- des moyens de mémorisation dudit événement dans un tampon, mis en
ceuvre en cas de vérification négative.

12.  Dispositif de supervision (14) de la collecte d’événements générés par au

moins un équipement de collecte (11) et destinés a un superviseur,

caractérisé en ce qu’il comprend des moyens de transmission & au moins un

desdits ¢équipements de collecte d’au moins une information permettant de gérer

au moins une fenétre de focalisation temporelle associée & au moins un type
d’événement, et des moyens de réception d’¢veénements transmis par au moins un
desdits équipements de collecte,

lesdits événements transmis étant présents dans au moins une desdites fenétres de

focalisation temporelle d’un type prédéterminé.
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