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【公報種別】特許法第１７条の２の規定による補正の掲載
【部門区分】第６部門第３区分
【発行日】平成29年11月9日(2017.11.9)

【公開番号】特開2016-66314(P2016-66314A)
【公開日】平成28年4月28日(2016.4.28)
【年通号数】公開・登録公報2016-026
【出願番号】特願2014-195911(P2014-195911)
【国際特許分類】
   Ｇ０８Ｂ  25/04     (2006.01)
   Ｇ０８Ｂ  25/00     (2006.01)
   Ｇ０８Ｂ  25/10     (2006.01)
   Ｈ０４Ｍ  11/00     (2006.01)
【ＦＩ】
   Ｇ０８Ｂ   25/04     　　　Ｅ
   Ｇ０８Ｂ   25/00     ５１０Ｍ
   Ｇ０８Ｂ   25/10     　　　Ｄ
   Ｈ０４Ｍ   11/00     ３０１　

【手続補正書】
【提出日】平成29年9月22日(2017.9.22)
【手続補正１】
【補正対象書類名】明細書
【補正対象項目名】００４２
【補正方法】変更
【補正の内容】
【００４２】
　画像解析部４８ｄは、ウェアラブルカメラ１０のカメラ１１で取得した画像データを解
析してインシデントの発生を検知する。本実施例では、不審人物か否かの検索処理に対す
るインシデントの検知を、コントロールセンタサーバ５０で行うこととしているが、携帯
端末装置４０の画像解析部４８ｄで行うものとしてもよい。
【手続補正２】
【補正対象書類名】明細書
【補正対象項目名】００５２
【補正方法】変更
【補正の内容】
【００５２】
　手順データ４７ｂは、手順の実施順を示す手順番号と、手順指示データの種類を示すデ
ータ区分と、手順指示データとをレコード項目とするデータである。データ区分は、コー
ド化されたデータであって、「１」は手順指示データが音声データであることを示し、「
２」は手順指示データが画像データであることを示し、「３」は手順指示データが音声＋
画像データであることを示し、「４」は手順指示データが文字データであることを示して
いる。
【手続補正３】
【補正対象書類名】明細書
【補正対象項目名】００８６
【補正方法】変更
【補正の内容】
【００８６】
　ステップＳ１０３の判定処理でインシデントではないと判定された場合（ステップＳ１
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０５；Ｙｅｓ）には、処理を終了する。また、ステップＳ１０３の判定処理でインシデン
トであると判定された場合（ステップＳ１０５；Ｎｏ）には、収集データ監視部５５ｂは
、ステップＳ１０３の処理の判定結果をインシデントデータ５４ｄに登録する（ステップ
Ｓ１０６）。また、ステップＳ１０７の判定処理でインシデント種別も判定されている場
合（ステップＳ１０７；Ｙｅｓ）には、ステップＳ１１２に移行する。
【手続補正４】
【補正対象書類名】明細書
【補正対象項目名】００８７
【補正方法】変更
【補正の内容】
【００８７】
　ステップＳ１０７の判定処理でインシデント種別が判定されていない場合（ステップＳ
１０７；Ｎｏ）には、端末制御部５５ｄは、コントロールセンタ端末６２の割当を行い割
り当てたコントロールセンタ端末６２とインシデントに対応する携帯端末装置４０と接続
して、コントロールセンタ端末６２を操作するオペレータと警備員がコミュニケーション
できる状態を作る（ステップＳ１０８）。
【手続補正５】
【補正対象書類名】明細書
【補正対象項目名】００８８
【補正方法】変更
【補正の内容】
【００８８】
　ステップＳ１０８の処理の結果として、コントロールセンタ端末６２からインシデント
種別を受け付けたならば（ステップＳ１０９；Ｙｅｓ）、端末制御部５５ｄは、受け付け
たインシデント種別をインシデントデータ５４ｄに登録する（ステップＳ１１０）。また
、ステップＳ１０８の処理の結果として、コントロールセンタ端末６２からインシデント
に対する対応が終了した旨を受け付けたならば（ステップＳ１０９；Ｎｏ）、端末制御部
５５ｄは、対応するインシデントデータ５４ｄのインシデントステータスを「９０」の対
応完了に更新して（ステップＳ１１１）、処理を終了する。
【手続補正６】
【補正対象書類名】明細書
【補正対象項目名】０１０８
【補正方法】変更
【補正の内容】
【０１０８】
　　１０　ウェアラブルカメラ
　　１１、４５　カメラ
　　１２　ディスプレイ
　　１３　マイク
　　１４　イヤホン
　　２１　モーションセンサ
　　２２　生体情報センサ
　　２３　環境情報センサ
　　３０　無線通信装置
　　４０　携帯端末装置
　　４１　表示操作部
　　４２　近距離無線通信部
　　４３　無線通信部
　　４４　外部通信部
　　４６　音声入出力部
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　　４７、５４　記憶部
　　４７ａ、５４ｊ　特定顔特徴データ
　　４７ｂ、５４ｋ　手順データ
　　４８、５５　制御部
　　４８ａ　収集データ送信部
　　４８ｂ　収集データ解析部
　　４８ｃ　音声解析部
　　４８ｄ　画像解析部
　　４８ｅ　モーション解析部
　　４８ｆ　異常検知部
　　４８ｇ、５５ｈ　出力処理部
　　４８ｈ　個別アプリケーション
　　４８ｉ　オフライン顔認証部
　　４８ｊ、５５ｇ　無線通信装置設定部
　　４８ｋ　手順ガイド部
　　５０　コントロールセンタサーバ
　　５１　入力部
　　５２　表示部
　　５３　通信部
　　５４ａ　収集データ
　　５４ｂ　警備員データ
　　５４ｃ　端末管理データ
　　５４ｄ　インシデントデータ
　　５４ｅ　出力データ
　　５４ｆ　出力先データ
　　５４ｇ　指示テキストデータ
　　５４ｈ　音声出力データ
　　５４ｉ　画像出力データ
　　５４ｍ　ブラックリストＤＢ
　　５４ｎ　手順ＤＢ
　　５５ａ　データ収集・蓄積処理部
　　５５ｂ　収集データ監視部
　　５５ｃ　警備員データ管理部
　　５５ｄ　端末制御部
　　５５ｅ　個別処理部
　　５５ｆ　ブラックリスト検索部
　　６２　コントロールセンタ端末
　　９１　通信網
　　９２　監視カメラ
　　９３　報知装置
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