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(57) Rezumat:

Inventia se refera la o metoda gi la un sistem pentru
prelucrarea de continut electronic. Metoda conform
inventiei cuprinde afisarea, de catre un dispozitiv cu-
prinzénd un procesor, a unor indicatii referitoare la eve-
nimentele sau proprietatile unei compenente care sunt
expuse pentru analiza, in care componenta cuprinde un
sablon de instante alecormponentei, destinat utilizarii in
continutul-electronic; determinarea, de cétre dispozitiv,
a unei asocieri, pe baza selectarii evenimentelor sau
praprietatilor componentei, pentru maparea elementelor
de date care trebuie urmarite de catre serviciul de ana-
liza; si transmiterea, de catre dispozitiv, a continutului
electronic cuprinzand cel putin o instantd a compo-
nentei, continutul electronic fiind configurat s& transmita

serviciului de analiza informatii despre elementele de
date, pe baza maparii, Tn timpul utilizérii continutului
electronic. Sistemul conform inventiei cuprinde un
procesor si un mediu citibil de catre calculator, cuprin-
zand instructiuni care, atunci cand sunt executate de
procesor, efectueaza etapele de: afigare a instantelor
unei componente, instantele avand proprietati si fiind
supuse unor evenimente sitransmitere a unor informatii
unui serviciu de analiza, informatii despre un element
de date, pe baza unei asocieri a elementului de date cu
una dintre proprietati sau cu unul dintre evenimente.
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[0001] Aceasta prezentare are n vedere, in general, software-ul pentru calculator si
in particular se referd la crearea, modificarea, fintrebuintarea si distribuirea

continutului electronic.

Stadiul tehnicii internationale din domeniul inventiei

[0002] Pentru a opera site-uri web comerciale cu succes, este de dorit sa se
masoare si sa se urmareasca modul n care vizitatorii interactioneaza cu site-ul web,
astfel incéat sa poata sa fie analizate marirni cum ar fi utilizarea, eficienta si rata de
conversie a site-ului web. O astfel de informatie analitica poate sa fie intrebuintata
pentru a desfasura actiuni informate care sa schimbe continutul site-ului web,
structura, design-ul si functionalitatea astfel incat sa existe suportul pentru scopurile
de business ale operatorului site-ului web. Pentru acest proces de masurare
repetata si de imbunatatire repetata sunt intrebuintate in mod obisnuit doua categorii
diferite de software. Continutul, designul si functionalitatea site-lui web sunt
asigurate de catre un sistem pentru administrarea continutului web care stocheaza
definitii abstracte ale site-lui web si metadatele sale si le randeaza vizitatorilor site-
ului web intrebuintéand un sistem care determina cum trebuie sa fie randat continutul.
Sistemele moderne pentru managementul continutului intrebuinteaza o abordare de
componenta care da posibilitatea sabloanelor variabile si flexibile sa reduca costurile
de dezvoltare.

[0003] Masuratorile, monitorizarea, analiza si prelucrarea datelor (analytics-ul)
pentru site-uri web sunt realizate de catre o a doua categorie de software, sistemele
pentru web analytics, care opereaza independent de sistemul pentru managementul
continutului. Aceste sisteme sunt optimizate pentru colectarea datelor selectate
despre paginile site-lui web, despre vizitator si despre interactiunea vizitatorului cu
site-ul web. Astfel de sisteme pot sa adune datele colectate si sa dea unui operator
al sistemului de web analytics (adica, unui analist de web) posibilitatea de a
identifica unde site-ul web functioneaza dupa cum este asteptat si unde el nu

functioneaza dupa cum este asteptat.
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[0004] Site-ul web poate sa asigure un mare numar de interactiuni bogate si
cantitatea datelor care pot, in mod potential, sa fie colectate si analizate este mare.
Extragerea unei astfel de informatii a necesitat in general o cantitate semnificativa
de efort manual si adesea repetitiv, de exemplu, solicitand un proces numit tagging
in care codul de limbaj markup de hyper text (HTML) va fi instrumentat pentru a
extrage datele care trebuie sa fie trecute catre sistemul de web analytics. Acest
proces este in mod normal realizat in sistemele pentru managementul continutului
fie direct prin instrumentarea manuala a codului HTML, fie prin augmentarea
sabloanelor care vor genera codul HTML instrumentat. Un astfel de tagging are ca
cerinta colaborarea dintre un analist de web care defineste ceea ce trebuie sa fie
urmarit Tn ce mod si un dezvoltator de web, care are capacitatea de a modifica
sabloanele sau codul HTML generat astfel incat site-ul web sa fie corect
instrumentat. Dat fiind faptul ca site-urile web de mari dimensiuni intrebuinteaza zeci
de sabloane, procesul este costisitor si deschis erorilor ceea ce inseamna o mai
putin precisa urmarire si o analiza gresita. Site-urile web complexe constau din mii si
sute de mii de pagini web care toate au nevoie sa fie instrumentate individual pentru
a obtine o reprezentare completa a interactiunii cu vizitatorul. Marile companii
opereaza in mod obignuit zeci sau sute de site-uri web care sunt implementate de
catre diversi dezvoltatori de web, uneori lucrand pentru agentii exterioare sau pentru
integratori de sistem, ceea ce face comunicarea inca si mai complicata. Sistemele
existente nu reusesc in general sa asigure consecventa si comparabilitatea la

masurarea performantei site-ului web Tn aceste medii si in altele.
Descrierea pe scurt

[0005) O modalitate de realizare cu caracter de exemplu, implica, de catre un
dispozitiv care are in componentd un procesor, indicatii despre care dintre
evenimentele sau proprietatile unei componente sunt expuse pentru analytics, in
care componenta are in componenta un sablon pentru situatiile unei componente de
intrebuintare in continutul electronic. Modalitatea de realizare cu caracter de
exemplificare implica de asemenea determinarea, de catre dispozitiv, a unei mapari
pe baza unei selectii a evenimentelor sau proprietatilor unei componente pentru a
mapa elementele de date corespondente care trebuie sa fie urmarite de céatre un
2
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serviciu de analytics. Modalitatea de realizare cu caracter de exemplificare implica
de asemenea asigurarea, de catre dispozitiv, de continut electronic care are in
componenta cel putin o instanta a componentei, continutul electronic configurat
pentru a trimite informatie despre elementele de date catre serviciul de analiza si
prelucrare a datelor pe baza maparii in timpul intrebuintarii continutului electronic.

[0006] Aceste caracteristici ilustrative sunt mentionate nu pentru a limita sau pentru
a defini prezentarea, ci pentru a pune la dispozitie cele care sa ajute la intelegerea
acesteia. Modalitdtile de realizare suplimentare sunt discutate Tn Descrierea
detaliata, si o descriere suplimentara este pusa la dispozitie in aceasta. Avantajele
oferite de una sau de mai multe dintre diversele modalitati de realizare pot sa fie de
asemenea Intelese prin examinarea acestei specificatii sau prin punerea in practica

a uneia sau a mai multor modalitati de realizare prezentate.
Scurta descriere a figurilor

[0007] Aceste caracteristici, aspecte $i avantaje ale prezentei dezvaluiri cat si altele
sunt mai bine intelese atunci cand descrierea detaliata care urmeaza este citita cu
referire la desenele care o insotesc, in care:

Figura 1 este o schema bloc care prezinta dispozitivele de calcul cu caracter de
exemplificare intr-un mediu de calcul cu caracter de exemplificare pentru
implementarea anumitor modalitati de realizare;

Figura 2 prezintd un afigaj de interfata de utilizator a unei mapari, cu caracter de
exemplificare;

Figura 3 ilustreaza un afigaj de interfata de utilizator pentru crearea unei mapari, cu
caracter de exemplificare;

Figura 4 ilustreaza un flux al urmaririi de analytics cu caracter de exernplificare, care
intrebuinteaza o componenta analytics de consolidare;

Figura 5 este o schema logica de program care ilustreaza un proces de dezvoltare a
unei componente, cu caracter de exemplificare;

Figura 6 este o schema logica care ilustreaza un proces de mapare, cu caracter de
exemplificare;

Figura 7 este o schema logica care ilustreaza un proces de executie, cu caracter de

exemplificare; si
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Figura 8 este o schema logica care ilustreazd o metoda 8C0, cu carecter de

exemplificare, pentru asigurarea de continut electronic autorizat analytics.
Descrierea detaliata

[0008] Sunt prezentate sistemele si metodele implementate pe calculator pentru
facilitarea analytics-ului site-urilor web si a altui continut electronic. Astfel de sisteme
si metode pot sa faciliteze instrumentarea unei componente intrebuintate in
continutul electronic cum ar fi instantele unei componente intrebuintate in continutul
electroniuc care expune informatia de analiza si prelucrare a datelor de o maniera
consecventa. Modalitatile de realizare prezentate in cele de fatd faciliteaza
instrumentarea componentelor in mod independent de maparea detaliilor unui
anumit serviciu de analytics care va primi informatia de analytics.
[0009] O "componenta” este un sablon instantiat ca una sau mai multe instante in
continutul electronic, fiecare instantd a componentelor avand aspecte comune
derivate de la sablon. Exemple de componente includ, fara a se imita la ele, o
breadcrumbs bar, un link de descarcare, o imagine, un player video si o caseta de
cautare. Cele mai multe elemente vizuale (daca nu toate) dintr-o pagina web si din
alt continut electronic pot sa fie implementate ca instante ale unei componente.
[0010] in cadrul unei modalitati de realizare, in loc sa fie augmentat, in mod
individual, fiecare element intrebuintat in continutul electronic cu codul care
instrumenteaza analytics-ul, dezvoltatori de web si alti utlizatori pot sa
instrumenteze analytics-ul la nivelul componentei. Toate instantele componentei pot
sa aiba functionalitate de analytics din definitia componentei.Acest lucru poate sa
simplifice dezvoltarea si sa asigure o urmarire consistenta a analizei si prelucrarii
similare, de exemplu astfel incat toate instantele unei componente de cautare din
cadrul unui site web sau o portiune specifica a acestora vor avea analytics- ul
urmarit Tn aceeasi mariiera.
[0011] Componentele pot sa fie augmentate generic cu caracteristici de analytics
pentru a expune informatia despre proprietati si evenimente intr-un fel care poate sa
fie intrebuintat direct sau indirect de mai multe servicii diferite de analytics.
Functionalitatea care asigura functii de serviciu de analytics specifice poate sa fie
pusa la dispozitie separat de functionalitatea care expune informatia in mod generic.
4
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De exemplu, in cadrul unei modalitati de realizare, functiile generice de analytics
sunt adaugate la componente si este creat alt element de colectare pentru a primi
informatia, pentru a pune la dispozitie oricare translatii sau conversii necesare si
pentru a trimite informatia sau pentru a pune la dispozitie pentru a fi trimisa
informatia dorita catre un server analitic. Un astfel de element de colectare poate el
insusi sa fie implementat ca o componenta care este inclusa in continutul electronic
pentru aceasta destinatie.

[0012] Functionalitatea specifica a serviciului analitic adaugata la continutul
electronic poate sa fie creatd pe baza unei mapari specifice. Pentru a facilita si
simplifica crearea unei astfel de functionalitati specifice de serviciu analitic, poate sa
fie pusa la dispozitie o interfatd de dezvoltare si caracteristica care se refera la
aceasta. Un analist sau un alt utilizator poate sa intrebuinteze o astfel de interfata
pentru a crea o mapare a datelor expuse analitic (de exemplu, atribute si evenimente
ale unei componente) ale continutului electronic la variabile sau alte elemente de
date colectate sau urmarite de catre un serviciu de analytics. Tn cadrul unei
modalitati de realizare, o interfata grafica de utilizator afigeaza indicatii despre care
dintre le sau proprietatile unei componente sunt expuse pentru analytics, primeste
selectii care mapeaza evenimente sau proprietati la elemente de date si asigura o
mapare care faciliteaza trimiterea informatiei corespunzatoare la serviciul de
analytics in timpul utilizarii serviciului de analytics. Tn cadrul unei modalitati de
realizare cu caracter de exemplificare, trimiterea acestei informatii poate sa fie
facilitatda de augmentarea continutului electronic cu elemente pentru a colecta
informatia analiticd generica de la instantele de componenta, pentru a transforma
sau translata cel putin o parte din informatia colectata dupa cum poate sa fie
corespunzator in conformitate cu maparea si sa trimita informatia translatata sau
transformata catre un serviciu de analytics corespunzator si in mod obisnuit aflat la
distanta.

[0013] Ca un exemplu, pot sa fie intrebuintate mai multe instante ale unei
componente de cautare pe un set de pagini web. Un analist poate sa intrebuinteze o
interfata grafica de utilizator pentru a mapa o proprietate (de exemplu, un termen de
cautare, numarul de rezultate etc.) sau un eveniment (de exemplu, cautari) la un
element de date ale unui serviciu de analytics. Atunci cand paginile web sunt
desfagsurate si utilizate, paginile web includ codul care face ca informatia

5
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corespunzatoare (de exemplu, un element de date care corespunde unui termen de
cautare intrebuintat intr-o cautare in instanta componentei oricarei pagini web) sa fie
trimisa la un server sau catre un alt dispozitiv al serverului de analytics.

[0014] Modalitatile de realizare prezentate in cele de fata pun la dispozitie diverse
avantaje Tn comparatie cu sistemele existente. Astfel de beneficii, de exemplu, pot
sa includa asigurarea de mecanisme eficiente si gata de utilizare care permit
instrumentarea unui site web astfel incét interactiunea vizitatorului cu site-ul web
poate sa fie urmarita continuu. Instrumentele de analytics pot sa fie intrebuintate ntr-
o modalitate continud si eficientd pe mai multe site-uri web, aplicatii internet
imbogatite, sau pe orice alt continut electronic, astfel incat sa poata sa fie evitata
instrumentatia inadecvata sau incompleta. Timpul necesar pentru a urmari site-urile
web complexe poate de asemenea sa fie redus in mod semnificativ, iar sarcina site-
urilor web care instrumenteaza poate sa fie impartita printre utilizatori intr-o
modalitate colaborativa. in cadrul modalitatilor de realizare care implica o interfats
grafica de utilizator, dat fiind faptul ca crearea unei mapari a evenimentelor sau a
proprietatilor la elementele de date ale serviciului de analytics poate sa fie facuta Tn
cea mai mare parte vizual, nivelul de expertiza tehnica necesara si bazarea pe
tehnicienii de software in general supraincarcati, din marile companii, pot sa fie in
mare parte reduse. De asemenea, procesul de extragere a datele de instrumentare
de la site-ul web, care este realizata in mod independent de tehnologiile de sistem
exterioare, poate sa fie separat de procesul de impachetare side trimitere a datelor
catre un sistem exterior pentru colectarea de date si pentru procesare. Aceasta da
posibilitatea ca datele de instrumentare sa fie reutilizate cu ugurinta cu alte sisteme
pentru diverse scopuri (web analytics, testarea multivariata sau A/B, campaniile de
marketing etc.)

[0015] Modalitatile de realizare prezentate in cele de fata faciliteaza instrumentarea
independents de sistemul de analytics. In loc s& se aplice instrumentarea exterioara
a sistemului Tn mod direct unei componente sau unei instante a unei componente,
instrumentarea unei componente poate sa configureze instante ale componentei
pentru a trimite in mod generic date catre un set de stocari de date independente de
orice sistem exterior pentru colectarea de date sau de orice alt sistem de analytics.
O maparea a datelor extrase la cerintele de date ale sistemului exterior poate sa fie
creata separat si utilizatda pentru a lega datele extrase pentru analytics. Aceasta
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separare a modului de instrumentare a componentei de definirea trimiterii de date
catre serviciul de analytics exterior da posibilitatea ca componenta sa fie
instrumentata fara a trebui sa-si asume cunoasterea modului cum vor fi intrebuintate
datele extrase intr-un proces viitor.
[0016] Modalitatile de realizare prezentate in cele de fatda permit de asemenea
instrumentarea componentelor cu informatie care faciliteaza maparea ulterioara a
proprietatilor si evenimentelor expuse la elementele de date colectate sau urmarite
de catre serviciul exterior de analytics. Componentele instrumentate, de exemplu,
pot sa fie adnotate cu informatie care faciliteaza analytics-ul in plus fata de a fi
instrumentate pentru a expune informatia.
[0017] Modalitatile de realizare prezentate in cele de fata faciliteaza configuratia
graficd a maparilor de instrumentare. O interfata grafica de utilizator poate sa fie
prezentata pentru a permite unui analist de web sau altui utilizator sa inspecteze ce
adnotari analitice pun la dispozitie componentele site-ului web ( prin intermediul
metadatelor prevazute in componenta) si de asemenea de a vedea ce fel de date
sunt acceptate de catre sistemul de web analytics. Prin intermediul unei astfel de
interfete grafice, analistul de web sau un alt utilizator poate sa selecteze
componentele care trebuie sa fie urmarite si selecteaza pentru fiecare interactiunea
care poate sa fie urmarita si pentru fiecare proprietate de interactiune modul in care
va fi urmarita in sistemul de web analytics. Aceasta mapare asociaza tipuri de date
colectate prin mecanismele de instrumentare ale sistemului Tnsusi (si stocate intern)
cu tipurile de date pe care sistemul exterior pentru colectarea datelor le accepta. Mai
precis, ea asociaza un eveniment sau o proprietate al site-rilor web (sau altui
continut electronic) cu articole de date (care corespund cu evenimente sau
proprietéti) de la sistemul de analytics.
[0018] Aceste exemple ilustrative sunt date pentru a introduce cititorul Tn tematica
generala discutatd in cele de fatd si ele nu au in niciun fel intentia de a limita
domeniul conceptelor pe care ni le dezvaluie. Sectiunile care urmeaza descriu
diverse modalitati de realizare si diverse exemple cu referire la desenele in care
indicii numerici asemenea indica elemente asemenea.
[0019] Referindu-ne acum la desene, Figura 1 este o schema bloc care prezinta
dispozitive de calcul cu caracter de exemplificare intr-un mediu de calcul cu caracter
de exemplificare pentru implementarea anumitor modalitati de realizare. Aplicatiile si
7
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alt continut electroriic executa sau sunt intr-un alt fel intrebuintate pe dispozitivele de
calcul cu caracter de exemplificare 10, 20, 30 si sunt prezentate in calitate de
componente functionale sau module.
Dupa cum este cunoscut pentru specialigtii din domeniu, astfel de aplicatii si de
continut pot sa fie rezidente in orice mediu care poate sa fie citit pe calculator si
executate pe orice procesor corespunzator. Dupa cum este aratat, dispozitivele de
client 10, 20, 30 au respectiv in componenta un mediu care poate sa fie citit pe
calculator cum ar fi memorie cu acces aleatoriu (RAM) 12, 22, 44 cuplata la un
procesor 11, 21, 31 care executd instructiunile programului executabil de catre
calculator sifsau acceseaza informatia stocatd Tn memoria 12, 22, 24. Astfel de
procesoare 11, 21, 31 pot sa aiba fiecare din ele in cornponentd un microprocesor,
un ASIC, o masina de stare sau un alt procesor si pot sa fie oricare dintr-un numar
de procesoare de calculator. Un astfel de procesor poate sa aiba in componenta,
sau poate sa fie in comunicare cu un mediu care poate sa fie citit pe calculator care
stocheaza instructiuni care, atunci cand sunt executate de catre procesor, fac ca
procesorul sa realizeze etapele descrise in cele de fata.
[0020] Un mediu care poate sa fie citit pe calculator poate sa aiba In componenta,
fara a fi limitat la, un dispozitiv de stocare electronic, optic, magnetic sau de alt tip
care sa fie capabil sa puna la dispozitia unui procesor instructiunile care pot sa fie
citite pe calculator. Alte exemple au in componenta, fara a se limita la, un floppy
disc, un CD-ROM, un DVD, un disc magnetic, un chip de memorie, un ROM, un
RAM, un ASIC, un procesor configurat, o stocare opticd, o banda magnetica sau
altd stocare magnetica sau oricare alt mediu de la care un procesor de calculator
poate sa citeasca instructiuni. Instructiunile pot sa aiba in componenta instructiuni
specifice pentru procesor generate de catre un compilator si/sau un interpretator din
codul scris Tn oricare limbaj pentru programarea calculatorului, inclusiv, de exemplu,
C, C++, C#, Visual Basic, Java, Python, Perl, JavaScript si ActionScript.
[0021] Dispozitivele 10, 20, 30 pot de asemenea sa aiba in componenta un numar
de dispozitive externe si interne cum ar fi un mouse, un CD-ROM, UN DVD, o
tastatura, un afisaj, difuzoare audio, unul sau mai multe microfoane sau oricare alte
dispozitive de intrare si dispozitive. De exemplu, dispozitivul 10 este prezentat cu un
afisaj 18 si diverse alte dispozitive interfata de utilizator 19. O magistrala, cum ar fi o
magistrala 16, 26, 36 este inclusa in dispozitivul 10. Dispozitivul 10 poate sa fie un
8
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dispozitiv de calcul personal, un dispozitiv mobil sau oricare alt tip de dispozitive
electronice corespunzatoare pentru asigurarea uneia sau a mai multor caracteristici
descrise in cele de fata.

[0022] Dispozitivul de creare 10 din Figura 1 are in componenta un editor de
componenta 13, un editor de continut 14 si un editor de mapa 15 stocate in memoria
12. Acesti editori 13, 14, 15 pot sa fie parte a unei singure aplicatii raspandita in
aplicatii individuale. fn cadrul unor modalitati de realizare alternative, unul sau mai
multe dintre editoarele 13, 14, 15 este separat pe un dispozitiv separat. inc in alte
modalitati de realizare alternative, mai multi utilizatori au posibilitatea de a accesa
unul sau mai multe dintre editoarele 13, 14, 15 pe unul sau mai multe dispozitive de
calcul pentru a crea si edita in mod colaborativ continut electronic validat analytics.
[0023] Editorul de componenta 13, de exemplu, poate sa fie intrebuintat de catre un
tehnician de software pentru a crea si a edita o0 componenta. Crearea sau editarea
unei componente poate sa implice specialistul in software in sensul adaugarii de cod
sifsau adnotarilor pentru a expune proprietdti si evenimente ale instantelor
componentei pentru analytics. Ca un exemplu specific, specialistul in software poate
sa adauge una sau mai multe afirmatii declarative care apeleaza functii care permit
analytics-ul si care asigura parametrii care specificd care dintre proprietati si
evenimente sunt expuse pentru analytics. In mod suplimentar sau alternativ,
specialistul Tn software poate s& adauge adnotari in metadatele componentei care
identifica proprietatile si evenimentele.

[0024] Editorul de continut 14, de exemplu, poate sa fie intrebuintat de catre un
dezvoltator de pagina web pentru a crea una sau mai multe pagini web utilizand una
sau mai multe componente create pe editorul de componenta 13. Dezvoltatorul de
pagina web poate, in cadrul unei modalitati de realizare, sa includad o componenta de
analytics specificd pentru primirea si consolidarea mesajelor de analytics de la
instante ale componentelor validate de analytics. In cadrul anumitor modalitati de
realizare, Tntrebuintarea componentelor validate analytics (si in cadrul unei modalitati
de realizare de asemenea incluzand o componenta de intarire) este tot ceea ce are
nevoie dezvoltatorul de pagina web sa faca in crearea continutului de pagina web in
timp ce un alt utilizator poate sa asigure o mapare care este adaugata la sau este

Tntrebuintata de catre continutul electronic pentru a facilita o legatura intre instantele
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componentelor care pun la dispozitie in mod generic informatia analitica si un
dispozitiv pentru colectarea serviciului analitic, cum ar fi dispozitivul 20.
[0025] Editorul de mapa 15 poate sa fie intrebuintat, de exemplu, de catre un analist
care este posibil sa fi limitat sofisticarea tehnica in ceea ce priveste codul de creare
de pagina web etc. Analistul poate sa intrebuinteze o interfatd grafica de utilizator
pusa la dispozitie de catre editorul de mapa 15 pentru a identifica care dintre
proprietatile si evenimentele expuse de la fiecare dintre componente va fi asociata
cu elementele de date corespunzatoare ale serviciului de analytics. Crearea unei
astfel de mapari va avea ca rezultat urmarirea proprietatilor si evenimentelor
specificate pentru toate componentele (sau in instantele selectate ale unei modalitati
de realizare). In situatiile in care maparea se aplica tuturor instantelor, intrebuintarea
maparii asigura intrebuintarea constanta, aplicarea si managementul analytics-ului.
[0026] Figura 2 ilustreaza afisarea de interfatd de utilizator cu caracter de
exemplificare a unei mapari. In acest exemplu, evenimente/proprietati de
componentad 202 ale unei componente de cautare sunt mapate la elementele de
date 204 ale unui serviciu de analytics extern. In cadrul acestui exemplu,
,dateeveniment.cuvantcheie” este mapat la ,Term Cautare Site (prop7)” si ,Term
Cautare Site (eVar7)”, ,dateeveniment.Rezultate” este mapata la ,# al Rezultate
Cautare Site (prop8)”, ,dateeveniment. Timpexecutie” este mapat la ,Timp Executie
Cautare (prop15)”, dateeveniment.evenimente.fararezultate” este mapat pe ,Cautare
Nulad (Eveniment) (eveniment3)” si ,dateeveniment.evenimente.cautare” este mapat
la ,Cautare Site (Eveniment) (eveniment2).
[0027] Figura 3 ilustreaza un afisaj de interfatd de utilizator cu caracter de
exemplificare pentru crearea unei mapari. Aceastd interfata cu caracter de
exemplificare permite unui utilizator sa tragd si sa plaseze din listingul de
componente al zonei 302 pentru a selecta o componenta pentru adaugarea detaliilor
de mapare si sa traga si sa plaseze elementele de date ale unui serviciu analitic din
zona 304 catre zona 306 pentru a crea o asociere intre elementul de date tras si
proprietatea sau evenimentul adiacent al componentei. Maparea din zona 306
permite analistului sau aitui utilizator sa inteleaga cu usurintd, sa creeze si sa
editeze relatiile.
[0028] Apelarea editorului de mapa 15 asigura succesiunea dintre mapari. Diferite
configurari de mapare pot sa stabileasca o relatie de succesiune, ceea ce permite un
10
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mai usor management al mai multor configurdri de mapare care impart aspecte
comune. Fiecare configurare de mapare poate sa aibd mai multe sub-configurari.
Pentru fiecare sub-configurare, analistul web sau un alt utilizator poate sa decida ca
pur si simplu sa copieze (sa mosteneasca) maparile de componenta ale super-
configurarii sau sa treaca peste ele si sa puna la dispozitie propriile mapari specifice
componentei. In plus, pentru sub-configuriri este posibil si se introducd mapari
specifice componentei suplimentare. Schimbarea maparii evenimentelor si
proprietdtilor unei componente va afecta toate sub-configurarile in cazul in care
maparea componentei nu a fost nesocotitd. Aceasta face posibil sa se pastreze un
mare numar de configuratii compatibile unele cu altele, permitand in acelagi timp un
anume grad de flexibilitate prin personalizare.
[0029] intorcandu-ne la Figura 1, maparea produsa de catre editorul de mapé poate
sa fie intrebuintatd pentru a adauga in mod automat specificuri de analytics
editorului de continut. De exemplu, daca un dezvoltator de pagind web a creat
continut electronic 20 pe editorul de continut 14, o mapare produsa pe editorul de
mapa 15 poate sa fie intrebuintatd pentru a adauga sau pentru a modifica n alt mod
continutul electronic pentru a implementa specificitatile de analytics (de exemplu,
pentru un serviciu de analytics specific) functie de maparea specificata.
[0030] Un dezvoltator de pagina web poate, in cadrul unei modalitati de realizare, sa
includa componenta de analytics specifica pentru primirea si consolidarea mesajului
de analytics de la instante ale componentelor validate analytics. De exemplu, pentru
a aplica o configurare de mapare pentru a instrumenta o pagind web, actuala
interpretare a maparii, care introduce un nivel de translatie intre instrumentarea
specificda componentei si codul instrumentarii specifice sistemului de web analytics
ca s fie incorporata Tn site, poate si fie centralizata intr-o singurd componenta. In
loc sa se configureze instrumentarea pentru fiecare sablon sau pagina in mod
individual, analistul de web poate sa configureze componenta de analytics
centralizatd odata pentru fiecare site web care intrebuinteaza o configurare de
mapare distincta. Componenta de analytics centralizata va fi apoi interpretata pentru
fiecare pagina din site pentru a aplica o mapare asociata.
[0031] Figura 4 ilustreaza un flux, cu caracter de exemplificare, al urmaririi
analytics-ului intrebuintand o componentd de analytics consolidatd 44. in cadrul
acestui exemplu, continutul electronic 40 are in componentd o instantd a
11
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componentei A 42 si o instanta a componentei B 43 care trimit informatie analitica
(de exemplu, despre proprietéti i evenimente) catre stocarea de date interna 44
pentru a fi utilizate de catre componenta de analytics de consolidare 44.
Componenta de analytics de consolidare 44 face ca informatia sa fie disponibila
pentru a fi trimisa Tn exterior, de exemplu, catre un dispozitiv de serviciu de analytics.
[0032] Figura 5 ilustreaza un proces 500, cu caracter de exemplificare, de
dezvoltare a componentei. Procesul 500 pentru dezvoltarea componentei poate sa
fie realizat, de exemplu, de catre un dezvoltator sau de catre un alt utilizator
intrebuintand editorul de componenta 13 din Figura 1 sau oricare alt dispozitiv
corespunzator. Procesul 500 cu caracter de exemplificare de dezvoltare a
componentei implica crearea sau deschiderea componentei, dupa cum este aratat in
blocul 501, instrumentand componenta prin trimiterea datelor de urmarire la stocarile
unui sistem intern, dupa cum este aratat in blocul 503. Instrumentarea componentei
poate sa implice examinarea datelor pe care le stocheaza componenta sau a
proceselor si identificarea datelor care pot sa fie interesante pentru
analytics/procesare (date de urmarire) de catre alte (sub) sisteme, fie ele interne sau
externe, cum ar fi un serviciu de analytics. Instrumentarea componentei da
posibilitatea ca componenta sa expuna date de urmarire pentru consumul in cadrul
sistemului sau sistemelor care incorporeaza componenta. Datele pot sa fie expuse
fntr-o modalitate uniforma astfe! Tncat oricare alt subsistem intern sa poata sa le
acceseze cu usurinta. De exemplu, acest lucru poate sa fie realizat prin trimiterea
datelor de urmarire la stocarile JavaScript cheie-valoare, grupate sub un subsistem
particular care rezida intr-un browser si care stocheaza date cum ar fi info de
browser, profilul vizitatorului, datele paginii curente etc.

[0033] Figura 6 ilustreaza un proces de mapare 600 cu caracter de exemplificare.
Procesul de mapare 600 poate sa fie realizat, de exemplu, de catre un analist sau de
catre un alt utilizator care Tntrebuinteaza editorul de mapa 15 din Figura 1 sau
oricare alt dispozitiv corespunzator. Procesul de mapare V600 cu caracter de
exemplificare implica crearea unei noi configurati sau mostenirea de la o
configuratie existenta, dupa cum este aratat in blocul 601, adaugarea unei noi
componente la configuratie sau sarirea peste o0 mapare de componenta existenta,
dupa cum este aratat in blocul 602, selectarea evenimentelor si proprietatilor (de
exemplu, elemente de date) de la sistemul de analytics pentru a se potrivi cu
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evenimentele si proprietatile furnizate de catre componenta, dupa cum este aratat in
blocul 603 si aplicarea maparii dupa cum este aratat in blocul 604.

[0034] Figura 7 ilustreaza un proces de executie 700 cu caracter de exemplificare.
Procesul de executare 700 poate sa fie realizat, de exemplu, de catre un utilizator
care intrebuinteaza playerul 33 al dispozitivului de utilizator de continut 30 din Figura
1 sau oricare alt dispozitiv corespunzator pentru a reda sau intrebuinta continutul 40.
Procesul de executie 700 cu caracter de exemplificare implica solicitarea unei pagini
web, dupa cum este aratat in blocul 701, asigurarea de date urmarite de la instantele
de componenta catre o stocare de sistem internd, dupad cum este aratat in blocul
702, identificarea sau incarcarea unei mapari de analytics (posibil pe baza unui
sablon de pagina care include o componenta de analytics), dupa cum este aratat in
blocul 703, codul de injectare pentru a translata evenimentele si proprietatile
selectate din stocarile interne Tn formatul sistemului de analytics extern, dupa cum
este aratat in blocul 704, executarea codului de translatie, dupa cum este aratat in
blocul 705 si trimiterea datelor de urmarire translatate catre un sistem de web
analytics, dupa cum este aratat Tn blocul 706 si scrierea datelor de adnotare la
sistemul de analytics, dupa cum este aratat in blocul 707. Maparea identificatd sau
Tncarcata Tn blocul 703 poate sa fie identificatd de catre o componenta de analytics
care cauta o mapare a paginii web curente si, daca nu este niciuna disponibila,
fncarcarea configuratiei de la o pagina web parinte sau din apropierea paginii web
antecesor. Sistemul de analytics poate sa stocheze datele primite ca date de
analytics 23 (Figura 1) si sa le intrebuinteze, ca exemple, pentru a scrie datele de
adnotare si sa genereze rapoartele corespunzatoare sau sa ajute Tn alt fel la
informarea deciziilor de business sau altor decizii pentru managementul continutului
electronic. Asigurarea datelor urmarite de la instantele de componenta catre
stocarea interna a unui sistem dupa cum este aratat in blocul 702, poate sa implice
difuzarea informatiei pentru a expune informatia la un nivel de script, de exemplu un
nivel de script java.

[0035] Figura 8 este 0 schema logica care ilustreaza o metoda 800 cu caracter de
exemplificare a furnizarii de continut electronic validat de analytics. O astfel de
metoda 300 cu caracter de exemplificare poate sa fie realizatd pe o varietate de

dispozitive de calcul, inclusiv, dar fara a se limita la dispozitivul 10 din Figura 1.
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Numai pentru scopuri de ilustrare si nu de limitate, caracteristicile metodei 800 cu
caracter de exemplificare sunt descrise cu referire la Figura 1.
[0036] Metoda 800 cu caracter de exemplificare implica afisarea de indicatii despre
care dintre evenimentele sau proprietatile unei componente sunt expuse pentru
analytics, dupa cum este aratat in blocul 801. Componenta are in componenta un
sablon pentru instantele componentei pentru intrebuintarea in continutul electronic
care este creat sau care a fost creat anterior. Afisarea acestor evenimente sau
proprietati se poate baza pe componenta care are in componentd codul sau
metadatele sau ambele care identificd evenimentele sau proprietatile expuse ale
componentei. in cadrul unei modalitati de realizare, componenta are in componenta
cel putin o afirmatie declarativa care identifica evenimentele si proprietatile expuse
ale componentei.
[0037] Metoda 800 cu caracter de exemplificare implica determinarea unei mapari
pe baza unei selectii a evenimentelor sau proprietatilor componentei pentru a mapa
la elementele de date corespondente care trebuie urmarite de catre serviciul de
analytics, dupa cum este aratat in blocul 802. Selectia evenimentelor sau
proprietatilor poate sa fie intrare fara text cum ar fi intrare pe baza de mouse care
identifica o asociere intre fiecare dintre evenimentele mapate si un element de date
corespondent al elementelor de date. Ca raspuns la o astfel de intrare, pot sa fie
generate una sau mai multe afirmatii declarative, care definesc maparea pe baza
unei intrari bazate pe mouse sau altd intrare nontext care identifica asocierile.
Maparea se poate aplica atat instantelor noi cat si instantelor existente ale
componentei.
[0038] Metoda 800 cu caracter de exemplificare implica de asemenea asigurarea de
continut electronic care are in componenta cel putin o instantd a componentei in
care continutul electronic este configurat pentru a trimite informatie despre elemente
de date catre serviciul de analytics pe baza maparii din timpul intrebuintarii
continutului electronic, dupa cum este aratat in blocul 803. Continutul electronic
poate sa fie configurat pentru a transforma, pe baza maparii, informatia despre
evenimentele sau proprietatile mapate intr-un format diferit pentru a furniza
informatia despre elementele de date.
[0039] Continutul electronic poate s& aiba in componenta o singuré instantd a unei
componente de consolidare configurata pentru a primi identificari despre daca au
14
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avut loc toate evenimentele mapate pentru urmarirea de catre serviciul de analytics
si pentru a expune toate evenimentele mapate pentru urmarire de catre serviciul de
analytics prin, de exemplu, asigurarea de emisie din partea clientului catre un nivel
de script al continutului electronic. Continutul electronic poate sa aiba in componenta
un receptor configurat pentru a receptiona emiterile de la client, pentru a transforma
emiterile de la client Tn informatie despre elementele de date si pentru a trimite
informatia despre elementele de date unui server aflat la distanta al serviciului de
analytics. Paginile web pot sa fie dezvoltate pentru a include receptoare care sunt
caracteristici de web analytics adaugate paginilor web. Astfel de receptoare pot sa
se inregistreze ele insele cu instanta componentei de consolidare analitice pentru a
primi emiterile de urmarire particulare. Instanta de componenta de consolidare
analitica va trece in revista lista sa de abonati si o va trimite catre receptoarele
corespunzatoare. Receptoarele de abonat individuale pot sa transforme/sa
translateze si sa trimita unul sau mai multe mesaje de la distanta. In cadrul unei
modalitati de realizare, o singura instanta a componentei de consolidare poate sa fie
configurata pentru a mentine, pe baza maparii, identitatile mai multor receptoare
pentru a primi emiterile de la client privitoare la evenimentele sau proprietatile
mapate.

[0040] Un flux de operare cu caracter de exemplificare in care analytics-ul este
validat pentru continutul electronic implicd o incercare de echipa de a instrumenta
urmarirea unei imagini intrebuintate intr-un grup de pagini web ale unui site web.
Dezvoltatorul componentei de imagine creeaza componenta si identifica proprietatile
care ftrebuie urmarite cum ar fi dimensiunea, numele etc. Dezvoltatorul
intrebuinteaza de asemenea o interfata de programare de aplicatie (API) pentru a
face referire la aceasta informatie din codul de componenta, de exemplu, care
identifica faptul ca acea imagine este de 500 pixeli, numele sau de fisier etc. Ca un
exemplu particular, dezvoltatoru! poate sa intrebuinteze o interfata de programare
pentru a apela o metoda / sau a adauga un atribut in codul sursa al componentei
si/fsau pentru a adauga metadate la componenta pentru a descrie care
proprietati/fevenimente pot sa fie urmérite. Un exempiu despre schimbarea
metadatelor implica schimbarea unei proprietati de depozitare a continutului java.
Dezvoltatorul poate de asemenea sa adauge o componentd de consolidare de
analytics care poate sa fie inclusa in fiecare dintre paginile web pentru a colecta
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datele urmarite. Eforturile dezvoltatorului pot avea ca rezultat o componenta care
intotdeauna expune proprietatile si evenimentele expuse dandu-i unui alt utilizator
posibilitatea sa seteze o mapare care va seta receptoarele pentru a primi o parte din
sau toata informatia emisa. Cu alte cuvinte, in cadrul acestui exemplu, instantele de
componenta vor emite intotdeauna indiferent daca ceva este configurat pentru a
asculta sau in alt fel sa receptioneze emiterile. Dupa expunerea evenimentelor si
proprietatilor componentei, un analist de marketing sau un alt utilizator creeaza o
mapare pentru a pune la dispozitie un cadru care specifica care informatie va fi
urmaritd in continuare, cum va fi ea transformata si incotro va fi ea trimisa, de
exemplu, carui serviciu de analytics. Paginile web cu imaginea inclusa sunt lansate
si sunt validate analytics dat fiind faptul ca instantele imaginii in paginile web trirnit
informatia urmarita identificatd de mapa catre un colector de instanta care face ca
informatia sa devind disponibild pentru receptoare care trimit informatia catre
serviciul de analytics extern (in mapare). Sunt de asemenea posibile numeroase alte
permutari si fluxuri de operare.

[0041] Numeroase detalii specifice sunt expuse in cele de fata pentru a asigura o
intelegere completa a tematicii revendicate. Cu toate acestea, specialistii din
domeniu vor intelege ca tematica revendicata poate sa fie pusa Tn practica fara
aceste detalii specifice. Alte instante, metode, aparaturi sau sisteme care ar putea sa
fie cunoscute de catre un specialist din domeniu nu au fost descrise in detaliu astfel
incat sa nu acopere tematica revendicata.

[0042] Unele portiuni sunt prezentate in termeni de algoritm sau de reprezentari
simbolice ale operatiunilor asupra bitilor de date sau a semnalelor binare stocate in
cadrul unei memorii de sistem de calcul, cum ar fi memoria unui calculator. Aceste
descrieri algoritmice sau reprezentative sunt exemple de tehnici intrebuintate de
specialistii din domeniul tehnicii procesarii datelor pentru a transfera substanta
muncii lor catre alti specialigti din domeniu. Un algoritm este o secventa de
operatiuni sau procesare similara care se auto-sustine si care conduce la un rezultat
dorit. Tn acest context, operatile sau procesarea implicd manipularea fizicad a
cantitatilor fizice. In mod obisnuit, desi nu necesar, astfel de cantitati pot sa ia forma
semnalelor electrice sau magnetice capabile de a fi stocate, transferate, combinate
sau in alt mod manevrate. S-a dovedit convenabil uneori, Tn principiu din motive de
utilizare comuna, sa se faca referire la astfel de semnale ca la biti, date, valori,
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elemente, simboluri, litere, termeni, numere, cifre sau altele asemenea. Trebuie ca
totusi sa se inteleaga ca toti acesti termeni cat si altii similari trebuie sa fie asociati
cu cantitatile fizice corespunzatoare si sunt numai niste etichete convenabile. Tn
afara de cazul in care este altfel specificat, se apreciaza ca in intreaga aceasta
specificatie discutiile care utilizeazd termeni precum ,procesare”, ,calculare”,
,socotire”, ,determinare” si ,identificare” sau altii asemenea se refera la actiuni sau
procese ale unui dispozitiv de calcul, cum ar fi unul sau mai multe calculatoare sau
dispozitive de calcul electronice similare, care manevreaza sau transforma date
reprezentate ca cantitati electronice fizice sau magnetice din cadrul memoriilor,
registrilor, sau al dispozitivelor pentru stocarea informatiei, dispozitive de emisie, sau
dispozitive de afisare ale platformei de calcul.
[0043] Sistemul sau sistemele discutate in cele de fatd nu sunt limitate la niciun fel
de arhitectura sau configurare particulara de hardware. Un dispozitiv de calcul poate
sa includa orice aranjament corespunzator al componentelor care asigura un rezultat
conditionat pe una sau pe mai multe intrari. Dispozitive de calcul corespunzatoare
includ sisteme de calcul pe baza de microprocesor de multi-destinatie care
acceseaza software stocat care programeaza sau configureaza sistemul de calcul
de la o aparatura de calcul de destinatie generald la o aparatura de calcul
specializatd implementadnd una sau mai multe dintre modalitatile de realizare ale
prezentei tematici. Pentru a implementa tehnicile continute in cele de fatd in
software care sa poata fi folosit In programarea sau configurarea unui dispozitiv de
calcul, poate sa fie intrebuintat orice limbaj corespunzator de programare, scripting
sau alt tip de limbaj sau combinatie de limbaje.
[0044] Modalitatile de realizare a metodelor prezentate in cele de fatd pot sa fie
aplicate in functionarea unor astfel de dispozitive de calcul. Ordinea blocurilor
prezentate in exemplele de mai sus poate sa fie variata — de exemplu, blocurile pot
sa fie re-ordonate, combinate si/sau sparte in sub-blocuri. Anumite blocuri sau
procese pot sa fie realizate In paralel.
[0045] Utilizarea termenilor ,adaptat pentru” sau ,configurat pentru” este gandita ca
limbaj deschis si incluziv care nu exclude ca dispozitivele adaptate pentru sau
configurate pentru sa realizeze sarcini sau pasi suplimentari. In plus, intrebuintarea
lui ,pe baza” este inteleasa sa fie deschisa si incluziva, astfel incat un proces, un
pas, calcularea sau altd actiune care ,se bazeaza pe” una sau mai multe conditii sau
17

1



A-2012-00558--
2 5 -0 o 113

valori citate anterior, poate, la punerea in practica, sa se bazeze pe conditii sau
valori aditionale inafara celor citate. Listele de antet si numerotarea incluse in cele
de fatad sunt date numai pentru usurarea explicarii si nu sunt gandite a fi limitative.

[0046] in timp ce prezentul subiect a fost descris in detaliu cu referire la modalitati
specifice de realizare a acestuia, se va intelege ca specialistii din domeniu, dupa ce
vor ajunge la o intelegere a celor de mai sus, vor putea realiza cu usurintd modificari
ale, variatii ale si echivalente ale unor astfel de modalitati de realizare. in consecint,
va trebui sa fie inteles ca prezentarea de fata a fost facuta numai pentru scopuri de
exemplificare si nu de limitare si nu exclude includerea unor astfel de modificari,
variatii si/sau adaugari la prezentul subiect dupa cum va fi evident cu usurinta unui

specialist in tehnica din domeniu.
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Revendicari
Se revendica:

1. Metoda care are in componenta:

afisarea, de catre un dispozitiv care are in componenta un procesor, a indicatiilor
despre care dintre evenimentele sau proprietatile unei componente sunt expuse
pentru analytics, in care componenta are in componenta un sablon pentru instantele
componentei pentru intrebuintarea in continutul electronic;

determinarea, de catre dispozitiv, a unei mapari pe baza selectiei evenimentelor sau
proprietatilor componentei care sa fie mapate la elementele de date corespondente
care trebuie urmarite de céatre un serviciu de analytics; si

asigurarea, de catre dispozitiv, de continut electronic care are in componenta cel
putin o instantd a componentei, continutul electronic configurat pentru a trimite
informatia despre elementele de date catre serviciul de analytics bazat pe mapare in

timpul intrebuintarii continutului electronic.

2. Metoda in conformitate cu revendicarea 1 in care continutul electronic este
configurat pentru a transforma, pe baza maparii, informatia despre evenimentele sau
proprietatile mapate la un format diferit pentru a furniza informatia despre elementele
de date.

3. Metoda in conformitate cu revendicarea 1 in care selectia evenimentelor sau
proprietatilor mapate este intrare care se bazeazd pe mouse care identificd o
asociere dintre fiecare din evenimentele mapate si un element de date corespondent

al elementelor de date.
4. Metoda in conformitate cu revendicarea 3 care are de asemenea in componenta

generarea automata a cel putin unei afirmatii declarative care defineste maparea

bazata pe intrare bazata pe mouse care identifica asocierile.
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5. Metoda in conformitate cu revendicarea 1 in care continutul electronic are in
componenta cel putin o pagina web configurata pentru a expune evenimentele sau

proprietatile expuse ale cel putin unei instante a componentei.

6. Metoda Tn conformitate cu revendicarea 5 in care pagina web are In componenta
o singura instantd a unei componente consolidate configurate pentru a primni
identificarile despre Tmprejurarile tuturor evenimentelor mapate pentru urmarire de
catre serviciul de analytics si pentru a expune toate evenimentele mapate pentru
urmarire de catre serviciul de analytics prin furnizarea emisiei de la client catre un

nivel de script al continutului electronic.

7. Metoda in conformitate cu revendicarea 6 in care continutul electronic are in
componenta un receptor configurat pentru a receptiona emiterile de la client, pentru
a transforma emiterile de la client in informatie despre elementul de date si pentru a
trimite informatia despre elementele de date catre un server aflat la distanta al

serviciului de analytics.

8. Metoda in conformitate cu revendicarea 6 in care instanta unicd a componentei de
consolidare este configuratd pentru a mentine, pe baza maparii, identitati ale mai
multor receptoare pentru a primi emiterile din partea clientului care se refera la

evenimente sau proprietati mapate.

9. Metoda in conformitate cu revendicarea 1 in care componenta de consolidare are
in componenta cod care identifica evenimentele sau proprietdtile expuse ale

componentei.

10. Metoda in conformitate cu revendicarea 1 in care componenta are fin
componenta metadate care identificd evenimentele sau proprietatile expuse ale

componentei.

11. Metoda in conformitate cu revendicarea 1 in care componenta are fin
componenta cel putin o afirmatie declarativd care identificd evenimentele sau
proprietatile componentei.
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12. Metoda Tn conformitate cu revendicarea 1 care are de asemenea in componenta
adaugarea unei instante a componentei la continutul electronic dupa determinarea
maparii, in care analytics-ul definit de catre mapare se aplica in mod automat la

instanta adaugata a componentei.

13. Metoda in conformitate cu revendicarea 1 Tn care analytics-ul definit de catre
mapare se aplica Tn mod automat ia o instantd a componentei addugata la contintul

electronic Tnainte de determinarea maparii.

14. Metoda in conformitate cu revendicarea 1 in care continutul electronic este una

sau mai multe pagini web sau una sau mai multe aplicatii internet imbogatite.

15. Sistem avand in componenta:

un procesor; i

un mediu care poate sa fie citit pe calculator care are in componenta instructiuni,
instructiunile, atunci cand sunt executate de cétre un procesor, asigurand pasi care
sunt compusi din:

afisarea instantelor unei componente, instantele avand proprietati si subiect la
evenimente; si

trimiterea informatiei despre un element de date la un serviciu de analytics pe baza

maparii elementului de date la una dintre proprietati sau la unul dintre evenimente.

16. Sistem in conformitate cu revendicare 15 in care pasii au de asemenea in
componenta transformarea, pe baza maparii, a informatiei despre proprietatea sau
evenimentul corespondent la un format diferit pentru a furniza informatia despre

elementul de date.

17. Sistem in conformitate cu revendicare 15 in care pasii au de asemenea in
componenta furnizarea unei instante a unei componente de consolidare pentru:
a receptiona identificarile intamplarii tuturor evenimentelor mapate pentru urmarire
de catre serviciul de analytics; si
a expune toate evenimentele mapate pentru urmarire de catre serviciul de analytics
prin furnizarea de emiteri din partea clientului.
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18. Sistem in conformitate cu revendicare 17 in care pasii au de asemenea in
componenta furnizarea unui receptor configurat pentru a receptiona emiterile din
partea clientului, pentru a transforma emiterile din partea clientului in informatia
despre elementul de date si pentru a trimite informatia despre elementele de date

catre un server aflat la distanta al serviciului de analytics.

19. Sistem in conformitate cu revendicare 15 in care instructiunile definesc
componenta cu cel putin o afirmatie declarativa care identificd evenimentele sau

proprietatile expuse ale componentei.

20. Program care poate sa fie citit pe calculator ne-tranzitoriu in care este codat
codul de program, codul de program avand in componenta:

cod de program pentru afisarea indicatiilor despre care dintre evenimentele sau
proprietatile unei componente sunt expuse pentru analytics, in care componenta are
in componenta un sablon pentru instantele componentei pentru intrebuintarea in
continutul electronic;

cod de program pentru determinarea unei mapari pe baza selectiei evenimentelor
sau proprietatilor componentei de mapat la elementele de date corespondente care
sunt urmarite de catre un serviciu de analytics; si

cod de program pentru furnizarea, de catre dispozitiv, de continut electronic care are
in componenta cel putin o instantda a componentei, continutul electronic fiind
configurat pentru a trimite informatie despre elementele de date catre serviciul de

analitica pe baza maparii in timpul utilizarii continutului electronic.
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