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(57)【特許請求の範囲】
【請求項１】
　移動端末のＩＤに対応して利用者情報を格納する嗜好情報データベース及び
入力した前記ＩＤに対応する前記利用者情報を出力するホームエージェントを、
備えたホームドメイン、並びに、
　複数のエリアの各々に設けられ、
前記エリアに移動してきた移動端末に配信サーバを介してコンテンツを提供し、前記移動
端末から取得した前記ＩＤを前記ホームエージェントに送信し、前記ホームエージェント
から前記ＩＤ対応の前記利用者情報を受信して、前記利用者情報に基づいて統計情報を取
得してアカウント情報データベースに格納するモバイルルータ及び、
前記配信サーバを、
備えたアクセス先ドメインを包含する、情報配信システム。
【請求項２】
　前記配信サーバに前記利用者情報を提供する前記モバイルルータを備えた前記アクセス
先ドメインを包含する、請求項１の情報配信システム。
【請求項３】
　前記利用者情報は、住所、性別、年齢、年収の何れかを含む加入者情報およびサイトア
クセス履歴、購買履歴の何れかを含む嗜好情報を包含する、請求項１または２の情報配信
システム。
【請求項４】
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　前記ホームドメインと前記複数のアクセス先ドメインとの間に配置され、前記複数のア
クセス先ドメインを配下とする中間ドメイン、を更に備え、
　前記中間ドメインは、
　前記移動端末が前記複数のアクセス先ドメイン間で移動したさいに、移動先のアクセス
先ドメインから前記移動端末のＩＤを受信して、移動元のアクセス先ドメインに対して前
記ＩＤを付加した移動先のアクセス先ドメインを特定する情報を通知し、
　前記移動元のアクセス先ドメインは、
　前記中間ドメインからの前記通知に応答して、前記ＩＤに対応する前記利用者情報を前
記移動先のアクセス先ドメインに送信するモバイルルータ、を備えた請求項１乃至３のい
ずれかに記載の情報配信システム。
【請求項５】
　前記中間ドメインは、
　前記移動端末が他の中間ドメインへ移動したさいに、移動先のアクセス先ドメインから
前記他の中間ドメインおよび前記ホームドメインを介して前記移動端末のＩＤを受信して
、移動元のアクセス先ドメインに対して前記ＩＤを付加した移動先のアクセス先ドメイン
を特定する情報を通知する、請求項４に記載の情報配信システム。
【請求項６】
　前記エリアに設けられたアクセス先ドメインは、更に、
　前記ホームドメインから受信した利用者情報に基づいて、当該アクセス先ドメインが管
理するエリアにおいてサービスを利用する人の特徴をアカウント情報として取得し、前記
ホームドメインの要求に応じて、又は任意のタイミングで、前記アカウント情報を前記ホ
ームドメインに提供する、請求項１乃至５のいずれかに記載の情報配信システム。
【請求項７】
　複数のエリアの各々に設けられ、
前記エリアに移動してきた移動端末に配信サーバを介してコンテンツを提供し、前記移動
端末から取得した前記ＩＤを、移動端末のＩＤに対応して利用者情報を格納する嗜好情報
データベース及び入力した前記ＩＤに対応する前記利用者情報を出力するホームエージェ
ントを備えたホームドメインの前記ホームエージェントに送信し、前記ホームエージェン
トから前記ＩＤ対応の前記利用者情報を受信して、前記利用者情報に基づいて統計情報を
取得してアカウント情報データベースに格納するモバイルルータ及び、
前記配信サーバを、備えたアクセス先ドメイン。
【請求項８】
　前記配信サーバに前記利用者情報を提供する前記モバイルルータを備えた前記アクセス
先ドメインを包含する、請求項７のアクセス先ドメイン。
【請求項９】
　前記利用者情報は、住所、性別、年齢、年収の何れかを含む加入者情報およびサイトア
クセス履歴、購買履歴の何れかを含む嗜好情報を包含する、請求項７または８の情報配信
システム。
【請求項１０】
　移動端末のＩＤに対応して利用者情報を格納する嗜好情報データベースを備えたホーム
ドメインのホームエージェントが、入力した前記ＩＤに対応する前記利用者情報を出力す
るステップと、
　複数のエリアの各々に設けられ、配信サーバを備えるアクセス先ドメインのモバイルル
ータが、前記エリアに移動してきた移動端末に前記配信サーバを介してコンテンツを提供
するステップと、
前記モバイルルータが、前記移動端末から取得した前記ＩＤを前記ホームエージェントに
送信し、前記ホームエージェントから前記ＩＤ対応の前記利用者情報を受信して、前記利
用者情報に基づいて統計情報を取得してアカウント情報データベースに格納するステップ
を有する、情報配信方法。
【請求項１１】
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　前記モバイルルータが、前記配信サーバに前記利用者情報を提供するステップを有する
、請求項１０の情報配信方法。
【請求項１２】
　前記利用者情報は、住所、性別、年齢、年収の何れかを含む加入者情報およびサイトア
クセス履歴、購買履歴の何れかを含む嗜好情報を包含する、請求項１１または１２の情報
配信方法。
【発明の詳細な説明】
【０００１】
【発明の属する技術分野】
本発明は、特定エリアのサービス利用者向けの情報配信システム及び情報配信方法に関し
、特に新たに特定エリアに入ってきた移動端末に情報を配信する技術に関する。
【０００２】
【従来の技術】
従来、ショッピングモールやテーマパークといった特定エリアにおいて、店舗やアトラク
ション等の集客スポットが予め用意しておいた集客のための電子化情報、つまりコンテン
ツを、その特定エリアを訪れた人が携行する移動端末に配信する特定エリアのサービス利
用者向けの情報配信システムが知られている。
【０００３】
この従来の情報配信システムでは、訪問者層(客層)に適合するコンテンツを配信するサー
ビスは行われていない。また、予め用意されたコンテンツは一律に全ての訪問者に配信さ
れており、訪問者が興味を示すコンテンツのみを配信するということも行われていない。
【０００４】
このため、例えばショッピングモールを特定エリアとする情報配信システムにおいては、
訪問者が欲している商品がショッピングモール内の店舗で販売されているにも拘わらず、
訪問者はその事実を知らないで商品の購入を諦めてしまうことがある。従って、事業者は
、販売機会を喪失して売り上げが低下するという不利益を、訪問者は、自分が欲する商品
を迅速に見つけて購入できないため、不便なショッピングを強いられるという不利益をそ
れぞれ被る。
【０００５】
そこで、近年は、検索サイトや新聞社のニュースサイト等といった、ネットワーク利用者
が最初に訪れる大規模なＷｅｂサイト(ポータルサイト)でのアクセス履歴や購買履歴等か
ら、利用者の好みや興味を把握し、その利用者に合わせたコンテンツや商品を自動的に薦
めるリコメンデーションシステムが導入されつつある。
【０００６】
このようなリコメンデーションシステムとして、例えば、特開２００１－２０３８１１は
、移動体端末ユーザが自己のライフスタイルや嗜好等に合った情報サービスを容易に受け
ることができ、情報提供事業者は情報サービス事業を容易に展開できる「移動体通信シス
テム」を開示している。この移動体通信システムでは、情報提供装置は、記憶された情報
提供処理プログラムに基づいて情報提供処理を実行し、交換機から入力された位置情報を
推論蓄積装置に出力すると共に、顧客データベースから取得した顧客情報に基づいて顧客
嗜好データベースから携帯電話機ユーザの嗜好情報を読み出して推論蓄積装置に出力し、
これら位置情報と嗜好情報に基づいて推論蓄積装置から入力されるユーザ嗜好が反映され
たメニュー情報を交換機から携帯電話機に送信する。
【０００７】
【発明が解決しようとする課題】
しかしながら、この従来のリコメンデーションシステムは非常に高価であり、極小規模な
サイトに導入するのは事業者にとって大きな負担になる。また、このリコメンデーション
システムは、サイトにアクセスした利用者がショッピングバスケットに商品Ａを入れた時
に別の商品Ｂを薦めるといったように、利用者の好みを調べ、それまで収集した好み等に
関する情報を集めたデータベースから、所定のルールに従って商品や該当するコンテンツ



(4) JP 4227751 B2 2009.2.18

10

20

30

40

50

を検索する。そのため、配信するコンテンツを決定するまでに時間がかかり、利用者が特
定エリアに足を踏み入れたタイミングで、その利用者が興味を示すコンテンツを配信でき
ない。
【０００８】
また、特開２００１－２０９６９８は、事業者に対して、販売機会、営業機会の増加によ
る売上の増大をもたらすと共に、効率的な販売活動、営業活動を可能とし、顧客に対して
、特定地域内の行動に対する強力な支援を提供し、煩わしさを感じさせない「特定地域の
情報の携帯端末への配信システム、配信方法及び配信用プログラムを記録した記録媒体」
を開示している。この技術では、特定地域内で有用な第１の情報とその配信時刻とを予め
登録しておき、配信時刻になると、特定地域を訪れたと認識された顧客の携帯端末に第１
の情報を配信する。また、第１の情報のうち、その配信を依頼する者の属性情報が該顧客
の嗜好情報を満足するもののみを配信する。特定地域を訪れたと認識されていない顧客の
携帯端末には、第１の情報とは異なる第２の情報を配信する。
【０００９】
この特開２００１－２０９６９８に開示された技術では、予めそのエリアを訪れる人と事
業者との間で会員登録等によって契約を結ぶことで、リコメンデーションシステムが抱え
る問題を解決しているが、コンテンツを配信する対象は、その特定エリアを繰り返し訪れ
る顧客である。従って、たまたまその特定エリアを訪れた新規顧客に対する販売機会を増
加させるまでには至っていない。
【００１０】
なお、関連技術として、特開２０００－１５５７５７は、特定の移動体についての場所訪
問パターンや嗜好等の特性又は多数の移動体について場所訪問パターンや嗜好等の動向を
抽出し、また抽出された特性の利用を可能にする「移動体の特性抽出装置、特性抽出方法
及びそのプログラム記録媒体」を開示している。この技術では、訪問データ取得部は、測
定した位置データと地図情報データベースとを照合することによって現在位置の場所デー
タを引き出す。また、現在位置を訪問した状況を測定して状況データとする。これらの場
所データと状況データを関連付けて訪問履歴データベースに蓄積する。特性抽出部は、蓄
積した訪問データを解析することによって移動体の移動パターン又は嗜好等の特性を抽出
する。抽出特性利用部は、設定された利用ルールに従って抽出された特性を利用した処理
を実施する。
【００１１】
また、他の関連技術として、特開２０００－０２９９３２号は、システム側から利用者を
検知して特定することによって、その利用者が必要とするサービスや情報を、利用者の複
雑な操作によらずに取得することや、システム側から動的に利用者に対して必要な情報を
、各利用者の目的、必要性、嗜好性に応じた情報提示形式で提示することが可能な「利用
者検知機能を用いた情報案内方法及び利用者検知機能を有する情報案内システム及び情報
案内プログラムを格納した記憶媒体」を開示している。
【００１２】
更に他の関連技術として、特開平１１－５５７２６は、ユーザの位置情報、好み情報等に
応じて適切な情報を適確に提供しうる「モバイルユーザ向け情報案内方法及び装置と情報
案内プログラムを記録した記録媒体」を開示している。この技術では、ユーザによって携
帯される情報携帯端末の現在位置をアクセスポイント、ネットワークを介して情報案内サ
ーバで監視し、該情報携帯端末の現在位置に応じた地域情報及び他のユーザの情報をユー
ザからの要求又は情報案内サーバからの提示により情報携帯端末のユーザに提供する。
【００１３】
本発明は、上述した特開２００１－２０９６９８に開示された技術では解決されていない
問題を解決するためになされたものであり、その目的は、たまたま特定エリアを訪れた移
動端末のユーザが自己のライフスタイルや嗜好等に合った情報サービスを容易に受けるこ
とができ、情報提供事業者は情報サービス事業を容易に展開できる情報配信システム及び
情報配信方法を提供することにある。
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【００１４】
【課題を解決するための手段】
以下に、［発明の実施の形態］で使用する番号・符号を用いて、課題を解決するための手
段を説明する。これらの番号・符号は、［特許請求の範囲］の記載と［発明の実施の形態
］の記載との対応関係を明らかにするために付加されたものであるが、［特許請求の範囲
］に記載されている発明の技術的範囲の解釈に用いてはならない。
【００１５】
本発明に係る特定エリアのサービス利用者向けの情報配信システム及び情報配信方法は、
例えばショッピングモールやテーマパークといった特定エリア内で通信サービスを利用す
る利用者層を特定し、予め利用者層に合わせて用意された配信用のコンテンツの中から、
その特定エリアを訪れた利用者に合ったコンテンツを選択して迅速に配信するように構成
されている。
【００１６】
即ち、本発明の第１の態様に係る情報配信システムは、上記目的を達成するために、利用
者により携行される移動端末（３０）と、移動端末（３０）が本来的に属するホームドメ
イン（１０）と、移動端末（３０）がアクセスするアクセス先ドメイン（２０）、とを備
えた情報配信システムであって、ホームドメイン（１０）は、移動端末の利用者の個人情
報である加入者情報と利用者の嗜好情報とを含む利用者情報を蓄積するデータベース（１
３）と、アクセス先ドメイン（２０）が移動端末（３０）からアクセスされたタイミング
で、データベース（１３）から利用者情報を読み出してアクセス先ドメイン（２０）に送
信するホームエージェント（１１）、とを備え、アクセス先ドメイン（２０）は、ホーム
エージェント（１１）からの利用者情報に基づいて、予め用意された複数のコンテンツの
中から移動端末（３０）の利用者に適合するコンテンツを選択して移動端末（３０）に配
信する配信サーバ（２２）、とを備えている。
【００１７】
この第１の態様に係る情報配信システムにおけるホームエージェント（１１）は、移動端
末（３０）がアクセス先ドメイン（２０）に移動してきたタイミングで、データベース（
１３）から利用者情報を読み出してアクセス先ドメイン（２０）に送信するように構成で
きる。
【００１８】
また、この第１の態様に係る情報配信システムは、ホームドメイン（１０）とアクセス先
ドメイン（２０）との間に配置され、複数のアクセス先ドメイン（２０）を配下とする中
間ドメイン（４０）を更に備え、中間ドメイン（４０）は、移動端末（３０）が複数のア
クセス先ドメイン（２０）間で移動したタイミングで、移動元のアクセス先ドメイン（２
０）に対して移動先のアクセス先ドメイン（２０）を特定する情報を通知し、移動元のア
クセス先ドメイン（２０）は、中間ドメイン（４０）からの通知に応答して、利用者情報
を移動先のアクセス先ドメイン（２０）に送信するモバイルルータ（２１）、を備えて構
成できる。
【００１９】
この場合、中間ドメイン（４０）は、移動端末（３０）が他の中間ドメインから移動して
きたタイミングで、移動元のアクセス先ドメイン（２０）に対して移動先のアクセス先ド
メイン（２０）を特定する情報を通知するように構成できる。
【００２０】
また、この第１の態様に係る情報配信システムにおけるホームドメイン（１０）は、更に
、配信サーバ（２２）で配信することができるコンテンツが変更されたタイミングで、ア
クセス先ドメイン（２０）に対し、利用可能な利用者情報の項目を通知し、アクセス先ド
メイン（２０）は、更に、通知された項目に基づき利用者情報を選択し、配信サーバ（２
２）は、該選択された利用者情報に基づいて、予め用意された複数のコンテンツの中から
移動端末（３０）の利用者に適合するコンテンツを選択して移動端末（３０）に配信する
ように構成できる。
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【００２１】
また、この第１の態様に係る情報配信システムにおけるアクセス先ドメイン（２０）は、
更に、ホームドメイン（１０）から受信した利用者情報に基づいて、当該アクセス先ドメ
イン（２０）が管理するエリアにおいてサービスを利用する人の特徴をアカウント情報と
して取得し、ホームドメイン（１０）の要求に応じて、又は任意のタイミングで、アカウ
ント情報をホームドメイン（１０）に提供するように構成できる。
【００２２】
この場合、ホームドメイン（１０）は、更に、アクセス先ドメイン（２０）からアカウン
ト情報を受信し、利用者の特徴を顕著に示しているアクセス先ドメイン（２０）をランキ
ング情報として蓄積し、該ランキング情報を提供するように構成できる。
【００２３】
本発明の第２の態様に係る情報配信方法は、上記と同様の目的で、利用者により携行され
る移動端末（３０）と、移動端末（３０）が本来的に属するホームドメイン（１０）と、
移動端末（３０）がアクセスするアクセス先ドメイン（２０）、とが提供され、ホームド
メイン（１０）は、移動端末（３０）の利用者の個人情報である加入者情報と利用者の嗜
好情報とを含む利用者情報を蓄積するステップと、アクセス先ドメイン（２０）が移動端
末（３０）からアクセスされたタイミングで、蓄積された利用者情報をアクセス先ドメイ
ン（２０）に送信するステップ、とを備え、アクセス先ドメイン（２０）は、ホームドメ
イン（１０）からの利用者情報に基づいて、予め用意された複数のコンテンツの中から移
動端末（３０）の利用者に適合するコンテンツを選択して移動端末（３０）に配信するス
テップ、を備えている。
【００２４】
この第２の態様に係る情報配信方法における送信するステップは、移動端末（３０）がア
クセス先ドメイン（２０）に移動してきたタイミングで、蓄積された利用者情報を読み出
してアクセス先ドメイン（２０）に送信するように構成できる。
【００２５】
また、この第２の態様に係る情報配信方法は、ホームドメイン（１０）とアクセス先ドメ
イン（２０）との間に配置され、複数のアクセス先ドメイン（２０）を配下とする中間ド
メイン（４０）、が更に提供され、中間ドメイン（４０）は、移動端末（３０）が複数の
アクセス先ドメイン（２０）間で移動したタイミングで、移動元のアクセス先ドメイン（
２０）に対して移動先のアクセス先ドメイン（２０）を特定する情報を通知するステップ
、を備え、移動元のアクセス先ドメイン（２０）は、利用者情報を移動先のアクセス先ド
メイン（２０）に送信するステップ、を備えて構成できる。
【００２６】
この場合、中間ドメイン（４０）は、移動端末（３０）が他の中間ドメインから移動して
きたタイミングで、移動元のアクセス先ドメイン（２０）に対して移動先のアクセス先ド
メイン（２０）を特定する情報を通知するステップ、を備えて構成できる。
【００２７】
また、この第２の態様に係る情報配信方法において、ホームドメイン（１０）は、更に、
配信することができるコンテンツが変更されたタイミングで、アクセス先ドメイン（２０
）に対し、利用可能な利用者情報の項目を通知するステップを備え、アクセス先ドメイン
（２０）は、更に、利用可能な利用者情報の項目を通知するステップで通知された項目に
基づき利用者情報を選択し、該選択された利用者情報に基づいて、予め用意された複数の
コンテンツの中から移動端末（３０）の利用者に適合するコンテンツを選択して移動端末
（３０）に配信するように構成できる。
【００２８】
また、この第２の態様に係る情報配信方法において、アクセス先ドメイン（２０）は、更
に、ホームドメイン（１０）から受信した利用者情報に基づいて、当該アクセス先ドメイ
ン（２０）が管理するエリアにおいてサービスを利用する人の特徴をアカウント情報とし
て取得し、ホームドメイン（１０）の要求に応じて、又は任意のタイミングで、アカウン
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ト情報をホームドメイン（１０）に提供するステップ、を備えて構成できる。
【００２９】
この場合、ホームドメイン（１０）は、更に、アクセス先ドメイン（２０）からアカウン
ト情報を受信し、利用者の特徴を顕著に示しているアクセス先ドメイン（２０）をランキ
ング情報として蓄積し、該ランキング情報を提供するステップ、を備えて構成できる。
【００３０】
【発明の実施の形態】
以下、本発明の実施の形態に係る情報配信システム及び情報配信方法を、図面を参照しな
がら詳細に説明する。
【００３１】
（実施の形態１）
無線又は有線通信網を管理するサービス事業者が通信サービスを提供するための情報配信
システムは、ネットワークにより相互に接続された複数の管理ドメインから構成される。
移動端末が本来的に属し、利用者がサービスの利用開始時に必ずアクセスする管理ドメイ
ンを「ホームドメイン」と呼び、移動端末が現在属しており直接アクセスするドメインを
「アクセス先ドメイン」と呼ぶ。
【００３２】
図１は、本発明の実施の形態１に係る情報配信システムの構成を示す図である。この情報
配信システムは、ホームドメイン１０、複数のアクセス先ドメイン２０1、２０2、・・・
及び移動端末３０から構成されている。なお、複数のアクセス先ドメイン２０1、２０2、
・・・の各々の構成及び機能は同じであるので、以下では、「アクセス先ドメイン２０」
で代表して説明する。
【００３３】
ホームドメイン１０は、１台又は複数台の情報処理装置から構成されており、この情報処
理装置によって、ホームエージェント１１、認証／課金サーバ１２、加入者情報／嗜好情
報データベース（ＤＢ）１３及びポータルサイト１４が形成されている。ホームエージェ
ント１１は、移動制御機能を提供する。また、アクセス先ドメイン２０に配置されている
モバイルルータ２１に対して、利用者の個人情報である加入者情報と嗜好情報(以下、こ
れらをまとめて「利用者情報」という)を送信する。認証／課金サーバ１２は、ユーザ認
証や課金等の処理を行う。ポータルサイト１４は、コンテンツプロバイダを収容する。
【００３４】
加入者情報／嗜好情報データベース１３は、加入者情報及び嗜好情報を蓄積する。図２（
Ａ）は、ホームドメイン１０の加入者情報／嗜好情報データベース１３に蓄積されている
加入者情報の一例を、図２（Ｂ）は、嗜好情報の一例をそれぞれ示す。加入者情報は、サ
ービス契約時に取得され、移動端末３０のＩＤをキーとして格納されている。また、嗜好
情報は、ポータルサイト１４でのアクセス履歴や購買履歴、アンケート結果等から取得さ
れ、移動端末３０のＩＤをキーとして格納されている。なお、加入者情報と嗜好情報の取
得方法については、本発明に直接関係しないので、説明を省略する。
【００３５】
アクセス先ドメイン２０は、無線のアクセスポイントの機能を備えており、その各々がセ
ルを構成している。このアクセス先ドメイン２０は、１台又は複数台の情報処理装置から
構成されており、この情報処理装置によって、アクセス先ドメイン２０は、モバイルルー
タ２１、配信サーバ２２及び利用者情報／アカウント情報データベース（ＤＢ）２３が形
成されている。
【００３６】
モバイルルータ２１は、ホームドメイン１０内のホームエージェント１１からの利用者情
報を受信してアカウンティングする。配信サーバ２２は、コンテンツを移動端末３０に配
信する。利用者情報／アカウント情報データベース２３は、利用者情報やアカウント情報
を蓄積する。
【００３７】
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移動端末３０は、例えば携帯電話やＰＤＡ（Personal Digital Assistant）といった携帯
可能な小型の情報端末から構成されている。
【００３８】
サービスネットワークにおいて移動制御機能を提供するためのメカニズムとして、ＩＥＴ
Ｆ（Internet Engineering Task Force）で「Mobile IP及びMobile IPv6」が標準化され
ている。この実施の形態１では、この「Mobile IP及びMobile IPv6」が適用されおり、移
動端末３０が特定エリアを訪れたことを認識できるようになっている。また、ホームエー
ジェント１１とモバイルルータ２１との間は予めセキュアなチャネルが確立されており、
それらの間で送受されるデータのセキュリティは保護されている。
【００３９】
次に、本発明の実施の形態１に係る情報配信システムの動作を、図３に示すシーケンス図
を参照しながら説明する。このシーケンス図は、移動端末３０を携行した利用者が管理ド
メイン外から管理ドメイン内に移動してきたタイミングで、移動端末３０にコンテンツが
配信される場合の、ホームエージェント１１及びモバイルルータ２１における処理の流れ
を示している。
【００４０】
モバイルルータ２１は、移動端末３０を携行した利用者が自己のドメイン内に移動してき
たタイミングで、移動端末３０のＩＤを取得する（ステップＳ１０１）。次いで、配信サ
ーバ２２を介して移動端末３０に向けてコンテンツを提供する（ステップＳ１０２）。次
いで、モバイルルータ２１は、移動端末３０のＩＤが付加された利用者情報取得要求をホ
ームエージェント１１に送信する（ステップＳ１０３）。
【００４１】
利用者情報取得要求を受信したホームエージェント１１は、移動端末３０のＩＤを元に、
加入者情報及び嗜好情報から成る利用者情報が蓄積されている加入者情報／嗜好情報デー
タベース１３を検索する（ステップＳ１０４）。そして、この検索により得られた利用者
情報をモバイルルータ２１に送信する（Ｓ１０５）。
【００４２】
モバイルルータ２１は、受信した利用者情報に基づいて統計情報を取得する（ステップＳ
１０６）。即ち、統計情報は、利用者情報を性別、年令、職業、年収といったカテゴリと
訪問時間帯毎にアカウンティングすることにより、そのエリアを訪れる人の特徴（利用者
層）を表す情報として取得される。
【００４３】
図４は、モバイルルータ２１がアカウンティングした統計情報の一例を示す。この例では
、複数の時間帯の中で訪問した人の職業を単純に延べ人数でアカウンティングしたが、時
間帯を月、曜日に変えてアカウンティングしたり、同じ時間帯での同一人物の複数回の訪
問を１回にアカウンティングする等、ホームエージェント１１からの指示によりアカウン
ティング方法を切り替えることが可能になっている。このモバイルルータ２１でアカウン
ティングされた統計情報は、ホームエージェント１１に送られる（詳細後述）。
【００４４】
次いで、利用者情報及び統計情報を利用者情報／統計情報データベース２３に保存する（
ステップＳ１０７）。移動端末３０に提供されるコンテンツは、統計情報に基づいて、そ
の時間帯にその特定エリアを訪れる利用者層とその嗜好に合わせて予め用意しておいたも
のである。その結果、利用者が特定エリアに移動してきた瞬間に、その利用者が興味を示
すコンテンツを提供することが可能になっている。
【００４５】
図５は、モバイルルータ２１が、ホームエージェント１１に統計情報を提供する処理の流
れを示すシーケンス図である。
【００４６】
ホームエージェント１１は、任意の日付、曜日又は時間に、配下のモバイルルータ２１に
対して、統計情報取得要求を送信する（ステップＳ２０１）。モバイルルータ２１は、こ
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の統計情報取得要求に応答して、自己のルータＩＤと共に統計情報を送信する（ステップ
Ｓ２０２）。
【００４７】
ホームエージェント１１は、モバイルルータ２１から受信した統計情報を、モバイルルー
タ(特定エリアを示す)毎に保存する（ステップＳ２０３）。更に、例えば、ある時間帯に
２０代の女性が訪れる人数が多いエリアはＡであるという具合に、カテゴリ別に訪れる人
数が多いエリアをランキングする（ステップＳ２０４）。そして、このランキングした結
果を表すランキング情報を加入者情報／嗜好情報データベース１３に保存する（ステップ
Ｓ２０５）。
【００４８】
図６は、ホームエージェント１１が生成したランキング情報の一例を示す。ランキング情
報は、ルータＩＤをキーとして蓄積される。ルータＩＤと設置地域との関係はサービス提
供者が用意する。ランキングするカテゴリ規則（ある時間帯に２０代の女性が訪れる人数
等）は、サービス提供者と、ランキング情報を必要としている情報提供事業者との間の契
約に基づいて決定される。
【００４９】
（実施の形態２）
本発明の実施の形態２に係る情報配信システムは、図７に示すように、複数のアクセス先
ドメイン２０、つまり複数のモバイルルータ２１1、２１2、・・・が、これらを管理する
中間ドメインであるゲートウェイ４０を介してホームドメイン１０に接続されるように構
成されている。ゲートウェイ４０は、１台又は複数台の情報処理装置から構成されている
。
【００５０】
上記の構成において、利用者が中間ドメイン（ゲートウェイ４０）の配下のアクセス先ド
メイン２０（モバイルルータ２１1及び２１2）間で移動した場合の概略動作を図７を参照
しながら説明する。
【００５１】
図７において、モバイルルータ２１2は、自身が管理するアクセス先ドメイン２０に新規
利用者が移動してきたタイミングで、上位の中間ドメインであるゲートウェイ４０に対し
て移動端末３０のＩＤを付加した移動通知を送信する。上位の中間ドメインは移動端末３
０のＩＤを元に、それまで移動端末３０が訪問していたアクセス先ドメイン２０のモバイ
ルルータ２１1に対して、移動先のアクセス先ドメイン２０内のモバイルルータ２１2のル
ータＩＤと移動端末３０のＩＤを付加した利用者情報の通知要求を送信する。この利用者
情報通知要求を受信したモバイルルータ２１1は、移動端末３０のＩＤに対応する利用者
情報を、利用者情報通知要求に添付されていたルータＩＤを有するモバイルルータ２１2

に送信する。
【００５２】
図８は、利用者が、他の中間ドメイン（ゲートウェイ４０m）の配下のアクセス先ドメイ
ン２０（モバイルルータ２１m）から移動してきた場合の概略動作を示す。
【００５３】
図８において、モバイルルータ２１nは、自身が管理するアクセス先ドメイン２０に新規
利用者が移動してきたタイミングで、上位の中間ドメインであるゲートウェイ４０nに対
して移動端末３０のＩＤを付加した移動通知を送信する。この移動通知は、上位の中間ド
メインであるゲートウェイ４０nが、その移動端末３０のＩＤを認識できない場合、更に
上位のホームドメイン１０へフォワードされる。
【００５４】
ホームドメイン１０は、移動端末３０のＩＤを認識できる場合は、移動端末３０のＩＤを
元に、それまで移動端末３０が訪問していたアクセス先ドメイン２０のモバイルルータ２
１mを管理する中間ドメインであるゲートウェイ４０mに対して、移動先ドメイン内のモバ
イルルータ２１nのルータＩＤと移動端末３０のＩＤを付加した利用者情報通知要求を送
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信する。
【００５５】
この利用者情報通知要求を受信した中間ドメインであるゲートウェイ４０mは、その利用
者情報通知要求を、それまで移動端末３０が訪問していたアクセス先ドメイン２０のモバ
イルルータ２１mに送信する。この利用者情報通知要求を受信したモバイルルータ２１mは
、移動端末３０のＩＤに対応する利用者情報を、利用者情報通知要求に添付されていたル
ータＩＤを有するモバイルルータ２１nに送信する。
【００５６】
一方、ホームドメイン１０は、移動端末３０のＩＤを認識できない場合は、全くの新規利
用者であると判断し、移動通知がフォワードされてきた経路を逆に辿って利用者情報をモ
バイルルータ２１nに届ける。
【００５７】
図１に示した情報配信システムにおいては、図９に示すように、無線又は有線通信網を管
理するサービス事業者が、契約に基づき、アクセス先ドメイン２０内で情報配信サービス
を提供する情報提供事業者に対して、利用者情報を提供するように構成できる。
【００５８】
この場合、サービス事業者と情報提供事業者との間で提供する利用者情報に関する取り決
めが変更されると、ホームエージェント１１は対応するモバイルルータ２１に対して、変
更開始日時と変更内容を付加した提供項目変更要求を送信する。モバイルルータ２１は、
問題がなければ提供項目変更要求を受け付けた旨、ホームエージェント１１に対して応答
を返す。この構成により、情報提供事業者は情報サービス事業の展開を容易に行うことが
できる。
【００５９】
モバイルルータ２１から情報提供事業者のコンテンツの配信サーバ２２に提供される情報
としては、利用者情報の他に、移動端末３０の機能に関する属性情報やサービス網の品質
に関する属性情報等を加えることができる。この場合、情報提供事業者は、予め用意して
いた複数のコンテンツから、利用者の嗜好に最も適合するコンテンツを移動端末３０の属
性情報に合わせて変換するようなサービスが可能になる。
【００６０】
【発明の効果】
以上詳述したように、本発明によれば、たまたまその特定エリアを訪れた移動端末の利用
者が自己のライフスタイルや嗜好等に合った情報サービスを容易に受けることができ、情
報提供事業者が情報サービス事業の展開を容易にする情報配信システム及び情報配信方法
を提供できる。
【図面の簡単な説明】
【図１】本発明の実施の形態１に係る情報配信システムの構成を示す図である。
【図２】本発明の実施の形態１に係る情報配信システムで使用される加入者情報／嗜好情
報データベースを説明するための図である。
【図３】本発明の実施の形態１に係る情報配信システムの動作を示すシーケンス図である
。
【図４】本発明の実施の形態１に係る情報配信システムで生成される統計情報の一例を示
す図である。
【図５】本発明の実施の形態１に係る情報配信システムにおけるモバイルルータが、ホー
ムエージェントに統計情報を提供する処理の流れを示すシーケンス図である。
【図６】本発明の実施の形態１に係る情報配信システムにおけるホームエージェント１１
が生成したランキング情報の一例を示す図である。
【図７】本発明の実施の形態２に係る情報配信システムの構成及び動作説明するための図
である。
【図８】本発明の実施の形態２に係る情報配信システムの動作を説明するための図である
。
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【図９】本発明の実施の形態１に係る情報配信システムにおける契約が変更された場合の
動作を説明するための図である。
【符号の説明】
１０　ホームドメイン
１１　ホームエージェント
１２　認証／課金サーバ
１３　加入者情報／嗜好情報データベース
１４　ポータルサイト
２０、２０1、２０2　アクセス先ドメイン
２１、２１1、２１2　モバイルルータ
２２　配信サーバ
２３　利用者情報／アカウント情報データベース
３０　移動端末
４０、４０m、４０n　ゲートウェイ

【図１】 【図２】
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【図５】

【図６】

【図７】
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