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Fig. 1

(57) Abstract: The invention relates to a system (10) and a method (V) for monitoring a system (11) which has at least one controllable
system component (13), for example a fan (14) or another system component (13) for generating a fluid flow. The system (11) has a
controller (12) for controlling the at least one system component (13). The controller (12) is connected for communication via a first
internet connection (W1) to a monitoring device (25) of a monitoring service provider (M). The monitoring device (25) is connected
for communication via a second internet connection (W2) to an evaluation device (26) of a component manufacturer (P). To provide
monitoring data (U) for the operator (B) of the system (11), the monitoring device (25) can transmit a query (Q) to the evaluation
device (26), which then determines an associated response (R) and provides same to the monitoring device (25). The monitoring service

[Fortsetzung auf der ndchsten Seite]
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Verdffentlicht:
—  mit internationalem Recherchenbericht (Artikel 21 Absatz

3)
provider (M) thus accesses expett knowledge of the component manufacturer (P) without the component manufacturer having to disclose
its expert data. The monitoring data (U) provided by the monitoring service provider (U) permit better monitoring (U) of the system
(11) and in particular of the at least one system component (13) contained therein.

(57) Zusammenfassung: Die Erfindung betrifft ein System (10) sowie ein Verfahren (V) zur Uberwachung einer Anlage (11), die
wenigstens eine steuerbare Anlagenkomponente (13) aufweist, beispielsweise einen Ventilator (14) oder eine andere Anlagenkompo-
nente (13) zur Erzeugung einer Fluidstromung. Die Anlage (11) hat eine Steuerung (12) zur Steuerung der wenigstens einen Anlagen-
komponente (13). Die Steuerung (12) ist iiber eine erste Internetverbindung (W 1) mit einer Uberwachungseinrichtung (25) eines Uber-
wachungsdienstleisters (M) kommunikationsverbunden. Die Uberwachungseinrichtung (25) ist iiber eine zweite Internetverbindung
(W2) mit einer Auswerteeinrichtung (26) eines Komponentenherstellers (P) kommunikationsverbunden. Zum Bereitstellen fiir Uber-
wachungsdaten (U) fiir den Betreiber (B) der Anlage (11) kann die Uberwachungseinrichtung (25) eine Anfrage (Q) an die Auswerte-
einrichtung (26) iibermitteln, die daraufhin eine zugehérige Antwort (R) ermittelt und der Uberwachungseinrichtung (25) bereitstellt.
Somit greift der Uberwachungsdienstleister (M) auf Expertenwissen des Komponentenherstellers (P) zuriick ohne, dass dieser seine
Expertendaten offenlegen muss. Die vom Uberwachungsdienstleister (M) zur Verfiigung gestellten Uberwachungsdaten (U) gestatten
eine verbesserte Uberwachung (U) der Anlage (11) und insbesondere der darin enthaltenen wenigstens einen Anlagenkomponente (13).
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System und Verfahren zur Uberwachung einer Anlage mit einer

steuerbaren Anlagenkomponente

[0001] Die Erfindung betrifft ein System und ein Ver-
fahren zur Uberwachung einer Anlage eines Betreibers. Die
Anlage ist an einem Installationsort, insbesondere an oder
in einem Gebdude installiert und wird vom BRetreiber betrie-
ben. Beil der Anlage handelt es sich insbesondere um eine
Anlage zur Erzeugung und Steuerung einer Fluidstrdémung,
vorzugsweise einer Luftstromung oder sonstigen Gasstromung.
Die Anlage kann beispielsweise eine Liftungsanlage oder

Klimaanlage oder Heizanlage oder Kihlanlage sein.

[0002] Die Anlage weist wenigstens eine steuerbare An-
lagenkomponente eines Komponentenherstellers auf. Bel der
Anlagenkomponente handelt es sich insbesondere um einen
Ventilator. Die steuerbare Anlagenkomponente kann auch eine
andere Anlagenkomponente zur Erzeugung oder Steuerung einer
Fluidstrémung sein, beispielsweise eine motorbetriebene
Pumpe. Das System zur Uberwachung ist auch fiir andere Anla-
gen mit steuerbaren Anlagenkomponenten einsetzbar, bei-
spielsweise Produktionsanlagen oder Transport- oder Logis-

tikanlagen.

[0003] Technische Anlagen werden haufig idberwacht, um
den ordnungsgemdlen Betrieb sicherzustellen. Beispielsweise
konnen im Rahmen einer Uberwachung auch Wartungsplane, In-
standhaltungsplane oder Reparaturpldne erstellt werden. Die
Uberwachung der Anlage ist allerdings fiir den Betreiber

nicht immer ohne Weiteres m&6glich, z.B. weill dem Betreiber
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das technische Hintergrundwissen {iber die Anlage fehlt oder
der Betreiber nicht iiber Personal verfiigt, das die Uberwa-
chung, Wartung und Instandhaltung der Anlage Ubernehmen
kann. Daher kann beispielsweise der Anlagenhersteller oder
ein anderer Spezialist als Uberwachungsdienstleister die
Uberwachung der Anlage iilbernehmen. Ein System und ein Ver-
fahren hierzu ist zum Beispiel aus WO 2013 130799 Al be-
kannt. Der Uberwachungsdienstleister kann dort iiber eine
Internetverbindung auf die zu iberwachende Anlage zugreifen
und Anlagendaten empfangen und auswerten. Er kann dem Be-
treiber dann Uberwachungsdaten bereitstellen, beispiels-
weise {iber festgestellte Fehler und/oder vorhergesagte Aus-
falle, so dass der Betreiber entsprechende Wartungs- oder
Instandsetzungsmalnahmen durchfithren kann. Es ist dabei
auch vorgesehen, den Anlagenhersteller durch den Uberwa-
chungsdienstleister anonymisierte Daten bereitzustellen,
die beispielsweise Reparaturdaten oder Effizienzdaten der

Anlage umfassen.

[0004] Solche technischen Anlagen weisen {iblicherweise
eine Vielzahl von einzelnen Anlagenkomponenten auf, die fiir
den Betrieb der Anlage zusammenwirken und durch eine Steu-
ereinrichtung der Anlage gesteuert werden. Steuerbare Anla-
genkomponenten, die der Anlagenhersteller bei einem Kompo-
nentenhersteller einkauft und in der Anlage installiert,
sind fiir den Anlagenhersteller haufig eine ,Black Box™.
Zwar sind Schnittstellen und Betriebsparameter definiert,
Jjedoch ist hdufig die Funktionsweise der Anlagenkomponente
nicht vollstandig bekannt oder zugadnglich. Auch der Anla-
genhersteller hat daher haufig nicht iiber jede installierte
Anlagenkomponente technisches Hintergrundwissen, das flr
eine genaue Uberwachung der betreffenden Anlagenkomponente

und erforderlich oder zumindest vorteilhaft ist.

o=
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[0005] Es kann daher als Aufgabe der vorliegenden Er-
findung angesehen werden, ein verbessertes System und Ver-

fahren zur Uberwachung einer Anlage bereitzustellen.

[0006] Diese Aufgabe wird durch ein System mit den
Merkmalen des Patentanspruches 1 sowie ein Verfahren mit

den Merkmalen des Patentanspruches 12 geldst.

[0007] Das erfindungsgemdBe System und das erfindungs-
gemaBe Verfahren sind dazu eingerichtet, eine Anlage eines
Betreibers zu tUberwachen. Die Anlage ist an einem Installa-
tionsort installiert, insbesondere an oder in einem Ge-
baude. Die Anlage kann beispielsweise eine Anlage zum Be-
treiben eines Gebaudes oder Gebaudeteils sein, insbesondere
zur Klimatisierung und/oder zum Liiften und/oder zum Heizen
Und/oder zum Kilhlen einer oder mehrerer Gebaudeteile. Die
Anlage hat mindestens eine mittels einer Steuereinrichtung
steuerbare Anlagenkomponente eines Komponentenherstellers.
Die Steuerung der Anlagenkomponente erfolgt insbesondere
durch optische und/oder elektrische und/oder elektronische
Steuersignale. Die steuerbare Anlagenkomponente ist insbe-
sondere zur Erzeugung und Steuerung einer Fluidstromung
eingerichtet. Bei der wenigstens einen steuerbaren Anlagen-
komponente kann es sich beispielsweise um einen Ventilator
zur Erzeugung einer Gasstrdmung, insbesondere einer Luft-

strémung, handeln.

[0008] Die Anlage 1ist iber eine Internetverbindung mit
einer Uberwachungseinrichtung eines Uberwachungsdienstleis-
ters kommunikationsverbunden. Diese Internetverbindung kann

drahtlos und/oder drahtgebunden sein. Sie kann permanent
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bestehen oder zeitweise hergestellt werden. Diese Internet-
verbindung zwischen der Uberwachungseinrichtung und der An-
lage kann zur Unterscheidung von anderen Kommunikationsver-
bindungen iUber das Internet als erste Internetverbindung

bezeichnet werden.

[0009] Eine Auswerteeinrichtung des Komponentenherstel-
lers der wenigstens einen Anlagenkomponente ist tlber eine
Internetverbindung mit der Uberwachungseinrichtung des
Uberwachungsdienstleisters kommunikationsverbunden. Diese
Internetverbindung kann drahtlos und/oder drahtgebunden
sein. Sie kann permanent bestehen oder zeitweise herge-
stellt werden. Diese Internetverbindung kann als zweite In-

ternetverbindung bezeichnet werden.

[0010] Die Uberwachungseinrichtung ist dazu eingerich-
tet, Anlagendaten von der Anlage zu empfangen. Die Anlagen-
daten konnen kontinuierlich oder zeitgesteuert, beispiels-
welse periodisch, oder ereignisgesteuert durch die Uberwa-
chungseinrichtung abgefragt und/oder von der Steuereinrich-
tung der Anlage bereitgestellt werden. Die Anlagendaten
kénnen beim Betrieb der Anlage stationdre und/oder sich
beim Betrieb der Anlage adndernde Anlagendaten enthalten.
Die Anlagendaten werden der Uberwachungseinrichtung tiber

die erste Internetverbindung bereitgestellt.

[0011] Die Uberwachungseinrichtung ist auBerdem dazu
eingerichtet, eine Anfrage zu erzeugen und Uber die zweite
Internetverbindung an die Auswerteeinrichtung zu tUbermit-
teln. Die Anfrage enthdlt zumindest einen Teil oder alle in
den Anlagendaten enthaltenen Komponentendaten der wenigs-

tens einen Anlagenkomponente des Komponentenherstellers.



WO 2024/042017 PCT/EP2023/072895

Die Komponentendaten konnen wahrend des Betriebs nicht an-
dernde, stationdre Daten der wenigstens einen Anlagenkompo-
nente und/oder sich wdhrend des Betriebs andernde Betriebs-
daten der wenigstens einen Anlagenkomponente aufweisen.
Vorzugswelse enthalten die Komponentendaten eine Kennung,
mittels der es dem Komponentenhersteller méglich ist, die
individuelle Anlagenkomponente und/oder den Typ zu identi-

fizieren, dem die Anlagenkomponente zuzuordnen ist.

[0012] Zusatzlich zu Komponentendaten werden auch an-
dere Anlagendaten an die Auswerteeinrichtung ltbermittelt,
zumindest Anlagendaten, die den Betriebszustand der Anla-
genkomponente beeinflussen, wie beispielsweise wenigstens
eine Temperatur der Anlagenkomponente und/oder der Umge-
bung, wenigstens ein Feuchtigkeitswert der Umgebungsluft
und/oder der von der Anlagenkomponente erzeugten Luftstro-
mung und/oder ein sonstiger Umgebungsparameter oder Anla-
genparameter, der den Betrieb der Anlagenkomponente beein-

flusst.

[0013] Die Anlagendaten, die zu einer Anfrage gehOren,
konnen gemeinsam mit der Anfrage sozusagen als zusammenhan-
gender Datenblock iUbertragen werden. Es ist jedoch abhangig
von der Anfrage auch moglich, die Anlagenkomponenten in
mehreren Datenblocken zeitlich sequentiell an die Auswer-
teeinrichtung zu iUbertragen. Abhdngig von der Anfrage kon-
nen beispielsweise auch kontinuierlich oder periodisch be-
stimmte Anlagendaten liber einen vorgegebenen Zeitraum an

die Auswerteeinrichtung iUbermittelt werden.

[0014] Die Auswerteeinrichtung ist dazu eingerichtet,

eine Antwort auf die Anfrage zu ermitteln, wobei das Ermit-
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teln der Antwort zumindest auf einen Teil der Komponenten-
daten beruht, die der Anfrage zugeordnet sind. Optional
kann das Ermitteln der Antwort zusadtzlich auf Spezifikati-
onsdaten oder anderen Daten beruhen, die dem Komponenten-
hersteller bekannt sind und die der wenigstens einen indi-
viduellen Anlagenkomponente und/oder dem Typ der wenigstens
einen Anlagenkomponente zugeordnet sind. Solche Spezifika-
tionsdaten konnen beispielsweise vom Komponentenhersteller
ermittelte Kennlinien und/oder Kennfelder sein, die den Be-
trieb der wenigstens einen Anlagenkomponente charakterisie-
ren. Eine Kennlinie und/oder ein Kennfeld kann beispiels-
weise die Fluidstrémung und/oder eine Vibration und/oder
ein Gerdusch beschreiben, die von der Anlagenkomponente er-
zeugt wird, abhangig von einem oder mehreren Steuerparame-
tern und somit vom Betriebszustand der Anlagenkomponente

beschreiben.

[0015] Die Antwort wird iUber die zweite Internetverbin-
dung der Uberwachungseinrichtung bereitgestellt. Die Uber-
wachungseinrichtung ist daraufhin in der Lage, dem Betrei-
ber Uberwachungsdaten zur Verfiigung zu stellen, die auf der

erhaltenen Antwort basieren.

[0016] Die Anfrage bzw. die zur Anfrage gehdrende Ant-
wort kann beispielsweise eine oder mehrere der nachfolgen-
den Informationen in beliebiger Kombination betreffen bzw.

enthalten:

- wenigstens einen Effizienzparameter, der die Effizienz
des aktuellen Betriebszustandes der Anlagenkomponente
beschreibt;

- wenigstens einen Lebensdauerparameter, der eine ver-
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bleibende Lebensdauer der wenigstens einen Anlagenkom-
ponente beschreibt;

- wenigstens einen Optimierungsparameter, der einen oder
mehrere Steuerparameter angibt, die zur Steuerung der
wenigstens einen Anlagenkomponente verwendet werden
kénnen, um deren Betrieb zu optimieren, wobeil die Op-
timierung die Effizienz und/oder die Gerduschentwick-
lung und/oder die Vibrationen der wenigstens einen An-
lagenkomponente betreffen kdnnen;

- wenigstens einen Effizienz- und/oder Optimierungspara-
meter der einen oder mehrere Steuerparameter angibt,
die zur Beeinflussung und/oder Steuerung wenigstens
eines anderen Anlagenbestandteils verwendet werden
kénnen, um dessen Betrieb zu optimieren, wobei die Op-
timierung die Effizienz und/oder die Gerduschentwick-
lung und/oder die Vibrationen des wenigstens einen an-
deren Anlagenbestandteils betreffen kdnnen und dessen
Verhalten sich aus der Riuckwirkung auf die steuerbare
Anlagenkomponente ergibt.

- wenigstens einen Stromungsparameter, der eine Durch-
gangszustand eines Anlagenbestandteils innerhalb eines
Stromungswegs einer Fluidstrdomung beschreibt, die von
der steuerbaren Anlagenkomponente erzeugt wird, wobei
der Stromungsparameter beispielsweise einen Volumen-
oder Massenstrom der Fluidstrdmung durch den Anlagen-
bestandteil (z.B. Filter) und/oder eine Abweichung von
einem jeweiligen Sollwert beschreiben kann; zum Bei-
spiel kann der wenigstens eine Stromungsparameter ba-
sierend auf einer Motordrehzahl und/oder einem Motor-
strom und/oder einem Motordrehmoment eines Motors der
steuerbaren Anlagenkomponente ermittelt werden;

- wenigstens einen Anomalieparameter, der eine Anomalie

im Betrieb der wenigsten einen Anlagenkomponente, oder

-7-
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wenigstens eines anderen Anlagenbestandteils oder der
gesamten Anlage beschreibt und insbesondere eine In-
formation {iber einen mdéglichen anstehenden Ausfall
oder eine mogliche bevorstehende Stdérung des betroffe-
nen Teils der Anlage bzw. der gesamten Anlage enthal-

ten kann.

[0017] Die der Auswerteeinrichtung zur Verfiigung ge-
stellten, der Anfrage zugeordneten Anlagendaten und/oder
Komponentendaten kdnnen eine oder mehrere der folgenden Da-

ten in beliebiger Kombination enthalten:

- eine Kennung der wenigstens einen Anlagenkomponente
und/oder des Typs der wenigstens einen Anlagenkompo-
nente;

- eine Drehzahl eines Motors der wenigstens einen Anla-
genkomponente;

- einen Strom eines Motors der wenigstens einen Anlagen-
komponente;

- ein Drehmoment eines Motors der wenigstens einen Anla-
genkomponente;

- eine Temperatur im Innern eines Motors oder einer Kom-
ponentensteuerung der wenigstens einen Anlagenkompo-
nente;

- einen Strdmungsparameter, der mittels eines Stromungs-
sensors ermittelt wurde und die von der Anlagenkompo-
nente erzeugte bzw. gesteuerte Fluidstrdémung be-
schreibt, insbesondere den Volumenstrom der Fluidstro-
mung;

- einen von einem Sensor gemessenen Umgebungsparameter
in der Umgebung der wenigstens einen Anlagenkompo-
nente, beispielsweise eine Lufttemperatur und/oder

eine Luftfeuchtigkeit und/oder einen Luftdruck

-8-
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und/oder einen Kohlendioxidgehalt der Umgebungsluft,
wobel die Umgebung beispielsweise ein Raum in einem
Gebaude sein kann;

- einen Vibrationsparameter, der eine Vibration der we-
nigstens einen Anlagenkomponente und/oder eines ande-
ren Teils der Anlage beschreibt;

- einen Gerauschparameter, der ein Gerdausch der wenigs-
tens einen Anlagenkomponente und/oder eines anderen
Teils der Anlage beschreibt;

- wenigstens einen Sollwert, der einen gewlinschten Be-
triebszustand der wenigstens einen Anlagenkomponente
und/oder der Anlage beschreibt, beispielsweise einen
Sollwert flUr einen Volumenstrom einer Fluidstrdmung
und/oder einen Sollwert fir eine Drehzahl eines Motors
der wenigstens einen Anlagenkomponente und/oder einen
Sollwert fir ein Drehmoment eines Motors der wenigs-
tens einen Anlagenkomponente und/oder einen Sollwert
fir einen Strom eines Motors der wenigstens einen An-
lagenkomponente;

- einen oder mehrere beliebige Messwerte oder Parameter
welche der Uberwachungseinrichtung bekannt sind

- einen oder mehrere durch Berechnungen in der Uberwa-
chungseinrichtung erzeugten Werte, die sich aus Mess-
werten, Parametern und Formeln ergeben, die in der

Uberwachungseinrichtung vorhanden sind.

[0018] Durch das erfindungsgemabe Zusammenwirken zwi-
schen der Uberwachungseinrichtung des Uberwachungsdienst-
leisters und der Auswerteeinrichtung des Komponentenher-
stellers sind wesentlich exaktere Uberwachungsdaten fiir den
Betreiber verfigbar. Der Komponentenhersteller kann bei Be-

darf auf Daten und Informationen {iiber die wenigstens eine



WO 2024/042017 PCT/EP2023/072895

Anlagenkomponente zuriickgreifen, die einem Uberwachungs-
dienstleister bzw. Betreiber nicht zur Verfigung stehen.
Daher ist die Glite der Uberwachungsdaten sehr hoch und es
lassen sich beispielsweise bessere Erkenntnisse ilber die
verbleibende Lebensdauer, erforderliche Wartungs- und In-
standhaltungsmalnahmen oder die Energieeffizienz der we-
nigstens einen Anlagenkomponente gewinnen. Der Betreiber
kann die bereitgestellten Uberwachungsdaten verwenden, um
den Anlagenbetrieb zu verbessern, beispielsweise um die Be-
triebskosten zu minimieren und/oder die Energieeffizienz zu

optimieren.

[0019] Der Betreiber hat insbesondere keinen Zugriff
auf die Auswerteeinrichtung iUber eine Internetverbindung
oder eine andere Kommunikationsverbindung. Dem Betreiber
werden von der Uberwachungseinrichtung die basierend auf
der Antwort ermittelten Uberwachungsdaten bereitgestellt,
beispielsweise iber eine weitere Internetverbindung, die
als dritte Internetverbindung bezeichnet werden kann. Die
dritte Internetverbindung kann zwischen einem Endgerat des
Betreibers und der Uberwachungseinrichtung hergestellt wer-
den. Die dritte Internetverbindung kann kontinuierlich oder
Zzeitweise hergestellt werden und kann analog zu den anderen
Internetverbindungen drahtlos und/oder drahtgebunden sein.
Uber die dritte Internetverbindung kann der Betreiber opti-
onal die vom Uberwachungsdienstleister angeforderten Uber-
wachungsdaten konfigurieren, beispielsweise aus einer Liste
auswahlen. Die Uberwachungseinrichtung kann sozusagen eine
Bedienschnittstelle fiir den Betreiber bereitstellen, Uber
die er Uberwachungsdaten erhadlt und/oder Uberwachungsein-
stellungen andern kann. Der Betreiber kann bei einem Aus-
fihrungsbeispiel auch eine Konfiguration vornehmen, bei der

ermittelte Optimierungen des Betriebs, die auf der Antwort

-10-
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der Auswerteeinrichtung basieren und in den Uberwachungsda-
ten enthalten sind, automatisch von der Uberwachungsein-
richtung an die Steuereinrichtung der Anlage weitergeleitet
und dort zur Steuerung des Anlagenbetriebs verwendet wer-

den.

[0020] Bei einer bevorzugten Ausfihrungsform der Erfin-
dung greift die Auswerteeinrichtung bei der Ermittlung der
Antwort auf Spezifikationsdaten der wenigstens einen Anla-
genkomponente zuriick. Die Spezifikationsdaten kénnen der
individuellen Anlagenkomponente und/oder dem Typ der Anla-
genkomponente zugeordnet sein. Es handelt sich dabei insbe-
sondere um Spezifikationsdaten, die ausschlieBlich dem Kom-
ponentenhersteller der wenigstens einen Anlagenkomponente
bekannt sind. Dadurch, dass der Komponentenhersteller die
Antwort ermittelt und der Uberwachungseinrichtung auf An-
frage zur Verfigung stellt, missen solche geheimen Herstel-
lerinformationen Dritten nicht zugadnglich gemacht werden.
Der Uberwachungsdienstleister wiederum kann sich auf die
Steuerung der Anlage insgesamt beschrdnken und erhalt spe-
zifische Informationen zu der wenigstens einen Anlagenkom-
ponente von der Auswerteeinrichtung des Komponentenherstel-

lers.

[0021] Vorteilhafte Ausgestaltungen der Erfindung erge-
ben sich aus den abhadngigen Ansprichen, der Beschreibung
und der Zeichnung. Nachfolgend werden bevorzugte Ausfiih-
rungsbeispiele der Erfindung anhand der beigefligten Zeich-

nung im Einzelnen erlautert. In der Zeichnung zeigen:

[0022] Figur 1 ein Blockschaltbild eines Ausfiihrungs-
beispiels eines Systems zur Uberwachung einer Anlage mit

wenigstens einer steuerbaren Anlagenkomponente,
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[0023] Figur 2 ein Blockschaltbild eines Ausfiihrungs-

beispiels der steuerbaren Anlagenkomponente aus Figur 1,

[0024] Figur 3 eine schematische Darstellung einer Kom-
munikation zwischen einer Uberwachungseinrichtung und einer

Auswerteeinrichtung des Systems aus Figur 1 und

[0025] Figur 4 ein Flussdiagramm eines Ausflihrungsbei-
spiels eines erfindungsgemidBen Verfahrens zur Uberwachung

der Anlage.

[00206] In Figur 1 ist schematisch in einem Rlockschalt-
bild ein Ausfihrungsbeispiel eines Systems 10 veranschau-
licht. Das System 10 ist dazu eingerichtet, eine Anlage 11
eines Retreibers B zu iUberwachen. Die Anlage 11 ist an ei-
nem Installationsort installiert, beispielsweise in oder
benachbart zu einem Gebdude. Die Anlage 11 kann beispiels-
welse zur Klimatisierung und/oder Kithlung und/oder zum Hei-
zen und/oder zur Beliftung wenigstens eines Gebaudeteils

(z.B. eines Raumes) eines Gebaudes dienen.

[0027] Die Anlage 11 hat eine Steuereinrichtung 12 und
wenigstens eine mittels der Steuereinrichtung 12 steuerbare
Anlagenkomponente 13 eines Komponentenherstellers P. Beil
der steuerbaren Anlagenkomponente 13 oder wenigstens einer
der vorhandenen steuerbaren Anlagenkomponenten 13 kann es
sich um eine Anlagenkomponente 13 handeln, die zur Erzeu-
gung und Steuerung einer Fluidstrémung, insbesondere einer
Gasstromung und beispielsgemaB einer Luftstréomung L, einge-
richtet ist. Beim Ausfithrungsbeispiel handelt es sich bei
der Anlagenkomponente um einen Ventilator 14 (Figuren 1 und

2) .
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[0028] Der Ventilator 14 ist im Rlockschaltbild in Fi-
gur 2 dargestellt und kann ein Radialventilator oder ein
Axialventilator sein. Der Ventilator 14 hat um eine Dreh-
achse drehbar antreibbare Ventilatorschaufeln 15. Die Ven-
tilatorschaufeln 15 kdnnen in Rotationsrichtung betrachtet
vorwarts oder riickwarts gekrimmt sein. Zum drehenden An-
trieb der Ventilatorschaufeln 15 hat der Ventilator 14 ei-
nen Motor 16. Der Motor 16 wird mittels einer Komponenten-
steuerung 17 - beispielsgemdl einer Ventilatorsteuerung -
gesteuert. Die Komponentensteuerung 17 kann dazu eingerich-
tet sein beispielsweise die Drehzahl und/oder das Drehmo-
ment des Motors 16 einzustellen. Der Ventilator 14 kann au-
Berdem einen internen Sensor 18 aufweisen, der mit der Kom-
ponentensteuerung 17 kommunikationsverbunden ist. Der in-
terne Sensor 18 kann beispielsweise einen Strdomungsparame-
ter der vom Ventilator 14 erzeugten Luftstromung L messen

und an die Komponentensteuerung 17 Ubermitteln.

[0029] Wie es im Blockschaltbild der Figur 2 zu erken-
nen ist, weist die wenigstens eine steuerbaren Anlagenkom-
ponente 13 und beispielsgemdl der Ventilator 14 einen Spei-
cher 19 mit Komponentendaten K auf. Verschiedene Komponen-
tendaten KO bis KN k&nnen beispielsweise in unterschiedli-
chen Registern des Speichers 19 abgespeichert sein. Zumin-
dest ein Datensatz (z.B. Komponentendaten KO) enthalten die
Anlagenkomponente 13 beschreibende, unveradnderliche Infor-
mationen, insbesondere wenigstens eine Kennung ID der Anla-
genkomponente 13. Die Kennung ID kann der individuellen An-
lagenkomponente 13 und/oder dem Typ der Anlagenkomponente
13 zugeordnet sein. Zusadtzlich enthdlt der Speicher 19 Kom-

ponentendaten Kl bis KN, die den Betrieb der Anlagenkompo-
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nente 13 (hier: Ventilator 14) beschreiben. Die sich wah-
rend des Betriebs dndernden Komponentendaten Kl bis KN kon-
nen beispielsweise auch wenigstens einen Istwert und/oder
wenigstens einen Sollwert und/oder wenigstens eine Soll-
Ist-Abweichung eines Betriebsparameters der Anlagenkompo-
nente 13 enthalten. Die Komponentendaten Kl bis KN kdnnen
dabeil den aktuellen Betriebszustand und optional zusatzlich
historische Daten des Betriebszustands (z.B. wenigstens ei-
nen Istwert und/oder wenigstens einen Sollwert und/oder we-
nigstens eine Soll-Ist-Abweichung) der Anlagenkomponente 13

enthalten.

[0030] Wie es in Figur 2 zu erkennen ist, kommuniziert
die Steuerung 12 der Anlage 11 mit der steuerbaren Anlagen-
komponente 13 und beispielsgemdB der Komponentensteuerung
17 des Ventilators 14. Die Steuerung 12 kann optional auch
unmittelbar mit dem Speicher 19 kommunikationsverbunden
sein. Der Steuerung 12 kdénnen die im Speicher 19 abgelegten
Komponentendaten K bereitgestellt werden (unmittelbar oder
mittelbar ilber die interne Steuerung der Anlagenkomponente

13).

[0031] In Abwandlung zu der Darstellung in Figur 2 kann
der Speicher 19 auch Bestandteil der internen Steuerung der
Anlagenkomponente 13 sein, beispielsgemal der Komponenten-

steuerung 17.

[0032] Zusatzlich oder alternativ zu dem Ventilator 14
kann die Anlage 11 auch wenigstens eine andere steuerbare
Anlagenkomponente 13 aufweisen, beispielsweise eine Pumpe
zur Erzeugung einer Fluidstrdémung. Vorzugsweise weist zu-
mindest eine der vorhandenen steuerbaren Anlagenkomponenten

13 einen steuerbaren Motor 16 auf, insbesondere einen
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Elektromotor. Die Anlage 11 kann auch Anlagenkomponenten

verschiedener Komponentenhersteller P aufweisen.

[0033] Zusatzlich zu dem beispielsgemd&B vorhandenen in-
ternen Sensor 18 der Anlagenkomponente 13 und beispielsge-
mapl des Ventilators 14, kann die Anlage 11 einen oder meh-
rere weitere Sensoren 23 aufweisen, die mit der Steuerung

12 der Anlage 11 kommunikationsverbunden sind.

[0034] Wie in Figur 1 veranschaulicht, weist das System
10 auRerdem eine Uberwachungseinrichtung 25 eines Uberwa-
chungsdienstleisters M sowie eine Auswerteeinrichtung 26
des Komponentenherstellers P der Anlagenkomponente 13 oder
von zumindest einer der steuerbaren Anlagenkomponenten 13
der Anlage 11 auf. Die Uberwachungseinrichtung 25 ist liber
eine erste Internetverbindung Wl mit der Steuerung 12 der
Anlage 11 kommunikationsverbunden. AuBerdem ist die Uberwa-
chungseinrichtung 25 Uber eine zweite Internetverbindung W2
mit der Auswerteeinrichtung 26 kommunikationsverbunden.
Uber eine dritte Internetverbindung W3 kann der Betreiber B
der Anlage 11 eine Verbindung zwischen der Uberwachungsein-
richtung 25 und einem Endgerat 27 des Betreibers B herstel-
len. Als Endgerat 27 kann jedes Endgerat verwendet werden,
mittels dem die dritte Internetverbindung W2 hergestellt
werden kann, beispielsweise ein PC, Laptop, Tablet, Smart-

phone, etc.

[0035] Die Internetverbindungen Wl, W2, W3 kdénnen per-
manent bestehen oder bei Bedarf aktiviert und jeweils zur
bidirektionalen Kommunikation verwendet werden. Die Inter-
netverbindungen Wl, W2, W3 koénnen auf jede bekannte Weise
etabliert werden, insbesondere drahtlos und/oder drahtge-

bunden. Fir die Kommunikation iber die Internetverbindungen
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Wl, W2, W3 kobnnen unterschiedliche Kommunikationsprotokolle
oder Jjeweils dasselbe Kommunikationsprotokoll verwendet

werden.

[0036] Ein Ausfihrungsbeispiel eines erfindungsgemalen
Verfahrens V und die Funktionsweise des Systems 10 werden
nachfolgend unter Bezugnahme auf die Zeichnung geschildert,

insbesondere die Figuren 3 und 4.

[0037] Die Uberwachungseinrichtung 25 ist dazu einge-
richtet, iUber die erste Internetverbindung Wl Anlagendaten
A zu erhalten (erster Verfahrensschritt V1). Die Anlagenda-
ten A enthalten zumindest einen Teil der im Speicher 19 ab-
gelegten Komponentendaten K und konnen samtliche Komponen-
tendaten KO bis KN umfassen. Zusatzlich zu den enthaltenen
Komponentendaten Ki (i=0, 1, 2 ... N) kdnnen die Anlagenda-
ten A Daten des wenigstens einen externen Sensors 23 der
Anlage 11 und/oder Komponentendaten Ki (i=0, 1, 2 ... N)
verschiedener steuerbarer Anlagenkomponenten 13 enthalten.
Die Anlagendaten A werden der Uberwachungseinrichtung 25 in

einem ersten Verfahrensschritt V1 bereitgestellt.

[0038] Bendtigt die Uberwachungseinrichtung 25 spezifi-
sche Informationen zu der Anlagenkomponente 13 bzw. einer
der Anlagenkomponenten 13, kann sie iber die zweite Inter-
netverbindung W2 eine Anfrage Q an die Auswerteeinrichtung
26 des Komponentenherstellers P Ubermitteln (zweiter Ver-

fahrensschritt v2).

[0039] Als Reaktion auf den Empfang einer Anfrage Q er-
mittelt die Auswerteeinrichtung 26 eine Antwort R zu der
Anfrage Q und Ubermittelt die Antwort R lber die zweite In-

ternetverbindung W2 an die Uberwachungseinrichtung 25
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(dritter Verfahrensschritt V3). Die Uberwachungseinrichtung
25 stellt daraufhin den Betreiber B lber die dritte Inter-
netverbindung W3 Uberwachungsdaten U zur Verfiigung. Der Be-
treiber B kann die Uberwachungsdaten U beispielsweise dazu
verwenden, die Einstellungen der Steuerung 12 der Anlage 11
anzupassen. Er kann dadurch den Betrieb der Anlage 11 ver-
bessern bzw. optimieren, beispielsweise im Hinblick auf die
Lebensdauer bzw. den VerschleiBl der Anlagenkomponente 13,
die Energieeffizienz einer Anlagenkomponente 13, usw. Das
Bereitstellen der Uberwachungsdaten U erfolgt beispielsge-
mapl Uber die dritte Internetverbindung W3 und der Betreiber
B kann die Uberwachungsdaten U iiber das Endgerat 27 abrufen

(vierter Verfahrensschritt Vv4).

[0040] Optional ist es auch modglich, Uberwachungsein-
stellungen C zu &andern, beispielsweise wenn der Betreiber B
zusatzliche oder andere Uberwachungsdaten U bendtigt. Die
dritte Internetverbindung W3 bzw. das Endgerat 27 sind
sozusagen die Bedienschnittstelle flir den Betreiber B, um

mit der Uberwachungseinrichtung 25 zu kommunizieren.

[0041] Wie es in Figur 3 veranschaulicht ist, sind in
der Anfrage Q Anlagendaten A zugeordnet und kdnnen als ein-
heitlicher Datenblock in der Anfrage enthalten sein oder
zeltversetzt in mehreren Datenbldcken iibertragen werden.
Die einer Anfrage Q zugeordneten Anlagendaten A umfassen
zumindest einen Teil und beispielsgemal samtliche im Spei-

cher 19 abgelegten Komponentendaten KO bis KN.

[0042] Die der Auswerteeinrichtung 26 zur Verfiigung ge-
stellten, der Anfrage Q zugeordneten Anlagendaten A
und/oder Komponentendaten Ki (i=0, 1, 2 ... N) konnen eine

oder mehrere der folgenden Daten in beliebiger Kombination
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enthalten:

- die Kennung ID der wenigstens einen Anlagenkomponente
13 und/oder des Typs der wenigstens einen Anlagenkom-
ponente 13;

- eine Drehzahl des Motors 16;

- einen Strom eines Motors 16;

- ein Drehmoment eines Motors 16;

- eine Temperatur im Innern des Motors 16 oder der Kom-
ponentensteuerung 17;

- einen Strdmungsparameter, der mittels eines Sensors
18, 23 ermittelt wurde und die von der Anlagenkompo-
nente 13 erzeugte bzw. gesteuerte Fluidstrdémung be-
schreibt, z.B. den Volumenstrom der Fluidstroémung;

- einen von einem Sensor 18, 23 gemessenen Umgebungspa-
rameter in der Umgebung der wenigstens einen Anlagen-
komponente 13, beispielsweise eine Lufttemperatur
und/oder eine Luftfeuchtigkeit und/oder einen Luft-
druck und/oder einen Kohlendioxidgehalt der Umgebungs-
luft, wobei die Umgebung beispielsweise ein Gebaude-
teil eines Gebidudes sein kann;

- einen Vibrationsparameter, der eine Vibration der we-
nigstens einen Anlagenkomponente 13 und/oder eines an-
deren Teils der Anlage 11 beschreibt;

- einen Gerauschparameter, der ein Gerdausch der wenigs-
tens einen Anlagenkomponente 13 und/oder eines anderen
Teils der Anlage 11 beschreibt;

- wenigstens einen Sollwert, der einen gewlinschten Be-
triebszustand der wenigstens einen Anlagenkomponente
13 und/oder der Anlage 11 beschreibt, beispielsweise
einen Sollwert fiir die Luftstrdmung L und/oder einen
Sollwert flir eine Drehzahl des Motors 16 und/oder ei-

nen Sollwert fiir ein Drehmoment des Motors 16 und/oder
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einen Sollwert fir einen Strom eines Motors 16;

- einen oder mehrere beliebige Messwerte oder Parameter
welche der Uberwachungseinrichtung 25 bekannt sind
einen oder mehrere durch Berechnungen in der Uberwa-
chungseinrichtung 25 erzeugten Werte, die sich aus
Messwerten, Parametern und Formeln ergeben, die in der

Uberwachungseinrichtung 25 vorhanden sind.

[0043] Die Anfrage Q sowie die dazugehdrigen Anlagenda-
ten A (beispielsgemal zumindest die Komponentendaten KO bis
KN) werden einer Recheneinheit 28 der Auswerteeinrichtung
26 bereitgestellt. Wie es in Figur 3 schematisch darge-
stellt ist, ist die Recheneinheit 28 mit einem Spezifikati-
onsdatenspeicher 29 kommunikationsverbunden, {iiber den Spe-
zifikationsdaten S abgerufen werden kénnen. Die Spezifika-
tionsdaten S umfassen auch Daten, die nicht offentlich zu-
ganglich sind, beispielsweise Daten, die der Komponenten-
hersteller P beim Testen oder Priifen der betreffenden Anla-
genkomponente 13 oder des betreffenden Typs der Anlagenkom-
ponente 13 ermittelt, insbesondere durch Messung und/oder
Simulation. Die Spezifikationsdaten S k&nnen beispielsweise
wenigstens eine Kennlinie und/oder wenigstens ein Kennfeld
enthalten, das einen interessierenden Betriebsparameter,
insbesondere einen Stréomungsparameter des Ventilators 14,
abhdngig von wenigstens einem Einflussparameter charakteri-
siert. Eine solche Kennlinie und/oder ein solches Kennfeld

kann zum Beispiel umfassen:

- einen Vibrationsparameter des Ventilators 14 abhangig
von der Drehzahl des Motors 16;

- einen Gerauschparameter des Ventilators 14 abhangig
von der Drehzahl des Motors 16;

- einen Volumenstrom der Luftstréomung L abhidngig von der
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Drehzahl und/oder dem Drehmoment und/oder dem Strom
und/oder der Spannung des Motors 16;

- einen Parameter der die RlUckwirkung eines anderen An-
lagenbestandteils der Anlage 11 auf den Ventilator 14
beschreibt.

[0044] Die Recheneinheit 28 ist dazu eingerichtet, die
Antwort R zu der erhaltenen Anfrage Q zu ermitteln und
greift dabeil zumindest auf die Komponentendaten KO bis KN
oder einen Teil davon zurlck. Zusatzlich stehen der Rechen-
einheit 28 die Spezifikationsdaten S zur Verfiigung, die op-
tional beim Ermitteln der Antwort R beriicksichtigt werden
kénnen. Die Antwort R kann beispielsweise einen Optimie-
rungsparameter enthalten, um den Betrieb der wenigstens ei-
nen Anlagenkomponente 13 und beispielsgemal des Ventilators
14 zu verbessern, im Hinblick auf dessen zu erwartende Le-
bensdauer, die Gerauschentwicklung, die Vibrationsbelas-

tung, den Energieverbrauch, usw.

[0045] Weist die Anlage 11 beispielsweise mehrere Ven-
tilatoren 14 unterschiedlichen Typs bzw. unterschiedlicher
Leistungsklassen auf, kann die Antwort R den BRetrieb der
Ventilatoren 14 im Hinblick auf einen gewlinschten Volumen-
strom der Luftstromung L optimieren und jedem Volumenstrom
der Luftstrdmung L einen Betriebszustand samtlicher vorhan-
dener Ventilatoren 14 zuordnen. Beispielsweise kdnnen ei-
nige Ventilatoren, die nicht benttigt werden, stillgesetzt
werden. Die verfligbaren Ventilatoren 14 zur Erzeugung der
Luftstromung L kdnnen so gesteuert werden, dass die Anord-
nung aus den mehreren Ventilatoren 14 stets in einem opti-
mierten, beispielsweise mdglichst effizienten Betriebspunkt

arbeitet. Zu Einzelheiten der Auswahl und des Betriebs von
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einem oder mehreren Ventilatoren aus einer Ventilatoranord-
nung wird auf die Patentanmeldung DE 10 2020 118 725 Al

verwiesen.

[00406] Die Antwort R kann beispielsweise auch zur Be-
stimmung der Lebensdauer der Anlagenkomponente 13 verwendet
werden, wie es in DE 10 2012 105 198 Al beschrieben ist,

auf deren Inhalt hierzu Bezug genommen wird.

[0047] Durch die Trennung der Uberwachungseinrichtung
25 des Uberwachungsdienstleisters M von der Auswerteein-
richtung 26 des Komponentenherstellers P ladsst sich eine
genauere Uberwachung der Anlage 11 und insbesondere der we-
nigstens einen Anlagenkomponente 13 erreichen. Das Wissen
und die technischen Informationen zu der steuerbaren Anla-
genkomponente 13 sind beim Komponentenhersteller P umfas-
send vorhanden und konnen verwendet werden, insbesondere
nicht offentlich zugédngliche Spezifikationsdaten S, die
ausschlieBlich dem Komponentenhersteller P bekannt sind.
Zur Verbesserung der Uberwachung ist es daher nicht erfor-
derlich, dass der Komponentenhersteller P geheime Informa-
tionen offenlegt oder an Dritte weitergibt, insbesondere
den Uberwachungsdienstleister M. Dieser hat jedoch die Mog-
lichkeit, auf das Expertenwissen des Komponentenherstellers
P bei Bedarf zurickzugreifen und eine entsprechende Anfrage
Q an die Auswerteeinrichtung 26 zu senden. Die dem Betrei-
ber B der Anlage 11 bereitgestellten Uberwachungsdaten U
beruhen zumindest teilweise auf der Antwort R, so dass die
Qualitat der Uberwachung der Anlage 11 verbessert ist. Es
lassen sich beispielsweise genauere Lebensdauerschatzungen

oder verbesserte Effizienzoptimierungen erreichen.

[0048] Die Erfindung betrifft ein System 10 sowie ein
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Verfahren V zur Uberwachung einer Anlage 11, die wenigstens
eine steuerbare Anlagenkomponente 13 aufweist, beispiels-
welse einen Ventilator 14 oder eine andere Anlagenkompo-
nente 13 zur Erzeugung einer Fluidstrdmung. Die Anlage 11
hat eine Steuerung 12 zur Steuerung der wenigstens einen
Anlagenkomponente 13. Die Steuerung 12 ist iUber eine erste
Internetverbindung Wl mit einer Uberwachungseinrichtung 25
eines Uberwachungsdienstleisters M kommunikationsverbunden.
Die Uberwachungseinrichtung 25 ist iiber eine zweite Inter-
netverbindung W2 mit einer Auswerteeinrichtung 26 eines
Komponentenherstellers P kommunikationsverbunden. Zum Be-
reitstellen fiir Uberwachungsdaten U fiir den Betreiber B der
Anlage 11 kann die Uberwachungseinrichtung 25 eine Anfrage
Q an die Auswerteeinrichtung 26 ibermitteln, die daraufhin
eine zugehodrige Antwort R ermittelt und der Uberwachungs-
einrichtung 25 bereitstellt. Somit greift der Uberwachungs-
dienstleister M auf Expertenwissen des Komponentenherstel-
lers P zurick ohne, dass dieser seine Expertendaten offen-
legen muss. Die vom Uberwachungsdienstleister M zur Verfi-
gung gestellten Uberwachungsdaten U gestatten eine verbes-
serte Uberwachung U der Anlage 11 und insbesondere der da-

rin enthaltenen wenigstens einen Anlagenkomponente 13.
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Spezifikationsdaten

U Uberwachungsdaten
Verfahren

V1 erster Verfahrensschritt

V2 zwelter Verfahrensschritt

V3 dritter Verfahrensschritt

v vierter Verfahrensschritt
Wl erste Internetverbindung
W2 zweite Internetverbindung
W3 dritte Internetverbindung
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Patentanspriiche:

1. System (10) zur Uberwachung einer Anlage (11) eines Be-
treibers (B) aufweisend wenigstens eine steuerbare An-
lagenkomponente (13) eines Komponentenherstellers (P),
insbesondere eine Anlagenkomponente (13) zur Erzeugung

und Steuerung einer Fluidstromung,

wobei das System (10) eine Uber eine Internetverbindung
mit der Anlage (11) kommunikationsverbundene Uberwa-
chungseinrichtung (26) eines Uberwachungsdienstleisters

(M) aufweist,

wobel das System (10) wenigstens eine {iber eine Inter-
netverbindung mit der Uberwachungseinrichtung (25) kom-
munikationsverbundene Auswerteeinrichtung (26) des Kom-
ponentenherstellers (P) der wenigstens einen Anlagen-

komponente (13) aufweist,

wobei die Uberwachungseinrichtung (25) dazu eingerich-
tet ist, Anlagendaten (A) von der Anlage (11) zu emp-
fangen und eine Anfrage (Q) an die Auswerteeinrichtung
(26) des Komponentenherstellers (P) zu erzeugen und zu
Ubermitteln, die zumindest einen Teil oder alle in den
Anlagendaten (A) enthaltenen Komponentendaten (K) der
wenigstens einen Anlagenkomponente (13) sowie Anlagen-
daten (A) enthalt, wobei die in der Anfrage (Q) enthal-
tenen Komponentendaten (K) eine Kennung aufweisen, mit-
tels der es dem Komponentenhersteller (P) mdglich ist,
die individuelle Anlagenkomponente (13) und/oder den
Typ der Anlagenkomponente (13) zu identifizieren, wobei

die in der Anfrage (Q) enthaltenen Anlagendaten (&),
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den Betriebszustand der Anlagenkomponente (13) beein-

flussen,

wobeli die Auswerteeinrichtung (26) dazu eingerichtet
ist, eine Antwort (R) auf die Anfrage (Q) zu ermitteln
zumindest basierend auf den mit der Anfrage (Q) erhal-
tenen Komponentendaten (K) und die Antwort (R) an die

Uberwachungseinrichtung (25) zu Ubermitteln,

und wobei die Uberwachungseinrichtung (25) dazu einge-
richtet ist, basierend auf der Antwort (R) Uberwa-

chungsdaten (U) fiir den Betreiber (B) bereitzustellen.

2. System nach Anspruch 1, wobeil die Uberwachungseinrich-
tung (25) dazu eingerichtet ist, iUber eine Internetver-
bindung einem Endgerat (27) des Betreibers (B) Zugriff

auf die Uberwachungsdaten (U) zu ermdglichen.

3. System nach Anspruch 2, wobei die Uberwachungseinrich-
tung (25) dazu eingerichtet ist, iUber eine Internetver-
bindung von einem Endgerat (27) des Betreibers (B)

Uberwachungseinstellungen (C) zu empfangen.

4., System nach einem der vorhergehenden Anspriiche, wobei
die Anfrage (Q) eine Kennung (ID) enthalt, und wobei
die Auswerteeinrichtung (26) dazu eingerichtet ist, an-
hand der Kennung (ID) die wenigstens eine Anlagenkompo-

nente (13) zu identifizieren.
5. System nach einem der vorhergehenden Anspriiche, wobei

die Auswerteeinrichtung (26) dazu eingerichtet ist, die

Antwort (R) auf eine Anfrage (Q) zusatzlich abhangig
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10.

11.

von Spezifikationsdaten (S) der wenigstens einen Anla-

genkomponente (13) zu ermitteln.

System nach Anspruch 4 und 5, wobei die Spezifikations-
daten (S) abhangig sind von der Kennung (ID) und/oder
der Identifikation der wenigstens einen Anlagenkompo-

nente (13).

System nach Anspruch 6, wobeili die Spezifikationsdaten
(S) fir die wenigstens einen Anlagenkomponente (13)

typabhadngig vorgegeben sind.

System nach einem der Anspriiche 5 bis 7, wobei die Spe-
zifikationsdaten (S) eine Kennlinie und/oder ein Kenn-

feld enthalten.

System nach einem der Anspriiche 5 bis 8, wobei die Spe-
zifikationsdaten (S) die Riuckwirkung eines Anlagenbe-
standteils der Anlage (11) auf die wenigstens eine

steuerbare Anlagenkomponente (13) beschreiben.

System nach einem der Anspriiche 5 bis 9, wobei die Ant-
wort auf Spezifikationsdaten (S) beruht, die der we-
nigstens einen individuellen Anlagenkomponente (13)
und/oder dem Typ der wenigstens einen Anlagenkomponente
(13) zugeordnet sind und die ausschlieRlich in der Aus-
werteeinrichtung (26) des Komponentenherstellers (P)

verfigbar sind.
System nach einem der vorhergehenden Anspriiche, wobei

keine direkte Kommunikationsverbindung zwischen der An-

lage (11) und der Auswerteeinrichtung (26) besteht.

-27-
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12.

Verfahren (V) zur Uberwachung einer Anlage (11) eines
Betreibers (B) aufweisend wenigstens eine steuerbare
Anlagenkomponente (13) eines Komponentenherstellers

(P), insbesondere eine Anlagenkomponente (13) zur Er-
zeugung und Steuerung einer Fluidstromung, wobeil das

Verfahren (V) umfasst:

- Empfangen von Anlagendaten (A) der Anlage (11) in
einer Uberwachungseinrichtung (25) eines Uberwa-
chungsdienstleisters (M) iber eine Internetverbin-
dung,

- Erzeugen einer Anfrage (Q) mittels der Uberwachungs-
einrichtung (25) an eine Auswerteeinrichtung (26)
des Komponentenherstellers (P) der wenigstens einen
Anlagenkomponente (13), wobei die Anfrage (Q) zumin-
dest einen Teil oder alle in den Anlagendaten (A)
enthaltenen Komponentendaten (K) der wenigstens ei-
nen Anlagenkomponente (13) sowie Anlagendaten (A)
enthalt, wobei die in der Anfrage (Q) enthaltenen
Komponentendaten (K) eine Kennung aufweisen, mittels
der es dem Komponentenhersteller (P) mdglich ist,
die individuelle Anlagenkomponente (13) und/oder den
Typ der Anlagenkomponente (13) zu identifizieren, wo-
bei die in der Anfrage (Q) enthaltenen Anlagendaten
(A), den Betriebszustand der Anlagenkomponente (13)
beeinflussen,

- Ubermitteln der Anfrage (Q) an die Auswerteeinrich-
tung (26) Uber eine Internetverbindung,

- Ermitteln einer Antwort (R) auf die Anfrage (Q) in
der Auswerteeinrichtung (26) zumindest basierend auf
den mit der Anfrage (Q) erhaltenen Komponentendaten
(K) und Ubermitteln der Antwort (R) an die Uberwa-

chungseinrichtung (25) Uber eine Internetverbindung,
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- Bereitstellen von Uberwachungsdaten (U) fiir den Be-
treiber (B) mittels der Uberwachungseinrichtung (25)

basierend auf der Antwort (R).
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